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8_ Resumen Ejecutivo

Los numerosos cambios que se estan
registrando en el contexto en el que se
desenvuelve la infraestructura: la economia,
la geopolitica, la tecnologia o los desafios
del medioambiente sugieren la necesidad
de su revisién. El documento comienza

con una revision de la evolucidn reciente

y la situacién actual de la infraestructura,
repasando algunas tendencias relevantes
que afectan su desempeno y los enfoques
para su analisis (Capitulo 1). Posteriormente
examina el nuevo contexto global y

regional y las perspectivas de desarrollo
para América Latina y el Caribe (ALC)

Evolucidn reciente
de la infraestructura %

[-] General

[2] Por sector

Tendencias en la
infraestructuray
en sua analisis %

[-] Macrotendencias
[-] Temas Clave
[-] Agendas retrasadas

Cambios en el contexto
global y regional

[*]1 Un nuevo '%
entorno global

[-] Oportunidades
y demandas de
infraestructura

Una visién para el
desarrollo regional %

[-] Imperativos
estratégicos

(Capitulo 2). Finalmente, en el Capitulo 3
se propone una agenda estratégica para la
infraestructura, basada en las tendencias
identificadas en las secciones anteriores

y en las necesidades del nuevo contexto.
Tras precisar los objetivos que debe cumplir
la infraestructura para alinearse con una
vision de desarrollo sostenible, la agenda
establece cdmo puede contribuir cada

uno de los sectores de la infraestructura,
los proyectos tipicos que constituiran

las prioridades de los préximos afos y

los requerimientos de instituciones y
capacidades para poder implementarlos.

Objetivos de
resultado para la
infraestructura

[-] Competitividad

Agenda estratégica

[:] Contribucidén de
cada sector de
infraestructura

[] Integracidn ruc
regignal > a los objetivos
[:] Oportunidades L] Proyectos tipicos
a ciudadanosy por sector
emprendedores [-] Requerimientos
parala

[<] Acceso universal
a servicios
basicos

implementacién
(instituciones
capacidades)

[<] Desarrollo
ambiental
sostenible

1 Este documento se apoya en varios informes de
trabajo, que se publican por separado, que abarcan
diversos sectores y temas transversales. Este resumen
ejecutivo no incluye las referencias bibliograficas, que se
presentan en el documento principal.



Evolucion reciente y
situacion actual de
la infraestructura
en América Latina

El desempeiio comparado de
Latinoamérica: una brecha
diversa y persistente

Ante una mirada general de la situacion de
la infraestructura en el mundo, los analisis
comparados muestran que los paises de
América Latina y el Caribe (ALC) se ubican
en los quintiles inferiores. Sdlo cuatro

de los 20 paises de ALC contemplados

en el indice de Calidad General de la
Infraestructura elaborado por el WEF

se encuentran en el segundo quintil. Los
indicadores disponibles — alin con sus
limitaciones — muestran que el desempeno
general de la infraestructura y sus servicios
en ALC no ha progresado en los Ultimos
afos y que su brecha con los paises
desarrollados no se ha achicado, como si
lo ha hecho en otros paises en desarrollo.
La convergencia de los estandares de la
infraestructura de la region con los de las
economias mas avanzadas, tal como se la
esperaba hace unos anos, no ha ocurrido.

El analisis a nivel nacional muestra que los
paises de la regidn han seguido senderos
diversos en materia de infraestructura.

En la dltima década algunos mejoraron

su posicidn relativa (como Panama,
Ecuador o Bolivia ), muchos mantienen

sus posiciones en los rankings globales o
presentan ligeras bajas (como Chile, Costa
Rica o Perd) vy algunos pierden claramente
posiciones (como Argentina y Brasil).
Examinando cada uno de los sectores de la
infraestructura, el desempeno comparado
muestra situaciones bien diferentes. En
términos generales, dos de los cuatro
sectores tradicionales de la infraestructura
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econdmica aparecen mejor posicionados
en las comparaciones globales: la energia y
las telecomunicaciones. Otros dos sectores
presentan el mayor atraso relativo: el
transporte, particularmente en algunos

de sus modos (como el transporte publico
urbano, el ferroviario y las carreteras)

y la infraestructura para el agua.

El impacto del ciclo econémico
sobre las demandas y la inversion

El afio 2016 marcé el fin del ciclo de
descenso en la actividad econdmica en
ALC que habia comenzado en 2011. El
impacto en la infraestructura se advierte
sobre todo en dos aspectos: en la demanda
de servicios y en los niveles de inversidn,
aunque con caracteristicas diferentes segun
el sector. El impacto en la demanda se
manifiesta en el declive de los niveles de
utilizacion y en la caida en las expectativas,
demorando o posponiendo proyectos.

En ALC el impacto sobre la demanda

se refleja especialmente en el consumo

de energia eléctrica y en el transporte

de cargas. En la inversion el impacto se
expresa en la reduccidn de los espacios
fiscales y el mal clima de negocios para la
participacidn privada; generalmente este
impactoimpacto que generalmente no es
inmediato, sino que se presenta con un
efecto de retardo. El nivel de inversién en
infraestructura, medido como % del PIB
regional, que habia alcanzado un 3% en el
afo 2014, se fue reduciendo, ubicandose
en torno al 2,4% en 2017 (1,4% publicay
1% privada). La inversion privada se redujo
sustancialmente en 2017, particularmente
en la infraestructura del transporte.

-9
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El transporte: un sector diverso,
con avances Yy fuertes retos

El transporte es un sector que presenta
una gran diversidad en el comportamiento
de sus componentes. El ciclo de descenso
de la actividad econdmica que tuvo lugar
entre 2011 y 2016 afecté el movimiento
de cargas, pero no el de pasajeros
(urbanos e interurbanos), que continud
creciendo. Ademas de la diversidad propia
de los distintos modos que lo integran,

se trata de un sector que estd acusando
sensiblemente el impacto de los cambios
tecnoldgicos asociados a la cuarta
revolucion industrial, que en varios casos
desafian los marcos regulatorios de sus
servicios, y de la necesidad de atender

a los retos del cambio climatico. En este
informe se ha centrado la atencidon en
cuatro de sus componentes: el transporte
aerocomercial, el transporte publico urbano,
las carreteras vy la logistica de cargas.

El transporte aéreo de pasajeros ha
venido presentando tasas de crecimiento
del 6 al 7% anual. Esa tendencia resulta
tanto de la presién de la demanda (sobre
todo por incremento de las clases medias)
como de cambios en la oferta mediante
consolidaciones y alianzas entre los
operadores, y la llegada de lineas aéreas
de bajo costo. Algunos paises de la

region se destacan por las altas tasas de
generacion de viajes aéreos por habitante,
como Chile, Jamaica, Colombia, Panama y
Costa Rica, que ya superan laratiode 0,5y
podrian alcanzar la de 1,0 (la actual en los
paises mas desarrollados) en 10 afios. Las
entidades de alcance global que norman el
sector — particularmente la Organizacion

de Aviacién Civil Internacional — han
venido impulsando agendas integrales
que apuntan a la estandarizacién de

los procedimientos, la organizacion
institucional en los Estados, el incremento
de la capacidad técnica, la seguridad
operativa y la reduccién de los impactos
ambientales, particularmente la emisidon
de gases de efecto invernadero (GEl).

Las grandes ciudades de ALC cuentan
con importantes sistemas de transporte
publico, responsables, segun estudios de
CAF, de aproximadamente un 40 % de
los viajes urbanos y de mas de la mitad
de los viajes motorizados. Los principales
sistemas de transporte masivo se siguen
extendiendo y su demanda, en general, ha
crecido. Ha habido importantes mejoras
en algunas ciudades, y también casos

de estancamiento donde los sistemas
masivos e integrados no arrojan siempre
los resultados esperados. Dos retos son
particularmente relevantes: la reduccién
de emisiones de GEI (que impulsa la
adopcion de vehiculos eléctricos e
hibridos), y el financiamiento, no solo
sd6lo del capital (los sistemas mas limpios
son mas onerosos), sino también de los
costos operativos: los subsidios publicos
al transporte publico urbano se han ido
expandiendo notablemente en la regién.

Las carreteras constituyen el fundamento
del transporte de personas y bienes en
ALC, y constituyencomponen el principal
destino de las inversiones publicas. El
sector presenta retos de magnitud, entre
los que se destacan tres. Uno de ellos

es la siniestralidad: la regién muestra un
promedio de 18 muertes anuales por cada



100.000 habitantes, que mas que triplica
la que tiene el grupo de paises de mayores
ingresos a nivel mundial (5,1); algunos
paises de ALC superan las 30. Las acciones
para mitigar este flagelo son ampliamente
reconocidas; la regidn debe revisar con
mayor atencion los dangulos de actuacion
recomendados para reducir la siniestralidad
e incorporar en su pensamiento sobre el
sector que toda fatalidad es prevenible.
Otro reto es la contribucion del transporte
carretero de cargas a la competitividad

de la economia; si bien la medicion de su
incidencia, y dentro de ella de la situacion
de las carreteras, es dificil de realizar, los
indicadores disponibles muestran que

en los rankings globales la calificacion

del infraestructura vial es peor que la

del desempefio logistico general, lo

que muestra que es un factor que esta
generando un “arrastre” negativo, que se
acentula sensiblemente en algunos paises
de la regiodn. El tercer reto, vinculado al
anterior, se relaciona con el financiamiento
de la inversién en carreteras: si bien sus
niveles crecieron en ALC en los ultimos
afos, el nuevo contexto ya estd limitando
la inversidon publica y privada. Ello obliga

a enfatizar en la calidad de la inversion,
orientando los programas a resultados e
impactos. La inversidn privada en carreteras
ha continuado en ALC, no solo sdlo a
través de nuevos proyectos sino también
de transacciones en el mercado secundario
y de rondas de re-concesionamiento.

Esa mayor calidad debe apoyarse en
procesos de planificacion que aseguren
una eleccion de proyectos de alto retorno
social en toda la red, en la elaboracién de
disefios finales de calidad, en la inclusidn
de servicios que agreguen valor en los
corredores, y en adoptar las oportunidades
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que ofrecen la aplicacion de nuevas
herramientas digitales en todas las fases
del proyecto. Un aspecto de creciente
relevancia en la gestion de las redes viales
es la adaptacién al cambio climatico,

lo que requiere definir infraestructuras
adaptadas al clima durante todo su ciclo
de vida, adoptando un marco adecuado en
la planificacidn estratégica de las redes y
medidas especificas para su aplicacion.

La logistica de cargas de ALC presenta

un notable rezago; ya que la region

viene perdiendo competitividad en este
sentido. Si bien ha habido algunos avances
importantes en infraestructura (nuevas
terminales portuarias, la ampliacién del
Canal de Panama, expansion y mejoras
aeropuertos y en las redes viales), los
indicadores que miden el riesgo en las
cadenas de abastecimiento y su logistica —
de considerable influencia en las decisiones
de inversion — muestran falencias en ALC
en temas como la corrupcion y la falta

de estabilidad, poniendo de manifiesto

el caracter sistémico del desempefio
logistico. Estudios recientes de CAF han
caracterizado en detalle estas falencias.
Cuatro aspectos merecen destacarse como
retos en materia logistica en los préximos
anos: la sostenibilidad ambiental (las
cargas son el area del transporte cuyas
emisiones presentan el mayor crecimiento),
la disponibilidad de capital humano (que
se va prefigurando como una posible
restriccion), el impacto de la digitalizacién
de los procesos (en la que la regidn

viene mostrando un importante rezago
tecnoldgico) y el efecto de disrupcion

que genera el comercio electrdnico

en las cadenas de abastecimiento.

~11
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Las energias renovables han
logrado insertarse exitosamente en

la generacion eléctrica cuando se
combinan con fuentes hidroeléctricas.

Energia eléctrica: desafios regulatorios
ante nuevas tecnologias

La demanda de energia eléctrica en ALC
ha tenido un crecimiento lento, de sdlo el
1,3% en 2017 (y 2% anual en promedio
entre 2012 y 2017). El dato mas distintivo
en la region ha sido el avance de las fuentes
renovables no convencionales, que han

ido reemplazando a los hidrocarburos

en la generacién de electricidad. Con

el aumento de capacidad instalada

edlica y solar fotovoltaica, la region
latinoamericana acelerd la convergencia
con el resto del mundo en la participacidn
de esas tecnologias en la matriz eléctrica,
alcanzando un valor del 5,5% de la energia
generada, mientras que el total mundial es
de 6,7%. El liderazgo inicial en el desarrollo
de generacidn renovable no convencional
correspondid a la tecnologia edlica, la
primera en transformarse en competitiva
frente a las alternativas convencionales. El
desarrollo solar fotovoltaico fue posterior,
pero es actualmente el que lidera la
insercion de renovables en un contexto de
ralentizacion de la inversion en tecnologia
edlica. El desarrollo de generacion renovable
no convencional puede impactar sobre los
precios de corto plazo (precios spot) de la
electricidad; dado que el costo variable de
generacion edlica o solar es practicamente
nulo, muchas regulaciones lo consideran
cero a efectos del despacho, lo que genera
un desafio para los esquemas de mercado
mayorista adoptados por muchos paises
de la regidn. Las energias renovables han
logrado insertarse exitosamente en la
generacion eléctrica cuando se combinan
con fuentes hidroeléctricas (o térmicas que
pueden entrar en produccion de manera
inmediata), que tienen radpida respuesta

ante las variaciones de produccion de corto
plazo que presentan las fuentes edlicas o
solares. Otras tecnologias convencionales
(térmicas tradicionales, especialmente

a carbdn o nucleares) no disponen de

esa capacidad. El desarrollo de nuevas
tecnologias de almacenamiento apunta

a mitigar este problema desacoplando

el momento de produccion de la energia
eléctrica del de su consumo, pero sus costos
aun son sustancialmente mayores que los
de generacion térmica de rapida respuesta.

Este sector esta fuertemente expuesto

a cambios tecnoldgicos, como las
energias renovables no convencionales,

el almacenamiento de electricidad, los
sistemas locales de generacion (micro-
redes) o las redes inteligentes con auto y
cogeneracién. Todos estos cambios, que
ocurren en forma simultdnea, presentan
una fuerte incertidumbre a futuro y un
importante dilema en materia regulatoria.
Asi, por ejemplo, en un contexto
generalizado de reduccidn progresiva de
costos de generacidn, cabe preguntarse
si es conveniente continuar promoviendo
esquemas regulatorios donde el Estado
toma las decisiones sobre las caracteristicas
de la nueva generacion eléctrica, o

si resulta mas apropiado retornar a
esquemas de mercado donde la oferta
tome parte del riesgo tecnoldgico, y -con
base en esquemas adecuados de precios
y responsabilidades- sea la propia oferta
la que vaya seleccionando la solucidon
tecnoldgica 6ptima para garantizar el
suministro a minimo costo. Por otro lado,
el avance de inversiones en generacion
distribuida impone desafios respecto de la
remuneracion de la infraestructura de red,
con implicancias sobre la regulacién del



sector y la definicion de las tarifas finales
(nivel y estructura entre distintos usuarios).

Gas natural: crecimiento y
potencial de integracion

La participacidon del gas natural en ALC

ha convergido a cifras similares a las
verificadas en los paises desarrollados
(OCDE y Unidn Europea); la regién ha
experimentado un crecimiento muy
dinamico desde 1990 (en el que era del
18%) a 2016 (en que alcanzd el 26%). El
crecimiento del uso del gas natural licuado
(GNL) resulta vertiginoso, considerando
que sus inicios se dieron recién, en la
mayoria de los casos, en el afio 2008.

Los costos han ido descendiendo y

las tecnologias demuestran la mayor
competitividad y rapidez en la construccion
y start up de este tipo de servicios.

Si bien la participacidn del gas natural en

la matriz regional alcanza el 26%, muestra
una marcada heterogeneidades entre paises
y al interior de cada pais, algunos paises
aun son profundamente dependientes

de los combustibles liquidos. Al igual

que en otros sectores, una integracién
regional mds avanzada podria ser muy
favorable para avanzar en ese sentido;
requiere una regulacion del mercado a nivel
supranacional (tal como existe al interior

de la Unidn Europea, que cuenta con
directivas de cumplimiento horizontal entre
los diversos paises integrantes), que brinda
una mayor flexibilidad operativa a las redes.

Las perspectivas de desarrollo del gas son
favorables, apoyadas en diversos tipos de
recursos. El proceso de integracién de los
mercados de gas natural ha convocado la
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construccion de una red de gasoductos
troncales que permitiran efectuar
importantes intercambios a medida que los
mercados de energia crezcan. A medida
que se ha desarrollado la produccién de gas
natural, su uso en la generacidn eléctrica
ha reemplazado a otros combustibles mas
contaminantes. Sin embargo, en la mayoria
de los paises de ALC aun prevalece la
utilizacion de combustibles liquidos (entre
40% y 60%), aunque puede preverse un
futuro promisorio en este sentido, pues

si bien ALC todavia es una region que
presenta baja intensidad energética y

una matriz primaria no diversificada en

la mayoria de los casos puede alcanzar
mejoras rapidamente. Dichas mejoras se
podrian lograr mediante varias politicas,
entre ellas las inversiones sostenidas en el
desarrollo upstream y en infraestructura,
una reduccion en el uso de la lefia y su
reemplazo por fuentes mas eficientes como
el gas, y por la adopcidon de programas de
fomento a la diversificacion energética.
Sudameérica todavia muestra un escaso
avance en temas relativos al gas licuado
(GNL), en algunos casos porque es el
Estado nacional el que intermedia y lo
hace operando las terminales de forma
cerrada y concentrada. En otros casos,
porqgue resulta de emprendimientos
privados que operan en forma cerrada y
con accesos limitados, con el objeto de

dar mayor certidumbre de rendimiento al
accionista, en general en el mediano plazo.

Telecomunicaciones: la infraestructura
del ecosistema digital

A nivel mundial, en las telecomunicaciones
se observa una ralentizacion generalizada
en la tasa de crecimiento de la adopcién

_13
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de servicios debido en gran parte a haberse
alcanzado los puntos de saturacion (que
varian por mercado y segmento). Para
acomodar el tréfico creciente y la demanda
de nuevos servicios, los operadores deben
continuar invirtiendo en el despliegue de
tecnologia de Ultima generacion (redes de
banda ancha ultra-répida, inaldmbricas 4G
y la futura migracién a 5G). Los operadores
encuentran dificultades para enfrentar las
inversiones, sus ingresos se encuentran
limitados por la fuerte competencia y

por la emergencia de plataformas over

the top (tipo streaming). Ello genera el
desafio para los Estados de establecer
marcos regulatorios adecuados para el
ecosistema digital y contribuir a la reduccién
de la brecha digital mediante la inversion
en zonas rurales y aisladas, asi como la
creacion de condiciones y estimulos para

el despliegue de nuevas tecnologias.

Las tendencias en ALC son similares a las
globales. Entre el 2013 y el 2017 los usuarios
Unicos de banda ancha mdvil aumentaron al
8,5% anual, mientras que en los proximos
cinco anos se proyecta un aumento del

4%. Sin embargo, el trafico por usuario
continta creciendo a tasas elevadas; cada
usuario de smartphone, por ejemplo, generd
un trafico 3,37 GB por mes en 2017 y se
espera que genere 11 GB en 2021. Ello
implica una fuerte presion para el despliegue
de infraestructuras, incluyendo cables
submarinos (sobre todo en sentido sur-sur),
redes troncales nacionales y regionales,
instalacion de banda ancha ultra-rapida,
migracién hacia redes 4G/LTE, utilizacién de
tecnologia satelital, instalaciéon de nuevos
puntos de interconexion y despliegue de
sensores M2M y soluciones verticales en
plataformas de Internet de las Cosas.

Si bien la industria continda invirtiendo

en la region, la brecha que separa ALC

del promedio de los paises de la OCDE

se acrecienta: la inversion promedio por
habitante en telecomunicaciones en ALC
es de USD 43y mientras que asciende a
USD 141 en los paises de la OCDE. Las
implicancias de esta situacién en los niveles
de calidad de servicio son importantes. Por
ejemplo, si bien la cobertura en tecnologia
3G esta relativamente avanzada, el
despliegue de redes de 4G se encuentra
todavia en desarrollo, rezagada respecto

a los niveles de paises industrializados.

Tres elementos destacados en el IDEAL
2015/16 deben ser mantenidos y reforzados:
la reduccion de la brecha digital, el aumento
en el nivel de inversion en infraestructura
de telecomunicaciones y la prioridad a la
inversion en redes inaldambricas 4G y banda
ancha ultra-rapida en la red de acceso. Y han
emergido nuevas prioridades: maximizar

el impacto de Internet en la productividad

y competitividad, el desarrollo de la
infraestructura de Internet de las Cosas y

el despliegue de redes 5G. Otro aspecto
para considerar es de orden institucional:

la mayor parte de los paises de la region
han priorizado el desarrollo de la regulacion
de las telecomunicaciones, que es ejercida
por un ente sectorial auténomo. Pero en lo
que respecta a la regulacion de contenidos
de internet, en particular de servicios de
plataformas over the top y la economia
colaborativa, las falencias son claras. Los
paises de ALC se enfrentan con el reto

de determinar qué ente sera encargado

de regular este ecosistema, cudles seran
politicas a implementar en términos de
competencia, defensa de los consumidores,
proteccidn de datos y politica tributaria.
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América Latina tiene una posicion estratégica
en el contexto mundial en materia de agua,

dado que posee cerca del 30% de los recursos
y dispone de tierras aptas para la agricultura

Un reciente estudio de CAF ha caracterizado
a la red de telecomunicaciones como

el componente de infraestructura del
ecosistema digital, expresién que resume

la forma en la que funcionan y se integran
los diferentes elementos y herramientas
digitales a nivel global.

Infraestructura para el agua:
avances y retos en su gobernanza

América Latina tiene una posicidn
estratégica en el contexto mundial en
materia de agua, dado que posee cerca
del 30% de los recursos y dispone de
tierras aptas para la agricultura, lo que le
ha permitido ampliar la superficie de riego,
esencial para la seguridad alimentaria de la
region y del planeta. La disponibilidad del
recurso ha permitido que la regién aumente
su participacion en el comercio mundial

de agro-alimentos (del 8,3 % en el afio
1990 al 13,8% en el 2015) y que tenga

un alto potencial de energia hidroeléctrica
(del que sdlo aprovecha el 25%). Si bien
los recursos hidricos son abundantes en

la region estan distribuidos de manera
heterogénea, lo que genera competencia
por el agua entre los diversos usuarios

(el riego utiliza el 75%), lo que demanda

la gestidn integrada del recurso hidrico,
que ordene, priorice y mitigue posibles
conflictos por el uso del agua, fomentando
los proyectos de riego donde sean factibles,
pero también salvaguardando volimenes
de agua para el consumo humano actual

y futuro, asi como para la preservacion
ambiental. La gobernanza del sector

se ha ido constituyendo en un aspecto
critico. La gestidn del agua debe también
considerar que la regidn es altamente
vulnerable a los efectos de la variabilidad

y el cambio climatico y en la que las
inundaciones han aumentado su ocurrencia
en mas del 40% en los dltimos 15 afios.

En materia de provision de servicios la
region logrd avances sustantivos en los de
agua potable), pasando de una cobertura
de 90% en el afno 2000 a 96% en 2015,y
en saneamiento (de 75% a 86% en igual
lapso). No obstante, todavia 32 millones de
personas (mas del 5% de la poblacién) no
cuentan con acceso basico al agua potable
y cerca de 200 millones (mas del 30% de
la poblacidn) lo reciben en condiciones
insuficientes de continuidad o de calidad
sanitaria. En los afios recientes la regidn
superd la inversidn proyectada para
alcanzar la universalizacidn: entre 2011 y
2015, la inversidn total en agua potable y
saneamiento de ALC superd los USD 74
mil millones (equivalente a 0,26% del PIB
regional). La inversidn publica representd
un 80% del total, y la privada el 20%,
especialmente centrado en el tratamiento
de aguas residuales; mas de la mitad de

la inversion total se llevd a cabo en Brasil.
En algunos paises el esfuerzo de inversion
publica fue notable. Sin embargo, los
resultados obtenidos en términos de calidad
de servicio no satisfacen las expectativas
de los gobiernos y de los ciudadanos. La
calidad sanitaria del agua, la continuidad y
presion del abastecimiento, la depuracién
de las aguas residuales, y también la
atencion al ciudadano son objeto de
reclamacion social. La realidad de la region
y las metas propuestas por los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, asegurando la
seguridad hidrica (como se remarcaba en
el IDEAL 2015/16) indican que el reto que
enfrenta el sector es asegurar el acceso al
agua potable y el saneamiento, contribuir
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La gobernanza del aguay la
gestion del recurso hidrico
sera un aspecto central en la

agenda, procurando politicas,
mecanismos y procedimientos
para la gestion integrada.

al desarrollo productivo de los paises
mediante el uso eficiente del agua, reducir
la contaminacidn hidrica preservando

los ecosistemas y brindar proteccion
contra los desastres relacionados

con la escasez o exceso de agua.

La gobernanza del agua y la gestidn del
recurso hidrico serd un aspecto central
en la agenda, procurando politicas,
mecanismos y procedimientos para

la gestidn integrada. Ello demanda
redisenar y fortalecer las instituciones,
atendiendo a temas tales como el diseno
de las tarifas, la calidad del servicio a los
usuarios, la minimizacién de las pérdidas
de agua, la sostenibilidad financiera de los
operadores y la coordinacidn, resolviendo
tanto la gestion integrada del recurso
como el balance entre centralizacién

y descentralizacidon de funciones.

Cambios que afectan la infraestructura
y los enfoques para su analisis

La revisidn de cada uno de los sectores
permite apreciar las transformaciones
profundas que esta enfrentando la
infraestructura econdmica: multiples
cambios, que ocurren en forma simultanea
y que se encuentran vinculados entre si.

En secciones posteriores se analizaran en
mas detalle la profundidad las implicaciones
en la infraestructura debido a los cambios
generales que experimentan la economia

y la sociedad. Desde la perspectiva de la
provisidn de los servicios de infraestructura,
las dos tendencias mas destacables son:

los numerosos cambios tecnoldgicos,

que modifican tanto la oferta de
infraestructura y sus servicios asociados
como las demandas (comportamientos de

personas y firmas) y que requieren ajustar
los marcos regulatorios, y la tendencia

a la descarbonizacidn de la economia
(que afecta particularmente al transporte
y la energia eléctrica). Una mirada de
mayor detalle permite identificar otras
tendencias relevantes. Para citar algunas,
que se expresan con diversa intensidad
en los paises de ALC: muchos servicios
de infraestructura se van constituyendo
como derechos legalmente consagrados,
propiciando el acceso universal; se
observa una tendencia a la concentracion
empresarial en operadores de alcance
global y proveedores de equipos; ante el
achicamiento de los espacios fiscales los
gobiernos apuntan a sustituir la inversién
publica por inversion privada; emergen
agendas globales consensuadas (el Acuerdo
de Paris, la Agenda 2030 y sus ODS, la
nueva agenda urbana de Habitat lll); y la
corrupcion, de fuerte incidencia en ALC,
genera una fuerte y positiva reaccién en
la sociedad pero también retrasos en los
procesos de inversion.

No obstante, se observa un cambio

en la perspectiva con que se analiza la
infraestructura y sus servicios, desafiando
algunos conceptos que han tenido fuerte
arraigo en los Ultimos afos. Probablemente
los dos aspectos en los que mejor se

refleja esta nueva perspectiva son: (i)
centrar la evaluacién de los proyectos de
infraestructura en sus resultados, v (ii) la
calidad de las erogaciones. No son temas
novedosos, pero han ganado vigencia ante
los sesgos que suele presentar la inversion
en infraestructura en la region. Respecto

al primero, la tendencia apunta a centrar

el analisis en los servicios que presta la
infraestructura y en la medida en que éstos



mejoran la calidad de vida de las personas
y la competitividad de las firmas (su
outcome), y no en el mero despliegue fisico
de las obras (el output) o en los recursos
destinados a su construccion (el input).
Respecto al segundo, la tendencia es a
enfatizar la eficiencia social de los recursos
asignados a la infraestructura, en el sentido
de “hacer mas con menos” propuesto por
CAF en 2013, lo que implica invertir mejor
-no sdlo invertir mas- ajustando todos

los procesos que intervienen a lo largo

del ciclo de los proyectos, y asegurar la
eficiencia social de los subsidios operativos.

En el andlisis de la infraestructura hay varios
temas que han ido ganando espacio en la
agenda, otros en los que esta cambiando
la perspectiva y algunos que se hanido
retrasando. En el documento se analizan
seis temas, relevantes para la formulacién
de politicas publicas referidas a la
infraestructura. Uno de ellos es el impacto
esperado de las nuevas tecnologias, que
afectan de lleno al sector en diversos
campos: en la eficiencia, operacion

e integracion de los sistemas, en el
comportamiento de los consumidores y las
empresas, en las necesidades de inversion,
en el medio ambiente, en el empleo y en la

Infraestructura en el Desarrollo de América Latina

balanza comercial y la cuenta de servicios.
Otro tema es el rol asignado por los ODS a
la infraestructura, conformando una suerte
de agenda global que establece metas
especificas para el sector como no lo hacian
los anteriores Objetivos de Desarrollo

del Milenio. Dos aspectos en los que se
estan advirtiendo cambios en el enfoque
son las limitaciones de las estimaciones
agregadas de necesidades de inversién,
dado que el tradicional concepto de brecha
ha direccionado el debate mas hacia las
magnitudes de inversion necesarias que
hacia la identificacion de las prioridades,

y el potencial de la participacién privada
en el financiamiento impulsado tanto

por las necesidades de inversidon como

por la existencia de amplios excedentes
financieros, cuya expansion sobre proyectos
cuyo repago se nutre de recursos futuros
del Estado puede generar riesgos sobre

las futuras finanzas publicas de los paises.
Dos temas relevantes de la agenda en los
que se observa un atraso considerable

son la adaptacién al cambio climatico,

a pesar de lo vulnerable que es ALC

a sus efectos y la integracidn fisica
regional, particularmente en Sudamérica,

a pesar del impulso que intentaron darle

las iniciativas de los ultimos afios.
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El nuevo contexto
y las perspectivas
globales y
regionales

América Latina y el mundo
en la dltima década

Este informe IDEAL se propone revisar
la agenda de la infraestructura delineada
en el aho 2011, debido a las propias
tendencias que exhibe el sector —
revisada en las secciones anteriores — y
al notable cambio que ha habido en el
contexto regional y global, que se analiza
a continuacion. En ese afio (en que se
edité el primer informe IDEAL) se estaba
llegando a los momentos culminantes del
“sUper ciclo de las materias primas” que
habia comenzado hacia 2004, originado
esencialmente en la demanda creciente
de China. Entre 2003 y 2013, ALC
recibio flujos nunca vistos de divisas, a
través de los superavits comerciales, las
inversiones de portafolio y la Inversion
Extranjera Directa (IED). Como se
comentaba en ese informe, los paises de
ALC transitaban procesos dindmicos de
crecimiento que presentaban ya algunos
desequilibrios crecientes. Fueron los
afos de entusiasmo con los paises del
grupo BRICS (Brasil, Rusia, India, China
y Sudafrica), donde se iba perfilando

un cambio de la distribucién del poder
econdmico y politico desde un Occidente
exhausto y herido desde su crisis
financiera hacia paises en desarrollo que
presentaban un crecimiento acelerado

y ofrecian un modelo econdmico e
institucional diferente. Este modelo

se apoyaba en la creencia en varias
tendencias, entre las que se destacaba la
reconfiguracion global de las actividades
productivas, que migraban hacia paises
en desarrollo (outsourcing, offshoring),
la erosion del poder econdmico y politico
de los paises de la “Economia Atlantica”,

cuyo bajo crecimiento contrastaba con

el dinamismo de las economias de Asia

y la posibilidad de una transicién sin
mayores tensiones ecoldgicas, sociales y
politicas, probablemente asentado en la
idea de que el nuevo contexto permitiria
a los paises de occidente generar nuevos
empleos de calidad en las cadenas de
valor globales, compensando las pérdidas
de empleos en manufacturas y servicios.

Hacia 2010, adn en el marco de unos
precios altos de las materias primas, se
fueron percibiendo fisuras en el modelo
BRICS. La creencia en una relocalizacion
generalizada de las actividades
productivas comenzd a presentar
limitaciones y problemas no previstos:
se fue erosionando la ventaja de costos
de China y se comenzd a cuestionar las
ventajas del offshoring. La innovacién

y la calidad de los recursos humanos
siguieron concentradas en los paises
desarrollados y la transicion sin grandes
turbulencias se fue confirmando como
una ilusion, verificdndose una creciente
discusion en los paises desarrollados
sobre los impactos no deseados de la
globalizacidn, de fuerte impacto politico.
En sintesis, al completarse el periodo
de mayor aceleracién y entusiasmo por
la globalizacidn, entre 2000 y 2016,

se podia observar que este proceso no
se reveld tan completo como previsto

y que se comenzaron a ver algunos
cuestionamientos y retrocesos, que

se resumen en la transicidn hacia un
mundo de globalizacién imperfecta.

Cabe evaluar como capitalizé ALC esa
“década dorada” de la globalizacion.
Para ello en este reporte se realiza



un analisis de numerosos indicadores
globales, en cinco dimensiones: el
crecimiento y la evolucién del desarrollo
humano, la competitividad y la evolucidon

de la productividad, la participacion en

el comercio internacional de bienes y
servicios, los resultados sociales y la
calidad de las instituciones. Los indicadores
permitieron comparar a los paises de ALC
con otras regiones del mundo, segun sus
niveles de ingreso. Los resultados muestran
que en materia de desarrollo humano no se
registran avances significativos, mientras
que la mayoria de los paises de Asia han
mejorado sustancialmente sus indicadores.
En competitividad y productividad en
general no se ha mejorado la posicién

de la regidon (aunque se verifican casos
favorables como Colombia, Chile y Peru).
En la participacion en el comercio mundial
la evaluacién en general es negativa,

ya que se verifica una caida. Los paises

de la regidn retrocedieron en su grado

de apertura, en parte debido a la caida

del valor de sus exportaciones por la
reduccidn en los precios de las materias
primas, particularmente a partir de 2013-
14. En materia de resultados sociales se
han verificado algunos avances limitados,
aunque a menor velocidad que los paises de
Asia: la esperanza de vida esta estancada, y
la mortalidad infantil no presenta avances.
La calidad de las instituciones y los niveles
de corrupcidn siguen siendo parte de la
agenda a encarar; hubo casos notables de
deterioro en la ultima década. En general,
puede afirmarse que, respecto a la situacion
vigente en el IDEAL de 2011, hacia 2016,

la mayoria de los paises de ALC no habian
mejorado sustancialmente su posicidn,
mientras que otros paises emergentes
habian continuado su trayectoria de mejora.

Infraestructura en el Desarrollo de América Latina

El nuevo entorno global: tendencias
clave, desafios y oportunidades

En las secciones anteriores se comentaban
las tendencias que inciden en forma
directa en la infraestructura. En una
perspectiva mas amplia se destacan
varias tendencias de orden general que
incidirdn decididamente en el futuro. El
mundo desarrollado se ha recuperado,
los paises en desarrollo enfrentan una
reduccidén en los flujos financieros y
China avanza hacia un nuevo camino de
desarrollo. Se han generado importantes
tensiones geopoliticas que pueden incidir
sobre ALC, tensiones que se dan en el
marco de una revolucidon tecnoldgica sin
precedentes, una discusion creciente
sobre los aspectos ambientales del
desarrollo y ofertas politicas extremas

en los paises desarrollados.

Sobre la base de estas tendencias globales
es posible reflexionar acerca de las
oportunidades y riesgos que generan para
la region latinoamericana en la préoxima
década. Cabe resaltar que, mas alla de
cierta capacidad diplomatica y de actuacién
en organismos internacionales, ALC es

un “tomador de datos” en materia de
grandes riesgos econdmicos, geopoliticos

y ambientales. Sdlo podra actuar, en la
medida de sus capacidades, en la defensa
de sus intereses y tratando de potenciar la
accidon conjunta de sus paises para tratar asf
de aumentar su influencia. En consecuencia,
el andlisis se enfoca en cdmo estas
tendencias afectan los comportamientos de
consumidores y empresas en la economia
mundial, y la evolucién de las demandas
que los paises de la regidon podran atender
en el futuro con ofertas diferenciadas. Las
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condiciones que generan estas tendencias
(nuevos consumidores, crecimiento y
diversificacion de mercados de servicios,
etc.) constituyen el marco para identificar
las nuevas ofertas exportables que se
pueden generar ALC y las implicancias que
éstas generan en materia de necesidades
de infraestructura. El analisis permitid
identificar “avenidas de crecimiento” para
la expansidn de la region en los mercados
mundiales. Ellas son: (i) las materias primas
agricolas, alimentos y biotecnologia,

(ii) las denominadas ciencias de la vida
(biologia, veterinaria, farmacéutica,
biotecnologia), (iii) Los bienes de consumo
diferenciados, (iv) las manufacturas
especializadas, (v) los servicios
profesionales basados en el conocimiento
y (vi) el turismo vy las ofertas culturales.

Oportunidades y demandas
de infraestructura

Para poder reflexionar sobre las
necesidades de infraestructura que generan
estas avenidas de desarrollo se puede
capitalizar sobre los trabajos anteriores de
IDEAL, que cubrieron esta tematica para
las actividades de agronegocios, logistica
y turismo. Los tres casos presentados
muestran que la infraestructura y

sus servicios asociados son un factor
determinante en la construccion de
posicionamientos de mayor valor agregado:
a medida que se busca avanzar en la
generacion de ofertas mas competitivas,
las demandas de infraestructura y
servicios van creciendo significativamente,
requiriendo un salto en su calidad.

[] El caso de los agronegocios en
el IDEAL 2013 se definian varios

niveles crecientes de ambicién en la
participacidn en los mercados mundiales,
que implicaban niveles crecientes de
participacidn en mercados y generacion
de valor agregado: desde un nivel

inicial de proveedor de materias primas,
donde grandes empresas de la region

se posicionan como exportadores, a
niveles intermedios en los que son
proveedores de los grandes canales de
distribucidén en los paises desarrollados o
en Asia. Y finalmente el modelo superior,
en el que se generan productos con
marca, que tienen identidad propia y
compiten con los lideres mundiales.

A medida que se quiere avanzar en la
exportacion de productos procesados
cambia considerablemente la naturaleza
de la infraestructura y los servicios
necesarios. Se requieren conexiones
eficaces entre los cultivadores o
productores de productos como los
salmones o los horticolas, con las
plantas de procesamiento, puertos

y aeropuertos con alta calidad e
instalaciones, cadenas de frio y alta
conectividad tecnoldgica para gerenciar
niveles de calidad, trazabilidad y
conexidén con los clientes internacionales.

En los mercados de servicios logisticos
el IDEAL 2014 senalaba que ALC
puede construir posiciones atractivas
en estos mercados. Existen diferentes
modelos de posicionamiento, con
creciente valor agregado, comenzando
por plataformas de transbordo con
limitado valor agregado, y siguiendo
por un posicionamiento intermedio
donde se realizan actividades de
servicios logisticos mas complejas y
algunas actividades manufactureras y
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Cuanto mas ambiciosa sea la estrategia
de creacion de valor, mayores seran

las demandas en materia de calidad de
infraestructura, de sus procesosy regulaciones
y de las capacidades de control y facilitacion.

servicios de gerenciamiento logistico
mas sofisticados. Finalmente, el
posicionamiento de centro de servicios,
que incluyen no sdlo lo logistico sino
servicios profesionales, implantaciones
de empresas y de sus centros
administrativos, y hasta centros de
desarrollo tecnoldgico y de servicios
educativos. En este caso, también

se observaba que las demandas de
infraestructura y servicios van creciendo
en magnitud y complejidad, en los
estadios iniciales se trata de capitalizar
sobre una localizacidn, ofreciendo
facilidades de transbordo, almacenaje

y administracion para garantizar la
mayor calidad y eficacia de los servicios
logisticos. En el otro extremo, ya se trata
del esfuerzo por construir verdaderos
clusteres logisticos y de servicios. El
concepto ya es el del desarrollo de un
polo de servicios de alta complejidad,
conectado a actividades productivas

y de conocimiento con requerimientos
de infraestructura de calidad en

todos sus sectores (transporte,
telecomunicaciones, energia,

servicios de agua y saneamiento).

En referencia al turismo el IDEAL
2015/16 mostraba que la participacion
de mercado y los ingresos generados
por los paises de la regidon tenian un
desempeno poco satisfactorio, con la
excepcion de algunos casos como Costa
Rica, México, y el crecimiento en Chile
y Perl. Se sefialaba también que la
oportunidad para ALC era significativa,
en materia de potencial de crecimiento
de exportaciones y de generacién de
empleo. Para construir esas posiciones
mas avanzadas en turismo se

destacaba el rol que deberia jugar una
infraestructura y servicios asociados

de alta calidad. Se precisaba que las
demandas de infraestructura dependian
de los modelos de desarrollo de turismo
que se buscan desarrollar, partiendo

de un modelo de “enclaves” turisticos
con poca conexion al resto del territorio
y con demandas muy focalizadas,
avanzando hacia modelos de mayor
creacion de valor y finalmente el de una
red inclusiva de circuitos de turismo.

El analisis de estos tres casos permite
definir oportunidades y desafios: América
Latina tiene la oportunidad de avanzar hacia
exportaciones de bienes y servicios con
mayor valor agregado. Para poder avanzar
en esta construccidon de posiciones de
mayor valorel factor esencial es la oferta

de las empresas: la mejora de esa oferta
puede encontrar obstaculos en la calidad

de la infraestructura y la conectividad a los
mercados mundiales. Cuanto mas ambiciosa
sea la estrategia de creacién de valor,
mayores serdn las demandas en materia de
calidad de infraestructura, de sus procesos
y regulaciones y de las capacidades de
control y facilitacidn. Esta correspondencia
entre las mayores ambiciones de desarrollo
de ofertas exportables y las necesidades de
infraestructura — en todos sus componentes
—es uno de los principios clave que

orientan la discusidon acerca de la agenda
estratégica en las siguientes secciones.
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Una nueva
agenda para
la infraestructura

Hacia una nueva agenda estratégica

En el IDEAL 2011 se definieron algunos
componentes clave a ser contemplados

en la definicidon de una agenda para

la infraestructura. Esta edicién se ha
concentrado en la construccién de una nueva
version de la agenda, que construya sobre

la evaluacion de los avances realizados
desde 2011, los temas pendientes, las
tendencias que registra la infraestructura y
las ensenanzas de estos anos, los imperativos
que genera el nuevo entorno internacional y
las oportunidades y desafios emergentes para
la regidn. La metodologia adoptada parte de
definir inicialmente unos objetivos generales
para los paises a modo de visidn (imperativos
estratégicos), establecer posteriormente

los objetivos (dreas de resultados) a que
debe apuntar la infraestructura y sus
servicios asociados para cumplimentarlos y
finalmente precisar cémo puede contribuir
cada sector a esos objetivos, cudles serian
los proyectos tipicos para hacerlo y qué
requerimientos son necesarios para la
implementacidn (capacidades, instituciones).

Los analisis anteriores muestran que la region
latinoamericana, con la excepcion de unos
pocos paises, no ha podido capitalizar las
condiciones favorables de la década pasada
para confirmar un sendero sustentable hacia
el desarrollo. ALC presenta trayectorias

de crecimiento dispar, pero en general con
cierta volatilidad. El objetivo que se propone
es asegurar que la region pueda entrar en
una trayectoria de crecimiento inclusivo y
sustentable que lleve a la mayoria de sus
paises al desarrollo en 20-30 afios. Para su
cumplimiento se proponen varios pilares, que
constituyen imperativos de orden general:

el fortalecimiento del perfil productivo y

de la insercién en la economia mundial,

la mejora en la calidad de la sociedad, el
fortalecimiento de las instituciones y la calidad
de la democracia, asi como la busqueda

de un desarrollo sustentable. Para cada
uno de estos pilares en el documento se
proponen varios ejes de accion especificos.
Comenzar el proceso de definiciéon de la
agenda por estos imperativos asegura que
las propuestas para la infraestructura y
sus servicios formen parte de una vision
general de la sociedad, consistentes con
otras politicas publicas y alineadas con el
objetivo general de desarrollo sostenible.

De los imperativos a los resultados
esperados de la infraestructura

Sobre la base de estos imperativos se llevo
adelante una reflexion acerca de como la
infraestructura y los procesos e instituciones
ligados a ella podrian contribuir a su logro.
Esta tarea permitié definir cinco areas de
resultados, que constituyen ejes de actuacion
en materia de infraestructura. Estas areas de
actuacion se encuentran alineados con los
imperativos antes descriptos, apuntando al
impacto esperado de las acciones en materia
de infraestructura (su outcome). Este enfoque
responde a la evolucidn reciente en materia
de planeamiento de infraestructura que han
adoptado paises como Australia y Nueva
Zelanda, que esta en linea con las propuestas
de otros organismos internacionales (como

la OCDE). Las cinco areas de resultados para
la infraestructura que fueron definidas son:

[] Fortalecer la competitividad general
de la economia y el acceso a una

insercion internacional inteligente.

[-]1 Asegurar una mejor integracién regional.



[-] Asegurar un entorno de
oportunidades de crecimiento para
emprendedores y ciudadanos.

[-] Mejorar la calidad de la sociedad
y el acceso universal a los
servicios sociales basicos.

[-] Contribuir a un desarrollo
ambiental sostenible.

Propuestas, proyectos tipo y
requerimientos para la implementacion

Definidas las areas de resultados, en un
trabajo de equipo, se procurd responder a
tres cuestiones: ;Cémo puede contribuir
cada uno de los sectores de infraestructura
al avance en el cumplimiento del objetivo?;
;Qué tipos de proyectos se deberian
promoverse en cada sector para contribuir
al objetivo?; y ;Qué requerimientos se
deben satisfacer para asegurar una
implementacién adecuada de la agenda?

Las respuestas a estas cuestiones
constituyen el centro de la nueva agenda.
De acuerdo con ellas, para cada una de las
cinco areas de resultados establecidos:

[:] Se definieron las contribuciones
que puede hacer cada sector
de infraestructura (transporte,
telecomunicaciones, etc.) al
cumplimiento de cada area de resultados
(a la insercidon en la economia mundial,
a la integracidn regional, etc.).

[-] Se identificaron proyectos tipicos
que pueden concurrir en la obtencién
de los resultados en cada caso.

Por ejemplo, cudles son proyectos
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representativos en cada sector (energia
eléctrica, infraestructura para el

agua, etc.) que pueden contribuir a

las areas de resultados propuestas (a

la calidad de la sociedad y el acceso
universal a los servicios basicos, al
desarrollo ambiental sostenible, etc.).

[-] Se reconocieron los requerimientos
en cada sector (transporte,
telecomunicaciones, etc.) para poder
avanzar en la implementacion de
esos proyectos tipicos en cada una de
las areas de resultados (integracidon
regional, oportunidades de crecimiento
para emprendedores y ciudadanos,
etc.). Estos requerimientos se centraron
en fundamentalmente en lo referente
a capacidades e instituciones.

La agenda resultante (de caracter
estratégico, atento a que se limita a
proponer lineamientos y prioridades)
puede leerse en dos dimensiones. Se la
puede analizar por area de resultado
(los cinco grandes objetivos propuestos
para la infraestructura), apreciando como
cada sector se propone contribuir a su
logro, mostrando ejemplos de proyectos
representativos y reconociendo los
requerimientos para la implementacion. Y
también se la puede analizar por sector
de infraestructura, apreciando, desde

la perspectiva sectorial, cdmo deberian
orientarse las politicas para contribuir a
los objetivos estratégicos, reconociendo
los proyectos tipicos y los obstaculos

a superar para implementarlos.

Las dos tablas a continuacién resumen la
agenda. Ambas se ordenan por las areas
de resultados (u objetivos) en las columnas,
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24_  Resumen Ejecutivo

y por los sectores de infraestructura en las
filas. La primera presenta las principales

contribuciones esperadas de cada sector para
cada una de las dreas de resultado propuestas:

Insercién en la

economia mundial

Integracién regional

Oportunidades Calidad de la sociedad Desarrollo ambiental

de crecimiento . i
para ciudadanos y y el acceso universal a sostenible

los servicios

emprendedores
Transporte [] Reducir los costos [l Facilitar y potenciar Facilitar la [£] Asegurar el acceso [£] Minimizar la alteracién
logisticos y los el vinculo fisico conectividad de en el ambito urbano de la hidraulica,
tiempos y calidad entre los paises los ciudadanos y y rural, parala reducir el consumo de
de los viajes. de laregién. las empresas, satisfaccion de combustibles fésiles
o las necesidades y la emisién de GEl,
[l Asegurarla [l Contribuir al Lograr que los bésicas laborales,
conectividad con vinculo entre estos ciudadanos maximicen educativas, de [l Minimizar los impactos
el mund'o'y.la y otras regiones la accesib!lidad salud, sociales sobrt'e la calida.d
ZOTpetltM'd'ad Idel mu'ndo ygntre a c;portunlldades y de bienestar, del aire y el ruido
e |0S serviclos. as regiones ae urpanasy las H .,
un mismo pals. empresas amplien :Zer;iltir;d;ea lgsero o Ap,un.tar ala reduccion
= Desarrollar sus oportunidades en CF; acidadegs drastica de muertes y
ciudades vivibles ol mercado laboral Ziifefentes o heridos en los diversos
que atraigan s modos, en especial en
la inversién. Facilitar el comercio forma conveniente el transporte carretero
y el turismo nacional y asequible. y no-motorizado.
e internacional -] Garantizarla
accesibilidad en
zonas remotas.
Energia [ Lograr [] Lograr Soluciones mas [£] Afianzar el ] Transformarse
eléctrica disponibilidad de mejoras de eficientes para acceso al en uno de los
energia eléctrica competitividad la produccién y servicio eléctrico, principales vectores
a precios que se reflejen en transporte de particularmente para la sustituciéon
competitivos, un menor precio electricidad, en aquellos del uso de otras
de calidad y de la electricidad atendiendo a los paises que no energias mas
sustentable nuevos desarrollos han aun logrado contaminantes
tecnoldgicos coberturas
cercanas al
100%, tanto en
dreas urbanas
como rurales
Gas natural 1 Ampliar las [] Mejorar la Proveer energia [] Proveer [:] Incorporar las
alternativas de competitividad para el desarrollo alternativas de innovaciones
oferta de gas mediante nuevas de nuevos satisfacciéon de tecnoldgicas que
mediante: opciones de emprendimientos. necesidades permitan mejorar
L interconexién. bésicas, el monitoreo y
[ Ductos fisicos cuidando de minimizar el dafio
o virtuales en asegurar su ambiental.
los centros viabilidad
de consumo econdmica.
nacionales y
regionales
-1 Precios
competitivos y
con un desarrollo
sostenible.
Telecomuni- 5] Viabilizar la [l Asegurarla Las 1 Asegurarel -1 Contribuirenla
caciones competitividad cobertura de telecomunicaciones acceso universal mejora de la gestidn
del sector laredy los como componente y reducir la de los sectores
productivo, servicios en los de infraestruc-tura brecha digital, productivos y
incluyendo sus corredores de del ecosistema atendiendo de servicios
transacciones integracion digital: aseguran especialmente
comerciales la conectividad, a sectores g _Proveer la
y cadenas la digitalizacién postergados infraestructura
logisticas, de las actividades y regiones b_a5|ca de los
promoviendo la productivas, los remotas. sistemas de
productividad servicios publicos, mon!toreo
ambiental

de la economia.

de los hogares y
de las actividades
en general.
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Infraestructura
para el agua

Insercidn en la
economia mundial

[ Asegurar el
suministro
de aguay
saneamiento
para actividades
productivas

[l Adaptar las
redes hidraulicas
urbanasy
rurales al cambio
climatico,
asegurando
su resiliencia

Integracién regional

[l Coordinar las
politicas hidricas
entre paises
contiguos

Oportunidades
de crecimiento
para ciudadanos y
emprendedores

[£] Asegurarla calidad [

sanitaria del agua,
la continuidad

y presién del
abastecimiento, la
depuracion de las
aguas residuales

Calidad de la sociedad
y el acceso universal a

los servicios

Asegurar la =
calidad sanitaria
del agua, la
continuidad

y presion del
abastecimiento,
la depuracién
de las aguas
residuales, y

la atencion al
ciudadano

Elaguay
saneamiento
como un derecho

Desarrollo ambiental
sostenible

El agua es la base
del desarrollo
sostenible. La
reduccion de

la pobreza, el
crecimiento
econdémicoy la
sostenibilidad
ambiental se
sustentan en los
recursos hidricos
y en la gama de
servicios que
proporcionan
(UN Water).

Fuente: Elaboracién propia.

La segunda tabla presenta algunos
proyectos tipicos, por sector y por objetivo:

Transporte

ol

Insercién en la economia
mundial

Ampliar capacidades de
nodos y tramos a lo largo
de las cadenas logisticas,

Digitalizar redes y
procesos, generar
corredores y vinculos
intermodales

Elevar estandares
ambientales y
de seguridad

Integracion regional

Armonizar planes
nacionales de
infraestructura.

Identificary
estructurar
proyectos
binacionales y/o
plurinacionales.

Desarrollar
instalaciones y
mecanismos para la
facilitacién comercial

Oportunidades de crecimiento

para ciudadanos y
emprendedores

[z] Mejorar la cobertura,
calidad y capacidad
de la red vial.

[z] Desarrollar
infraestructura de
Ultima milla para
mejorar el vinculo con
parques logisticos,
ciudades y terminales

de pasajeros y de carga.

] Ampliar y mejorar
la infraestructura y
servicios del transporte
publico urbano.

Calidad de la sociedad
y el acceso universal a
los servicios

[£] Mejorasen la
red vial y los
servicios de
transporte
publico en
ciudades, y
particularmente
areas
periurbanas,
vinculadas con
el despliegue
de otras
infraestructuras
y el habitat.

[£] Mejoras en
caminos rurales
asociadas a
programas de
desarrollo local.

[£] Puertosy
aeropuertos en
adreas remotas;
servicios
promocionales.

Desarrollo ambiental
sostenible

[£] Adopcidén acelerada
de la electrificacién
para vehiculos
y/o el uso de
combustibles
fésiles de menores
emisiones.

[£] Mejoras en
la operacién
digitalizando la
programacion y
gestién operativa.

[£] Apoyo ala
renovacién de flotas
antiguas y con altos
niveles de emisidn.

[£] Programas de
gestidén de la
demanda
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Energia
eléctrica

Gas
natural

Telecomu-
nicaciones

Resumen Ejecutivo

ol

ol

o]

Insercién en la economia
mundial

Infraestructura que
viabilice mercados

mayoristas competitivos.

Infraestructura de
transporte de gas

con la infraestructura
complementaria
necesaria, sujeta al
régimen de acceso
abierto a efectos de una
mayor competencia.

Inversiones para la
reversion de ductos
de transporte de
gas natural.

Instalacién de banda
ancha ultra-rapida, por
el momento restringida
a medios urbanos.

Aceleramiento en la
migracién a redes 4G/
LTE, pre-anunciando
la 5G, mediante
tecnologia 4.5G

Despliegue de cables
submarinos integrando
al momento a ALC con
el mundo emergente
(tréfico sur-sur con
Asia y Africa)

Instalacidén de nuevos
puntos de interconexion
de tréfico de Internet
para reducir costos

de trdnsito de datos

y mejorar la latencia

Despliegue de sensores
M2My entrega de
soluciones verticales
en plataformas de IO

Integracidn regional

Interconexiones
eléctricas
internacionales que
permitan capturar
beneficios de la
complementariedad
de los sistemas
eléctricos

Ampliaciones de
transporte en la
red doméstica,

Bidireccionalizacion
de los flujos de gas
en laregion con la
infraestructura de
conexién existentes,
con nuevos puntos
de oferta de

gas importado y

licuefaccion del GNL.

Instalacién de
nuevos puntos de
interconexién de
trafico de Internet
para reducir costos
de transito de datos
y mejorar la latencia

Desarrollo de TIC

en la gestion de
frontera para reducir
la corrupciény
mejorar la eficiencia
en los procesos

Despliegue de redes
troncales nacionales
interconectadas
regionalmente

Oportunidades de crecimiento

para ciudadanos y
emprendedores

[l Programas de

fortalecimiento
institucional para
integrar a las decisiones
regulatorias del

sector eléctrico los
aspectos relativos a
otras dreas (medio
ambiente, transporte).

Sistemas de
participacidn, precios

y tarifas que envien
sefiales econémicas
consistentes a todas las
etapas de la industria.

Provisién de gas natural
para el desarrollo de

los agronegocios,
agregando valor ala
produccidén primaria.

Redes de distribucién
con la tecnologia
adecuada.

Ultima milla en redes
de banda ancha

Aceleramiento en la
migracién a redes 4G/
LTE, pre-anunciando
la 5G, mediante
tecnologia 4.5G

Instalacién de banda
ancha ultra-rapida, por
el momento restringida
a medios urbanos

Calidad de la sociedad
y el acceso universal a
los servicios

[£] Programas
que permitan
capturar los
beneficios de
los desarrollos
tecnolégicos
para viabilizar
técnicamente
y a costos
razonables la
extensidn de
la cobertura

[] El proyecto de
minimo costo
energético
sustentable para
la satisfaccion
de la necesidad
energética basica
en particular, sin
una referencia
particularala
tecnologia o el
tipo de energia.

[-] Redes troncales
en regiones
rurales/aisladas

[l Promocién
de redes de
distribucion
de ultima milla
para resolver la
brecha digital
[1 Utilizacidon
de tecnologia
satelital para
proveer acceso
a Internet en
zonas rurales

[ Planes de
apropiacion de
TIC por parte
de sectores
postergados

Desarrollo ambiental
sostenible

[] Implementar
marcos regulatorios
que permitan
una competencia
libre y justa de
las diferentes
tecnologias limpias,

[Z] Concentrar los
mecanismos
de promocién a
aquellas situaciones
en las que tales
tecnologias
no resultan
competitivas
frente a otras mas
contaminantes.

[] Proyectos para
sustitucién o
complementariedad
para la utilizacién
de la energia
mas sustentable,
para disminuir su
intermitencia.

[] Facilitar el
desarrollo
de vehiculos
auténomos
mediante la
expansién de
la Internet de
las Cosas.

[ Facilitar la gestion
de redes eléctricas
inteligentes
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Desarrollo ambiental

Oportunidades de crecimiento Calidad de la sociedad

Insercién en la economia ., . . . i
mundial Integracién regional para ciudadanos y y el acceso universal a sostenible
emprendedores los servicios
Infraestructura [:] Desarrollo de sistemas [l Proyectos [] Revisar conceptual y [] Sistemas de [] Plantas de

para el agua tratamiento de

aguas residuales

informacién
para evaluar el

tecnolégicamente los
planes maestros de

binacionales de
aprovechamiento

de riego eficiente

[l Sistemas de tratamiento

hidrico,
de efluentes

multipropdsito

Fuente: Elaboracion propia.

El resultado de este ejercicio abre la
oportunidad para la definicidon y seguimiento
de una agenda que permita analizar las
prioridades y necesidades para cada pais,
facilitar el didlogo y coordinacién entre los
funcionarios de CAF en la definicién de la
agenda de apoyo en cada caso, coordinar
los esfuerzos de desarrollo de proyectos

con los de fortalecimiento de procesos

e instituciones, construir un sistema de
decision que permita evaluar el atractivo de
los diferentes proyectos y su contribucion a
la agenda pais, asi como evaluar los avances
y los impactos de las diferentes iniciativas.

Una agenda para la infraestructura:
continuidades y nuevas demandas

La agenda estratégica resultante se
percibe mas completa que la propuesta en
2011, presentando un salto en materia de
relevancia y de complejidad. Las demandas
sobre la cantidad y calidad de infraestructura
y servicios asociados son mayores (para
asegurar la competitividad y la insercion
internacional, para hacer frente a las
nuevas demandas sociales y asegurar un
entorno de oportunidades para emprender,
trabajar y ejercer la ciudadania) asi como
para atender los cambios tecnoldgicos

que estan creando nuevas realidades

en la oferta de servicios, que desafian
marcos regulatorios concebidos en general
para las tecnologias de los afos 90.

La agenda se apoya en un enfoque
de objetivos multiples y de una mayor

agua de las ciudades
para garantizar

su seguridad
hidrica, incluyendo
la adaptacion al
cambio climéatico

desempeno de
los prestadores
y el impacto

de las politicas
publicas e
inversiones para
alcanzar los ODS

sofisticacién en el andlisis de las inversiones.
La nocidn de brecha y de indicadores
generales, como el 5% del PBI como meta
de monto de inversidn, no son tan Utiles

ni relevantes para definir qué hacer. Es
claro que la region debe invertir mas en
infraestructura, pero es necesario asegurar
que ese esfuerzo esté claramente alineado
con los objetivos para rendir los resultados
esperados. Esta nueva agenda, por ser
mas integradora y compleja, requiere
también nuevas y mejores capacidades
publicas para su implementacion.

Varias de las necesidades identificadas

en 2011 tienen plena vigencia y mayor
urgencia, como por ejemplo los marcos
regulatorios adecuados y las capacidades del
regulador, las capacidades de planeamiento
y desarrollo de proyectos, o la disponibilidad
de recursos humanos adecuando los
mecanismos de formacion. Pero aparecen
ademas nuevas demandas, tales como
asegurar la transparencia y la lucha contra
la corrupcidn y la cartelizacion, y adaptar los
marcos regulatorios a las nuevas tecnologias
para que los usuarios puedan capturar

sus beneficios. Y aumenta la necesidad de
una mayor y mejor cooperacion publico-
privada. Los Estados tienen (y tendran)
limites claros en su capacidad financiera y
de gestidn de proyectos y deberan atender
las crecientes demandas sociales, por lo

que deberian asegurarse condiciones al
sector privado para que puedan invertir

en proyectos en los que su participacion
resulta viable y socialmente conveniente.

[£] Obras de
adaptacion al
cambio climatico

[l Planes de uso del
suelo para mitigar
la escorrentia en
dreas urbanas
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