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Politicas de empleo para enfrentar la crisis del COVID-19

Resumen

Esta nota muestra cdmo la crisis de la pandemia ha provocado una altisima
destruccién de empleo que ha afectado mas a los jovenes, las mujeres y a
trabajadores informales, independientes, menos educados y de empresas pequefias.
Esta crisis también ha tenido un efecto desigual entre ramas de actividad econémica y
ha significado un choque reasignativo entre sectores, que se ha reflejado en tasas de
transicion de empleo entre estos ultimos mas elevadas. A partir de este diagndstico,
esta nota propone algunas politicas para facilitar la reinsercion laboral de los
trabajadores desocupados e inactivos, asi como para fomentar la creacién de empleo
formal.
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Introduccion

La crisis econdmica provocada por la actual pandemia ha tenido un efecto devastador
sobre el empleo. Esta nota analiza como ha sido este impacto en América Latina y qué
politicas tienen a disposicidn los Gobiernos de la regién para fomentar la creacién de
puestos de trabajo durante la recuperacién ya en marcha.

Lo que se puede observar con datos para Chile y Perl es una fuerte destruccién del
empleo en el segundo trimestre del afio, luego de las medidas de confinamiento
tomadas por los Gobiernos. Las pérdidas de empleo en este periodo afectaron
desproporcionadamente a los trabajadores mas jovenes, las mujeres, los trabajadores
informales, independientes, menos educados y de pequefias empresas. En general, la
crisis ha tenido un fuerte efecto regresivo, dado que los trabajadores con menos
ingresos han sido los que se han llevado la peor parte.

Ademas de estos efectos redistributivos sobre los trabajadores, la crisis también ha
tenido un impacto altamente heterogéneo entre ramas de actividad, reflejando la
naturaleza reasignativa del choque, que también se ha traducido en un aumento del
flujo de trabajadores entre sectores.

Dadas las caracteristicas del impacto de la crisis sobre el empleo, esta nota enfatiza un
conjunto de politicas que buscan principalmente incentivar la creacion de empleo
formal y facilitar la reasignacién de trabajadores entre sectores. Entre estas politicas
se encuentran las politicas activas del mercado laboral, de reentrenamiento y
capacitacién de trabajadores y de formalizacion. Estas ultimas van desde la reduccion
de impuestos y contribuciones sobre la ndmina hasta la simplificacién del registro de
empresas y el pago de tributos, pasando por la expansién de prestaciones sociales
contributivas u otros beneficios de la formalidad.

Diagnostico: el mercado laboral ante la pandemia

La situacion prepandemia: mercados de trabajo con alta informalidad

La pandemia del coronavirus encontrd a los paises de América Latina con niveles de
desempleo relativamente modestos. Alrededor del afio 2018, la tasa de desempleo se
ubicaba, en promedio, en torno al 6 % de la fuerza laboral, una cifra similar a la que
tenian los paises de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) (columna 1 del Cuadro 1). Sin embargo, el talén de Aquiles de los mercados
de trabajo de la region no es la falta de empleos en si misma, sino la falta de empleos
de calidad. Una de las caracteristicas distintivas de las economias de la regién, que
refleja esta escasez de empleos de calidad, es la elevada y persistente informalidad
laboral, que constituye un problema tanto para la productividad de las economias
como para el bienestar de los trabajadores y sus familias.

La relacién entre la (alta) informalidad laboral y la (baja) productividad queda en
evidencia cuando se observa que la regién se destaca por tener una proporcion
elevada del empleo privado en empresas pequefias (63,1 % de los ocupados, en
promedio, estan en empresas de menos de 5 trabajadores [columna 3 del Cuadro 1]) y
una participacién alta del trabajo por cuenta propia (29,5 % en promedio [columna
41]), que en su mayoria consiste en ocupaciones de baja calificacién. De hecho, una de
las formas habituales de medir la informalidad es mediante la proporciéon del empleo
total explicado por empresas de menos de 5 trabajadores, ocupados por cuenta propia
no profesionales y trabajadores familiares sin remuneracién. Segun esta definicion,
denominada también informalidad productiva, en promedio, el 52 % del empleo en la
regién es informal. Las diferencias entre paises varian entre el 32 % de Chile, uno de
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los paises de la regién con menos informalidad junto con Uruguay, y el 71,2 % de
Bolivia, que forma parte del grupo con mayor informalidad laboral, junto con Perd,
Ecuador y los paises de Centroamérica (columna 5).

Cuadro 1. Indicadores seleccionados del mercado laboral

Pais Tasa de Empleo Empleo en Empleo por Informalidad Informalidad
desempleo asalariado pequeiias cuenta productiva asalariada
(%) (%) emg);:)sas propia (%) (%) (%)
Argentina 9,2 74,6 56,9 20,9 39,9 34,5
Bolivia 5,6 34,3 82,7 44,8 71,2 53,0
Brasil 12,0 67,5 55,3 25,4 42,4 23,0
Chile 8,0 75,8 43,2 21,5 32,0 15,9
Colombia 9,4 48,3 64,4 43,7 58,1 34,4
Costa Rica 8,2 76,9 48,1 18,6 37,8 28,4
Ecuador 3,7 48,8 73,6 34,1 64,6 45,6
El Salvador 4,2 60,3 64,7 27,8 55,4 51,9
Guatemala 1,9 58,2 67,3 25,1 63,1 71,5
Honduras 5,9 46,8 79,9 30,7 65,7 66,7
México 3,0 72,7 59,9 13,8 46,0 62,6
Nicaragua 5,7 53,0 s.d. 30,0 64,6 59,6
Panama 5,6 61,6 55,8 29,2 45,1 s.d.
Paraguay 4,9 56,1 71,9 30,4 58,7 60,1
Pert 3,1 43,6 76,4 37,2 63,8 52,9
Rep. 6,2 56,6 63,7 38,1 49,5 30,9
Dominicana
Uruguay 8,3 71,6 48,2 23,9 36,1 11,3
Venezuela 9,3 58,3 60,5 35,7 47,6 39,4
Promedio 6,3 59,2 63,1 29,5 52,3 43,6

Notas: La informacion se refiere a 2018 en los casos de Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, El Salvador, Honduras, México, Panama, Paraguay, Perd, Republica Dominicana y Uruguay; 2017
en el caso de Chile; 2014 en los casos de Guatemala y Nicaragua (con excepcién del porcentaje de
informalidad en el empleo, que corresponde a 2005); y 2006 en el caso de Venezuela. El empleo en
pequefias empresas se refiere a los ocupados en empresas de hasta 5 trabajadores como porcentaje del
total de ocupados en el sector privado. Informalidad productiva se refiere al porcentaje del total de
ocupados en empresas de menos de 5 trabajadores, trabajadores independientes no profesionales y
trabajadores sin remuneracién. Informalidad asalariada se refiere al porcentaje de asalariados sin
contribuciones a la seguridad social.

Fuente: Base de Datos Socioecondmicos para América Latina y el Caribe (CEDLAS y Banco Mundial, 2020).

La contracara de la preponderancia del empleo independiente es la baja participacién
del empleo asalariado, que en la regién ronda el 59 % del empleo total (columna 2),
cifra que se ubica muy por debajo del promedio correspondiente a los paises de la
OCDE (en torno al 85 %). Asimismo, una fraccién importante de estas relaciones
laborales, concretamente el 43,6 % en promedio para la regién, se define como
informal debido a que no dan origen al pago de contribuciones a la Seguridad Social
(columna 6). Esto se traduce en que muchos trabajadores -y sus familias— quedan
excluidos del acceso a los mecanismos formales de aseguramiento contra riesgos como
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el desempleo, la enfermedad y la pobreza en la vejez, asi como impedidos de contar
con un mecanismo de transferencia de ingresos y consumo entre el presente y el
futuro.

Un punto que destaca a partir de la observacién de los datos del cuadro es que los
paises de la region con menores niveles de desempleo tienden a tener niveles de
informalidad relativamente altos, mientras que los paises con mayores tasas de
desempleo, en general, presentan niveles de informalidad inferiores. Puede decirse que
ambos fendmenos, desempleo e informalidad, reflejan las dificultades de las
economias latinoamericanas para generar empleos de calidad y aumentos sostenidos
de la productividad.

Conviene resaltar algunas particularidades de la informalidad laboral en la region.
Primero, si bien se trata de un fendmeno caracteristico de las empresas mas
pequeifas, también estd presente en las de mayor tamano. En efecto, en América
Latina 1 de cada 4 asalariados informales estd en empresas de 10 trabajadores o mas,
mientras que 8 de cada 100 estdn en empresas de al menos 100 trabajadores.
Segundo, el nivel de informalidad también varia en funcién de caracteristicas de los
trabajadores, siendo particularmente alta entre los jévenes, los de menor educacién vy
los de bajos ingresos. En América Latina, la tasa de informalidad asalariada promedia
el 60 % entre los jévenes de entre 15 y 24 afios, se ubica en torno al 59 % entre los
asalariados con educacidon secundaria incompleta, y alcanza el 86 % de los
trabajadores asalariados en el quintil mas bajo de ingresos (CAF, 2020). Por ultimo, vy
reflejando el caracter estructural de la problematica, la informalidad laboral apenas se
ha reducido durante las Ultimas dos décadas, a pesar del crecimiento econdmico
experimentado por la regidon. El empleo por cuenta propia disminuyé 3,5 puntos
porcentuales entre 2000 y 2016, mientras que la proporcién de asalariados informales
cayé casi 9 puntos porcentuales entre 2005 y 2018. Desafortunadamente, la
importante destruccion de empleo vinculada a la pandemia de la COVID-19 puede mas
gue contrarrestar estos avances.

La magnitud del choque: una destruccion de empleo sin precedentes

Esta crisis por la pandemia del COVID-19 ha provocado una fuerte y abrupta caida de
la actividad econdémica en los paises de la region, que en muchos casos es incluso
excepcional. Esta ha sido causada por la respuesta natural de las personas y los
Gobiernos ante la emergencia sanitaria, que los ha llevado a tomar medidas de
distanciamiento social y confinamiento para tratar de reducir los contagios. Los efectos
de estas medidas han sido, ademas, reforzados por una fuerte caida de la demanda
agregada como consecuencia del desplome de los ingresos de muchos trabajadores y
de las relaciones de complementariedad entre sectores. Esto se ha traducido en una
destruccién masiva de empleos, que se ha reflejado en un aumento de las tasas de
desempleo que observamos en la regién (Grafico 1).
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Grafico 1. Tasas de desempleo en América Latina, 2019-2020
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Fuentes: INE de Bolivia, Chile y Uruguay, IBGE de Brasil, DANE de Colombia, INEI de Peru.

Con miras a analizar en profundidad los impactos de la crisis econdmica en el empleo,
en adelante nos enfocamos en dos paises: Chile y Perd. Ademas de responder a una
cuestion practica, dada por la disponibilidad de informacién muy actualizada sobre la
situacién del mercado laboral en esos dos paises, es interesante poner el foco en ellos
porque se trata de dos economias que se ubican entre las de menor y mayor
informalidad laboral de la region, respectivamente. El Grafico 2 muestra la evolucion
de los principales indicadores del mercado laboral en estos dos paises!. En ambos
casos, la magnitud y la rapidez de la destruccidn de empleo como consecuencia de la
crisis sanitaria y econdmica no tiene precedentes. En Chile, por ejemplo, en el
trimestre de abril a junio de 2020 habia 1,8 millones de puestos de trabajo menos que
en el periodo de enero a marzo, cuando todavia la pandemia se veia en el horizonte.
En Peru, durante el mismo periodo, la destruccion de empleos fue de 6,2 millones de
puestos a nivel nacional, de los cuales 2,6 millones fueron solo en Lima. En términos
porcentuales, estas cifras equivalen a una destruccidn de puestos de trabajo del orden
del 20 % en Chile y del 38 % en Peru (50 % en Lima).

Como resultado de semejante choque, se dispararon las tasas de desempleo, como se
mostré anteriormente. En Chile, la tasa de desempleo pasé de menos del 8 % a
comienzos de 2020 a cerca del 13 % a mitad de ano. En Perd (Lima metropolitana),
pasé de alrededor del 8 % a casi el 18 % en el mismo periodo?. Sin embargo, un
primer resultado a destacar es que el impacto de la crisis en el desempleo fue menor
de lo que podria haber sido si las tasas de participacion laboral se hubieran mantenido
constantes. Lejos de mantenerse estable, la participacién laboral cayd
significativamente en ambos paises desde el inicio de la pandemia, producto del

! En el caso de Perl, se muestran las cifras de la Encuesta Permanente de Empleo que se refieren a Lima
metropolitana.

2 Aqui se estan incluyendo los desocupados ocultos.
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desaliento de muchos trabajadores, que, ante la falta de oportunidades de empleo,
optaron por pasar a la inactividad, lo que evité que se observasen niveles de
desempleo aun mayores.

Por su parte, la tasa de informalidad se redujo en los primeros meses de la crisis en
ambos paises, producto de una mayor destruccién de empleo informal que de empleo
formal, como se verd mas adelante. Sin embargo, mientras que en Chile la tasa de
informalidad se mantiene todavia en niveles bajos respecto a los que tenia antes de la
crisis, en Peru, después de la caida inicial, la informalidad aumenté rapidamente, hasta
incluso superar los valores previos.

Grafico 2. Principales indicadores del mercado laboral
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Notas: Los datos de Chile son representativos a nivel nacional. Los datos de Peru corresponden a la regién
de Lima metropolitana.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo (Chile) y Encuesta Permanente de Empleo (Peru).

El efecto de la pandemia sobre la informalidad laboral es una preocupacion de primer
orden, particularmente por su posible impacto diferencial en funcion del tamano de las
empresas. Las mas pequenas son mas vulnerables ante choques de esta naturaleza
(por ejemplo, debido al menor acceso al crédito para financiar los costos laborales
durante los meses de caidas en las ventas), por lo que podrian ser mas propensas a
despedir a trabajadores o precarizar el empleo para reducir costos laborales. Como se
observa en el Grafico 3, la informalidad es mayor en las empresas mas pequeifias. Sin
embargo, no esta claro a estas alturas de la crisis cudl sera el impacto en los niveles
de informalidad en empresas de distinto tamafio. En el caso de Chile, en los primeros
meses de la pandemia, la informalidad se redujo en las pequefias y medianas
empresas, producto de una mayor destruccion de empleo informal como se vio antes.
En Peru, la informalidad cayd en los primeros meses de la crisis, producto de un
cambio de composicién en el empleo similar al ocurrido en Chile, y luego aumentdé
rapidamente, en una dinamica similar a la mencionada anteriormente.
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Grafico 3. Evolucion de la informalidad laboral en el empleo asalariado segin el
tamano de la empresa
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Nota: El grafico muestra la evoluciéon de la proporcion de asalariados informales respecto al total de
asalariados segun el tamafio de la empresa.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo (Chile) y Encuesta Permanente de Empleo (Peru).

Los efectos heterogéneos del choque

Los efectos en los mercados de trabajo no solamente varian segun el pais, sino
también, y de manera importante, entre trabajadores de un mismo pais. La incidencia
de la pérdida de empleo puede depender de caracteristicas del trabajador (por
ejemplo, su edad, género, educacién), del empleador (por ejemplo, el tamano de la
empresa) y de la relacion laboral (por ejemplo, el sector de actividad, la condiciéon de
formalidad).

Para analizar la evolucidén del empleo segun la condicidon de formalidad, el Grafico 4
muestra la variacion en la cantidad de ocupados —distinguiendo entre formales e
informales— en cada trimestre moévil de 2020 con respecto al mismo trimestre de
20193, De la observacion del grafico se pueden extraer varios resultados. En primer
lugar, tanto en Chile como en Perd, la mayor destruccion de empleo se observa en el
trimestre de abril a junio, meses en los que las medidas de confinamiento para
contener los contagios fueron mas estrictas. Sin embargo, la magnitud del impacto de
la crisis, en términos de destruccidn de empleo, fue muy diferente en ambos paises.
Mientras que en Peru la cantidad de ocupados en el trimestre de abril a junio fue un
55 % mas baja en 2020 que en 2019, en Chile la diferencia fue de solo el 20 %. En
segundo lugar, a partir de ese momento se observa una mayor recuperacion del
empleo en Peru. Mientras que en Chile, en el trimestre de agosto a octubre de 2020, la
disminucién en la cantidad de ocupados con respecto al afio anterior estaba en torno al
15 %, en Peru rondaba el 21 %, es decir, ya habia recuperado mas de la mitad del
empleo perdido en el momento mas algido de la crisis. En tercer lugar, en ambos
paises la destruccién de empleo fue mas pronunciada en el sector informal al comienzo

3 Mientras que los datos de Chile tienen cobertura nacional, los correspondientes a Per( son representativos
de la regién metropolitana de Lima. Por simplicidad, a lo largo de este apartado y del documento, se hace
caso omiso de esta precision y se hace referencia a estos datos como relativos a Peru.
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de la crisis. Sin embargo, la recuperacion del empleo informal ha sido relativamente
mas rapida en Perd que en Chile*.

Grafico 4. Evolucién interanual del empleo en 2020 por trimestre moévil, segin
condicion de formalidad
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ocupados informales para cada trimestre movil.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo (Chile) y Encuesta Permanente de Empleo (Peru).

Como podria esperarse, la pérdida de empleo fue mayor entre los trabajadores
independientes y los empleadores tanto en Chile como en Perd y menor en el caso de
los asalariados (Grafico 5). Los trabajadores del sector publico son practicamente la

Unica categoria laboral que no ha sufrido pérdida de puestos de trabajo durante la
crisis.

Grafico 5. Evolucién interanual del empleo en 2020 por trimestre moévil, segin
categoria laboral
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Notas: Los graficos muestran la variacion interanual de la cantidad de ocupados segun la categoria laboral
para cada trimestre movil. En el caso de Chile, por simplicidad, se excluyen las categorias servicio
doméstico y trabajadores familiares sin remuneracién, cuya participacion en el empleo total es
relativamente baja.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo (Chile) y Encuesta Permanente de Empleo (Peru).

4 La recuperacion del empleo informal en Per(i ha sido mas pronunciada en los trabajadores independientes.
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Las mayores pérdidas de puestos de trabajo ocurrieron en las empresas de menor
tamafo. En Chile, durante los meses de abril y agosto de 2020, se habia perdido 1 de
cada 3 empleos existentes en 2019 en las empresas de hasta 10 trabajadores (Grafico
6). En cambio, en las grandes empresas (200 trabajadores y mas), la pérdida de
empleo durante 2020 nunca superd el 15 % respecto del mismo trimestre del afo
anterior. En el caso de Peru, la destruccién de empleo entre las empresas de hasta 10
trabajadores llegd a ser del orden del 65 % en el trimestre de abril a junio de 2020
respecto del ano anterior, reduciéndose en los trimestres siguientes. Las empresas
medianas y grandes también perdieron empleo durante todo 2020, aunque en menor
proporcion.

Grafico 6. Evolucion interanual del empleo en 2020 por trimestre movil, segiin tamafo
de empresa
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Notas: Los graficos muestran la variacién interanual de la cantidad de ocupados segun el tamafio de la
empresa para cada trimestre movil.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo (Chile) y Encuesta Permanente de Empleo (Peru).

La evolucién del empleo segun el nivel de educacién del trabajador confirma el fuerte
impacto regresivo del choque. En ambos paises, los trabajadores sin educacion
secundaria han sido los mas afectados por la destruccién de empleo, seguidos por los
que completaron la secundaria, pero no continuaron con estudios superiores (Grafico
7). Las diferencias entre grupos de educacidn son mas marcadas en el caso de Chile,
donde la pérdida de empleo entre los trabajadores menos educados mas que duplica la
sufrida por aquellos con mas educacién en todos los trimestres desde que se inicid la
crisis. En Peru se repite este patrén, aunque con diferencias menos marcadas entre los
grupos de educacién.
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Grafico 7. Evolucién interanual del empleo en 2020 por trimestre movil, segin nivel de
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Notas: Los graficos muestran la variacidn interanual de la cantidad de ocupados segun el nivel de educacion
para cada trimestre movil.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo (Chile) y Encuesta Permanente de Empleo (Peru).

El impacto regresivo del choque de la pandemia también se observa en la evolucion de
la destruccion de empleo a lo largo de la distribucién del ingreso. Como se puede ver
en el Gréfico 8, los trabajadores que mas sufrieron el pardén econémico fueron los de
menores ingresos, particularmente en los primeros momentos de la crisis. En Peru,
cerca del 90 % de los trabajadores en el cuartil con menores ingresos habian perdido
su empleo en el trimestre de marzo a mayo de 2020°. En los trimestres siguientes, en
cambio, la destrucciéon de empleo fue mas generalizada (y de menor magnitud).

Grafico 8. Evolucion interanual del empleo en 2020 por trimestre movil, segin nivel
de ingreso, en Peri
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Notas: El grafico muestra la variacidon interanual de la cantidad de ocupados segun cuartil de ingresos
laborales.

Fuente: Encuesta Permanente de Empleo (Peru).

5 La informacion de ingresos solo esta disponible para Per.
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Adicionalmente, la crisis afectd de manera desigual a los trabajadores de distintas
edades, con mayores diferencias entre grupos etarios en el caso chileno. En este pais,
los mayores damnificados por la pandemia en términos de oportunidades de empleo
fueron los mas jévenes (15 a 24 afos en el Grafico 9), cuyas tasas de destruccién de
empleo fueron alrededor del doble de las del trabajador tipico. Los trabajadores de
mayor edad (50 y mas anos en el grafico), sufrieron pérdidas de empleo en una
proporcion menor que la de los jovenes, pero levemente mayor que la de los
trabajadores en edad central para el mercado de trabajo (25-49 afios). En Peru, si bien
la destruccion de empleo segun la edad sigue un patron similar al caso de Chile (los
jovenes son los que mas perdieron, seguidos de los trabajadores de mas edad), las
diferencias entre grupos de edad son menos marcadas.

Grafico 9. Evolucion interanual del empleo en 2020 por trimestre movil, segiin grupo
de edad
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Notas: Los graficos muestran la variacidn interanual de la cantidad de ocupados segun el grupo de edad para
cada trimestre movil.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo (Chile) y Encuesta Permanente de Empleo (Peru).

Por ultimo, la crisis ha tenido un impacto desigual entre hombres y mujeres, siendo
estas Ultimas las mas afectadas, como muestra el Grafico 10. En el caso de Chile, el
efecto inicial del choque fue mayor para las mujeres y ha persistido en el tiempo. Esto
ha resultado, para el ultimo trimestre disponible (agosto-octubre de 2020), en una
caida del empleo de los hombres en términos interanuales del 12 % y el de las
mujeres en un 17 %. En Peru, por su parte, aunque las pérdidas de empleo fueron
muy parecidas en términos relativos durante los primeros meses de la crisis, la
recuperacion del empleo femenino ha sido mas lenta. Eso ha implicado que, para el
trimestre de agosto a octubre, el empleo de los hombres cayd un 18,5 % en términos
interanuales, mientras que el de las mujeres retrocedié un 25 %.
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Grafico 10. Evolucion interanual del empleo en 2020 por trimestre moévil, segiin sexo
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trimestre movil.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo (Chile) y Encuesta Permanente de Empleo (Peru).

Los efectos sectoriales del choque

Durante la crisis de la pandemia también se observa una mayor variabilidad en los
cambios de empleo a nivel de ramas de actividad. Acorde con lo observado con el
empleo agregado, los cambios sectoriales han sido, en general, mucho mas grandes
qgue los observados durante 2019. Esto se aprecia claramente en los Graficos 11 y 12,
que muestran las variaciones trimestrales de empleo en el periodo de abril a junio y de
julio a septiembre de 2019 y 2020 a nivel de cada rama de actividad de un digito en la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU)® en Chile y Peru,
respectivamente.

6 El CIIU comprende un sistema de notacién alfanumérico, con cuatro niveles jerdrquicos, para clasificar
todas las actividades econdmicas. El cédigo de un digito corresponde a las secciones (categoria de primer
nivel) y comprenden las actividades enumeradas en la nota del Grafico 11.
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Grafico 11. Variacion trimestral del empleo por rama de actividad en marzo-mayo y
junio-agosto de 2019 y 2020, Chile
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Notas: El grafico muestra la variaciéon en la cantidad de ocupados por rama de actividad en los trimestres de
marzo-mayo y junio-agosto, con respecto al trimestre inmediato anterior (diciembre-febrero y marzo-mayo,
respectivamente). Las ramas de actividad representadas son A: Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca;
B: Explotacién de minas y canteras; C: Industrias manufactureras; D: Suministro de electricidad, gas, vapor
y aire acondicionado; E: Suministro de agua; F: Construccidn; G: Comercio al por mayor y al por menor; H:
Transporte y almacenamiento; I: Actividades de alojamiento y de servicio de comidas; J: Informacion y
comunicaciones; K: Actividades financieras y de seguros; L: Actividades inmobiliarias; M: Actividades
profesionales, cientificas y técnicas; N: Actividades de servicios administrativos y de apoyo; O:
Administracion publica y defensa; P: Enseflanza; Q: Actividades de atenciéon de la salud humana y de
asistencia social; R: Actividades artisticas, de entretenimiento y recreativas; S: Otras actividades de
servicios; T: Actividades de los hogares como empleadores.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Chile.
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Grafico 12. Variacion trimestral del empleo por rama de actividad en abril-junio y
julio-septiembre de 2019 y 2020, Peru
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Notas: El grafico muestra la variaciéon porcentual en la cantidad de ocupados por rama de actividad en
abril-junio y julio-septiembre, con respecto al trimestre inmediato anterior (enero-marzo y abril-junio,
respectivamente). Las ramas de actividad representadas son A: Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca;
B: Explotacién de minas y canteras; C: Industrias manufactureras; D: Suministro de electricidad, gas, vapor
y aire acondicionado; E: Suministro de agua; F: Construccidn; G: Comercio al por mayor y al por menor; H:
Transporte y almacenamiento; I: Actividades de alojamiento y de servicio de comidas; J: Informacion y
comunicaciones; K: Actividades financieras y de seguros; L: Actividades inmobiliarias; M: Actividades
profesionales, cientificas y técnicas; N: Actividades de servicios administrativos y de apoyo; O:
Administracién publica y defensa; P: Ensefianza; Q: Actividades de atencién de la salud humana y de
asistencia social; R: Actividades artisticas, de entretenimiento y recreativas; S: Otras actividades de
servicios; T: Actividades de los hogares como empleadores.
Fuente: Encuesta Permanente de Empleo, Peru.

Esto ha resultado en una mayor dispersién en la variacion de empleo sectorial. El
Grafico 13 muestra la desviacidon estandar de las variaciones trimestrales de empleo a
nivel de ramas de actividad desde 2019. Tanto en Chile como en Peru se observa un
aumento significativo en esta medida de dispersion en el trimestre de abril a junio de
2020, luego de las medidas iniciales de confinamiento. En el caso de Peru, la
dispersion de la variacion sectorial del empleo se mantuvo relativamente alta en el
trimestre de julio a septiembre, dado que las ramas de actividad, especialmente las
mas golpeadas por la crisis, recuperaron una porcion importante del empleo que
perdieron al inicio de esta. En Chile, por el contrario, la recuperacién del empleo en
todos los sectores ha sido mas tenue, lo cual ha implicado una caida abrupta de la
dispersion en el ultimo trimestre del grafico. A pesar de esta diferencia en la magnitud
de la recuperacién de ambos paises, lo que se observa es un impacto muy desigual de
la crisis entre sectores.
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Grafico 13. Desviacion estandar de la variacion trimestral del empleo por rama de
actividad 2019 y 2020
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Notas: El grafico muestra la desviacion estandar de la variacion trimestral en la cantidad de ocupados por
rama de actividad (1 digito CIIU) para trimestres sucesivos.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo (Chile) y Encuesta Permanente de Empleo (Peru).

Transiciones laborales y reasignacion sectorial

Otra manera de analizar el impacto de la crisis sobre el mercado laboral es a través de
los flujos de trabajadores entre ramas de actividad o estados ocupacionales durante
estos ultimos meses. Para ello, se utilizan los paneles de rotaciéon de las encuestas de
empleo de Chile y Perl, que permiten seguir a los individuos a lo largo del tiempo. En
el caso de Chile, los datos permiten comparar la situacion ocupacional de un trabajador
en el trimestre anterior a las medidas de confinamiento (enero-marzo de 2020), con la
situaciéon del mismo trabajador en el ultimo trimestre disponible (julio-septiembre de
2020). En el caso de Pery, los datos permiten analizar las transiciones laborales entre
los mismos trimestres de afios consecutivos, por lo que se comparan el periodo de julio
a septiembre de 2020 y 2019. En ambos casos, con el objetivo de analizar en qué
medida la pandemia ha provocado cambios en las dinamicas laborales propias de los
mercados de trabajo, se presentan también las transiciones correspondientes al afo
anterior a la pandemia.

Dados los efectos de la pandemia sobre el empleo sectorial presentados en la seccion
anterior, es interesante comenzar analizando los flujos de trabajadores entre ramas de
actividad. Tanto en Chile como en Peru se observan mayores transiciones de ocupados,
formales e informales, a empleos en otras ramas. En Chile, el 25,9 % de los ocupados
cambiaron de rama de actividad en 2020, mientras que en 2019 lo hicieron el 21,6 %.
Si se separan por condicién de formalidad en el trimestre inicial, se encuentra que el
aumento de la tasa de transicidon hacia otra actividad es mayor para los formales (ver
el Grafico 14). En Peru, por su parte, la tasa de transicion a otras ramas aumento del
25 % en 2019 al 29,2 % en 2020. Como en Chile, el incremento fue mayor para los
ocupados formales (ver el Grafico 15). Estos resultados, en general, son una muestra
de la gran reasignacién sectorial del empleo que se estd produciendo a raiz de esta
crisis.
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Grafico 14. Transiciones ocupacionales entre ramas de actividad entre los trimestres
de enero-marzo y julio-septiembre, segiin condicion de formalidad inicial, Chile
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Notas: El grafico muestra la distribucion de la fuerza laboral en términos de ocupacién, condicién de
formalidad y rama de actividad (1 digito CIIU), en los meses de julio a septiembre, segun la condicién de
formalidad en el periodo de enero a marzo del mismo afio.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Chile.
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Grafico 15. Transiciones ocupacionales entre ramas de actividad anuales, segin
condicion de formalidad inicial, trimestre de julio-septiembre, Peru
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Notas: El grafico muestra la distribucién de trabajadores en el trimestre de julio a septiembre de 2019 y
2020 de acuerdo a si se encontraban ocupados en la misma rama de actividad (1 digito CIIU) o en una
distinta con respecto al mismo periodo del afio anterior, segin su condicion de formalidad inicial.

Fuente: Encuesta Permanente de Empleo, Peru.

Las transiciones de trabajadores entre estados ocupacionales también ofrecen otra
vision del impacto de la crisis’. En el caso de Chile, se observan tasas de transicion
hacia el desempleo o la inactividad mas altas en el trimestre de julio a septiembre de
2020 en comparacién con lo observado en 2019, independientemente de su condicion
ocupacional en el primer trimestre del afo (Grafico 16). Esto, naturalmente, explica
tanto el descenso de la tasa de participacion laboral como la subida de la tasa de
desempleo durante la crisis, que muestra el Grafico 2.

La contracara de este fendmeno es, obviamente, una caida de las tasas de transicidn
hacia la ocupacién tanto formal como informal. Lo no tan obvio es que este retroceso
ha sido mas pronunciado en la tasa de transicién hacia la informalidad desde todos los
estados excepto el desempleo. Esto ha implicado, como también muestra el Grafico 2,
un descenso de la tasa de informalidad en Chile desde el comienzo de la crisis.

7 Estas tasas de transicidon, en general, incluyen tanto el cambio de estado, por ejemplo, de la desocupacion
a la ocupacién formal, como la permanencia en un estado particular.
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Grafico 16. Transiciones del estado ocupacional entre enero-marzo y julio-septiembre,
segln condicién de formalidad al inicio, Chile
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Notas: El grafico muestra la distribucién de la fuerza laboral en términos de ocupacién y condicién de
formalidad, en los meses de junio y agosto, segun la condicion de formalidad en diciembre y febrero del

mismo afio.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Chile.

En Perd también se observan tasas de transicién hacia el desempleo e inactividad mas
elevadas como consecuencia de la crisis. Mas especificamente, como muestra el
Grafico 17, durante el periodo de julio a septiembre 2020, una mayor proporcién de los
trabajadores que se encontraban ocupados pasaron al desempleo o la inactividad,
comparado con el mismo periodo de 2019. Asimismo, una menor fraccién de aquellos
que inicialmente se encontraban desocupados o inactivos terminaron ocupados. Por
otro lado, si bien es cierto que ambas tasas de transicién hacia la ocupaciéon —formal e
informal— bajaron, la tasa de transicion hacia la formalidad cay6 relativamente mas
para todos los trabajadores excepto los desocupados, en contraste con lo observado en
Chile.

Estos cambios en las tasas de transicidon entre estados ocupacionales en Peru es lo que
explica los cambios observados en el Grafico 2, donde se ve un significativo aumento
de la tasa de desempleo, una caida de la tasa de participacion laboral —aunque viene
recuperandose en los Ultimos meses— y un ligero aumento de la tasa de informalidad.
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Grafico 17. Transiciones del estado ocupacional anuales julio-septiembre, Peri
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Notas: El grafico muestra la distribucion ocupacional de la poblacién en edad de trabajar en el trimestre de
julio a septiembre de 2020 segun su situacién ocupacional en el mismo trimestre del afio anterior.
Fuente: Encuesta Permanente de Empleo, Peru.

Las respuestas de politica ante la crisis

En la discusion de las respuestas de los Gobiernos ante la crisis del COVID-19 conviene
distinguir tres fases: i) el choque inicial, ii) la recuperacién paulatina de la actividad
econdmica y el empleo, v iii) la situacion posterior a la superacién de la pandemia.

Medidas para compensar a empresas y trabajadores

La primera reaccion de los Gobiernos de la region ante la crisis econdmica y la fuerte
destruccién de empleo fue la puesta en practica de diversas medidas dirigidas a
compensar a las empresas y los trabajadores afectados por el choque. Por un lado, se
anunciaron medidas de apoyo al sector productivo, entre las que se destacan los
subsidios al salario, créditos a tasa subsidiada, nuevas lineas de créditos para fines o
sectores especificos, reduccion de impuestos al trabajo y a las utilidades, y
subvenciones para empresas con participacion estatal. El objetivo de este conjunto de
politicas era, en general, permitir que las empresas siguieran operando y atenuar la
destruccién de empleo en ellas.

Por otro lado, se pusieron en marcha acciones de apoyo a las familias, tales como
transferencias de ingresos para sectores vulnerables, créditos subsidiados, reducciones
de impuestos y extension de beneficios sociales, entre otras. En muchos casos, las
medidas consistieron en la ampliacién de la cobertura o los beneficios de programas
existentes, mientras que en otros se tratd de programas nuevos. Asimismo, en los
paises con una elevada cobertura del sistema de seguridad social, la mayor parte del
apoyo se canalizé a través de los seguros —tipicamente el seguro de desempleo— y
otros programas contributivos. En cambio, en paises donde el alcance de los esquemas
de proteccidn social contributivos es mas limitado, primaron las transferencias no
contributivas. En cualquier caso, el objetivo principal era sostener, al menos de forma
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temporal, el ingreso de los hogares, especialmente los mas vulnerables, que, como se
ha visto, recibieron el golpe mas fuerte. De esta forma, se buscaba no solamente
aliviar la situacién de los hogares en condicion de pobreza, sino también facilitar la
busqueda de empleo de los trabajadores desplazados por el choque.

El tamano de los esfuerzos fiscales destinados a este tipo de iniciativas varia
considerablemente entre paises. Mientras que Chile, Brasil, Bolivia y Barbados
destinaron entre 7 y 8,5 % del PIB a programas de apoyo a las empresas y familias,
en Costa Rica, Pert y México la ayuda se ubicé en torno al 3-4 % del PIB, en Colombia
y Argentina llegd a alrededor del 2 % del PIB, en Uruguay y Paraguay rondé el 1 % del
PIB, y en Panama, Republica Dominicana, Trinidad y Tobago, Venezuela y Ecuador fue
inferior al 1 % del PIB (Grafico 18)8.

Grafico 18. Gasto total en medidas de apoyo a empresas y familias, segin pais, en
porcentaje del PIB
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Notas: Las barras indican los montos correspondientes a las medidas de apoyo a empresas y familias

anunciadas para amortiguar el impacto econémico de la pandemia del COVID-19, como porcentaje del

PIB. La informacién corresponde a noviembre de 2020 y no es necesariamente exhaustiva.

Fuente: Elaborado con datos recabados por la Direccién de Estudios Macroeconémicos de CAF a partir de
la legislacion vigente en los paises.

Es importante tener en cuenta que estos programas, efectivos para atemperar la
pérdida de puestos de trabajo y reducir la vulnerabilidad de las familias con menos
ingresos, pueden desincentivar el empleo formal. Esto puede ocurrir, bien porque
desalientan la participacion en el mercado laboral y el empleo, o bien porque
desincentivan la busqueda de un empleo formal, debido a que tanto las personas
desempleadas como aquellas con un trabajo informal pueden acceder a los beneficios

8 Estas cifras no incluyen otros programas de apoyo contingentes, como las garantias para créditos y
capitalizacion.
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sin estar sujetas a los impuestos laborales®. Por lo tanto, en la medida que las
economias comiencen a recuperarse y se generen nuevas oportunidades de empleo, es
importante que estas iniciativas den paso a otras politicas dirigidas a fomentar la
creacion de empleo, facilitar la reasignacion de trabajadores entre sectores y empresas
y, muy importante, incentivar la formalizacion del empleo. Esto implica politicas
focalizadas en el mercado laboral, asi como politicas y reformas dirigidas a atacar otros
determinantes de la informalidad.

Politicas para facilitar la reinsercion laboral

La crisis provocd una gran destruccién de puestos de trabajo que derivé en una fuerte
caida de la participacién laboral. Algunos de los trabajadores que perdieron su empleo
se mantuvieron activos en el mercado de trabajo —consiguieron un nuevo empleo o
permanecen desocupados—, pero una cantidad importante de los mismos paso a la
inactividad. Esto se refleja en el fuerte descenso de la participaciéon laboral y en la
magnitud de las transiciones hacia la inactividad. Si bien el paso a la inactividad de
algunos de estos trabajadores podria tener un caracter permanente (por ejemplo,
trabajadores que estaban préximos a retirarse que podrian verse forzados a anticipar
esa decisidén), en la mayoria de los casos probablemente se trata de una inactividad
transitoria, que podria revertirse en la medida que las condiciones sanitarias vy
econdmicas mejoren.

Asi como muchos de los trabajadores que cambiaron de empleo a raiz de la crisis se
reinsertaron en un sector de actividad diferente al de su empleo anterior, es probable
que aquellos que se encuentran transitoriamente en el desempleo o en la inactividad
no restrinjan su busqueda de empleo al sector en el que se desempefaban antes, por
lo que se hace necesario poner en marcha politicas que faciliten la reinsercién laboral.

Dos tipos de politicas pueden cumplir esta funcidn. En primer lugar, se encuentran las
iniciativas de capacitacion y reentrenamiento laboral. Programas de este tipo
pueden favorecer la reinsercidén laboral de los grupos mas afectados por la crisis, como
los jévenes, las mujeres y aquellos trabajadores con bajas calificaciones. Los efectos
de esta clase de intervenciones varian en funcién del tipo de programa, el disefio, el
horizonte temporal, el contexto macroeconémico y las caracteristicas de los
beneficiarios. En general, se encuentran resultados positivos, pero modestos (mayores
en el caso de los programas de formacién de habilidades), y solo se manifiestan
algunos anos después de su finalizacion (Card et al., 2018; Kluve et al., 2019).

Dentro de esta categoria, los programas de formacion en el puesto de trabajo dirigidos
a jovenes, uno de los grupos demograficos mas afectados por la destruccién de
empleos durante la crisis, han resultado particularmente efectivos para promover el
empleo formal en el mediano y largo plazo (Escudero et al., 2019). Estos programas
no solamente promueven la adquisicion de nuevas habilidades, sino que también
contribuyen a reducir las asimetrias de informacién al generar una experiencia laboral
gue constituye una sefal de empleabilidad en la busqueda de futuros empleos. Algunos
casos probados de éxito en la regién son el programa Jévenes en Accidon en Colombia

° Diversos estudios muestran que los programas de prestaciones sociales no contributivas generan incentivos
a la informalidad y reducen la fracciéon de trabajadores formales de la fuerza laboral. Ver, por ejemplo,
Garganta y Gasparini (2015) para el caso de la Asignacion Universal por Hijo en Argentina; Bosch y Campos
Vézquez (2014) para el caso del Seguro Popular en México; Camacho et al. (2014) para el caso del Régimen
Subsidiado en Colombia, y Bergolo y Cruces (2016) para el caso de un programa de transferencias
monetarias condicionadas en Uruguay.
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(Attanasio et al., 2017), el Programa Primer Paso en Argentina (Berniell y de la Mata,
2017), el programa Juventud y Empleo en Republica Dominicana (Ibarraran et al.,
2015 y el programa Yo Estudio y Trabajo en Uruguay (Araya y Rivero, 2017). Si bien
estas politicas son especialmente beneficiosas en el caso de los jovenes, porque
generan informacién que resulta util para su vida laboral, las politicas de formacion
pueden ayudar también de forma mas general a la adaptacidén de los trabajadores a los
cambios en la demanda de trabajo.

Asimismo, la coyuntura actual puede ser una oportunidad para aumentar la inversiéon
en formacién de las habilidades requeridas para hacer frente al impacto del cambio
tecnolodgico. Si bien los efectos del cambio tecnoldgico en el empleo, hasta ahora, son
menos pronunciados en los paises de América Latina que en paises mas desarrollados,
es probable que se manifiesten en el futuro a medida que aumente la incorporacién de
las nuevas tecnologias a los procesos productivos.

La necesidad de aumentar la inversidon en formacidon y capacitacién de los trabajadores
no se limita a la etapa de recuperacion de la crisis actual. De hecho, una de las causas
principales de la informalidad es la baja empleabilidad de una buena parte de la fuerza
de trabajo, por lo que este tipo de iniciativas transciende la recuperacion pospandemia.
En efecto, mejorar el nivel de habilidades de la fuerza laboral puede ser, en el largo
plazo, mas efectivo para reducir la informalidad que las politicas dirigidas a mejorar el
cumplimiento de las regulaciones laborales, las reducciones impositivas para las
pequenas empresas o la modificacién de las regulaciones relativas al salario minimo
(Haanwinckel y Soares, 2020).

Un segundo grupo de politicas para promover la reinsercién laboral es la creacién de
servicios de intermediacion laboral que conecten trabajadores con potenciales
vacantes. Ejemplos de estas iniciativas son los servicios de informacion sobre el
mercado de trabajo y los de asistencia a la blusqueda de empleo. Estos programas
contribuyen a reducir las asimetrias de informaciéon y, de esta forma, mejorar la
calidad de los emparejamientos entre empresas y trabajadores, que, a su vez, es un
determinante directo de la productividad de las economias. La inversion en servicios
publicos de intermediacién laboral en los paises de América Latina como proporcién del
producto es apenas una cuarta parte de la que hacen los paises de la OCDE (CAF,
2018). Ademads, estas iniciativas resultan particularmente Utiles en contextos en los
gue los métodos de busqueda de empleo por parte de los trabajadores no son los mas
eficientes, como es el caso en la regidn. En efecto, los trabajadores desocupados de las
grandes ciudades de América Latina hacen poco uso de formas mas eficientes de
busqueda, como las agencias de empleo y los avisos en los medios, y recurren mas a
la busqueda presencial en el lugar de trabajo, lo cual es costoso en la medida que
implica desplazamientos fisicos por parte del trabajador (CAF, 2018).

Por ultimo, los Gobiernos deberian promover la reincorporaciéon al mercado laboral de
las mujeres, las mas afectadas por la crisis. Aunque no se saben con certeza las
causas de este fendmeno, el hecho de que las mujeres se encuentren empleadas en
mayor proporcién que los hombres en el sector informal y como trabajadoras
independientes seguramente ha sido un factor importante. Asimismo, el hecho de que
esta crisis esté asociada a medidas de confinamiento, que implicaron, en particular,
gue nifios y adolescentes en edad escolar se quedaran en casa —y en la mayoria de los
paises de la region todavia siguen sin volver a la escuela de manera presencial o lo han
hecho de manera limitada— ha jugado un papel importante para el impacto sobre el
empleo femenino y su recuperacidon. En este sentido, los Gobiernos deben hacer
esfuerzos adicionales para promover la igualdad de género y reducir la carga de las
mujeres en el trabajo no remunerado de cuidado, especialmente infantil.
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Politicas para promover el empleo formal

Las iniciativas para facilitar la reinsercidon de los trabajadores desplazados por la crisis
deben enmarcarse en una agenda mas estructural de politicas de creacién de empleo
formal y de calidad.

Un conjunto de iniciativas de este tipo son las que buscan aumentar los incentivos a la
formalizacién tanto de las empresas como de los trabajadores. Por el lado de los
incentivos a las empresas, uno de estos factores es el alto costo que representa para
estas la contratacion formal. De alli se derivan politicas de reduccion de impuestos a
la né6mina y otros costos no salariales. Un ejemplo de este tipo de reformas es la
introducida en Colombia en 2012, que redujo las contribuciones sobre la ndmina que
pagaban las empresas del 29,5 % al 16 % y aumenté la alicuota del impuesto a los
beneficios de las empresas para mantener el equilibrio financiero del sistema. Esta
reforma permitid bajar la tasa de informalidad en 5 puntos porcentuales (Fernandez y
Villar, 2017).

Otras politicas de fomento a la formalizacidn empresarial son las que buscan
simplificar el registro de empresas y los regimenes tributarios para las mas
pequenas. En América Latina ha habido algunas iniciativas en este sentido, con efectos
positivos sobre el nivel de formalidad (Azuero et al., 2020; Khamis, 2014). En Brasil,
por ejemplo, existe evidencia de que la implementacion del sistema monotributista
para las micro y pequefias empresas (SIMPLES) incentivé la formalizacion (Fajnzylber
et al., 2011; Monteiro y Assuncdo, 2012). En Perud, una reforma que simplificd los
procedimientos de registro de empresas y de expedicidon de licencias en Lima mostro
un significativo impacto sobre la formalizacién de empresas ya existentes y, en menor
medida, de empresas nuevas (Mullainathan y Schnabl, 2010). En México, por su parte,
la implementacion del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE), aunque tuvo
un impacto positivo sobre la creacién de empresas formales, este fue modesto y solo
temporal (Kaplan et al., 2011).

Por ultimo, se ha argumentado que las regulaciones de salario minimo, al
encarecer el empleo formal, también pueden causar una mayor informalidad; sin
embargo, los estudios empiricos disponibles no son concluyentes (Saltiel y Urzua,
2017; Broecke et al., 2017).

Por el lado de los trabajadores, existen politicas dirigidas a incentivar la busqueda de
empleo formal. Esto surge de la hipdtesis de que algunos trabajadores consideran que
los beneficios de la formalizacién, que incluyen el acceso a prestaciones sociales, no
superan sus costos, que se manifiestan en un menor salario neto, producto del pago
de impuestos y contribuciones a la seguridad social. En este sentido, las politicas que
buscan mejorar la relacion entre costos y beneficios de la formalidad para el
trabajador pueden resultar efectivas. La evidencia es consistente con esta hipédtesis.
Un estudio de Bergolo y Cruces (2014) muestra que la expansién de los beneficios de
salud para trabajadores formales en Uruguay generd un aumento en la tasa de
formalidad de alrededor de 2 puntos porcentuales. Asimismo, Almeida y Carneiro
(2012) encuentran que los trabajadores formales en Brasil estan dispuestos a recibir
un menor salario neto a cambio de los beneficios asociados a la formalidad*°.

10 Sin embargo, este mecanismo de ajuste no opera en la parte baja de la distribucién de salarios, debido a
la rigidez a la baja que generan las regulaciones de salarios minimos.
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El costo de la formalidad (relativo a los beneficios) también afecta la decisién de
registrarse y contribuir a la seguridad social de los trabajadores independientes. En la
regién, la cobertura del empleo independiente se basa en regimenes contributivos
obligatorios o voluntarios. Si bien la obligatoriedad de la afiliacién suele redundar en
un nivel de formalidad mayor, una limitacion para aumentar la cobertura efectiva, que
trasciende el caracter obligatorio o voluntario de la afiliacion, es que el reporte de
horas trabajadas e ingresos laborales no esta sujeto a verificacion de terceras partes
(empleador) y es dificil de monitorear por parte de las autoridades fiscalizadoras. En
este sentido, para lograr un mayor nivel de cumplimiento, es clave mejorar los
mecanismos de monitoreo y control, propdsito que puede facilitarse con la
adopcion de nuevas tecnologias para el registro de trabajadores, el pago de las
contribuciones o las tareas de inspeccion laboral''. Asimismo, el envio de recordatorios
sobre la obligatoriedad de contribuir, asi como de informacién sobre los beneficios de
la afiliacién, puede redituar en un mayor nivel de cumplimiento de los trabajadores
independientes, tal como lo demuestra el estudio de Villa et al. (2015) respecto de una
iniciativa de este tipo implementada en Brasil en 2014.

Como reflexién final, debe tenerse presente que un costo de la formalidad para los
trabajadores, que no es explicito, pero si relevante, es la posible pérdida del derecho a
recibir transferencias monetarias u otros beneficios sociales no contributivos. Como se
ha expuesto, estos mecanismos han sido cruciales en la coyuntura actual para aliviar la
situacion de pobreza de familias en condiciones vulnerables. Sin embargo, la extensidn
de estos beneficios por demasiado tiempo puede ser contraproducente al desincentivar
la busqueda de un empleo formal.

Conclusiones

La crisis sanitaria y econdmica derivada de la pandemia del COVID-19 ha impactado
profundamente los mercados laborales de los paises de América Latina. A las medidas
iniciales de confinamiento dispuestas por los Gobiernos y las conductas de
distanciamiento fisico adoptadas por la poblacion para evitar los contagios, se sumo la
caida en la demanda agregada, como consecuencia del desplome en los ingresos de
muchos trabajadores y de las relaciones de complementariedad entre sectores. Estos
factores contribuyeron a formar un cdctel explosivo que fue demasiado para los
mercados laborales de la regién, generando masivas pérdidas de empleo y aumentos
en los niveles de desempleo.

El analisis detallado de los efectos de la crisis en Chile y Peru, siendo el primero uno de
los paises con menor informalidad de la region y el segundo uno de los que tienen las
tasas mas altas de informalidad, arroja varios resultados. En primer lugar, la
destruccién de empleo producida por la crisis es de una magnitud y velocidad sin
precedentes. Entre el primer y el segundo trimestre de 2020, se destruyeron 1,8
millones de puestos de trabajo en Chile y 4,2 millones en Perd. En términos
porcentuales, estas cifras equivalen a una destruccidn de puestos de trabajo del orden

11 Diversas iniciativas para la formalizacién de trabajadores basadas en la utilizacién de nuevas tecnologias
han sido implementadas recientemente en varios paises de la region. En general, estas herramientas buscan
promover la formalizacion a través de la reduccion de los costos de transaccion —para el registro de
trabajadores y pago de las contribuciones— y el fortalecimiento de los mecanismos de rendicién de cuentas.
Entre estas iniciativas se pueden mencionar los registros electrénicos de trabajadores como eSocial en Brasil
y Planilla Electrénica en Perd, los programas de simplificacion electrénica del pago de contribuciones a la
seguridad social, como la Planilla Integrada de Liquidacidon de Aportes (PILA) en Colombia, y las aplicaciones
para mejorar la inspeccion laboral, como el programa de Simplificacién Registral en Argentina.
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del 20 % Chile y el 38 % en Peru. Semejante destruccion de empleo no se trasladd por
completo a las tasas de desempleo debido a que se produjo una fuerte caida en la
participacion laboral.

En segundo lugar, la destruccién de empleo no solo fue diferente entre paises, sino
también entre individuos de un mismo pais. Los trabajadores jovenes, las mujeres, los
menos educados, los informales, los que trabajan por su cuenta y los ocupados en
pequefias empresas son los mas afectados por el derrumbe del empleo y el deterioro
de las condiciones laborales. En general, estos grupos de trabajadores estan
sobrerepresentados en los tramos mas bajos de la distribucién del ingreso laboral, lo
que significa que el choque no solo fue de una magnitud considerable, sino que
ademas fue altamente regresivo.

En tercer lugar, la variacién del empleo fue muy diferente entre sectores de actividad.
Entre otros factores, la exposicion de los distintos sectores al choque depende de si
producen bienes esenciales o no esenciales, de la posibilidad de implementar el trabajo
remoto, de la necesidad de interaccion fisica con los consumidores o de los
eslabonamientos productivos con sectores mas o menos afectados. Las cifras de la
variacién del empleo sectorial confirman que el impacto de la crisis fue muy desigual
entre sectores.

En cuarto lugar, el anadlisis de las dindmicas laborales de los trabajadores entre la
situaciéon anterior a la crisis y el Ultimo trimestre con informacidon disponible arroja
como resultado una importante reasignacién de empleo entre empresas y ramas de
actividad. En Chile, el 25,9 % de los ocupados cambiaron de rama de actividad durante
la crisis —cifra que se compara con un 21,6 % en el mismo periodo del afio previo—,
mientras que en Perd el 29 % de los ocupados cambiaron de rama de actividad en
2020 —contra el 25 % en el mismo periodo del afio anterior—. Es decir, en ambos
casos, la reasignacion sectorial durante el afio de la pandemia fue mayor que la de un
afio sin pandemia'?.

Ante la profundidad de la crisis econdmica, los paises de la regién pusieron en marcha
una serie de politicas dirigidas al sector productivo y las familias para tratar de atenuar
la destruccion de empleo y sostener los ingresos. Estas politicas tienen, y deben tener,
un caracter estrictamente temporal. Es crucial transitar hacia la definicién de otro
conjunto de politicas que, como las discutidas en la seccién anterior, tengan como foco
fomentar la creacion de empleo, facilitar la reasignacion de trabajadores entre sectores
y empresas Yy, sobre todo, incentivar la formalizacidon del empleo.

12 Es importante destacar que esta mayor reasignaciéon de empleo entre sectores es producto de que una
mayor cantidad de trabajadores perdid el empleo como consecuencia de la crisis, y no de una mayor
reasignacién condicional a perder el empleo. Es decir, si se comparan las tasas de cambio de rama para
aquellos trabajadores que pierden el empleo y luego se reinsertan en otro, no se observan diferencias
relevantes entre el afio de la pandemia y el afo previo.
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