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PROLOGDO

L. Enrique Garcia”

Los conquistadores que vinieron al continente americano en el siglo XVI andaban
a la biisqueda de ese reino mdgico y legendario, llamado El Dorado, que se decia era
abundante en oro y metales preciosos. Tales aventureros creian que el solo descubri-
miento de El Dorado los haria ricos, en una época en que el mercantilismo era la _for-
ma prevaleciente de creacion —o mds bien de acumulacion— de riqueza. Esa leyenda
Jue el suefio que guio a los conquistadores a explorar nuevos territorios, donde hoy se
encuentran los paises andinos.

Cinco siglos después, las formas de crear valor han cambiado totalmente. Hoy que-
remos alcanzar El Dorado, pero para ello tenemos que construirlo y hacer realidad esa
leyenda con nuestro propio esfuerzo, pues no existen tales reinos mdgicos. Pero no un
Dorado de oro y plata, sino de prosperidad para su propia gente, basada en la genera-
cion de solidas ventajas competitivas sostenibles en el tiempo. Y el principal activo en
estos territorios es el recurso humano, el mismo que en conjuncion con otros recur-
s0s nos permitird, a través del conocimiento, salir del atraso y construir la ansiada
prosperidad para nuestros paises.

La CAF decidio establecer el Programa Andino de Competitividad (PAC), un proyec-
to especial y estratégico, como parte del compromiso de la Corporacion por contribuir
al desarrollo de estos paises. A través de éste, la CAF busca ayudar a entender los fun-
damentos de la construccion de las ventajas competitivas de los paises andinos y a di-
Sundir propuestas para mejorar la posicion competitiva de los mismos. Para ello, la
CAF establecio una alianza estratégica con el Centro para el Desarrollo Internacional
de la Universidad de Harvard, el que, junto con centros académicos de los paises andi-
nos, llevo a cabo una serie de investigaciones y actividades cuyas principales ideas y
lecciones nos complace presentar en este libro.

Construir el nuevo reino de El Dorado no es una tarea fdcil. Requiere de la con-
Juncion de los esfuerzos de todos y de la perseverancia en el tiempo, guiados por una
Silosofia muy simple: la biisqueda permanente de la excelencia, una forma de pensa-

miento por la cual los grandes avances y logros nunca son suficientes, pues siempre
hay lugar para la mejora. Ese es el nuevo camino a El Dorado.

*Presidente Ejecutivo - CAF
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INTRODUCCION

lograron pasar de una estructura econémica apropiada para los tiempos de la co-

lonia, o de una era industrial temprana, hacia una nueva estructura que pudiera
ser exitosa en una era en la cual la informacion, el conocimiento y la innovacién son los
motores que impulsan el crecimiento y desarrollo.

E n términos de rendimiento econémico, durante el siglo XX, los paises andinos no

A mediados de los sesenta, los paises andinos tenian un Producto Bruto Interno (PBI)
per cdpita similar al de las naciones de Asia Oriental. Sin embargo, s6lo tres décadas mis
tarde, su PBI per cdpita es mds que duplicado por el alcanzado por los paises asidticos gra-
cias a su rapido crecimiento. Considerando la actual dinAmica de la economia global, las
naciones andinas estin condenadas a quedarse atrds si no consiguen dar un salto a la nue-
va economia: la del siglo XXI.

Las antiguas maneras no seran suficientes. Nuevos descubrimientos de riqueza mineral o
el desarrollo de nuevos recursos naturales solamente servirin para mantenernos en el mismo
carril de trifico lento en el que nos encontramos. Se debe crear nuevas condiciones para dar
un salto exitoso hacia el carril de trifico rapido, que nos permitan salir de la pobreza genera-
lizada, eliminar las desigualdades extremas y terminar con la degradacion ambiental.

Los paises andinos ya han estado haciendo profundas reformas econémicas para alcan-
zar la estabilidad econémica y generar condiciones basicas para que los mercados funcio-
nen adecuadamente. En paises donde estas reformas han tenido tiempo de dar fruto se ha
tenido éxito en reducir dramaticamente la inflacién y mejorar el desempefio de las expor-
taciones, tanto como conseguir un crecimiento econémico estable.

Nos encontramos mas integrados en la economia mundial, en el comercio, finanzas y flujos
de inversion. Sin embargo, esto es insuficiente. Las exportaciones mantienen una fuerte base en
recursos naturales, y las ganancias m4s significativas en participacién en los mercados interna-
cionales radican en bienes que estin perdiendo importancia en el intercambio mundial.

Para cambiar su suerte, nuestros paises deberin usar como punto de partida lo que ya
han construido con gran esfuerzo y sacrificio. Pero las reformas de “primera generacién”
por si solas no impulsarin el gran salto. Los paises andinos todavia deben sobrepasar des-
ventajas que se acumularon durante un largo periodo de negligencia y deberan construir
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Construyendo El Dorado

los cimientos requeridos para integrarse a la economia del siglo XXI, que tiene como base
el conocimiento. Esto no ser ficil.

Nuestros niveles de avance educacional son bajos. La ciencia y la tecnologia han sido ig-
noradas en términos tanto de asignacién de recursos econémicos como de recursos huma-
nos. La infraestructura de servicios y las comunicaciones son deficientes, y a ello se suman
las dificultades de nuestras caracteristicas geogrificas. El ordenamiento institucional no es
favorable, 1a capacidad de gobernar es débil, la corrupcién es un problema en el que hay
mucho por hacer, y las desigualdades de ingresos estan entre las mayores del mundo.

El PAC: intentando hacer bien las cosas

Para llevar adelante la coordinacion del PAC y poner en marcha la primera fase del mismo
(PAC 1), la CAF convoco al Centro para el Desarrollo Internacional (CID, por sus siglas en
inglés) de la Universidad de Harvard, Estados Unidos, cuyos investigadores trabajaron en
colaboracién con instituciones de los cinco paises de la region, asi como con representan-
tes de sus gobiernos, del sector privado y de la sociedad civil.

El PAC, que comenzé en diciembre de 1999, busca promover una agenda integral para
el fortalecimiento de la competitividad nacional y regional, que promueva un crecimiento
ambientalmente sostenible y que mejore significativamente las condiciones de vida en la re-
gion. El Programa ha enfatizado la necesidad de actuar en las siguientes acciones de politi-
ca para lograr mejoras en la competitividad de los paises:

* Mejorar el ambito de los negocios, de manera que los paises resulten mas atractivos pa-
ra los inversionistas extranjeros

e Eliminar trabas para la creacién de nuevas empresas

e Crear las condiciones para un uso eficiente de las tecnologias de la informacién

e Asegurar que las regulaciones ambientales promuevan practicas que junto con proteger
el ambiente sean compatibles con un manejo eficiente de las empresas

e Incentivar a las asociaciones de productores a tomar la iniciativa para mejorar su com-
petitividad, sin esperar que las soluciones vengan de los gobiernos

Durante el primer afio del Programa se realizaron mds de 20 seminarios y conferencias
para presentar resultados y promover el didlogo sobre propuestas concretas de accion. Co-
mo resultado de este proceso se han puesto en marcha grupos de trabajo en tres dreas: tec-
nologias de la informacién, eliminacion de barreras para la creacion de nuevas empresas,
e incorporacion de nuevas tecnologias y otras acciones requeridas para mejorar la compe-
titividad en sectores agropecuarios seleccionados.

Actividades del Programa

El PAC fue concebido para tener una duracién de cuatro afios, con una evaluacion interme-
dia al finalizar el segundo aiio. Se han planeado actividades y subprogramas, y para el pe-
riodo 2000-2001, se trabajo en tres dreas generales:

I. Fundamentos microeconémicos de la competitividad
II. Politicas econémicas
III. Medio ambiente y desarrollo sostenible
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La estrategia del PAC

El éxito del Programa dependera de que, efectiva-
mente, sean aplicadas las propuestas e iniciativas pre-
sentadas. Y para que la agenda del PAC se convierta en
una agenda nacional, es muy importante que los princi-
pales actores en cada pais se apropien de sus acciones y
propuestas. Con ese proposito se estd impulsando la
participacion activa en el Programa, principalmente en
el debate sobre asuntos de competitividad, de los gobier-
nos, el sector privado y la sociedad civil de cada pais.

Las actividades de la primera fase del PAC consistie-
ron principalmente en proyectos de investigacion, los
cuales estuvieron enfocados en la elaboraci6n de reco-

mendaciones de politicas y en la promocion de inter-
accion y discusion para generar y dar seguimiento al
proceso de cambio en sectores economicos especifi-
€os, y en otras actividades para promover y consolidar
una agenda para el cambio en cada pais. Uno de los
objetivos del Programa es ayudar a construir institucio-
nes para dar continuidad a las iniciativas de fortaleci-
miento de competitividad.

Finalmente, el PAC aspira a mejorar la habilidad de
la CAF para responder a las necesidades de desarrollo
de la region y fortalecer su capacidad para apoyar de-
cisiones de politicas publicas.

El Programa ha mantenido una actitud flexible para incorporar nuevos temas o pro-
yectos especificos cuando la necesidad se ha presentado. Un tema comuin ha sido la ne-
cesidad de innovacién y cambio para alejar a las economias andinas de su dependencia
en recursos naturales y dirigirlas hacia estructuras de produccién que tengan mayor ba-
se en el conocimiento.

I. Fundamentos microeconémicos de competitividad

Consistié de intervenciones orientadas a impulsar procesos para promover la ventaja
competitiva al nivel de empresas o grupos de empresas (clusters). Michael Porter lidero es-
ta parte del equipo, que también conté con la participacion del Centro Latinoamericano pa-
ra la Competitividad y el Desarrollo Sostenible (CLACDS), institucion afiliada al Instituto
Centroamericano de Administracién de Empresas (Incae). Esta drea comprendié tres sub-
programas:

1. Clusters de tecnologia de la informacion: El Programa trabajé en Venezuela
para explorar la posibilidad del desarrollo de un cluster de compaiiias innovadoras y com-
petitivas en esta industria.

2. Clusters de agrotecnologia: Debido a la importancia de la agricultura en la regién
andina, el impacto de la agricultura de baja productividad en el ambiente, y la posibilidad de
implementar la competitividad de las labores agricolas de forma significativa, el Programa
trabaj6 en la creacion de clusters de agrotecnologia. También examiné los obsticulos a la
competitividad que resultan de politicas publicas y se esforzé en promover consenso para
cambiar esas politicas. Este trabajo se llevé a cabo en Bolivia, Ecuador y Perd.

3. Instituciones para la competitividad: La agenda de competitividad de un pais
deberia basarse en un esfuerzo conjunto entre el gobierno y la sociedad civil, especial-
mente el sector empresarial. Aunque este trabajo se enfocé particularmente en Colom-
bia, el PAC examind las experiencias con instituciones formales e informales que impul-
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Construyendo El Dorado

san la competitividad de las empresas en diversos paises y asi extraer lecciones para to-
da la regién andina.

I1. Politicas economicas

Esta drea agrupé cinco subprogramas y estuvo liderada por Jeffrey Sachs. Todos inclu-
yeron estudios para dar apoyo a iniciativas de politicas que pudieran ser asumidas por ca-
da gobierno.

1. Preparacién para la adopcion de tecnologia de la informacion: El Programa
evalué la preparacion de los cinco paises para aprovechar las nuevas tecnologias de la in-
formacion y para identificar iniciativas de politicas que pudieran fortalecer la competitivi-
dad a través del avance en esta drea.

2. Indicadores de competitividad: Con base en la experiencia del Reporte Global de
Competitividad, un conjunto de indicadores especificos fue analizado y validado para ca-
da pais con el fin de evaluar el progreso en diferentes areas de competitividad. Este trabajo
resultd en un mejor entendimiento de las barreras especificas que es necesario desmontar
para promover el crecimiento econémico.

3. Atraccion de inversionistas extranjeros a la region andina: Comenzando con
un trabajo reciente hecho en el CID sobre los determinantes de las decisiones de ubicaciéon
de inversion por corporaciones multinacionales, el Programa evalué las instituciones, poli-
ticas y regulaciones en marcha en los cinco paises andinos.

4. Estrategias de fortalecimiento de comercio: El propésito principal de este estu-
dio fue determinar las condiciones que permitan pasar con éxito desde estructuras econd-
micas basadas en recursos naturales a aquellas basadas en los factores que impulsan el cre-
cimiento en la actualidad.

5. Vulnerabilidad ante shocks externos: Se examinaron los instrumentos de politi-
cas para reducir la vulnerabilidad ante los choques de precios en los principales bienes de
exportacion, y se hicieron propuestas al respecto. La investigacion general fue liderada con-
juntamente por las universidades y un equipo del CID.

Trabajo en equipo

Con la finalidad de que el Programa tuviera éxito, cinco instituciones académicas:
para el PAC I fue esencial tener presencia activa en to- Bolivia: Universidad Catélica de Bolivia, La Paz
dos los paises andinos. Por lo tanto, se trabajo con Colombia: Universidad de Los Andes, Bogota
profesionales en cada pais bajo la direccion del equi- Ecuador: Escuela Superior Politécnica del Litoral
po del CID y en contacto estrecho con las oficinas lo- (Espol), Guayaquil
cales de la CAE Ademds, para los procesos de investi- Perti: Universidad del Pacifico, Lima
gacion y didlogo, se cont6 con entidades asociadas con Venezuela: Venezuela Competitiva, Caracas.
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Lecciones del Programa Andino de Competitividad

III. Medio ambiente y desarrollo sostenible

Una de las principales preocupaciones sobre competitividad es la interaccién entre el
desarrollo econémico y el medio ambiente. Estrategias basadas en la explotacién intensi-
va de recursos naturales y la presion proveniente de una poblacion (pobre en su gran ma-
yoria) que aumenta ripidamente, han hecho que el crecimiento econémico sea perjudi-
cial para el medio ambiente. Esto se hace evidente en la regién andina. Una nueva estrate-
gia para el futuro debe tomar en cuenta los retos ambientales que estos paises enfrentan.
El PAC tom6 en cuenta dos subprogramas al respecto.

1. Uso de recursos naturales: Se concentré en la identificacion de condiciones
apropiadas para el uso 6ptimo de un determinado recurso natural dentro de una eco-
nomia compleja. El trabajo inicial se aplicé a Bolivia y Venezuela, y la investigacion se
llevd a cabo en coordinacién con la realizada para analizar la vulnerabilidad ante
shocks externos.

2. Evaluacion del costo efectivo de politicas ambientales: Las universidades lo-
cales colaboraron en una revisién de las politicas e instituciones ambientales de los paises
andinos. En el trabajo se incluyeron las implicaciones del costo para el comercio y la for-
mulacién de recomendaciones de politicas para cada pais. El trabajo inicial se aplicé a Co-
lombia, Ecuador y Pert.
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Capitulo |

LA COMPETITIVIDAD DE LOS PAISES ANDINOS

un crecimiento econémico rapido y sostenible

en el largo plazo. Esto requiere mds que estabi-
lidad macroeconémica y mds que bajos costos, o la
habilidad de vender productos a bajos precios en
mercados internacionales (excepto si es que contri-
buyen al proceso de crecimiento). Se requiere de
una serie de factores que sustenten el potencial de un
determinado pais para conseguir un crecimiento ra-
pido, y que tienen que ver no sélo con la disponibi-
lidad de recursos o de capital, sino también —y prin-
cipalmente— con componentes como la existencia de
instituciones publicas y privadas que apoyen y avalen
el crecimiento, la capacidad de adoptar tecnologias y
de innovar, entre otros.

I 0s paises son competitivos si pueden alcanzar

El Reporte Global de
Competitividad

mo reporte anual, publicado a finales de 2003, co-
rrespondiente al periodo 2003-2004.

Este reporte presenta el usual ranking de competi-
tividad en dos campos: el indice de Competitividad pa-
ra el Crecimiento (ICC) sobre una muestra de 102 pai-
ses y el indice de Competitividad Empresarial (ICE) pa-
ra un conjunto de 95 paises. El primero intenta medir
el potencial de crecimiento econémico en el mediano
plazo; el segundo, la capacidad de las empresas de ge-
nerar valor con los recursos disponibles actualmente.

Resultados

De acuerdo con el ICC, Finlandia se posiciona como
el pais méds competitivo del mundo, seguido por Esta-
dos Unidos. Es interesante resaltar que las otras cua-

Si bien existen muchas formas de
medir la competitividad, el Reporte
Global de Competitividad del Foro
Econémico Mundial (FEM) utiliza |7
una metodologia que permite de- ||
terminar los avances y retrocesos
de los paises considerados en su
muestra, asi como ver las diferentes | , |
dreas criticas en las que trabajan los
agentes de la competitividad.

Paises Andinos:
Puesto Promedio:

El FEM y la CAF son socios es-
tratégicos en la tarea de promover
la competitividad. A continuacién | o

Puesto Promedio:

N° en Ultimos 20 puestos:

Latinoamérica y el Caribe:

N° en Ultimos 20 puestos:

Gréafico N° 1
Baja competitividad regional...
Indice de Competitividad para el Crecimiento 2003 - 2004
(muestra de 102 paises)
Trinidad y Tobago (49)
Uruguay (50) Dom. Rep. (62)
X Costa Rica (51) Colombia (63)
Chile (28
ile (28) México (47) Brasil (54) Jamaica (67) I(E;cuador (|86)
* El Salvador (48)  Pert (57) Argentina (78) vatemala (69)
Panama (59) Venezuela (82) Hicaragua (90
o Honduras (94)
\ Bolivia (85) Paraguay (95)

Haiti (102)
5
75
3

21
68
8

se presentan los resultados del tlti-

Fuente: The Global Competitiveness Report 2003-2004
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tro economias escandinavas y Suiza estan entre los 10
primeros lugares: Suecia (3), Dinamarca (4), Suiza
(7), Islandia (8) y Noruega (9). Asimismo, Taiwan
(5) y Singapur (6) se unen a este selecto grupo con
un excelente desempefio en tecnologia.

En América Latina, Chile (28) contintia siendo
el pais mds competitivo de la regién, seguido por
México (47) y El Salvador (48). Cabe destacar que
este ultimo subié 14 puestos con respecto al afio
pasado, y desplazé a Costa Rica del primer puesto
entre los paises centroamericanos. Las ganancias
de competitividad en el tltimo afio mds notables
ademis de la de El Salvador, son las de México
(+8), Colombia (+2) y Honduras (+2). Las pér-
didas de competitividad mds importantes se regis-
traron para Uruguay (-8), Brasil (-7), Jamaica
(-6) y Nicaragua (-5). Haiti, Bolivia y Costa Rica no
registraron avances ni retrocesos.

En cuanto al ICE —que mide la productividad ac-
tual en el Ambito de las empresas— Finlandia y Estados
Unidos también ocupan la primera y segunda posi-
cién, respectivamente. Entre los paises latinoamerica-
nos y del Caribe, Chile (32) es el mds productivo, se-
guido por Brasil (34) y Costa Rica (45). Con respec-
to al afio pasado, las ganancias mas importantes se re-
gistraron para México (+8), Colombia (+6), Jamaica
(+4) y Ecuador (+3). Las pérdidas mas importantes
fueron para Reptiblica Dominicana (-18), Trinidad y
Tobago (-8), Panamd (-7) y Costa Rica (-5).

Para los paises andinos, los resultados han sido,
mas bien, levemente favorables en ambos indices. Bo-
livia se mantuvo estable en ambos indices, Colombia
subi6 dos escafos en el ICC y seis en el ICE, Ecuador
gan6 una posicion en el ICC y tres en el ICE. Por otra
parte, Perti subié un escafio en el primero, pero per-
di6 cinco en el segundo, y Venezuela perdi6 una sola
posicion en el ICC y se mantuvo estable en el ICE. El
promedio regional, sin embargo, subi6 una posicion
en ambos indices. Estos resultados nos dan indicios
de que las tendencias de constantes pérdidas de com-
petitividad pueden estar empezando a revertirse. Sin
embargo, atn se requiere de esfuerzos continuos pa-
ra promover la competitividad en los paises antes de
que se consolide una tendencia positiva.

BOLIVIA:
sin avances en sus niveles
de competitividad

De acuerdo con el reporte, Bolivia se sitiia en el pues-
to 85 entre 102 paises en el ICC, ocupando la decimo-
quinta posicion en Latinoamérica, y 1a cuarta en la re-
gién andina.

Si bien Bolivia se ha alejado un poco mis de los 1l-
timos lugares que ocupaba en los reportes anteriores
(puesto 58 de un total de 58 paises en los afios 1999 y
2000, 66 de 75 en 2001 y 78 de 80 en 2002), esto no
se debe a una mejora en la competitividad de Bolivia,
sino que responde principalmente al ingreso de 22 pai-

ses en la muestra, varios de ellos

Grafico N° 2 con menores niveles de competitivi-
también baja productividad empresarial.... dad. La competitividad para el cre-
Indice de Competitividad Empresarial 2003 - 2004 cimiento de Bolivia permanece en
(muestra de 95 paises) los mismos niveles del afio anterior,
7 o (48 ya que al calcularse el ICC de 2003
exICo
s Colombia (57)  Dom. Rep. (61) Guatemala (81 con la muestra de paises de 2002,
| Chile (3 gt ot Trinidad (53)  ElSalvador 83)  Eouador (84) éste arroja el mismo resultado que
Jamaica (56) Argentina (68) Nicaragua (88)
57 Costa Rica (45) Panamé (59) Uruguay (69) Honduras (81) ﬂl Calcularse el 1CC de 2002 con 121
Perti (78) Paraguay (91) formula aplicada en 2003.
44 Venezuela (80) Bolivia (92)
Haiti (94)

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T TTTITTTTrrrd

Fuente: The Global Competitiveness Report 2003-2004

*

34

Paises Andinos: 5

Puesto Promedio: 7
21 " N°en dltimos 20 puestos: 4
4 | Latinoamérica y el Caribe: 21

Puesto Promedio: 67

N° en dltimos 20 puestos: 9
0

De los tres aspectos evaluados
por el ICC, el de tecnologia conti-
nua siendo el mds critico ocupan-
do la posicion 88, seguido del
ambiente macroeconémico (83)
y de la calidad de las instituciones
publicas (79).
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Cuadro N° 1

Bolivia en el Reporte Global de Competitividad 2003-2004

afio anterior. Los factores
mds criticos que limitan el
desarrollo de la competitivi-

Ambiente Estabilidad macro 78 .
macroeconémico Riesgo pais 7 dad empresarial son: el esca-
83 Gastos improductivos so grado de orientacién al
. del gobierno 9 | cliente, la reducida capacita-
Indice de cién del personal, la baja uti-
Competitividad Calidad de las Corrupcion 70 S P ! J
parael instituciones publicas lizacion de capacidad geren-
Crecimiento 79 Contratos y leyes 85 | cial profesional, la poca pro-
85 ] teccion a la propiedad inte-
;zcm'og'a ﬁzr;t\::g;ny leyes ;Z lectual, los bajos niveles de
TIC 79 | compras del gobierno de
Transferencia de tecnologia 88 | productos de tecnologia

avanzada y la escasa cantidad

En lo que a la tecnologia se refiere, se presenta-
ron cambios favorables en las matriculas universi-
tarias (puesto 40). Sin embargo, se contintia regis-
trando un bajo nivel de absorcion tecnoldgica en el
dmbito de las empresas (102), bajo gasto de las
empresas en investigacion y desarrollo (97), esca-
sa colaboraciéon en investigacion universidad-in-
dustria (95), debilidad en las leyes relacionadas a
las TIC (94), poco éxito del gobierno en la promo-
cion de las TIC (93) y bajo nivel de acceso a Inter-
net en las escuelas (80).

En cuanto al ambiente macroeconémico, se des-
taca como aspecto positivo el bajo nivel de inflacién
2002 (puesto 13), y como aspectos negativos, la des-
viacion de fondos publicos (99), la desconfianza en
los politicos (99), las expectativas de recesion (98),
la tasa de ahorro nacional 2002 (96), el acceso a cré-
dito (93) y el déficit fiscal (87).

Finalmente, en el tema de calidad de las institu-
ciones, los principales elementos que impiden una
mejor calificacion en esta drea son: la falta de in-
dependencia del poder judicial (98), el favoritis-
mo de los funcionarios publicos en las decisiones
sobre politicas y contratos (95), los pagos irregu-
lares a funcionarios publicos en los trimites de im-
puestos (90) y la baja proteccion a los derechos de
propiedad (77).

En lo concerniente a la capacidad del sector pri-
vado de generar valor en el corto plazo, reflejada en
el ICE, Bolivia ocupa el puesto 92 de 95 paises, y
mantiene los bajos niveles de competitividad del
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de abastecedores locales.
Otros aspectos que se mencionan como contrarios
a un buen desempeiio competitivo en Bolivia son el
tamafio del sector informal y los pagos irregulares
en decisiones juridicas.

COLOMBIA:
mejoro dos escaiios en indice
global de competitividad

En el ICC, Colombia mejoré dos escafios con relacion
al afio anterior. En estas circunstancias, ocupa este
ano la posicion 63 entre 102 paises. En Latinoaméri-
ca estd en la undécima posicion, y es el segundo pais
andino mejor ubicado después del Pert.

Entre los tres aspectos evaluados por el ICC, el mas
critico contintia siendo el del ambiente macroeconémi-
co, en el cual Colombia ocupa la posicién 66. Tanto en
los aspectos de tecnologia como en el de instituciones,
el pais estd en un mejor puesto (60 en ambos casos).

En lo que a ambiente macroeconémico se refiere,
el indicador incluye variables que miden la estabilidad
macroecondmica, la calificacion de riesgo pais y la efi-
ciencia del gasto ptiblico. De estos tres elementos, el
que peor comportamiento registra es el de eficiencia
en el gasto publico, variable en que Colombia registra
la posicién 73. Especialmente critico se percibe el
desvio de fondos publicos hacia empresas o personas
debido a la corrupcion. En este aspecto, el pais ocupa
la posicién 80. Sin embargo, se destacan relativamen-
te bajos niveles de subsidios por parte del gobierno
hacia empresas poco competitivas. Por otro lado, se
presentaron cambios favorables en el acceso al crédi-
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to (el pais ya registra tasas de crecimiento positivas en
el comportamiento de la cartera) y en el ajuste en la
tasa de cambio real (que es una de las mis elevadas
de los tltimos 20 afios). No obstante, el pais contintia
mostrando una bajisima tasa de ahorro como propor-
cion del PBI (apenas un 12,2%, cifra muy inferior al
promedio en América Latina que alcanzé un 17,7%).

En cuanto a instituciones, entre los aspectos po-
sitivos estdn los bajos niveles de pagos irregulares a
funcionarios piblicos en los trimites de impuestos
y de importacién y exportacién. Sin embargo, los
costos para los negocios del crimen organizado son
de los mds elevados del mun-

muestra que la inestabilidad politica, los niveles de
corrupcion y las elevadas tasas de impuestos se cons-
tituyen en los factores mds criticos para una mejor
competitividad. Otro aspecto que se menciona como
contrario a un buen desempefio competitivo es la ma-
la calidad de la infraestructura férrea.

ECUADOR:
ligeros avances en el 2003

Ecuador obtuvo un ascenso, con respecto al afio an-
terior, de un escalén en el ICC, ocupando la posicion
86 de una muestra de 102 paises.

Cuadro N° 2

do (Colombia tiene, después
de Guatemala, la peor califi-

Ecuador en el Reporte Global de Competitividad 2003-2004

cacion en el mundo en este
aspecto). Otros elementos

que impiden una mejor califi-

cacion en esta drea son la al- | Indice de

ta incidencia del favoritismo c°mp‘:t“""dad
. . L para el

de los fut?c'lonaﬂos pubhc,qs Crecimiento

en las decisiones sobre politi- | gg

cas y contratos, asi como la
falta de independencia del
poder judicial. Segtin la per-

Ambiente Estabilidad macroeconémica 83
macroeconémico Eficiencia del gasto publico 95
90 Riesgo pais 81
Calidad de las Imperio de la ley 89
instituciones publicas
80 Corrupcion 63
Tecnologia Innovacion 72
76 Tecnologias de informacion 72
Transferencia de tecnologia 62/77

cepcion de los empresarios
encuestados por el Foro, el pais ocupa la posicion
72y 70 en estas variables, respectivamente.

Finalmente, en el tema de tecnologia se destacan
una adecuada regulacion del uso de las tecnologias
de informacién y comunicaciones, la importante
competencia entre los proveedores de acceso a In-
ternet (que asegura buena calidad a un precio bajo)
y el importante nivel de licenciamiento de tecnolo-
gias del exterior (en estas variables Colombia se ubi-
ca entre los mejores 50 paises). A pesar de esto, se
considera que los niveles de penetracion de la telefo-
nia celular, el acceso de Internet en las escuelas y la
absorcion de tecnologias de innovacién en las em-
presas son muy reducidos. En el caso de la telefonia
celular, por ejemplo, Colombia registra 10,6 celula-
res por cada 100 habitantes frente a Chile con 47 y
Venezuela con 25.

En el otro indice elaborado por el Foro, que mide
la calidad del ambiente empresarial y el grado de so-
fisticacion de la administracion de las empresas, se
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Entre los tres aspectos evaluados por el ICC, el pais
ocupo la posicién 90 en ambiente macroeconémico,
el puesto 80 en calidad de las instituciones ptiblicas y
la colocacion 76 en tecnologia. En lo que se refiere
al indicador de ambiente macroeconémico, se desta-
can como aspectos negativos, la ineficiencia del gasto
publico y el escaso acceso al crédito; y como aspecto
positivo 1a buena evolucién de la tasa de ahorro na-
cional. La calidad de las instituciones ptiblicas conti-
nia siendo un obstaculo para la competitividad del
pais, debido principalmente al favoritismo en las de-
cisiones del gobierno (posicion 96) y a la falta de in-
dependencia del poder judicial (posicién 94). Final-
mente, en lo que corresponde a tecnologia, Ecuador
paso de ser el dltimo pais en nimero de usuarios de
Internet en el reporte de 2001 a ocupar, en sélo dos
anos, la posicion 65 de 102 paises. Sin embargo, se
lograria un impacto superior en la masificacion de
Internet si existiera mayor prioridad de las TIC en el
gobierno (posicién 95), acompaiiada de politicas de
atraccion de inversion extranjera directa que favorez-
can la transferencia y apropiacion tecnolégica y una
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mejor calidad en la competencia de los proveedores
de acceso a Internet (90).

En cuanto al ICE, el pais obtuvo un ascenso de tres
posiciones en relacion al afio pasado, ocupando la
posicion 84 entre los 95 paises evaluados por el Foro
para este ranking. Dentro de los dos aspectos consi-
derados en este indice, el pais ocupé la posicion 86
en calidad del entorno de negocios y el lugar 82 en
sofisticacion de operaciones y estrategia empresarial.
El Foro identificé como los principales factores criti-
cos para desarrollar negocios en Ecuador los altos ni-
veles de corrupcion, la inestabilidad politica y el esca-
s0 acceso a financiamiento.

PERU:
escala posiciones, pero
muestra deterioro a nivel micro

En 2003, el Perti subi6 una posicién en el ranking y
lidera a los paises de la region andina en el ICC, y se
sitiia en el puesto 57 de 102 paises. Sin embargo, en
el ICE, el pais sufrié un descenso de cinco posicio-
nes en relacion al afio pasado: bajé a la posicion 78
de los 95 paises evaluados. Esto equivale a decir que
de los paises evaluados en cada indicador, el 56% es
mds competitivo que el Pert en el ICC y el 82% es
mds competitivo que el Peru en el ICE. Lo que estos
resultados plantean es el reto que tiene el pais de re-
forzar el compromiso del sector publico y el priva-
do para generar un ambiente favorable a la inver-
sion y al desarrollo de empresas en el Pert.

Entre los tres aspectos evaluados por el ICC, el
subindice mds critico continia siendo el de tecno-
logia, en el cual el pais ocupa la posicion 61, segui-
do del ambiente macroeconémico (posicion 58) y
de la calidad de las instituciones publicas (posicion
54). En lo concerniente a tecnologia, se presentan
buenos niveles de transferencia tecnolégica adqui-
ridos a través de la inversion directa extranjera en
las empresas. Sin embargo, se registran bajos nive-
les en colaboracion en investigacion universidad-
industria y en inversién de las empresas en investi-
gacion y desarrollo. En cuanto al ambiente macro-
econémico, se destaca como aspecto positivo la es-
tabilidad de los indicadores monetarios; y como as-
pectos negativos, la ineficiencia del gasto publico y
la desconfianza popular en los politicos. Finalmen-
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te, en el tema de calidad de las instituciones publi-
cas, resalta la grave percepcion de descrédito y fal-
ta de independencia del poder judicial.

Con respecto al ICE, el pais ocupé la posicion
75 en la calidad del entorno empresarial y 79 en el
grado de sofisticacion en la gestion de los negocios.
Los aspectos mds criticos del entorno empresarial
son: i) inestabilidad de politicas y regulaciones que
afectan a la empresa; ii) la baja calidad de la edu-
cacion de la mano de obra en temas de ciencia y
matemadticas; iii) la deficiente calidad de la infraes-
tructura para exportacion; y iv) la corrupcion del
poder judicial. Los aspectos mds criticos en el 4m-
bito de las empresas son: i) escaso uso de sistemas
de incentivos en las remuneraciones; ii) bajo nivel
de control y conocimiento de la distribucién inter-
nacional de sus productos de exportacion; y iii) mi-
nima inversion de las empresas en temas de inves-
tigacion y desarrollo.

Si se tiene en cuenta que, en una visioén de lar-
go plazo, las empresas y gremios perduran mds
que el gobierno de turno, la agenda de competiti-
vidad debe ser planteada y liderada por el sector
privado asumiendo responsabilidad por mejorar
las practicas empresariales locales y demandando
del sector ptiblico el entorno que apoye al creci-
miento de la productividad. Y es, ciertamente, res-
ponsabilidad de este dltimo garantizar un entorno
que permita la libre competencia y el florecimien-
to empresarial.

VENEZUELA:
ventaja relativa en tecnologia
sustenta competitividad

Venezuela ocupa el puesto 82 entre 102 paises, mien-
tras que en el ranking 2002-2003 ocupd la posicién
68 entre 80 paises. Una comparacion de los resulta-
dos de ambos periodos, sin incluir los 22 paises que
se afiadieron a la dltima muestra, permite concluir
que Venezuela cae una posicion en relacién al afio
pasado, de la 68 a 1a 69 entre 80 paises.

Este ranking se elabora de acuerdo con los re-
sultados del ICC. Venezuela ocupd las posiciones
94, 89 y 58 en los indices de ambiente macroeco-
némico, calidad de las instituciones publicas y tec-
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Cuadro N° 3
Ranking Global de Competitividad 2003-2004 ble en la que Venezuela queda peor li-
brada, y a la que mds atencién se debe
Venezuela América prestar en el futuro.
Latina Andinos
NDICE DE COMPETTIVIDAD Las desventajas generadas por un
PARA EL CRECIMIENTO 82 68 75 entorno macroeconomico adverso e
instituciones publicas débiles se ven
indice de ambiente macroeconémico 94 75 78 ComPensadaS p’or un buen desel,np €no
Estabilidad macto % 7 20 rel.atl\'io alen el arga de teclriol'ogla. Lai
Eficiencia del gasto publico 102 75 87 prl,nmp els Venctla]as' t?Crzlo (l)igl CaS' en;
Riesgo pais 7 66 6 pais son ’e pre 0@n10 e licencias .e
tecnologia extranjera, la transferencia
indice de instituciones publicas 89 67 72 de tecnologia a través de la inversion
Imperio de la ley 100 74 86 extranjera directa, el nimero de pa-
Corrupcion 66 59 57 tentes de uso general, la disponibilidad
indice de tecnologia 58 6 6 d.e, Celulares.y la‘lnscrlpaon en ed‘uca-
3 cioén terciaria. Sin embargo, persisten
Innovacién 51 62 57 . . L.
o . o algunas deficiencias como la baja in-
Tecnologias de informacion y comunicacion 60 62 67 L ) L.,
_ ) version en investigacién y desarrollo,
Transferencia de tecnologia* 32 37 50 . L,
asi como la poca absorcién de tecno-
*entre 77 paises considerados como “non-core innovators” logfas por parte de las empresas, poca

nologia, respectivamente. Al compararse con las
posiciones promedio de América Latina y la region
andina, estos resultados permiten concluir que Ve-
nezuela presenta claras desventajas en sus variables
macroecondmicas como institucionales y una ven-
taja importante en tecnologia.

La debilidad de las instituciones piblicas de Ve-
nezuela es una de las principales preocupaciones al
igual que el afio pasado. La percepcion de falta de
independencia del poder judicial se identifica como
el principal obsticulo, y persiste la preocupacion
por los derechos de propiedad como el aumento
del crimen organizado. Asimismo, la inestabilidad
del gobierno y de las politicas estin entre los cinco
factores mas problematicos para los negocios.

En cuanto al ambiente macroeconémico se re-
fiere, las expectativas de recesion econémica conti-
nian en el pais. Adicionalmente, la dificultad en el
acceso a crédito, la inflacion y la distorsion de los
subsidios gubernamentales son considerados los
mayores obsticulos macroeconémicos para la
competitividad. Las regulaciones cambiarias, por
otra parte, fueron consideradas como el factor mis
problemdtico para los negocios en Venezuela. Sin
embargo, la eficiencia del gasto publico es la varia-
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colaboracion entre el sector privado y
la academia en investigacion, y el acceso limitado a
Internet en las escuelas.

En el 4mbito de los factores microeconémicos,
Venezuela ocupa la posicion 80 entre 95 paises en
este ranking, en tanto que el afio pasado se situ6 en
el puesto 72 de 80 paises. La principal debilidad en
cuanto a la productividad empresarial estd relaciona-
da a la calidad del entorno de negocios (82 de 95),
que se ve afectado principalmente por un marco le-
gal poco eficiente (95 de 95), y barreras ocultas al
comercio (94 de 95). Asimismo, la poca sofistica-
cién de las operaciones y estrategias empresariales
(73) se da principalmente por una baja presencia de
cadenas de valor, poco desarrollo de marcas y estra-
tegias de diferenciacion, y falta de orientacion al
cliente. Estas deficiencias se han traducido en menor
productividad empresarial.

ZPor qué el crecimiento en
los paises andinos es lento?

En la tltima década, los paises andinos han registrado
clasificaciones bajas en competitividad y no han expe-
rimentado un crecimiento econémico particularmen-
te rapido. Ello no significa que no hayan tenido episo-
dios de crecimiento rapido en el pasado, aunque és-
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tos han estado basados en extensos programas de gas-
to publico (industrializacion por sustitucion de impor-
taciones), booms de recursos naturales o incremento
de préstamos del exterior. Todos estos han sido fené-
menos temporales y lo que la regién andina no ha ex-
perimentado hasta ahora es el crecimiento sostenible
asociado con exportacion y competitividad externa.

Aunque las economias andinas, en promedio, no
son competitivas cuando se las mide con las 50 lide-
res en el mundo, cada pais en la regién posee empre-
sas y algunos sectores que son altamente competiti-
vos. Pero en promedio, se observa un crecimiento
lento, que en los ultimos afios se ha desacelerado
mds, sugiriendo que la tendencia se estd haciendo
gradualmente peor.

Posibles causas del crecimiento lento

1. Barreras de entrada y falta de absorcion
tecnolédgica: Esta percepcion recogida por las inves-
tigaciones del PAC es también apoyada por datos re-
colectados por el Banco Mundial, los cuales miden el
nimero promedio de procedimientos, tiempo pro-
medio y costo requerido para comenzar empresas en
varios paises. En Ecuador, por ejemplo, a un empre-
sario se le requiere satisfaccion de 12 procedimien-
tos que toman en promedio 141 dias hdbiles y cues-
tan en promedio 15,5% del ingreso anual per cipita.

El ambiente dificil para empezar nuevos negocios
en los paises andinos no estd relacionado tinicamen-
te al nimero de requerimientos administrativos.
Cuando se pregunt6 a los entrevistados si era ficil
obtener un préstamo bancario con sélo un buen
plan de negocios y un poco de colateral, la respues-
ta fue en fuerte desacuerdo. Lo mismo ocurrié al
preguntdrseles si el financiamiento de venture capi-
tal estaba disponible.

Una razoén por la cual las altas barreras de entra-
da pueden deprimir el crecimiento econémico es que
éstas tienden a frustrar 1a innovacién y su difusion. Es-
ta idea es incorporada en el subindice de tecnologia
del ICC, el cual mide la habilidad de un pais para de-
sarrollar nuevas tecnologias y técnicas por si mismo
o importindolas, y promover su difusién con un sis-
tema financiero y regulatorio que apoye nuevas orga-
nizaciones y start-ups (empresas nuevas). Una idea
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fundamental de este indice es que no es esencial pa-
ra el crecimiento que un pais tenga la habilidad de
hacer su propia innovacion, siempre y cuando pueda
absorber nuevas tecnologias del extranjero.

Una segunda idea detrds del indice es que se re-
quiere tener politicas que apoyen la creacion de nue-
vas empresas e instituciones. Ello como consecuencia
de que las empresas grandes y las ya existentes tienen
un incentivo para bloquear la innovacién porque és-
ta tiende a desplazar la demanda por sus productos
mds antiguos, a los cuales se han destinado grandes
montos de inversion.

Los paises andinos no califican alto en innovacién
o en la habilidad de absorber activamente tecnolo-
gias del extranjero. Las barreras de entrada al mer-
cado de nuevas empresas también pueden retardar
el cambio estructural —el movimiento de capital y
mano de obra a nuevos sectores o actividades en res-
puesta a nuevos incentivos— debido a que este tipo de
cambio también suele requerir de nuevas empresas.
Al mismo grado en que la falta de cambio estructural
es la causa subyacente de estancamiento en el creci-
miento, las barreras pueden ser responsables de la
desaceleracion del crecimiento.

2. Altos costos de capital: Los altos costos de
capital son consecuencia de la existencia de barreras
al comercio internacional, las cuales pueden depri-
mir el crecimiento si su efecto es elevar los precios
de los bienes de capital o insumos intermedios. Ello
generara la reduccion del incentivo a invertir en to-
dos los sectores, tanto transables como no transa-
bles. Para medir el alcance de dichas barreras, lo
significativo no es el arancel oficial que grava la im-
portacion de los bienes de capital, sino todos los car-
gos asociados con su importacion, tales como los pa-
gos efectuados en el aeropuerto/puerto, licencias,
cargos bancarios por el procesamiento de la opera-
cion, costos de transporte, y sobornos. Dichos costos
elevados indican también que cualquier monto de in-
version o ahorro se traducird en menor inversion
real (y en menor acumulacion real de capital), por-
que la mayor parte de la inversion nominal se des-
perdicia en gastos asociados.

Los altos costos de importacién también signifi-
can que los paises estardn en desventaja comparati-
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va relativa en los mercados internacionales, lo que
reduciri el incentivo para que compaiiias extranje-
ras inviertan en los paises andinos, de modo que los
incentivos de inversion no s6lo afectan a las empre-
sas domésticas. Los aranceles oficiales en los paises
andinos son mds bien bajos, comparados a los nive-
les en décadas pasadas. Sin embargo, cuando se pi-
di6 a los ejecutivos estimar el monto total en que to-
dos los pagos asociados elevan el costo de importa-
cién de equipo (bienes de capital), los montos fue-
ron mucho mas altos. En comparacién con unos
aranceles promedio de 10%, los cargos totales de
importacion son estimados en alrededor de 33% en
Bolivia, 32% en el Ecuador, 31% en Venezuela y
30% en el Perti, mientras que en Colombia son
aproximadamente 26%. Estos porcentajes colocan a
los paises andinos como poseedores de algunos de
los mis altos costos de importacion en el mundo.

Todos los paises andinos han procurado la
liberalizacién de sus mercados en los afios recien-
tes, y las medidas de control al comercio son mu-
cho mds bajas que en décadas anteriores, cuando
se aplicaba la politica de industrializacién por sus-
titucion de importaciones. Sin embargo, el resto del
mundo ha hecho lo mismo. También se observa que
los costos de importacion asociados con altos cos-
tos de transporte y el aislamiento geogrifico son
significativos. Este tltimo factor es una razén mas
por la cual la regién andina no es tan abierta como
el resto del mundo.

La proxima etapa: como ser competitivo

Las fuerzas determinantes detrds del crecimiento eco-
némico del pasado en los paises de la region andina
(gasto publico y acumulacion de capital, transferen-
cia rdpida de mano de obra de la agricultura hacia
dreas urbanas, booms en precios o descubrimiento
de fuentes de recursos naturales, y flujos de capital
extranjero), probablemente no servirin como recur-
sos para la expansion econdmica continua y sosteni-
ble en el largo plazo. El Reporte Global de Competiti-
vidad revela que las economias andinas no estan ain
en buena posicién para un crecimiento basado en
una estrategia de competitividad externa y crecimien-
to de las exportaciones. Lo que se necesita es quitar
los obsticulos que impiden el cambio estructural y la
flexibilidad econémica.
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A lo mejor no se necesitarin reformas simultd-
neas en varios frentes para alcanzar el crecimiento.
Paises que han experimentado un crecimiento rapido
casi nunca han arreglado todos sus problemas de
competitividad antes de empezar a crecer; la tenden-
cia es mas bien que ciertos sectores comiencen a cre-
cery esto conducird al éxito en otros y a una continua
actualizacion de las reformas y la competitividad. La
evidencia estadistica de crecimiento en la década de
los noventa es que una estrategia enfocada en la
transferencia de tecnologia, flexibilidad y exportacion
puede conducir a un crecimiento mds rdpido. A los
paises que combinaron esos tres factores les fue bien
la década pasada. Algunos ejemplos son Irlanda, Chi-
le, Singapur y Polonia.

La competitividad de América Latina

En los ultimos 15 afios, sélo Chile ha logrado mante-
ner una tasa de crecimiento continua, que ademds es-
t4 entre las 10 mis altas del mundo. Pero si se consi-
dera un periodo mayor (los tltimos 40 afios), ningtin
pais latinoamericano logra ubicarse siquiera entre los
30 primeros de mayor crecimiento. Es asi que los co-
nocidos “milagros econémicos” de la region han si-
do mis bien episodios de corta duracién y en muchas
ocasiones fueron seguidos por crisis econémicas,
perdiéndose de esa manera lo conseguido durante las
efimeras épocas de bonanza.

Solo tres paises de la region (Argentina, Brasil y
México) cuentan con mercados internos suficiente-
mente grandes como para atraer montos importan-
tes de inversion extranjera directa (IED) con com-
ponentes de alta tecnologia, aprovechando tnica-
mente ese factor. Sin embargo, su propia experien-
ciay la de otros paises con grandes mercados inter-
nos como China, India o Indonesia muestran que el
tamafio per se no es suficiente para desencadenar
un proceso dindmico de industrializacién y desa-
rrollo, especialmente cuando existen altos niveles
de pobreza.

Solamente los paises grandes que lograron inte-
grarse a la economia mundial han podido tener un
crecimiento rapido y continuo. Primero, fueron capa-
ces de atraer IED para abastecer su mercado interno,
pero a medida que probaron ser plataformas de pro-
duccién competitivas, comenzaron a atraer inversion
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—nacional y extranjera— orientada a la produccion de
manufacturas para la exportacion. Los tres paises la-
tinoamericanos mencionados han sido recipientes
importantes de IED en sus respectivos sectores indus-
triales, pero hoy s6lo México aparece claramente en-
caminado en un proceso de industrializacién orienta-
do hacia la exportacion.

Sin embargo, las otras naciones latinoamericanas,
para volverse atractivas a la inversion extranjera
orientada a desarrollar una capacidad de exportacion
significativa, tendrian que poseer (o desarrollar) cua-
lidades distintas antes que contar con grandes merca-
dos internos.

ZComo ser competitivo
en la region andina?

1. Reformas para la apertura y la libre
operacion de los mercados, que sean perdu-
rables y convincentes. Los paises de la region han
hecho grandes esfuerzos en esa direccion, pero su
larga tradicion de estados intervencionistas y las du-
das acerca de la continuidad de las politicas después
de los cambios de gobierno, han generado una
constante falta de credibilidad. Chile, por ejemplo,
donde los procesos de reforma se iniciaron mis
temprano, los efectos de estos cambios no fueron
claros y evidentes hasta que se volvi6 a instaurar la
democracia en 1990 y los inversionistas se conven-
cieron de que habia una base de respaldo amplio a
las reformas de mercado.

Una politica fiscal prudente, nuevas reducciones
en los aranceles, reformas para facilitar un mayor
desarrollo de los mercados de capitales, y la aper-
tura de nuevas dreas de actividad para el sector pri-
vado a través de mecanismos de concesion, fueron
algunas de las decisiones tomadas por los gobier-
nos de centro-izquierda chilenos después de 1989
y que han permitido consolidar la confianza de los
inversionistas, 20 afios después de implementadas
las reformas iniciales.

2. Mejorar la eficiencia de las instituciones
y el respeto de las normas. Los paises que han lo-
grado atraer TED cuentan con instituciones confia-
bles, bajos niveles de corrupcion y el derecho a la
propiedad privada estd bien protegido por las leyes,
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el sistema judicial y la policia. La inversion y la inno-
vacion dependen de 1a habilidad de planificar, y para
ello es necesaria cierta predictibilidad de las politicas
futuras y del comportamiento de las instituciones, es-
pecialmente del gobierno.

Muchos paises en América Latina se han dedicado
en los tltimos afos a realizar reformas en institucio-
nes claves como el poder judicial, el banco central,
etcétera, y, por lo tanto, es posible que se vea un im-
portante progreso en esta drea en el futuro. Por otra
parte, los esfuerzos por una mayor transparencia y un
uso mas extendido de medios electrénicos pueden
ayudar a las instituciones a satisfacer mejor las nece-
sidades de sus usuarios, al tiempo de facilitar el con-
trol de la gestion de las autoridades.

3. Inversion en capital humano. Los esfuerzos
por mejorar la cobertura de sus sistemas educaciona-
les en los niveles primarios hechos por los paises de
América Latina no han sido suficientes para lograr
mejoras comparables a nivel de la educacion secun-
daria, ni tampoco en términos de la calidad del
aprendizaje de los estudiantes. La mayoria de paises
de la region debe aumentar la cantidad de recursos
dirigidos a la educacion.

Sin embargo, ello no basta. Es claro que hay mu-
chos factores involucrados en un proceso de mejo-
ra sistemdtica del capital humano y del sistema edu-
cativo en particular. Pero se logrardn pocas mejoras
en los niveles de aprendizaje si no se adopta una vi-
sién abierta que tome como referencia los niveles
internacionales. La penetracion masiva de computa-
doras en los lugares de trabajo y la explosion en el
uso de Internet son un reto importante para estos
paises, en los que las habilidades basicas de lengua-
je escrito, conocimientos de computacién y conoci-
mientos basicos de inglés son o serin indispensa-
bles en casi todos los trabajos del sector formal en
un futuro cercano.

Desgraciadamente, los sistemas educativos a los
que tiene acceso la gran mayoria de la poblacién en
la region no estin preparados para generar estas ap-
titudes en sus estudiantes. Romper esta trampa en
que s6lo unos pocos —en su mayoria provenientes de
sectores acomodados— tienen acceso a una educa-
ci6n de buen nivel es un enorme desafio que se debe
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afrontar cuanto antes para evitar el desperdicio de ta-
lentos y la perpetuacién de brechas de ingreso cada
vez menos aceptables.

4. Bisqueda continua y sistematica de ga-
nancias de eficiencia. Los paises pequefios y que se
encuentran lejos de los principales mercados, como
es el caso de las economias andinas, no pueden desa-
provechar ninguna ventaja. Por ello, deben estar per-
manentemente “moviendo la frontera” en términos
de la eficiencia con que se usan los recursos piblicos
y privados, dedicindose a remover las regulaciones
burocriticas, los nichos monopdlicos, ineficiencias
en la infraestructura, y cualquier otro obstaculo que
pueda afectar el desarrollo de los sectores con venta-
jas para competir.

El trabajo del PAC en los paises andinos muestra
que las normas y operacion de las aduanas, las re-
gulaciones y “convencionalismos” en el sector
transporte y algunas en el mercado laboral, asi co-
mo los tramites y requerimientos legales para empe-
zar nuevos negocios, son barreras que desalientan
la inversi6n y la creacion de empleos formales vy li-
mitan el desarrollo de nuevos sectores y actividades.
Asimismo, en varios paises se percibe que las regu-
laciones son otro factor que dificulta mas de la
cuenta las inversiones.

5. Uso prudente de los recursos naturales.
El uso de los recursos naturales ha permitido a los
paises andinos alcanzar niveles de vida que de otro
modo hubieran sido mds bajos, si tomamos en cuen-
ta sus niveles de productividad. Sin embargo, esta
bendicion de la naturaleza ha terminado siendo un
arma de doble filo, ya que la abundancia relativa de
recursos naturales ha retardado el inicio de un pro-
ceso de desarrollo dindmico en la region, postergan-
do la industrializacién y, posiblemente, generando
una trayectoria de crecimiento a largo plazo caracte-
rizada por una distribucion de los ingresos relativa-
mente concentrada.

Por otra parte, los recursos naturales son una
fuente importante de inestabilidad macroecondémica,
con efectos de corto plazo que tienden a ser amplifi-
cados peligrosamente por los mercados financieros
—lo cual resulta particularmente grave en paises que
tienen sus exportaciones muy concentradas como Ve-
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nezuela y Ecuador, y con impactos a mediano plazo
sobre la capacidad de estos paises para atraer inver-
siones a otros sectores transables.

Si bien los efectos de la volatilidad de los térmi-
nos de intercambio se pueden contrarrestar con
una adecuada combinacién de politicas macroeco-
némicas anticiclicas (o al menos neutrales) y posi-
blemente con la utilizacién de “fondos de estabili-
zacion” de ingresos bien definidos, ello ha sido la
excepcion mds que la norma en la region. La sobre-
valuacion crénica de la moneda —que es uno de los
efectos de la dependencia en el comercio de recur-
sos naturales— se podria evitar, en principio, res-
tringiendo el consumo mediante la politica fiscal y
facilitando la canalizaci6n de los ahorros que se ge-
neren con esta medida hacia inversiones financie-
ras en el exterior.

Los ingresos generados por el comercio de recur-
sos naturales, si es que son utilizados inteligentemen-
te, pueden ser la base para financiar la necesaria in-
version inicial en capital humano, tecnologia y en de-
sarrollar la infraestructura, todo lo cual es requisito
indispensable para avanzar hacia etapas de industria-
lizacion mds complejas.

6. Ampliaciéon de las oportunidades de co-
mercio y aumento del tamaiio de los merca-
dos. El comercio internacional es la mejor manera
de aumentar la eficiencia, pues permite la especiali-
zacion y la asignacion 6ptima de recursos. La infraes-
tructura de comunicaciones y transportes es esencial
para el desarrollo del comercio, asi como también la
eliminacion de monopolios y regulaciones que res-
tringen el desarrollo de los mercados. Asimismo, y
en especial para los paises medianos y pequefios, las
leyes antimonopdlicas y el buen funcionamiento de
las instituciones encargadas de velar por la compe-
tencia son esenciales.

Si se quiere alcanzar el éxito en el comercio
con los paises vecinos (Sudamérica es el princi-
pal mercado para las exportaciones de manufactu-
ras de la propia region), deben eliminarse las ba-
rreras al comercio internacional, los controles bu-
rocraticos y los “cuellos de botella” en infraestruc-
tura. Los paises también deberian eliminar las res-
tricciones no naturales al transporte, tanto aéreo
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como maritimo, ya que estas protecciones artificia-
les ponen en peligro la competitividad de los mer-
cados locales e imponen costos innecesarios a
las exportaciones.

7. Desarrollo de capacidades de investiga-
cion e innovacion. Quizd en un comienzo del
proceso de desarrollo de exportaciones de manu-
facturas esta recomendacion no parecerd una prio-
ridad importante, pero si en esta etapa no se reali-
zan esfuerzos para incrementar la calidad y el acce-
so a la educacion secundaria y superior, los profe-
sionales y técnicos que se necesitaran en 10 o 15
afios no estardn disponibles a tiempo. Este proceso
se encuentra muy atrasado en los paises de la Co-
munidad Andina, pues las tasas de cobertura en es-

Los indices de competitividad

Como se ha descrito, el Reporte Global de Competi-
tividad presenta dos indices principales para medir la
evolucion de los niveles de competitividad de los paises.

El Indice de Competitividad para el Crecimiento
(ICC): Mide tres aspectos fundamentales para el creci-
miento econémico en el mediano y largo plazo: el de-
sarrollo tecnoldgico, la calidad de las instituciones pu-
blicas y el entorno macroeconémico. Los paises pue-
den alcanzar un alto nivel de vida sin contar con un
progreso tecnoldgico, a través de, por ejemplo, una ta-
sa alta de acumulacion de capital, pero no serdn capa-
ces de disfrutar de un crecimiento econémico conti-
nuo. Las instituciones son cruciales debido a que su
funcion permite asegurar la proteccion de los dere-
chos de propiedad, la solucion de disputas legales, la
eficiencia en el gasto publico y la transparencia de ges-
ti6n en todos los niveles gubernamentales.

En ausencia de practicas de buen gobierno, es pro-
bable que se obstruya la division del trabajo y que la
asignacion de recursos sea ineficiente. Por su parte,
tanto las politicas fiscal y monetaria como la estabili-
dad de las instituciones financieras tienen efectos im-
portantes en la dinimica econémica del corto plazo,
asi como también en la capacidad de crecimiento en el
largo plazo. Estos factores juegan un papel critico en
todas las etapas del desarrollo econémico.
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tos niveles de ensefianza son bajas y el ritmo de
progreso ha sido lento hasta ahora.

Los paises que iniciaron antes la apertura de sus
economias ya estin mas cerca de agotar una primera
etapa, que es de ficil expansion y diversificacion de
exportaciones gracias a las ganancias de eficiencia
derivadas de dicha apertura; y aquellos que no han
dedicado recursos al desarrollo de la investigacion,
tienen dificultades para competir en industrias livia-
nas intensivas en mano de obra.

Por ello, conforme aumentan sus ingresos, los pai-
ses deben dedicar mds recursos a la investigacion y al
desarrollo de nuevos productos y servicios, fomentan-
do las relaciones entre las instituciones de investiga-

En el caso de la tecnologia, 1a forma en que ésta
afecta el crecimiento econémico depende del grado de
prosperidad que un pais haya alcanzado. En las etapas
iniciales, por ejemplo, la capacidad de un pais para
acelerar su crecimiento depende de la transferencia de
tecnologia extranjera. Los paises que han experimenta-
do un rdpido crecimiento son tipicamente aquellos
que han sido exitosos en adoptar y adaptar tecnologia
proveniente de fuera, proceso conocido como ‘“difu-
si6n tecnolégica”. Por su lado, en etapas avanzadas de
crecimiento, se vuelve cada vez mds importante que un
pais por si mismo innove en nuevas tecnologias para
asi sostener y sustentar su crecimiento. En los paises
con ingresos altos, cada nueva innovacion genera mas
innovacién en una suerte de reaccion en cadena que
alimenta el crecimiento de largo plazo.

El indice de Competitiidad Empresarial (ICE):
Mientras el ICC estima los fundamentos para el creci-
miento en el mediano plazo, el ICE examina los funda-
mentos microeconémicos que sustentan los niveles de
productividad empresarial en cada pais. El ICE estd
compuesto por dos subindices: el primero refleja el gra-
do de sofisticacion de las estrategias y operaciones de las
empresas; el segundo, la calidad del entorno para el de-
senvolvimiento de los negocios. Ambos subindices estan
construidos sobre una base compleja de variables que
tienen correlacién estadistica con el ingreso per cépita.
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ci6én y las empresas como una condicion necesaria pa-
ra avanzar hacia trayectorias de crecimiento sostenible
en el tiempo. Es interesante el ejemplo de Australia y
Nueva Zelanda, naciones exitosas en cuanto a capaci-
dad de innovacion, a pesar de estar muy alejadas de
todos los mercados importantes, y que partieron apro-
vechando su rica base de recursos naturales, pero que
fueron capaces de desarrollar un sector industrial im-
portante y diversificar sus exportaciones.

8. Promover activamente la diversificacion
de las exportaciones. Al inicio del proceso del de-
sarrollo de la competitividad, quizd no sea suficiente
con tener una tasa de cambio alta y creible —lo cual
no se logrard con devaluaciones nominales por si so-
las, sino acompaifiadas de politicas macroecondmi-
cas que eviten un desborde inflacionario, contando
para ello con autoridades monetarias auténomas.
Tampoco serd suficiente con dar un sustento a la in-
novacién y a la inversion en capital humano.
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Es asi que muchos paises han visto necesario
aplicar politicas adicionales que apunten al desa-
rrollo de capacidades exportadoras en lugares o
actividades especificas. En este plano, 1a experien-
cia internacional sugiere colocar incentivos muy
bien definidos en torno a zonas para el procesa-
miento de productos manufacturados. Empero, en
un contexto en el que las normas sobre incentivos
al comercio deben cefiirse a las restricciones de la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC), las
cuales estan limitando el espectro de instrumentos
fiscales (subsidios e impuestos) que pueden ser
usados con estos fines, es de suma importancia re-
lacionar estos incentivos a la exportacion con el de-
sarrollo de infraestructura y servicios de apoyo, asi
como con la promocién de la investigacion e inno-
vacion. La ubicacion de zonas de procesamiento de
exportaciones en la cercania de centros de investi-
gacion y universidades es, por ende, de la mayor
importancia.
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LOS CLUSTERS: ALLi DONDE SE DESARROLLAN LAS
VENTAJAS COMPETITIVAS DE LAS EMPRESAS

ZQué es un cluster?

Cuando hablamos de competitividad, con frecuencia
nos referimos a los clusters. En su libro La ventaja
competitiva de las naciones, Michael Porter sefia-
la que “la competitividad muy pocas veces proviene
de negocios o empresas aisladas, sino mds bien de
clusters de negocios que compiten y actiian en cam-
pos similares, reforzindose entre si.” Porter define
el cluster como “un grupo de compaiiias e institu-
ciones interconectadas asociadas a un campo parti-
cular y préximo, geograficamente unidas por prac-
ticas comunes y complementarias”. Para él, los
clusters incluyen a los proveedores de insumos es-
pecializados como maquinaria, componentes, servi-
cios e infraestructura. Los clusters también se pue-
den extender hacia abajo a los canales de distribu-
cién y a los clientes y, de manera horizontal, a los
productores de bienes complementarios y a empre-
sas de industrias relacionadas por tecnologias o in-
sumos comunes. Muchos clusters abarcan, asimis-
mo, organizaciones gubernamentales, académicas y
gremiales que proveen servicios de capacitacion, in-
formacién, investigacion y apoyo técnico.

El concepto de cluster tiene sus antecedentes en
el de distritos industriales, introducido por Al-
fred Marshall en la Inglaterra de finales del siglo
antepasado. Posteriormente fue retomado para des-
cribir las agrupaciones empresariales que se fue-
ron formando en Europa, concretamente en Italia
(Tercera Italia), Alemania (Baden Wurttemberg),
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Dinamarca (oeste de Jutland) y Bélgica (sur oeste
de Flandes). Estos distritos presentan caracteristi-
cas comunes como la especializacién en determi-
nada rama industrial, asi como la presencia de
un marco sociocultural geogrificamente definido
que apoya un comportamiento de cooperacion y
confianza social.

Algunos ejemplos de clusters famosos son el Valle
del Silicio en California (microelectrénica y biotecno-
logia) y el 4rea de Los Angeles (entretenimiento) en
Estados Unidos, y Emilia-Romagna (azulejos cerami-
cos) y Vicenza (joyeria) en Italia.

Como se construyen las ventajas
competitivas en un cluster?

La presencia de proveedores competitivos a nivel in-
ternacional le permite a las empresas de un cluster el
acceso eficiente y rapido a los insumos, bienes y ser-
vicios mas rentables para la produccion. Pero quizd
el mayor beneficio que obtienen las empresas de un
mismo cluster es el acceso rdpido a la informacion,
conocimientos e innovaciones de los proveedores.
Las estrechas relaciones de confianza de empresas
que trabajan juntas impulsan un proceso permanen-
te de aprendizaje que permite la generacion y acu-
mulacién de conocimientos al interior de un mismo
cluster, conocimientos que finalmente se traducen en
ventajas competitivas. Asi, el c/uster viene a ser el es-
pacio natural en el que se produce la innovacién a
través de la cooperacién entre empresas.
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Clusters en los paises andinos

En su libro Arando en el Mar, Michael Fairbanks y
Stace Lindsay sostienen que en América Latina hay
una gran ausencia de clusters de industrias relacio-
nadas y de apoyo. Para ellos, la cultura latinoameri-
cana de “autosuficiencia” inhibe el desarrollo de re-
laciones interdependientes y limita la capacidad de
las empresas de dar respuestas innovadoras a los re-
tos competitivos.

El Programa Andino de Competitividad (PAC) ha
identificado los principales clusters de los paises an-
dinos. Por lo general, éstos son escasos, débiles e in-
cipientes, se basan en recursos naturales y carecen de
un clima de negocios apropiado para su desarrollo.
Asimismo, generan productos de bajo valor agrega-
do, utilizan mano de obra poco calificada y cuentan
con pocas empresas especializadas vinculadas con
ellos. Existen instituciones publicas y privadas que
apoyan a estos clusters, pero rara vez ello forma par-
te de un esfuerzo coordinado que responde a una es-
trategia nacional de desarrollo. Sin embargo, hay ca-
sos de clusters que poseen gran potencial de desa-
rrollo que vale la pena explotar con el apoyo de pro-
gramas y politicas publicas que mejoren el clima de
negocios en lo relacionado con la infraestructura de
transporte, tecnologias, niveles de investigacion, tra-
mites burocriticos, programas educativos y otros.

Dada la poca presencia de los clusters en la re-
gion andina y la debilidad de las existentes, el PAC
busca llevar a cabo actividades de desarrollo de clus-
ters para que mejoren su capacidad de transformar-
se en competitivos mundialmente.

Los primeros clusters
apoyados por el PAC

En sus dos primeros afios de existencia, con el apoyo
de Incae y consultores locales, el PAC desarroll6 el
Proyecto de Agrotecnologia que buscaba el forta-
lecimiento de clusters con potencial y el fomento de
la investigacion y transferencia de tecnologia agroin-
dustrial. Los clusters seleccionados fueron: soya y
quinua en Bolivia, y algodén y alpacas en el Per.
El componente de investigacion y transferencia de
tecnologia de este proyecto incluyd, ademis de los
mencionados clusters, al sector agroindustria del
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Ecuador. En Venezuela, el PAC llev6 a cabo el proyec-
to del cluster de software como una forma de im-
pulsar el desarrollo de nuevas dreas no basadas en
recursos naturales (ver recuadro 4 en el capitulo III).
Los trabajos ejecutados permitieron reunir a los prin-
cipales agentes econémicos de cada clustery, en el
marco de un enfoque muy participativo y bajo una vi-
sion comtin, establecer propuestas de desarrollo a
partir de la identificacion de dificultades agudas co-
mo restricciones de logistica, problemas de organiza-
cién, falta de liderazgo, debilidad en los eslabona-
mientos industriales y actitudes culturales que limitan
el desarrollo empresarial.

Clusters de Bolivia
Soya

El cluster de soya en Bolivia ha tenido un impac-
to econémico importante en la dltima década, no s6-
lo por la expansion de la produccion sino también
por el crecimiento de las exportaciones y el desarro-
llo de una regién alrededor de este producto.

El sector de oleaginosas representa el 3% del PBI
nacional y 27% de las exportaciones del pais. La pro-
duccién de soya es de aproximadamente 1.310,70 mi-
llones de toneladas métricas, en un total de 276 mil
hectdreas. Los rendimientos de la soya en Bolivia son
comparables con los de los principales competidores,
pero dependen de factores incontrolables como el cli-
ma y se ven afectados por fenémenos naturales como
El Nifo. Sin embargo, la soya es uno de los principa-
les productos de exportacion del pais, ya que cuenta
con una alta demanda en el 4mbito mundial, especial-
mente en productos organicos y naturales en diferen-
tes usos alternativos. En 2002 las exportaciones de
productos derivados como la harina de soya llegaron
a US$182 millones. E1 70% de la produccion de soya
se destina a la exportacion, y de este porcentaje un
75% se destina a los paises de la region andina.

Este cluster se concentra principalmente en el de-
partamento de Santa Cruz y contribuye con el 30%
del PBI y el 63% de las exportaciones de este depar-
tamento. El cluster cuenta con la participacion de 14
mil productores primarios, pocos procesadores arte-
sanales, 10 empresas procesadoras y exportadoras, y,
finalmente, algunas pequefias plantas de procesa-
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miento de alimento balanceado para animales, hari-
nas y aceites. Se ha visto que la industria procesado-
ra, de acopio y de exportacion es cada vez mas con-
centrada y la expansion de la produccion primaria ha
sido mas bien explosiva y desordenada. Adicional-
mente, el cluster cuenta con organizaciones gremia-
les como la Camara Agropecuaria del Oriente, la C4-
mara de Exportadores de Santa Cruz y la Asociacion
de Productores de Oleaginosas. Se puede decir que
este cluster estd en una etapa relativamente avanzada
de desarrollo con respecto a otros clusters agroin-
dustriales en el pais.

El desafio mds importante que enfrenta este c/us-
ter para mejorar su competitividad es la logistica de
exportacion. La carencia de infraestructura de buena
calidad ha ocasionado que la soya en grano sufra im-
portantes pérdidas de competitividad por los altos
costos de transporte en que deben incurrir los pro-
ductores bolivianos al no tener acceso a puertos y ca-
rreteras. Especificamente, se destacan los costos ge-
nerados por el monopolio del inico puerto con acce-
so a la hidrovia y por la falta de carreteras para acce-
der a otras alternativas de transporte maritimo.

Por otra parte, no existe una estrategia para el de-
sarrollo de productos de mayor valor agregado, ni
para la investigacion, innovacién y diversificacion de
productos en el sector. La estrategia de este cluster se
ha basado principalmente en la exportacion de com-
modities, especialmente a los otros paises andinos,
por las preferencias arancelarias existentes. Esto se
debe a la falta de mecanismos legales e instituciona-
les para generar y adoptar nueva tecnologia, y la falta
de una demanda local sofisticada. La participacién de
Bolivia en las exportaciones y produccion a nivel
mundial implica que debe optar por diferenciar su
producto genérico y agregarle valor. En este caso, el
posicionamiento puede darse como “soya no transgé-
nica”, que puede colocarse a un precio muy favora-
ble en los paises de la Uni6n Europea o con otros
productos de mayor valor agregado para los actuales
destinos de exportacion.

Para esto, sin embargo, serd necesario que se
fortalezcan los procesos de transferencia de tecnolo-
gia y que se dé mayor importancia a la investigacion
agricola. A pesar de los esfuerzos de entidades pri-
vadas como ANAPO y CIAT en este tema, la cobertura
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no ha sido suficiente. Es importante que las organi-
zaciones gremiales incrementen sus esfuerzos en las
dreas de investigacion, asistencia técnica y transfe-
rencia de tecnologia. Para mejorar la productividad
de la soya boliviana se requiere de la incorporacion
de nuevas tecnologias en toda la cadena agroindus-
trial, desde la fase agricola hasta la industrializacién
de nuevos productos.

Para el éxito de una agenda de competitividad del
sector, es fundamental la integracion y generacion de
acuerdos conjuntos entre los actores clave con el fin
de tener una vision compartida y claridad sobre el rol
de los privados como del gobierno en la instrumenta-
cién de esta agenda. El apoyo del PAG se concentré en
la elaboracién de un diagnéstico de competitividad
que sirviera como base para la formulacién de una
estrategia integral de desarrollo del sector.

A través de este trabajo se logr6 que se firmara un
Acuerdo Boliviano de Competitividad para el cluster
de Ia soya, en el que tanto el sector ptiblico como el
gobierno asumieron compromisos para eliminar los
obsticulos relacionados a la logistica, la incorpora-
ci6n de tecnologia, el mejoramiento de la investiga-
cion agricola y 1a solucién de otros problemas, como
la dificultad para obtener crédito para las empresas
del sector. El éxito dependerd de la capacidad de
coordinacion y ejecucién que los actores publicos y
privados que forman parte de este c/uster puedan te-
ner para llevar adelante la estrategia de competitivi-
dad plasmada en este acuerdo.

Quinua

El cluster de quinua atin presenta un desarrollo
muy incipiente y se caracteriza por estar muy atomi-
zado. Estd conformado por aproximadamente 70 mil
pequefios productores que utilizan su produccién
principalmente para su autoconsumo, y por varios in-
termediarios que actiian entre los pequefios produc-
tores y las empresas de la industria de procesamien-
to y exportacion, la misma que estd altamente con-
centrada. Otra caracteristica de este cluster es que se
concentra principalmente en la region altiplanica, ya
que la quinua sélo crece en lugares de mas de 2.500
metros de altura, y en zonas 4dridas. Por este motivo,
el desarrollo del sector tiene un impacto social im-
portante en el area rural del altiplano boliviano.
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El sector de la quinua ha mostrado una dinimica
interesante desde 1990. Las exportaciones han sido
de US$5 millones anuales (US$3 millones de manera
oficial, y US$2 millones de forma no oficial). Existen
35 mil hectareas cultivadas y se producen mds de 23
mil toneladas métricas de alimento. En los tltimos
afios la demanda de quinua orgdnica se ha incremen-
tado fuertemente, existiendo precios atractivos hasta
cinco veces mayores que la tonelada métrica de soya.

La quinua se utiliza esencialmente como alimento
humano y en menor medida para fines medicinales.
Existen diferentes formas para su consumo: grano,
hojuela y pipoca. Como subproducto de la quinua es-
td el forraje para animales y lefia. La quinua es nativa
de la regién andina y se usa en guisados, sopas, en-
saladas o croquetas y como cereal. También existe en
Bolivia una industria incipiente de productos deriva-
dos de quinua como pastas, cereales preparados y
barras de quinua con chocolate.

Internacionalmente, la quinua no es un producto
conocido, pero su consumo en Estados Unidos y Eu-
ropa se ha incrementado de manera importante prin-
cipalmente debido a sus caracteristicas nutritivas, por
lo general en productos de origen orgdnico. En la re-
gion andina, el Pert es uno de los mayores producto-
res de quinua y posee una demanda mds sofisticada
que en Bolivia; s6lo en Lima se consumen anualmen-
te 7,7 millones de toneladas métricas.

El cluster de la quinua enfrenta importantes desa-
fios en cuanto a su competitividad. Los niveles de aso-
ciatividad y cooperacién en el sector son muy bajos,
y los diferentes actores del cluster han tenido muy
pocos acercamientos para analizar y tomar decisio-
nes sobre la estrategia de desarrollo del sector. Se ha
conformado la Comisién Nacional de la Quinua (Co-
nalqui) y existen organizaciones que agrupan a pro-
ductores de importancia como Anapqui, que a su vez
es acopiadora y exportadora del producto. Sin em-
bargo, la organizacién del sector es atin débil. Por
ello, el apoyo principal del PAC fue elaborar un diag-
ndstico de competitividad para el sector que sirviera
como base para definir una estrategia de desarrollo.

Uno de los temas criticos de esta estrategia es el
de transferencia de tecnologia. Para mejorar la pro-
ductividad de la quinua boliviana se requiere mejorar
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la investigacion y desarrollo de productos, y crear
nuevas tecnologias en toda la cadena agroindustrial,
desde la fase agricola hasta la industrializacién de
nuevos productos. Esto permitiria fortalecer las prac-
ticas de recuperacion, manejo y conservacion de sue-
los como el manejo pos cosecha, aumentar el valor
agregado del producto e introducir sistemas eficien-
tes de riego en la produccién primaria. A pesar de
que Bolivia es el mayor productor de quinua del
mundo, la generacién de valor agregado se ha dado
en paises como Pert, Estados Unidos y Francia.

Otro desafio importante es el fortalecimiento de
las estrategias de mercadeo y comercializacion tanto
en el mercado nacional como en el internacional. El
desarrollo del sector se ha visto limitado por la falta
de conocimiento de las cualidades alimenticias de la
quinua. Fuera de los paises andinos, la quinua es
pricticamente desconocida pese a sus bondades nu-
tricionales y a la moda de la alimentacién sana en la
mayoria de los paises desarrollados. Curiosamente,
siendo Bolivia el mayor productor de quinua en el
mundo, no es el mayor consumidor de quinua, y su
consumo se considera de manera despectiva y en al-
gunos casos se desconoce la forma de prepararla.

La demanda poco sofisticada de la quinua en Bo-
livia no ha generado una industria de valor agregado
de este producto. Actualmente existen esfuerzos de
algunos empresarios en elaborar productos a base
de quinua como pastas, cereales y snack, para los
cuales deben incrementarse los niveles finales de ca-
lidad si se desea un producto para exportacion. Se
necesita, por ello, fortalecer los procesos de mejo-
ramiento continuo y de aseguramiento de la calidad
con el propdsito de lograr mayor diferenciacion y
agregar valor a la quinua. La variedad de la Quinua
Real, que s6lo se produce en Bolivia, tiene un alto
potencial para el sector.

Dado el bajo nivel de competitividad de este c/zs-
ter, se necesitard de una estrategia de largo plazo pa-
ra su desarrollo. El principal desafio estd en aumen-
tar la capacidad de organizacion de este cluster, y de
colaboracién entre los actores privados, publicos y
académicos para llevar adelante una estrategia de de-
sarrollo. Se necesitard del liderazgo de los pequefios
productores (campesinos) y del apoyo del gobierno
para elaborar un plan estratégico que permita lograr
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mayor adopcion de tecnologia, inversion y especiali-
zacion en el sector. Adicionalmente, serd importante
educar a los pequefios productores y comunidades
campesinas sobre los beneficios de la adopcién de
una vision y estrategias empresariales, de manera que
se puedan desarrollar nuevos negocios y lograr el de-
sarrollo competitivo del sector.

Clusters del Peri
Algodon

El cluster del algodon es importante para el Perd,
porque pese a que ha perdido la relevancia que tuvo
en décadas pasadas como producto exportable, toda-
via se conserva un valioso conocimiento colectivo so-
bre su cultivo en muchas zonas rurales del pais y en-
tre muchos empresarios agricolas. Una segunda con-
dicion es la buena calidad de las variedades de algo-
dones peruanos.

Otra condicién de peso para hacer resurgir el
cluster del algodon es la existencia de una industria
textil y de confecciones con un nivel de competitivi-
dad considerable, que actualmente se ve obligada a
importar grandes voliimenes de esta materia prima,
dada la insuficiencia de abastecimiento local. El obje-
tivo prioritario tiene que ser el fortalecimiento de las
organizaciones que fomenten las agrupaciones en
unidades de produccion, para superar la atomizacién
existente en el campo.

El trabajo realizado sobre el cluster del algodon
en el Pert llego a la conclusion de que para mejorar
la competitividad del mismo es preciso llevar a cabo
acciones que deben partir desde la mejora en su or-
ganizacion, identificando a los representantes de ca-
da etapa del cluster, a los cuales se debe convocar
con el fin de elaborar una estrategia de desarrollo de
la competitividad.

Dicha estrategia debe otorgar un papel base a la
consolidacion de un sistema de investigacion de va-
riedades con niveles de calidad mayores a los ac-
tuales, que respondan a los requerimientos de la in-
dustria textil. Asimismo, se debe disefiar un sistema
de extension y transferencia de tecnologia a través
de la capacitacion de los habilitadores (personas
que financian las campaias agricolas), aprove-
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chando el potencial del sector privado para dar
asistencia técnica.

La estrategia debe disponer también de instru-
mentos que promuevan la investigacion y la moderni-
zacion del cluster en cada uno de sus componentes.
Este objetivo podria apuntalarse con el disefio e im-
plementacion de un premio a la creatividad e innova-
cion textil, con el fin de reconocer las mejores prac-
ticas en cada etapa de la cadena (campo, industria y
mercado). Es necesario buscar mecanismos agiles
para la importacién de material genético con fines de
investigacion; capacitar o formar investigadores que
puedan hacer adaptacion de variedades que son im-
portadas; establecer un sistema de promocion a la in-
version en capacitacion de parte de las empresas, con
el objetivo de establecer proyectos de capacitacion en
todo el cluster.

Asimismo, la agenda del grupo de trabajo con el
gobierno debe contemplar la continuidad de la vigen-
cia de los reglamentos laborales en el agro, dada la
flexibilidad que otorgan; asi como adecuar al entorno
actual los reglamentos vinculados con la produccién
primaria, en los temas de semillas, sanidad, uso de
pesticidas, agroquimicos e impacto ambiental.

La informacién es un punto bdsico, por ello es ur-
gente concentrarse en conocer qué se exporta (volu-
men, costo y destino), y disponer de una base de da-
tos sobre los principales importadores de prendas
por producto, origen y precio. Esta informacién serd
de gran utilidad para identificar en qué productos hay
ventajas competitivas e iniciar asi 1a promocion: invi-
tar a clientes potenciales, promover productos con
tintes orgdnicos (tendencia actual en el mercado tex-
til mundial) y promocionar productos por medio de
la participacion en ferias internacionales.

Camélidos

El Pert es el primer productor de camélidos su-
damericanos en el mundo; cuenta con una poblacién
de 4.3 millones de unidades entre alpacas, llamas y
vicufias. Otra especie, el guanaco, estd casi extinta. La
mayor parte de los camélidos habita las regiones de
Puno, Cusco, Arequipa, Ayacucho y Huancavelica. En
estas zonas, los camélidos son la especie ganadera
mds importante econémicamente hablando, pues sir-
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ven a una poblacién de 2,9 millones de habitantes
(11% de la poblacion del pais aproximadamente).

La fibra de camélidos sudamericanos, en particu-
lar de la vicuia y la alpaca, es una de las mas impor-
tantes dentro de la industria textil, tanto asi que com-
pite con el kashmir, el mohair y 1a angora. La especie
de mayor importancia econémica es la alpaca (debi-
do a que su fibra es muy apreciada en la industria tex-
til). El Pertd posee el 80% de las alpacas del mundo,
y en la produccién mundial de fibras finas de origen
animal, la alpaca bordea el 10%.

Para mejorar la competitividad del cluster de ca-
mélidos, en primer lugar, se debe identificar los te-
mas prioritarios para fortalecerlo. Como primer pa-
50, los investigadores recomiendan definir una estra-
tegia integral de largo plazo en la que se establezcan
instituciones de apoyo (eliminando la duplicacion de
funciones), un marco legal y una coordinadora del
cluster que lidere al grupo; asimismo, se sugiere
crear una mesa de concertacion.

En segundo lugar, no puede dejarse de lado el pa-
pel que el gobierno peruano debe asumir, en otras
palabras, deberia fungir como un actor integrador.
Del mismo modo, debe trabajar en una politica na-
cional para sus clusters (control de enfermedades,
sostenibilidad, apoyo técnico, asignacion de recursos,
transferencia de nuevas tecnologias y un mayor com-
promiso con la problematica del mismo).

En tercer lugar, se han identificado las condicio-
nes del mercado y de los factores de produccion que
podrian mejorar. Para empezar, deberia realizarse un
estudio de los diferentes mercados, asi como de sus
tendencias para estabilizar la demanda y satisfacer
sus exigencias. El estudio también serviria para esta-
blecer precios diferenciados segiin la calidad de la fi-
bra o de la carne y para posicionar la alpaca dentro
de medios y mercados exclusivos.

Por otro lado, se puede mejorar las técnicas en el
manejo del hato y establecer programas de mejora
genética para obtener una calidad superior de carne,
y fibra menos gruesa. Del mismo modo, es posible
implementar programas de educacién a productores
y a la poblacién para difundir la prictica de la crian-
za y generar investigaciones.
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Finalmente, en cuanto a la estructura y las indus-
trias relacionadas al cluster, se necesita organizar a
los productores atomizados (papel integrador del Es-
tado) y que la estrategia integral abarque tanto al sec-
tor privado como al sector publico, para asi fomentar
la inversion en investigacion y desarrollo y la innova-
cién de nuevas tecnologias para la mejora de la espe-
cie y de los pastos de altura.

Clusters del Ecuador
Banano

El cluster del banano posee como ventajas com-
petitivas una excelente condicion natural para la pro-
duccién en todo el litoral: alta calidad de suelos, dis-
ponibilidad de agua y riegos, adecuado control de
inundaciones; mano de obra habil, desde agrénomos
hasta personal de cosecha, lavado y empaque; inci-
dencia mucho menor de enfermedades; gran deman-
da mundial en paises del primer mundo y en vias de
desarrollo; una fruta que es reconocida por su gran
valor nutritivo y buen sabor; y un costo relativo me-
nor al de otras frutas frescas.

Asimismo, la tendencia global hacia el consumo
de frutas producidas de manera orgdnica o ambien-
talmente “amigable” (se exportaron unas 65,000
T™M de banano orginico en el 2000). Ademds, la
produccién bananera y su comercializacién estdn
mayoritariamente en manos de empresarios nacio-
nales, y el papel de las transnacionales, aunque im-
portante, es minoritario. Ecuador ha diversificado
sus mercados, vendiendo banano a los paises de Eu-
ropa del Este y Asia.

Con relacion a la institucionalidad, el Consejo Na-
cional de Banano (Conaban) representa al sector de
los productores ante el gobierno y es un actor vigoro-
so en la defensa de los intereses del sector.

Con respecto a las desventajas competitivas del
cluster del banano, se cita la mala condicion en que
estd la infraestructura bdsica (caminos vecinales,
puertos, aeropuertos, aduanas, servicios basicos y
otros); la mayor distancia de navegacion hacia mer-
cados importantes que la competencia centroameri-
cana, la falta de innovacién tecnoldgica en la indus-
tria, que apoye la productividad, la calidad y la com-
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petitividad; y la inexistencia de una conciencia gene-
ral del impacto ambiental del cultivo intensivo de ba-
nano y sus industrias relacionadas.

Por otro lado, la oferta de mano de obra barata
estd causando la desercion de los trabajadores de la
industria. En cuanto a los productos en si, éstos estan
identificados por marcas, no por origen. El mercado
mundial estd controlado por muy pocas empresas
transnacionales (Chiquita Brands, Dole) que domi-
nan el mercado de Estados Unidos y de Europa. En el
ambito nacional, pocas empresas dominan el merca-
do de compra de la fruta para exportacién. Hay que
afiadir que los materiales, insumos y equipos mds de-
sarrollados tecnolégicamente no son producidos en
el pais y deben ser importados.

Otra desventaja es que se espera en el futuro re-
glamentos ambientalistas mas rigidos, dado que es
una tendencia mundial con mucha acogida en Euro-
pay Estados Unidos. A ello se agrega el hecho de que
grupos ambientalistas internacionales estdn afectando
la imagen ecoldgica del banano y de los productos
ecuatorianos. Todo ello estd enmarcado en un merca-
do internacional fuertemente influenciado por trans-
nacionales estadounidenses que son respaldadas por
su gobierno.

Por tltimo, se aprecia que los productores de
banano estin poco desarrollados y se ha percibido
una ausencia de vision de largo plazo en la indus-
tria. Asimismo, existe una alta propension al conflic-
to entre actores.

Camaron

Al igual que con el banano, la produccién de ca-
mar6n dispone de recursos naturales de excelente
condicion en todo el litoral (tierra, temperatura, sali-
nidad, heliofania y otros) y mano de obra habil. Exis-
te una constante innovacion de procesos y ciertas téc-
nicas desarrolladas en reproduccion, cultivo, alimen-
tacion, cosecha, sanidad y otros en las que Ecuador
ha sido pionero. También se estin dando iniciativas
para controlar el impacto ambiental.

El camar6n blanco tiene una buena imagen en los
mercados internacionales, y es considerado como un
producto de mayor calidad y precio que el camar6n
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cebra asidtico. La industria tiene un amplio nimero
de competidores en todos los eslabones de la cadena
agroindustrial: laboratorios de larvas, proveedores de
insumos, fincas de cultivo, empresas empacadoras y
exportadoras. Hasta cierto punto, Ecuador ha sido
uno de los paises que ha generado mds tecnologia en
este rubro especifico de produccion; ha existido in-
vestigacion y generacién de productos con valor agre-
gado en camaron.

Sobre las desventajas competitivas, también como
en el caso del banano, el pais cuenta con una infraes-
tructura bdsica en malas condiciones. Ademas, existen
problemas de seguridad, principalmente en el Golfo de
Guayaquil. Con relacion al mercado, no hay una de-
manda local grande ni relevante en Ecuador (solamen-
te el 1% del camarén producido se queda en el pais) y
se observa un crecimiento lento del consumo mundial.
En general, los productores de camarén han sido po-
co desarrollados y no hay una vision de largo plazo en
la industria; tampoco existen estindares de calidad am-
pliamente aceptados para la produccién ni para insu-
mos (larvas o alimentos balanceados). El camar6n
ecuatoriano, en su gran mayoria, es un producto gené-
rico (commodity) sin mayor diferenciacion.

La presion internacional es muy fuerte en el tema
ambiental. Actualmente, existen movimientos impor-
tantes que pretenden boicotear al camarén ecuatoria-
no mientras no se defina un marco de sancién duro
para quienes sigan talando los manglares, por lo que
se espera reglamentos mis rigidos en el futuro.

Flores

Las ventajas competitivas de este cluster incluyen
la existencia de recursos naturales 6ptimos (lumino-
sidad, microclimas, fuentes de agua, suelos) y mano
de obra disponible (operativa y técnica). Asimismo,
la industria disfruta de accesibilidad a insumos para
la produccién y empaque y del posicionamiento de la
flor ecuatoriana en los mercados internacionales co-
mo de alta calidad (lo que genera un mejor precio).
Se trata, ademds, de un mercado grande, en gran par-
te sin explotar.

Se observa un buen manejo ambiental, aunque fal-
ta avanzar mds en programas de certificacion. Hay una
alta especializacion dentro de la industria (baja inte-
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gracion vertical) y alta rivalidad: 300 productores, 20
comercializadores, 100 agencias de carga en la indus-
tria y 45 de dedicacion exclusiva al mismo, denotan
una alta competencia. La industria tiene un amplio mi-
mero de competidores en cuanto a produccion de flo-
res y provision de insumos y servicios relacionados.

Las desventajas se concentran, en su mayoria, en la
produccion y en la comercializacion. Altos costos de
insumos (Colombia tiene costos de insumos 15% a
20% menores, y con mejores condiciones de financia-
miento y plazos); sistemas de comunicacién poco 6p-
timos y costosos; escaso e inadecuado espacio para
manipulacion de carga en los aeropuertos; y una in-
fraestructura bdsica en malas condiciones, lo cual es
una constante en la agroindustria ecuatoriana. Existen,
ademds, pocas opciones de financiamiento para ope-
racion e inversion, sélo crédito de corto plazo.
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Por otro lado, se observa una falta de innovacion
tecnoldgica en la industria que apoye la productivi-
dad, la calidad y la competitividad; falta de diversifi-
cacion de mercados y productos (baja capacidad de
mercadeo de parte de los productores y exportado-
res ecuatorianos); y una recesion en mercados in-
ternacionales (Rusia y otros). Ecuador también en-
frenta una oferta mundial que crece mds rapido que
la demanda y un mercado local poco desarrollado,
poco exigente y muy sensible al precio. No hay una
demanda local grande ni relevante en Ecuador. La
capacidad de consumo es infima en comparaciéon
con la produccion.

Finalmente, una constante en los tres clusters es-
tudiados es la presion internacional en el aspecto
ambiental, estimiandose reglamentos mds rigidos en
el futuro.
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Capitulo 111

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

contar con un sistema de tecnologias de la

informacién y comunicaciones (TIC) ade-
cuado para enfrentar el reto de la competitividad en
este nuevo siglo. Por el contrario, sufre pricticamen-
te en todos los aspectos de acceso a la red, que es
una precondicion para el uso de las TIC. Si los agen-
tes economicos no pueden encontrar o costear un
acceso confiable a las redes de voz (telefonia) y da-
tos (Internet), simplemente estardn incapacitados de
participar en el mundo interconectado, que es el
mundo del siglo XXI.

La region andina no puede hacer gala de

Las TIC pueden constituirse en un valioso recur-
so para ayudar a la region andina a crear mejores
perspectivas econémicas, mejores métodos de ense-
flanza y de aprendizaje, asi como gobiernos mds
transparentes y efectivos. Actualmente, los paises an-
dinos son clasificados en una baja posicién en lo que
concierne a competitividad econémica, preparacion
para el mundo interconectado, educacién, salud y
otros importantes indicadores de desarrollo. Por
ello, es claro (y urgente) que la region tiene que rea-
lizar cambios significativos para mejorar su bienes-
tar, y las TIC deberian ser una parte esencial de la so-
lucién que habilitard un futuro saludable y exitoso
para la region.

Con el propdsito de diagnosticar la situacion de
las TIC en la region andina y plantear propuestas
para aplicar mejoras a fin de preparar a los cinco
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paises para ser parte del mundo interconectado, el
PAC basé su metodologia en una guia preparada
por el CID de Harvard para las naciones en vias de
desarrollo. Dicho método ha sido ampliamente
aceptado y usado como parte del proceso de eva-
luacién y planeamiento en muchas comunidades
por el Grupo de Tecnologias de la Informacién del
CID (ITG), el Banco Mundial y sus organismos aso-
ciados, firmas consultoras, gobiernos y entidades
sin fines de lucro.

Los resultados de la investigacion muestran una
region que simultineamente esti enfrentando tre-
mendas barreras y beneficidzndose de importantes
oportunidades. Muchas de las barreras, sin embar-
go, no estdn relacionadas especificamente con las
TIC, sino mds bien con otras caracteristicas como
inestabilidad politica y econdmica, la necesidad de
reformas econdmicas, pobreza y déficit de educa-
cion. Asi, el reto que enfrentan los académicos, ha-
cedores de politicas, financistas y empresas privadas
es tomar en cuenta este contexto, de modo que se
puedan disefiar soluciones creativas utilizando el ca-
pital humano, visién y espiritu de la regién y conver-
tir los retos aparentemente inconquistables en meca-
nismos para el cambio y la prosperidad.

Acceso a la red

Volviendo a este tema, la realidad de la regién an-
dina es poco alentadora. Son muy bajos los nime-
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ros de lineas telefonicas per capita, los de Internet
hosts (computadores que soportan aplicaciones
de Internet), asi como los de proveedores de ser-
vicios de Internet (PSI). También es muy bajo el
nimero de computadores. A todo esto se debe ana-
dir que la calidad y el servicio telefénico son toda-
via relativamente mediocres, con velocidades de
discado bajas y altos porcentajes de desconexion.

Ademds, el hardware y el software, y los pre-
cios de acceso a los servicios estdn fuera del alcan-
ce de la mayor parte de la poblacion, aunque se de-
be anotar que los segmentos socioeconémicos mas
altos en dreas urbanas disfrutan de un servicio
equivalente al de los mercados mds avanzados.
Aunque el acceso al backbone internacional ha me-
jorado en los tltimos afios —gracias al tendido de
nuevos cables submarinos—, la infraestructura in-
terna fuera de las grandes dreas urbanas es inexis-
tente, hay poca competencia en infraestructura e in-
terconexion limitada entre redes.

No obstante, la rapida difusion de la telefonia
inaldmbrica, especialmente después de la intro-
duccion de los servicios de prepago en muchos de
los mercados, demuestra que hay una fuerte de-
manda e ingresos disponibles para servicios de te-
lecomunicaciéon con modelos de precio apropia-
dos y servicio adecuado segtin segmentos del mer-
cado. En este tema, Venezuela lleva la delantera de-
bido a la mayor densidad en el uso de servicios de
telecomunicacion.

El Pert, por su parte, tiene un modelo de pene-
tracion de Internet basado en el acceso compartido,
a través de las cabinas publicas (cibercafés), el cual
permite reducir las barreras técnicas y econémicas
al concentrar recursos comunitarios y compartir
riesgos, todo con la propia iniciativa del sector pri-
vado. Esta experiencia ha logrado tal suceso que la
expansion de cabinas publicas ha determinado que
el Perti iguale el acceso comunitario a Internet que
tiene Nueva Zelanda y sobrepase al Reino Unido.

El cluster de software de Venezuela

Como se ha indicado, Venezuela posee actualmen-
te los mejores indicadores de acceso a las tecnologias
de la informaci6n y comunicaciones en la region andi-
na. Es por ello que el PAC encargé un estudio especial
sobre este mercado, con el entendimiento de que las
TIC podrian convertirse en uno de los clusters para el
desarrollo de dicho pas.

Segtin la Camara Venezolana de Empresas de Tec-
nologias de Informacion (Cavedatos), aproximada-
mente unas 200 empresas conforman la industria del
software en Venezuela, siendo éstas registradas, en su
mayoria, como productoras de soffware. En 1999, la
industria del software venezolana alcanzé un total de
US$206 millones en ventas, lo que significé una parti-
cipaci6n del 0,2% del PBI y una contribucién de US$49
millones a la caja fiscal. Del mismo modo, ese afio, la
industria del software en Venezuela generé 4.578
puestos de trabajo.

Durante tres afios consecutivos, hasta 1999, el
sector tuvo un crecimiento promedio en ventas de
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27% anual. Este es un punto a tomar en cuenta, ya
que de llegarse a mantener esa tendencia, valdria la
pena hacer un esfuerzo por impulsar el fortaleci-
miento, desarrollo y expansion de la industria vene-
zolana del software.

Un paso que podria tomarse en esa direccion
es incentivar a los empresarios a utilizar el esquema
de competencia basado en la diferenciacion de
productos o por medio del uso de la innovacién, a
comparacion del que utilizan actualmente, que estd
basado en el precio. Los dos primeros esquemas
hacen mds atractivo al producto para los clientes,
ya que implican un nivel més elevado de calidad.
Ello, ademds, proporciona mayor confianza y otor-
ga mds garantias tanto al empresario como al
consumidor.

Otra medida es desarrollar una cultura en la que
se respeten los derechos de autor de los productos.
Asimismo, lo es la estimulacién de mayores niveles de
innovacion, investigacion y desarrollo.



Lecciones del Programa Andino de Competitividad

Aprendizaje en la red

Es inexistente una estrategia integral de educacion en
el uso de las TIC en los paises andinos. Unicamente
son usadas en las escuelas privadas y en las areas ur-
banas. En Venezuela, por ejemplo, por cada compu-
tadora que posee una escuela piblica, hay 40 en una
privada. El efecto de ello es que la mayoria de maes-
tros, otros profesionales y los estudiantes tengan muy
poco o ningtin acceso al aprendizaje a distancia faci-
litado por las TIC. Muchas de las primeras iniciativas
para considerar a las TIC en la educacién han fallado
en incluir recursos para el entrenamiento de profeso-
res o el desarrollo de curriculos, ya que sélo se han
centrado en los aspectos técnicos.

La falta de contacto con las TIC es otro proble-
ma por solucionar. En los paises desarrollados,
gran parte de la poblacion aprende sobre las TIC en
la escuela o el trabajo, pero esto no es muy comiin
en la region andina. Los dispositivos, los esquemas
de acceso y la presentacion de contenido necesitan
mejoras, pues éstos carecen de un esquema de su-
pervision y no consideran aspectos socioldgicos co-
mo el analfabetismo presente (sobre todo en las
dreas rurales), la existencia de miltiples idiomas,
la falta de habilidad para el uso de los teclados,
asuntos culturales y otras caracteristicas de los
usuarios de la region.

Economia interconectada

Estos son los principales retos que el PAC ha encon-
trado en la bisqueda de una economia interconecta-
da y perfectamente adaptada a las TIC en la region,
tanto a nivel de los negocios como en la participacién
de los propios gobiernos.

Los negocios: A pesar del entusiasmo existente
en América Latina por el comercio electrénico, Mia-
mi se ha convertido rapidamente en el centro latino-
americano del comercio electrénico gracias a su am-
biente econémico favorable, robusta infraestructura,
acceso a capital de riesgo y abundante capital huma-
no (gran parte del cual proviene de la regién andina).

No obstante este magnetismo, muchas empresas
“punto com” se han formado en la region andina,
enfrentando severas limitaciones de acceso a capital,
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ambientes de negocios dificiles, falta de infraestruc-
tura y quejas regulares respecto al pequefio tamafio
de los mercados nacionales. Estas empresas prestan
servicios —principalmente de software, a sus merca-
dos domésticos y, en general, no han recibido ningtin
trato especial o incentivos de parte de sus gobiernos.

El tipo de negocio predominante en América La-
tina es el comercio electrénico de negocio a nego-
cio (B2B), debido a que no son limitados por la ba-
ja penetracion en el uso de tarjetas de crédito y la
falta de mecanismos de aprobacion para las transac-
ciones, al tiempo que son menos vulnerables a te-
mores de fraude. Todos estos obsticulos estin pre-
sentes ain en el comercio electrénico de negocio a
consumidor (B2C).

Los negocios tradicionales estin muy interesa-
dos en invertir en comercio electronico, y aunque
muchos va lo han hecho, otros estin todavia en eta-
pas de planeamiento debido a preocupaciones fi-
nancieras y escepticismo. Los nuevos negocios, su-
puestamente los que deberian convertirse en el mo-
tor de la expansion del comercio electrénico, en-
frentan cargas administrativas de introduccion al
mercado considerables, asi como falta de acceso al
capital del sistema bancario u otras fuentes de finan-
ciamiento. Hay que mencionar también la necesidad
de interaccion gubernamental, ya que los sistemas
legales y regulatorios inadecuados conducen a una
situacién de inseguridad y complican los procesos
de resolucion de disputas.

El gobierno: Los paises andinos han avanzado en
la implementacién del “gobierno electrénico”, sobre
todo en Colombia (Gobiernoenlinea) y Peri (pago
de impuestos de aduanas en linea). Sin embargo, en
general, los esfuerzos no han estado bien coordina-
dos y atin se encuentran en etapas preliminares. Mu-
chos no han discernido la diferencia entre innovacién
y automatizacion, o el concepto del ciudadano como
cliente, lo cual significa que hay relativamente poco
uso de las TIC como una herramienta para optimizar
servicios o procesos regulatorios que presta el go-
bierno, de modo que se estin desperdiciando opor-
tunidades importantes.

Con las excepciones sefialadas, las paginas web
gubernamentales en la regién andina se caracteri-
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zan por ser estdticas, con informacion limitada, que
no prestan servicios y que tienen poco aumento en
la transparencia de la gestion. Los gobiernos, como
muchos negocios en la region andina, estin apenas
comenzando a entender lo que puede significar pa-
ra ellos prestar servicios e informacion en linea, asi
como la forma en que deben implementarlos.

Politicas en linea

Si de verdad existe un compromiso de parte de los li-
deres regionales por preparar a los paises andinos
para el mundo interconectado, se debe buscar un co-
nocimiento integrado de los factores que afectan el
uso de las TIC y trabajar para desarrollar un plan es-
tratégico factible de ser aplicado. Los gobiernos tie-
nen el poder de crear el ambiente propicio y guiar
con el ejemplo; el sector privado tiene la capacidad
para la innovacion y accién; mientras que los secto-
res académicos y los organismos no gubernamentales
poseen fortalezas que pueden complementar el traba-
jo de los primeros.

La competencia y la regulacion apropiada son
componentes esenciales para poder contar con un
sector TIC progresista, por lo que se requiere mds
trabajo en las dreas de privatizacion y reforma de la
regulacioén. Dado el naciente estado de competencia
en muchos paises, los reguladores enfrentan el desa-
fio de su inexperiencia, escasez de recursos financie-
ros y falta de independencia de los gobiernos. Las re-
gulaciones son, en muchos casos, inadecuadas, poco
claras y aplicadas impredeciblemente, frustrando a
todos los participantes.

En todo el mundo, los gobiernos estin luchan-
do con temas relacionados con la proteccién al
consumidor, intereses de negocios, innovacién tec-
noldgica, entre otros, y de cémo balancear la regu-
lacién entre ellos. El hecho es que con la conver-
gencia de tecnologias, antiguos paradigmas regula-
torios se han vuelto obsoletos, mientras que los
nuevos paradigmas todavia no han sido exitosa-
mente implementados. Es asi que con la rapidez
con que se estd dando el desarrollo tecnolégico, ca-
da vez es mis necesario y relevante contar con am-
bientes regulatorios que estimulen y permitan la
aplicacion de nuevas tecnologias.
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Diez prioridades

A partir de las consideraciones presentadas, que
son el resultado de la investigacion sobre la prepa-
racion de los paises andinos para el mundo inter-
conectado, el PAC ha tomado como punto de parti-
da un conjunto de 10 temas que deberian conside-
rarse como prioritarios para que la regién pueda
convertirse en un actor mas en el actual mercado
internacional de las tecnologias de la informacién y
comunicaciones:

1. Promover y apoyar estrategias multisectoriales co-
mo mecanismos para la planificacion estratégica e
implementacion de las tecnologias de la informa-
cién y comunicaciones (TIC), promoviendo la in-
teraccion entre sectores.

2. Construir capacidad regional para el uso efectivo
de las TIC mediante asociaciones publicas-priva-
das en ambientes de aprendizaje formales y no
formales, por medio del desarrollo de materiales,
métodos de entrenamiento, curriculos y mecanis-
mos de administracion.

3. Crear un mecanismo de financiamiento para
apoyar y estimular proyectos innovadores de las
TIC en los gobiernos de los paises andinos,
los negocios, entidades sin fines de lucro y cen-
tros académicos, y difundir historias exitosas
que promuevan la identificacion de la region
con la tecnologia.

4. Evaluar la necesidad de la implementacién de
parques tecnoldgicos que ofrezcan beneficios ta-
les como infraestructura mejorada, incentivos
arancelarios, comercializacién en conjunto y for-
macion de clusters.

5. Investigar la creacién o diseminacion de un fondo
que invierta y apoye a negocios de la region andi-
na que produzcan o usen las TIC, considerando
factores como foco en la industria, enfoque en el
tamafio de la inversién y/o del negocio, soporte
institucional y/o técnico necesario, diversificacion
de la inversion, etcétera.

6. Promover el desarrollo y la adaptacion de altas
tecnologias apropiadas para la regién andina,
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particularmente por medio de la coopera-
cion del sector privado con las instituciones
académicas.

. Investigar y disenar medios efectivos para desarro-
llar infraestructura —especialmente de red rural—
con mecanismos de financiamiento e incentivos, y
promover la competencia por medio de la promo-
cién para el ingreso de nuevos participantes.

. Estimular el desarrollo de telecentros piiblicos y
privados para permitir el acceso comunitario a
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las TIC, tomando en cuenta experiencias aplica-
das en la region.

. Reunir mas informacion cuantitativa sobre las ten-

dencias y factores que afectan la preparacion pa-
ra el mundo interconectado, con atencién parti-
cular en la educacion.

10.En todos los esfuerzos, considerar y trabajar en

los retos especiales que las mujeres de dreas ru-
rales enfrentan con respecto al uso de las TIC en
la regién andina.
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Capitulo 1V

POLITICA ECONOMICA:

INVERSION EXTRANJERA DIRECTA

Clima de negocios e IED

Crecientemente, los gobernantes de paises en vias de
desarrollo han llegado a ver la atraccién de la inver-
si6n extranjera directa (IED) como una parte esen-
cial de sus estrategias de desarrollo. Los paises andi-
nos se unieron m4s bien tarde a esta tendencia global,
pues recién a comienzos de los afios noventa empe-
zaron a aplicar estrategias y medidas para fomentar la
instalacion de empresas forineas.

Para los paises andinos como grupo, la IED, enten-
dida como el financiamiento extranjero de la opera-
cién de negocios via la participacion en el accionaria-
do de empresas, emision de ciertos tipos de deuda, y
retencion de ganancias, ha sido alta en los noventa,
comparada con otras regiones de paises en vias de de-
sarrollo. Un reporte elaborado por Howard J. Shatz pa-
ra el Programa Andino de Competitividad (PAC) indica
que en parte, dicho nivel de inversion fordnea en la re-
gi6n andina se debe a un relajamiento de las leyes y re-
gulaciones que restringfan la IED durante los afios se-
tenta y ochenta, pero también a otros factores como ta-
sas de impuestos competitivas —en algunos casos—, ca-
pital humano comparable al existente en muchas otras
partes del mundo, y conexiones geogrificas y cultura-
les con un mimero importante de paises inversionistas.

No obstante, la composicion de las actividades de
las firmas inversionistas extranjeras, en términos de
ventas, estd muy concentrada en el mercado andino y
no en exportar desde alli a otros mercados. Esto sig-
nifica que estos paises deberan hacer nuevos esfuer-
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70s para atraer negocios distintos, pues el tamaio del
mercado se convertird en una limitante para el creci-
miento de 1a IED y, por ende, de estas economias. A es-
to hay que agregar que gran parte de la IED que lleg6
a la region andina la década pasada era inversion en
infraestructura, partiendo principalmente de las priva-
tizaciones, proceso transitorio que ya tuvo su pico. El
mayor reto ahora, sefiala Shatz, es atraer IED dirigida
a la manufactura para la exportacién, para lo cual los
paises andinos deberdn mejorar su competitividad.

Antes de evaluar la situacion de la IED en cada uno
de los paises andinos, se analizaran los factores que
determinan la decisién de que una empresa se instale
en un determinado pais, asi como las instituciones y el
marco econémico adecuados para atraer IED.

Determinantes de la IED

Existen diversas razones para que una empresa deci-
da invertir en otro pais. De acuerdo con el reporte
elaborado por Gerardo Esquivel y Felipe Larrain para
el PAG, casi todos los argumentos que se han ofreci-
do para la existencia de IED pueden agruparse bajo
tres objetivos bdsicos: el intento de participar en nue-
vos mercados, aumentar la eficiencia productiva a
través de reducciones de costos, y el intento de explo-
tacion de ciertos activos estratégicos.

A. Explotacion de nuevos mercados

Tradicionalmente, se suponia que una empresa
que proveia a una economia grande y/o rica podia
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asegurarse su participacion en un nuevo mercado
mediante una inversion directa. En tal sentido, la IED
se entendia como un sustituto directo del comercio.
Asi, este tipo de IED se explica por el tamaiio del mer-
cado de destino (poblaci6n e ingreso per capita). Es-
ta forma de inversion fue comin en los sesenta y se-
tenta cuando existia un fuerte proteccionismo en mu-
chos mercados, lo cual hacia m4s atractivo instalarse
que utilizar la via alternativa —exportar—, que podria
ser muy costosa.

Un enfoque mas moderno sugiere que existe un ti-
po de IED que busca un mercado mds grande, pero
de forma indirecta. En este sentido, una economia
que ofrece ventajas comerciales o de localizacién
geografica podria servir para atraer empresas que
buscan penetrar en un mercado mas amplio, por lo
que este tipo de IED podria estar asociado a un ma-
yor volumen de comercio internacional y no a uno
menor como se suponia anteriormente. El estableci-
miento de empresas estadounidenses en México, co-
mo consecuencia del Tratado de Libre Comercio es
un ejemplo de este concepto.

B. Biisqueda de eficiencia productiva

Se enfoca en la reduccion de costos, lo cual pue-
de implicar la bisqueda de zonas geogrificas que
provean insumos mds baratos. Es el caso de las em-
presas que transfieren actividades intensivas en mano
de obra a regiones o paises donde la fuerza laboral es
abundante y los salarios son relativamente bajos. Este
tipo de IED estd asociado a la industria manufacture-
ra ligera (Japon en el sudeste asidtico o Estados
Unidos en México y Centroamérica), que es abundan-
te en trabajo, o a la relocalizacién de una parte de la
actividad industrial que es intensiva en mano de obra
no calificada, lo cual explica su asociacién con el au-
mento del comercio intrafirma.

Una variante de este tipo de IED es el caso de las
empresas que buscan una mayor eficiencia por costo
unitario de la fuerza laboral. Es mas especializada y
requiere de trabajadores mds calificados, por lo que
estd relacionada con la manufactura mas compleja y
que busca orientar su produccion al mercado exter-
no. Algunos ejemplos pueden ser la IED en la indus-
tria automotriz o la especializada en servicios profe-
sionales como en el procesamiento de datos.
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C. Bisqueda de activos estratégicos

Comprende dos tipos de IED diametralmente
opuestos. Uno es la forma mds tradicional y antigua:
la explotacion de recursos naturales, que ha ido per-
diendo importancia en los afios recientes. En el otro
extremo estd la IED que busca la existencia de activos
estratégicos mucho mds especializados como puede
ser la mano de obra altamente calificada, un cierto ti-
po de infraestructura (telecomunicaciones, por ejem-
plo) o el desarrollo de habilidades muy especificas
orientadas a la investigacion y desarrollo, o la pro-
duccién de bienes con tecnologia de punta.

Instituciones y marco econémico
adecuado para atraer IED

El interés por atraer mayor IED se debe a la combina-
cion de tres factores: i) ahora se reconocen los efec-
tos positivos de la IED sobre la economia, cosa que no
sucedia en décadas anteriores; ii) la crisis de la deuda
de los ochenta mostrd los peligros de financiar los dé-
ficit comerciales de los paises emergentes mediante
endeudamiento externo; y iii) existe desconfianza en
el financiamiento del desarrollo mediante flujos de ca-
pital de portafolio debido a que este tipo de recursos
son, por lo general, voldtiles e inciertos.

Este cambio de perspectiva ha dado lugar a un
cambio radical en las politicas publicas hacia la IED.
A continuacién se describen los instrumentos de po-
litica con que cuentan los gobiernos para atraer in-
version extranjera directa.

Factores institucionales y estructurales

Mejoria en los fundamentos macroecono-
miicos. Una situacion econémica volitil puede ser un
factor de repulsion de la IED, por lo que una mayor
estabilidad y una menor incertidumbre sobre la situa-
ci6on macroeconémica futura pueden hacer mas
atractivo a un pais. Se requiere, entonces, de finanzas
publicas sanas y un régimen cambiario transparente.

Provision de infraestructura. Hay paises
que pese a contar con ventajas de localizacién y ubi-
cacion geogrdficas no son exitosos en la atraccion de
IED por la inadecuada provisién de infraestructura
(puertos, carreteras, aeropuertos, etcétera).
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Cuadro N° 4

Cuadro comparativo de las politicas de incentivos

Tipo de incentivo Fiscal

Forma operativa * Menores tasas de impuesto
corporativo.

+ Exencién en el pago de
aranceles.

+ Periodos de exencidn.
* Regimenes especiales.

Financiero Promocion

Publicidad en medios.
Participacién en exhibicio-
nes de inversion.

Misiones de promocion.
Seminarios de informacion.
Servicios de asesoria.

+ Subsidios directos.

+ Construccién de infraestruc-
tura necesaria para la nueva
inversion.

+ Empleo subsidiado.

Condiciones bajo las + Debe existir una falla de
que funciona mejor: mercado que justifique un
comunes tratamiento especial.

+ Ambiente social y macroeco-
noémico estable.

Debe existir una falla de
mercado que justifique un
tratamiento especial.
Ambiente social y macroeco-
némico estable.

+ Debe existir una falla de .
mercado que justifique un
tratamiento especial.

+ Ambiente social y macroeco- .
némico estable.

Existencia de infraestructura
basica para la operacién de

Condiciones bajo las
que funciona mejor:

Existencia de infraestructura
basica para la operacién de

+ Las empresas que compiten
por los recursos obtienen

especificas las nuevas empresas. beneficios nulos o bajos. las nuevas empresas.

+ Sirve para atraer inversiones + Las externalidades en la pro- + Orientacion de la nueva in-
de empresas orientadas al duccion desde la firma multi- version hacia el sector ex-
sector externo. nacional a las otras empre- portador.

+ Cuando las tasas de im- sas son considerables. + Alta tasa de salarios.
puestos corporativos son + Las ganancias por exceden- + No existencia de pleno em-
muy restrictivas. te del consumidor en los pleo.

mercados domésticos son
pequenas.

Ventajas * Menos costosa que las otras
politicas si las condiciones
arriba citadas se cumplen.

Desventajas + Deteriora la presion tribu-

taria.

+ Puede generar competencia
entre estados por atraer IED
y, por tanto, actividades de
busqueda de renta.

+ Puede generar altos costos
de administracion y de efi-
ciencia.

Otras caracteristicas + Su efecto difiere si se trata + Determinante de la localiza-

de nuevas empresas 0 las
previamente establecidas.
Principalmente sirve para
atraer empresas pequenas.
Determinante de la localiza-
cion de la nueva inversion,
dadas las otras variables.

cion de la nueva inversion.

+ Estén incluidos generalmen-
te en las negociaciones con
las grandes empresas.

Mejora en el marco legal y regulatorio.
Un marco regulatorio complejo, con vaguedades y
elementos de discrecionalidad puede ser muy poco
propicio, lo mismo que aspectos como la corrup-
cion, que inciden negativamente en el monto de IED
que recibe un pais.
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Aumento en el nivel de educacion de la
Juerza laboral. Como ya se menciond, existe la
IED que busca no sélo salarios inferiores a los que
pagaria en su pais de origen, sino también una alta
productividad. Por lo demds, este tipo de reforma
puede incidir directamente en el tipo de trabajos que
son creados y no sélo en su cantidad.



Construyendo El Dorado

Politicas de incentivos

Existen tres tipos bdsicos de politicas de incenti-
vos: fiscales, financieros y politicas de promocién. Las
dos primeras involucran un gasto directo o un costo
de oportunidad positivo y discriminan en favor de las
empresas extranjeras, por lo que implican la intro-
duccién de distorsiones en el funcionamiento de la
economia. En estos casos, generalmente, hay mis es-
pacio para la discrecionalidad y, por ende, para la co-
rrupcién. El tercer tipo de politicas es usualmente
menos costoso y de caricter neutral.

Incentivos fiscales. Consiste en el otorgamien-
to de privilegios fiscales a las empresas fordneas esta-
blecidas, los cuales pueden asumir distintas formas
como por ejemplo reducciones en la tasa del impues-
to a la renta, periodos de exenciones tributarias y de
aranceles, tasas de depreciacién acelerada, deduc-
ciones de contribuciones al seguro social, regimenes
especiales de deduccion de impuestos, etcétera.

Incentivos financieros. Consisten en el otor-
gamiento de subsidios o apoyos econémicos (finan-
cieros o en especie) para la produccién realizada por
empresas extranjeras. Pueden consistir, por ejemplo,
en la entrega o donacion de terrenos, instalaciones o
edificios. Otros ejemplos son los préstamos subsidia-
dos, las garantias para el acceso al crédito, subsidios
salariales o al pago de servicios ptiblicos, y la crea-
cién “dedicada” de infraestructura para cierto tipo de
proyectos.

Politicas de promocion. Consisten en enfati-
zar el papel del gobierno como facilitador de la IED.
En este sentido, los gobiernos pueden llevar a cabo
politicas de difusién de oportunidades de inversion y
de entrega de informaci6n a potenciales inversionis-
tas, giras internacionales para la promocion y difu-
sion de oportunidades (roadshows), etcétera.

Debe notarse que hay algunas politicas que com-
binan aspectos institucionales como de incentivos. Es
el caso del establecimiento de zonas para el procesa-
miento de exportaciones (EPZ). Este tipo de politicas
combina el establecimiento de reglas que hacen mas
transparente y reglamentado el funcionamiento de la
IED, mediante el otorgamiento de concesiones y pri-
vilegios de tipo fiscal o financiero.
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Inversion extranjera directa
en los paises andinos

A continuacidn, presentamos un resumen de la situa-
cién en que se encuentra la inversion extranjera direc-
ta (IED) en los paises andinos, asi como propuestas
de politica econémica para mejorar su desempefio.

Bolivia

En el caso de Bolivia, la falta de un sistema de se-
guridad juridica hace que se reduzca el desempeiio
econémico y administrativo de las empresas, pues no
se respetan las reglas establecidas. Esta es la razén
por la cual el PAC ha esbozado un conjunto de accio-
nes de corto y largo plazo orientadas a apuntalar las
condiciones en las que debe operar la IED —y la in-
version privada en general, dado que la IED sélo pue-
de sentirse atraida cuando existe un marco de politi-
cas econdmicas favorables.

Plan de accion de corto plazo

Tiene como objetivo llevar a cabo una serie de re-
formas orientadas a crear las bases para aplicar el
plan de acci6n de largo plazo.

1. Reforma de aduanas: eficiencia admi-
nistrativa

La idea de desarrollo institucional debe estar enfo-
cada en conformar estructuras administrativas que
permitan la solucion oportuna y efectiva de problemas.
Bolivia estd en plena biisqueda para solucionar sus
problemas en la administracién, en especial los que se
refieren a trimites de importacién, donde presenta
desventajas frente a los otros paises andinos.

La agenda de politicas de esta reforma debe verse
reflejada en la disminucién de los costos de transac-
cion. En este sentido, se puede intentar hacer un ras-
treo sistemdtico de los retrasos y sus efectos para
concentrarse en la administracién aduanera y tratar
mejor las futuras inversiones.

Del mismo modo, es necesario modernizar las
normas existentes, y se debe reestructurar las princi-
pales instancias de las aduanas para que no ocurra lo
mismo que en la Administracion de Servicios Portua-
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rios Bolivianos (ASPB) que encarece el costo de las
transacciones porque subcontratan los servicios.

2. Régimen tributario: incentivos a la in-
version

Los empresarios bolivianos opinan que el régimen
general de incentivos tributarios y de subsidios debe-
ria mejorar. En este sentido, las medidas tributarias
de incentivo podrian ser las siguientes:

e Régimen fiscal estable: Dar a las inversiones una
estabilidad fiscal por un periodo determinado de
tiempo. Esto dependera del destino sectorial de la
inversion, politica que ya ha sido utilizada en Ar-
gentina.

e Régimen tributario industrial: Brindar incentivos
tributarios para facilitar la reconversién producti-
va del sector. Con ello se podria estimular las in-
versiones mediante algunos beneficios tributarios,
los que pueden ser usados para incentivar las ex-
portaciones mediante la concesion de ciertos be-
neficios que asumen las empresas. Este régimen
se basa en un programa-compromiso de inver-
sion que las empresas deben asumir, y gracias al
cual se les otorga un incentivo tributario.

e Régimen tributario geografico: Otorgar incentivos
tributarios para promover la inversién en deter-
minadas zonas geogrificas. Tiene como objetivo
generar industria en zonas extremas.

3. Reforma comercial: estabilidad en los
incentivos para la exportacion

En cuanto a la eliminacién de los controles al ca-
pital, Bolivia tiene los mismos indices que los otros
paises de la region. Sin embargo, las politicas de pro-
mocion a las exportaciones no son las mas favora-
bles. Se cuenta con poco respaldo institucional para
aquellas iniciativas del sector empresarial, como pue-
den ser tanto el desarrollo de ventajas competitivas
como la bisqueda de mercados potenciales externos.

Las medidas que se ofrecen para contribuir a eli-
minar el disefio deficiente de politicas son:

e (Crear un mecanismo de compensacion estable y
eficiente.
e Modernizar los procedimientos de comercio.
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e Fortalecer el Centro de Promocién de Bolivia
(Ceprobol) para contar con un centro altamente
calificado de coordinacion de programas de
promocion.

e Elaborar politicas de apertura de mercados, con
la finalidad de promocionar de manera agresiva
las oportunidades de inversién y negocios que
puede ofrecer Bolivia al extranjero.

4. Programa de acciones de corto plazo en
el marco de la ATPDEA

Con el fin de ayudar a los sectores productivos in-
cluidos en la Ley de Promocién Andina y Erradicacion
de Drogas (ATPDEA) del gobierno de Estados Unidos,
el gobierno boliviano dio a conocer en abril de 2003
un Programa de Acciones Inmediatas y de Corto Pla-
7o para incentivar la produccion, atraer la inversion
local y extranjera e incentivar las exportaciones de los
sectores textil y confecciones, maderas y sus manu-
facturas, cueros y sus manufacturas, y joyeria.

Las medidas incluidas en este programa con-
templan:

e Mecanismos de financiamiento para capital de
operaciones, y asi lograr la utilizacion plena de la
capacidad de produccion.

e Continuar con el desarrollo de otros maquicen-
tros que acompaiien el incremento de la produc-
cién de las plantas manufactureras y productos de
bienes intermedios (empresas “ancla”).

e Facilitar el traslado de plantas industriales de ter-
ceros paises.

e (Captacion de nuevas inversiones en los sectores
beneficiados con la ATPDEA.

Plan de accion de largo plazo

Tiene como objetivo aumentar la eficiencia y el di-
namismo de la inversion, tanto nacional como extran-
jera, a través de la eliminacion de los obstdculos es-
tructurales que frenan su crecimiento. La meta de es-
te plan es aumentar la innovacién y el progreso tec-
nolégico para poder crear condiciones que hagan
mds competitivo al sector privado.

Este plan cuenta con una agenda que consiste
en ejecutar nuevas reformas estructurales que me-
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joren el clima de inversion (correcto funciona-
miento de mercados; mayor competitividad de las
empresas; crear condiciones que aseguren un mar-
co legal estable).

Lamentablemente, la falta de gobernabilidad junto
al mal disefio de politicas no han permitido la cons-
truccién de un escenario viable para los inversionistas.
Muchas de las propuestas que se exponen a continua-
cién son necesarias para garantizar condiciones bési-
cas a los inversionistas (nacionales o extranjeros). Si
bien ya se encuentran en la agenda del gobierno, la
mayor parte atin no ha sido puesta en prictica.

1. Reforma del Sistema Judicial

Busca consolidar un marco para el ejercicio de-
mocritico y para el respeto por la libertad individual,
donde el Estado sea capaz de garantizar: el cumpli-
miento de las normas establecidas, el respeto de los
derechos constitucionales de las personas tanto juri-
dicas como individuales como nacionales o extranje-
ros, y la fuerza de una administracién que penalice a
la corrupcion.

En este sentido se ha logrado un importante avan-
ce para la construccién de una nueva estructura ins-
titucional mediante: la implantacion del Tribunal
Constitucional, el Consejo de la Judicatoria y la elec-
cién de los ministros de la Corte Suprema de Justicia
bajo un sistema de méritos.

En lo que a reformas legales para mejorar el cli-
ma de inversion se refiere, se ha propuesto una Ley
General del Trabajo, un C6digo y Registro de Comer-
cio, un Régimen Legal de Migracion y Ajustes Lega-
les Sectoriales.

2. Reforma laboral

A nivel pais, Bolivia tiene salarios competitivos
comparados con el resto de los paises de la region.
El problema es que los costos no salariales que
deben pagar las empresas les restan competitivi-
dad. La reforma laboral propuesta estd conformada
por dos fases:

a) Reestructurar el sistema salarial, eliminando
el actual sistema de bonos para establecer un tinico
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monto fijo mensual para que deje de ser un dere-
cho adquirido. Con esta medida, tanto el trabajador
como el empresario tendrian una perspectiva clara
para maximizar sus voliimenes de consumo y bene-
ficios respectivamente. O simplemente, se deberia
utilizar efectivamente el concepto de bonos para
que sean un incentivo a la produccién y no un “de-
recho adquirido”.

Ademds, se plantea la reduccién de los pagos de
“renta destinada” a los que le van a servir al trabaja-
dor (salud y seguridad social) de modo que se cuide
que esos aportes vayan al lugar que corresponde y no
se utilicen para mantener instituciones burocratiza-
das y susceptibles de corrupcion.

b) Mejorar el capital humano, capacitando a los
trabajadores. Que sirva para que los trabajadores se
adapten con mayor facilidad a las nuevas tecnologias
del proceso productivo.

Colombia

Colombia posee un régimen abierto y no discrimi-
natorio para la inversién extranjera: toda inversion
del exterior estd sujeta al mismo tratamiento que la
inversion nacional, estd permitida en pricticamente
todos los sectores econémicos y no requiere de auto-
rizacion previa. A pesar de esta situacion, el pais pre-
senta obstdculos para atraer mds inversion. Antes de
pasar al andlisis de estos obsticulos, se presenta un
andlisis de los factores de atraccion de la inversion
extranjera en el pais.

Con base en encuestas realizadas en el marco
del PAC y otras encuestas anteriores, se pudo
establecer que los factores que atraen la inversion
extranjera en el pais tienen que ver, primordial-
mente, con el acceso a un mercado local grande
y, en segundo lugar, con la posibilidad de exportar
a los paises vecinos. Del mismo modo, los encues-
tados ponderan en Colombia la estabilidad macro,
el crecimiento sostenido de la economia, la dispo-
nibilidad de la mano de obra calificada y la poli-
tica comercial. A los inversionistas extranjeros
les agradaria sentir una mayor estabilidad juri-
dica, en el campo cambiario y tributario, asi como
una mejora en la situaciéon de la seguridad y de
orden publico.
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La regulacion no ha sido una barrera importan-
te para el desempefio de estas empresas; sin embar-
go, los empresarios opinan que en términos am-
bientales, la regulacion es estricta. Ademds, reco-
nocen que en términos de propiedad intelectual se
estdn haciendo grandes esfuerzos. En cuanto a la
infraestructura, se considera como deficiente, salvo
la que le compete al transporte aéreo.

Los salarios son competitivos en términos inter-
nacionales, sin embargo, ocurre lo contrario con las
contribuciones a la seguridad social y las cargas pa-
rafiscales que han aumentado y resultan elevadas en
comparacién con los otros paises de la region. Por
otro lado, los costos de despido siguen siendo altos.
Para los empresarios, los impuestos son también al-
tos, aunque se debe precisar que la carga tributaria
colombiana no es elevada si se compara con la de
los demds miembros de la region.

Plan de accion de corto plazo
1. Estabilidad macroeconomica

A inicios de la década pasada, la afluencia de ca-
pitales extranjeros a Colombia, sumada a un proce-
so de liberalizacion econémica, dieron como resul-
tado un fuerte crecimiento del gasto privado. Una
vez que la economia entré en su fase descendiente
del ciclo, la tradicional estabilidad macroeconémi-
ca se vio afectada y el pais tuvo, en 1999, su peor
desempeiio econémico en varias décadas. En agos-
to de ese ano, el gobierno colombiano firmé un
acuerdo con el FMI, lo cual le permitié dar un res-
paldo a su programa econémico y acceder a los
mercados internacionales de capital para estabili-
zar su economia. Si bien este objetivo no se ha con-
solidado totalmente, se considera que la recupera-
ci6n de una senda de crecimiento para la economia
permitiria atraer nuevamente flujos de capital del
exterior. Colombia, por si misma, representa un
mercado importante para la IED.

2. Otras acciones de corto plazo con rédi-
tos en el corto plazo

La infraestructura de transporte. La infraes-
tructura y funcionamiento del transporte terres-
tre es un factor poco atractivo para la inversion
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extranjera. El tema es de vital importancia para
la IED porque la mayor parte de la carga se mueve
por ese medio.

En cuanto a la inseguridad, la agenda debe in-
cluir: i) reduccién de la informalidad, ii) elabora-
cién de estudios de riesgos en el transporte que
permitan una mejor planeacion, iii) adopcioén de
mecanismos de marcacién de mercancias mas mo-
dernos y seguros, iv) desarrollo de un sistema de
informacion 4gil sobre incidentes y delitos que se
constituya en una herramienta titil de prevencion, y
iv) accion oportuna y diligente de las autoridades a
través del desarrollo de la inteligencia que permita
desarticular bandas de delincuentes relativamente
bien organizadas.

El gobierno es consciente del problema de las
tarifas minimas y ha creado la Comision de Regula-
cion de Transporte (CRT) que estd encargada de di-
sefiar la regulacion sobre el sector. Ademads, ha or-
denado la reestructuracion de la Superintendencia
de Puertos y Transporte, encargada de supervisar
su cumplimiento. La CRT debe estar conformada
por funcionarios de elevadas cualidades técnicas
que estén aislados de presiones politicas. En los
sectores de energia, gas, agua y telecomunicaciones
las comisiones creadas con la misma filosofia han
funcionado de manera exitosa.

Plan de accion de mediano plazo

1. Mejora de la infraestructura de trans-
porte terrestre

El gobierno debe propiciar el desarrollo de los
nuevos proyectos de concesiones, aquellos que han
sido llamados de “tercera generacién”, porque co-
rrigen buena parte de los problemas que presenta-
ron las concesiones otorgadas en el pasado.

Ademis de la constitucion de un Fondo de Ga-
rantias para cubrir ciertas contingencias de los
concesionarios —que a la fecha de publicacién de
este capitulo ya habia sido creado—, se recomienda
que las concesiones viales se extiendan al manteni-
miento de las vias. El problema estd en que es mds
fdcil la financiacion y la participacion del sector pri-
vado en los proyectos de construccion, que finan-
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ciar y promover la participacion del mismo en pro-
yectos de mantenimiento.

Otro asunto es el de la conformacion de un siste-
ma de transporte de carga integral. Gran parte del
transporte de carga se realiza por carretera. En el me-
diano plazo, el desarrollo de otras modalidades de
transporte como el férreo y fluvial, que complemen-
ten el transporte terrestre y permitan la movilizacion
de carga, serd necesario. Hacia este objetivo debe se-
guirse apuntando en el proceso de concesion de otras
modalidades de transporte. Un paso firme en este
sentido se ha dado con las concesiones férreas que se
han otorgado en aflos anteriores. Lo mismo debe su-
ceder para el transporte fluvial, donde los esfuerzos
deben estar enfocados en la recuperacion de la nave-
gabilidad de los rios Magdalena y Meta.

2. Reforma laboral

Es importante no sélo para la atraccién de nueva
inversion extranjera, sino también lo es para incre-
mentar la competitividad de las empresas asentadas
en el pais. Si bien Colombia ha avanzado mucho con
la reduccion de los costos por horas extras y domini-
cales con la ampliacién de la jornada laboral hasta las
10 p.m. y con la flexibilizacién de las normas sobre
despido, los costos parafiscales se encuentran lejos
de los estindares internacionales.

3. Racionalizacion de la estructura
tributaria

La carga tributaria no es tan elevada como la per-
ciben los empresarios. El problema esti en que el
impuesto recae unica y exclusivamente sobre los
grandes contribuyentes, mientras que, por otro lado,
las exenciones a las rentas laborales contintan sien-
do elevadas. Colombia debe modernizar su estructu-
ra tributaria eliminando las distorsiones existentes.

Los dltimos gobiernos en Colombia han sido
conscientes de esta situaciéon. La administracion
del presidente Andrés Pastrana convoco la “Mision
de Ingreso Publico” constituida por expertos na-
cionales y extranjeros quienes han formulado im-
portantes recomendaciones sobre el tema. Por otra
parte, la administracién del presidente Alvaro Uri-
be ha logrado la aprobacién en el Congreso de una
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reforma tributaria que da las bases para moderni-
zar esa estructura.

Ecuador

A continuacién se presenta una resefia de la
evolucion de los flujos de IED a Ecuador y un diag-
néstico del entorno econémico, legal, regulatorio y
general para dichos flujos, desde la éptica de em-
presarios y otros expertos conocedores del tema.
El diagnéstico se basa en los estudios del PAC y de
la UNCTAD.

Con el objetivo de atraer IED, Ecuador entré en
un proceso de liberacion de sus politicas de inver-
sion a inicios de los afios noventa. Adicionalmente,
se abrié mds la economia para el comercio interna-
cional, reduciendo los niveles de proteccion aran-
celaria, se realizaron reformas tributarias y se in-
tenté iniciar un programa de privatizaciones, que
no prospero.

La IED ha estado incrementindose durante la vl-
tima década, al pasar de US$126 millones en 1990 a
US$1.275 millones en el afio 2002. Si sumamos el to-
tal invertido durante esos 13 afios, el monto ascien-
de a US$8.034 millones. Sin embargo, existe una al-
ta concentracion en el sector petrolero, donde se di-
rigié el 95% del total, mientras que el restante 5%
fue recibido principalmente por la industria manu-
facturera y el sector comercio.

Desde el afio 2001 hasta el primer semestre de
2003 la inversion extranjera para el sector petrole-
ro aumento significativamente debido a la construc-
cion del nuevo oleoducto de crudos pesados (OCP),
pero una vez que culmine esta obra, es previsible
que el nivel de inversion se reduzca. El sector petro-
lero tiene pocos encadenamientos con el resto de la
economia, y en ese sentido, la inversion petrolera no
ha logrado transmitirse suficientemente a otros sec-
tores, ni beneficiarlos.

Por lo tanto, no obstante el incremento de IED
observado, su desempefio en Ecuador ha sido muy
inferior a su potencial, tanto por la calidad de la in-
versién como por su crecimiento mismo, ya que en
términos relativos fue menor al crecimiento experi-
mentado por otros paises de la region.
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Diagndstico: La encuesta del PAC

Los resultados que se presentan a continuacién fue-
ron obtenidos sobre la base de las entrevistas realiza-
das a empresarios, funcionarios de gobierno y exper-
tos en las tres ciudades mds importantes de Ecuador.

En algunos aspectos, como costos y califica-
cion de mano de obra, el resultado de la evalua-
cion fue positivo. Sin embargo, hay otros criterios
que resultaron mal evaluados. Entre éstos desta-
can la seguridad del marco juridico y el funciona-
miento de los servicios publicos e infraestructura
en general. Veamos a continuacién con mayor de-
talle los resultados.

Decision de inversion. Segin los empresa-
rios, la decision de invertir estd dada basicamente
por el acceso a mercados. Aproximadamente un
70% de la muestra aseguré que invertia en Ecuador,
ya sea por acceso al mercado nacional, regional u
otro. En segundo lugar, se califica al acceso a re-
cursos naturales con un 16,7%. Este punto es im-
portante, sobre todo en los sectores petrolero y
agricola, y podria parecer poco, dada la riqueza del
pais en recursos naturales.

Condiciones de transporte. Este es uno de los
factores mds importantes en cualquier pais para el
buen desempefio de las empresas, especialmente
aquellas del sector primario y de manufacturas. Un
buen mercado de transporte es requerido, tanto a ni-
vel interno como externo, para el mantenimiento de
relaciones comerciales.

El criterio que recibe la peor calificacion es el de
seguridad en el transporte: el 72% de los empresarios
indica que Ecuador estd mucho peor que un pais de-
sarrollado. En algunos sectores los empresarios ex-
presan temor por la seguridad del producto en el mo-
mento del traslado terrestre desde los lugares de pro-
duccion hasta los mercados o puertos.

Segiin el 69% de los empresarios entrevistados, la
infraestructura de caminos es mucho peor que la
existente en paises desarrollados. Esto se explica en
parte porque todavia hay un limitado flujo vehicular
en las carreteras del pais, salvo pocas que son las
principales vias de acceso y comunicacion de las ciu-
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dades mas importantes, por tamaiio y nivel de activi-
dad. Esto hace que los andlisis de costos y beneficios
determinen en ocasiones que no es recomendable in-
vertir en carreteras.

El precio de transporte, el seguro del flete y el cu-
po son lo tltimo que se define en la exportacion, y es
la parte mds dificil. Por ejemplo, el sector floricultor
debe transportar primero por via terrestre desde sus
plantaciones a aeropuertos y luego por via aérea has-
ta los compradores. En el primer tramo, los aspectos
logisticos y de infraestructura pueden complicar y
hasta detener el envio. En cambio, en el segundo, los
costos son muy elevados y ese factor resta competiti-
vidad al producto porque lo encarece. En resumen, el
servicio de transporte hacia el exterior tiene costos
mds elevados y es de menor calidad, incluso que los
de paises vecinos y esto perjudica la competitividad
de los productos ecuatorianos.

Los procesos aduaneros contindan siendo un
problema, ya que a pesar de las reformas realizadas
los tiltimos afios, la evaluacion general del desempe-
fo de la aduana sigue siendo negativa, principal-
mente en lo relacionado a la eficiencia en tramites.
El efecto directo que tiene la competencia de este
organismo sobre el comercio exterior hace que sea
un tema relevante. Al hablar de aduanas como con-
diciones de transporte, casi el 64% de los empresa-
rios indican que Ecuador estd mucho peor que un
pais desarrollado.

Recursos humanos. 1os recursos humanos
son un factor cuya evaluacion resulta relativamente
positiva, principalmente al compararlo con paises de
la region, tanto el costo como la calidad del obrero
ecuatoriano se destaca. No asi cuando se habla de
ejecutivos de mando medio y alto. Especificamente, el
tema salarios seria un incentivo a la inversion extran-
jera ya que se considera que Ecuador ofrece mano de
obra barata, pero esto ha ido cambiando, pues los sa-
larios han ido subiendo.

Con respecto a la calidad del recurso humano, los
empresarios se mostraron asombrados por las des-
trezas de los trabajadores del sector agropecuario y
pesquero. Incluso la mano de obra para la industria
es muy buena aunque falta mejorar el nivel de educa-
cion. Hay apertura para educarse y capacitarse. Esto
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es agradable al empresario, porque un trabajador
mds capacitado reduce los costos de la produccién
de las empresas.

Politica tributaria. La mayoria de los crite-
rios que se evalian sobre Ecuador se consideran en
peores condiciones que en otros paises. Las tasas de
impuestos, el régimen de subsidios e incentivos tri-
butarios y el régimen de proteccion de inversiones
son vistos de manera negativa. Cabe destacar que al-
gunos de estos esquemas fueron disefiados en el
marco de un acuerdo regional andino (1991) en el
cual el tratamiento de la inversion es similar en to-
dos los paises de la region. A pesar de esto, la dife-
rencia entre los resultados de la comparacion con la
region y con paises desarrollados es s6lo levemente
mejor en el primer caso.

El régimen de proteccion de inversiones es para
el 71% de los entrevistados mucho peor que en un
pais desarrollado. Se alega que no existen garantias
para los inversionistas. Sin embargo, los principa-
les mecanismos existentes dentro de la politica de
promocion de inversiones del Ministerio de Comer-
cio Exterior, Industrializacién y Pesca son relativa-
mente bien evaluados.

Segtin los empresarios, el envio de remesas al ex-
terior nunca ha sido un problema, como tampoco lo
fue la convertibilidad de divisas que ahora estd garan-
tizada bajo la dolarizacién y aunque los convenios de
doble tributacién son pocos, al parecer funcionan
con relativa eficiencia.

Con respecto a la politica de incentivos tributarios
y subsidios, en algunos sectores se dio una califica-
cién negativa afirmando que no existen. Se dio tam-
bién una opinién contraria al indicar que el inversio-
nista no estd interesado en subsidios, pues esto se in-
terpreta como proteccionismo y que los subsidios
son para paises y productos no competitivos, donde
se utilizan como una forma de compensar otro tipo
de deficiencias. El inversionista no busca proteccio-
nismo, sino seguridad juridica para el camplimiento
de contratos.

Condiciones generales del pais. Esta irea
fue la peor evaluada. Existe consenso en que la co-
rrupcion genera problemas al inversionista, ademas
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de la mala imagen como pais. Se cuestiona severa-
mente la eficiencia de las instituciones estatales, la ad-
ministracion de justicia, la confiabilidad del suminis-
tro de energia, las condiciones sanitarias y las teleco-
municaciones, lo cual es un indicador definitivo de la
necesidad de reformas estructurales.

En el aspecto de seguridad personal, el pais se en-
cuentra en condiciones similares que el resto de pai-
ses de la region. Sin embargo, es completamente des-
favorable cuando se realiza la comparacién con los
paises desarrollados.

El limitado acceso a fondos en el mercado fi-
nanciero local también se destaca como una debi-
lidad importante, aunque la interpretacién en la
discusion estd mds bien asociada al problema que
ha significado para el aparato productivo la crisis
del sistema financiero nacional de 1999, que de-
termind una actitud muy conservadora por parte
de la banca.

Marco regulatorio. El marco regulatorio, en
términos generales, estd en condiciones similares al
de los demads paises de la region, a diferencia de la
comparacién con paises desarrollados, en que la
evaluacion es mds bien negativa. Las regulaciones en
las diversas dreas presentan problemas en cuanto al
cumplimiento de las mismas y no a su debilidad o
carencia. Ademds, el exceso de regulaciones ali-
menta la corrupcion.

¢ Regulacion ambiental. Para el 43% de los en-
trevistados, Ecuador estd mucho peor que los pai-
ses desarrollados. La idea de los empresarios al
respecto es que existen buenas leyes, pero no se
cumplen. La importancia del tema radica en que,
ademds del sector petrolero, existen otros secto-
res agropecuarios e industriales en los que es im-
prescindible formular y seguir una politica de
proteccién al medio ambiente.

e Regulacion laboral. Solamente para el 6% de
los empresarios el marco regulador del mercado
laboral estd en condiciones similares o mejores
que el de los paises desarrollados. En este aspec-
to se han realizado algunos avances normativos
recientes, posteriores a la encuesta, como es la le-
gislacion que permite el contrato por horas, brin-
dando una mayor flexibilidad laboral.
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¢ Tramites y permisos. Los trimites y permisos pa-
ra iniciar negocios presentan complejidad y trabas,
al igual que los tramites para realizar comercio ex-
terior. Siendo mds generales, la eficiencia de todo ti-
po de procesos y tramites es discutible por parte de
los usuarios, ya sea de individuos o de empresas.

Plan de accion

A continuacion se presentan algunas recomen-
daciones de politica que podrian implementarse
para mejorar las perspectivas de la IED en Ecua-
dor, las que se desprenden de los estudios del PAC
y de la UNCTAD, pero que han sido priorizadas de
manera diferente, pues en 2003 se han realizado
reformas y la situacién diagnosticada ha tenido al-
gunas variaciones.

En términos generales, el estudio del PAC sugirio:
mejor planificacion en la politica fiscal, 1a reestructu-
racion del sistema financiero, la simplificacion del
sistema legal y el replanteo del proceso de apertura a
la participacion privada.

1. Consolidar la estabilidad macroecono-
mica mediante el cumplimiento de la nueva
normativa fiscal

En 2002 se ha logrado avances significativos en
el ambito fiscal, los cuales se han apuntalado con la
Ley de Responsabilidad, Estabilizacion y Transpa-
rencia Fiscal. Aqui, la recomendaciéon fundamental
es que se cumpla rigurosamente dicha ley, a fin de
generar credibilidad en el manejo disciplinado de
la politica fiscal y econémica de Ecuador, de tal ma-
nera que baje el riesgo pais, factor esencial para
atraer inversiones. Adicionalmente, en el sistema fi-
nanciero ain subsisten graves problemas de acceso
a financiamiento para el sector productivo, por las
altas tasas de interés, derivadas del alto riesgo pais.

2. Simplificar el marco legal y brindar
mayor seguridad juridica

La simplificacién del marco legal vigente, a pesar
de ser una reforma no muy compleja, podria favore-
cer la percepcion que tienen los inversionistas actua-
les y potenciales acerca de la inseguridad juridica
persistente en el medio. Se propone:
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¢ Derogatoria masiva de las normas juridicas apa-
rentemente vigentes;

e Promulgacién de reformas a los articulos de las
normas vigentes para eliminar la discrecionali-
dad, la inconstitucionalidad y la extrajudicialidad;

e (Creacion de un 6rgano de control de promulga-
cién de normativa secundaria, instalado y fun-
cionando.

De otra parte, se considera que el régimen legal
vigente concede garantias a la inversion extranjera.
El problema es que ese régimen no siempre se lle-
va a la practica, por lo que se requiere de mecanis-
mos de cumplimiento, lo que estd muy relacionado
con el tema de politizacién de la justicia, que se
aborda a continuacion.

En el organigrama del Poder Judicial, dirigido
por la Corte Suprema de Justicia y el Consejo Nacio-
nal de la Judicatura, los roles de cada agente estin
bien definidos. La organizacién de hecho ha mejo-
rado. Antes, cualquier caso se podia tratar en cual-
quier juzgado porque no existian salas con compe-
tencias claras; hoy en dia existen salas especializa-
das. Sin embargo, lo que todavia no se ha logrado
corregir es la influencia politica en la designacion
de los jueces. Por lo tanto, aqui la recomendacion
es reforzar el mecanismo de cooptacién para la
eleccion de magistrados por parte de la sociedad
civil, a fin de minimizar o eliminar las injerencias
politicas en este poder del Estado.

3. Atraer participacion privada en los sec-
tores petrolero, energia y telecomunicaciones

Un sector fundamental para atraer inversion es
el sector petrolero. La mayor parte de la inversion
extranjera ha sido dirigida hacia este sector duran-
te las tltimas décadas, pero se requiere de atin ma-
yores inversiones para aprovechar la cantidad de
reservas que posee el pais y para detener el deterio-
ro en la produccién petrolera del Estado, que po-
see los mejores pozos, tanto en volumen de reser-
vas como en calidad.

El nuevo oleoducto OCP acaba de entrar en
operacion, permitiendo duplicar la capacidad de
transporte, lo cual ha sido aprovechado por las pe-
troleras privadas, pero no por Petroecuador. El
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pais se halla en un momento decisivo, por lo que
se recomienda de manera urgente que las autori-
dades definan pronto un mecanismo adecuado y
claro de participacién privada, que permita atraer
las inversiones requeridas y que no puede realizar-
las el Estado.

Tanto en el sector telecomunicaciones como en
el eléctrico los esfuerzos realizados en afios ante-
riores para su privatizacion fracasaron. En este sen-
tido, la recomendacion es concretar la contratacion
de administradores internacionales para esos sec-
tores, accion prevista por el gobierno. El objetivo es
mejorar la eficiencia de las empresas del sector y
eliminar el problema de la politizacion de estas en-
tidades, con miras a crear las bases sdlidas para
una participacion de inversion privada en estos sec-
tores a futuro.

4. Mejorar la infraestructura fisica

La calidad de la infraestructura es determinan-
te en atraer IED. En Ecuador, donde el mayor po-
tencial se encuentra en las exportaciones, el énfa-
sis debe darse en los servicios de infraestructura
que faciliten el acceso a los mercados internacio-
nales y permitan mejorar la competitividad de es-
tas industrias. Esto incluye mejorar la infraestruc-
tura de transporte terrestre, ferrocarriles, aero-
puertos y puertos. También mejorar las telecomu-
nicaciones y lograr una provision eficiente de ener-
gia a costo competitivo.

5. Diseniar politicas dirigidas a aumentar
los beneficios de la IED en el largo plazo

Cuatro tipos de politicas son fundamentales en es-
te dmbito:

e Las politicas de desarrollo del capital humano
deberian procurar mejorar las habilidades de la
fuerza laboral y crear una base de empresarios
bien capacitados a través de una relacion mds
estrecha entre las universidades y el sector pri-
vado. Para la parte estatal, se recomienda forta-
lecer el nuevo esquema de capacitacion que an-
tes estaba a cargo del Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion (Secap).
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e Las politicas de promocién de ciencia y tecnologia
deben incluir elementos como el establecimiento
de un sistema nacional de innovacién, incentivos
financieros para desarrollo de tecnologia y una
reforma que brinde mayor coherencia y eficiencia
a las instituciones que trabajan en esta tematica,
focalizando recursos y esfuerzos.

¢ Es necesario contar con una ley que promueva la
libre competencia. En 2002 los esfuerzos para
aprobar dicha normativa fracasaron por el veto
del Ejecutivo. La recomendacion es que los actua-
les esfuerzos en esa direccién se apuntalen a fin
de que se apruebe esta ley.

» Se deben establecer y fortalecer las relaciones en-
tre la industria y las universidades, entre los inver-
sionistas extranjeros y el sector productivo local.
En este sentido, se recomienda utilizar herramien-
tas como las rondas de negocios entre la acade-
mia y el sector privado, que ya se han venido rea-
lizando con el apoyo de organismos multilaterales
en Ecuador.

6. Implementar un programa de promo-
cion de inversiones

Se requiere que el Consejo Nacional de Comer-
cio Exterior e Inversiones (Comexi) asuma su auto-
ridad estatutaria en el rea de IED y que la Corpora-
cion de Promocioén de Exportaciones e Inversiones
(Corpei) se fortalezca, a través de la creacion de
una unidad de promocion de inversiones. Basada en
las mejores pricticas de otras entidades de promo-
cion, las actividades de Corpei se deberian focalizar
a fomentar politicas que mejoren el clima de nego-
cios e inversion en el pais, diseminando informa-
cién sobre los avances que se logren y también so-
bre cambios que ocurran en la normativa de IED.
Las actividades de generacion de inversion deberian
focalizarse en atraer inversionistas a sectores donde
se desee mayor participacion privada extranjera, co-
mo petréleo, banca y turismo, por ejemplo.

Ya existe un Plan Nacional de Promocién de In-
versiones no Petroleras 2001-2010 elaborado por
Corpei en el 2001. Hay que rescatar, actualizar,
complementar y darle coherencia a este plan con las
otras iniciativas estatales, a fin de ejecutar una ini-
ciativa del pais que retina esfuerzos focalizados en
lograr resultados.
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Peru

En el caso del Pert, se presenta primero una re-
sefia sobre el entorno y el comportamiento de la IED
durante los tltimos 10 afios. Luego se expone la si-
tuacion actual de acuerdo con un estudio de la Uni-
versidad del Pacifico, dando cuenta de los factores
que reducen el atractivo del pais como destino para
la IED y se proponen medidas concretas para au-
mentar dicho flujo. El diagndstico y recomendacio-
nes han sido recogidas de entrevistas realizadas a
expertos, informacion estadistica secundaria e in-
vestigaciones previas.

A inicios de los noventa, el Peru se encontraba en
una de las peores crisis de su historia, con una eco-
nomia quebrada, descomposicion social y terrorismo
activo. Ante esta situacion de urgencia, el nuevo régi-
men puso en marcha un programa dristico de esta-
bilizacién y la ejecucién de reformas estructurales ba-
sicas de manera simultdnea en las dreas fiscal, mone-
taria, cambiaria y de comercio exterior, a la vez que
se negociaba la reincorporacion del pais a la comu-
nidad financiera internacional, en un ambiente de re-
servas internacionales agotadas y de una deuda exter-
na superior a la mitad del PBI, mayoritariamente ven-
cida y en estado de moratoria unilateral.

Entre 1991y 1997, simultineamente al proceso de
estabilizacion, el Perti emprendié la reforma econé-
mica en diversas 4reas, con lo cual transformé una
economia marcada por el intervencionismo y se con-
virti6 en una economia de mercado. De estas refor-
mas, las de mayor trascendencia fueron las referentes
al mercado laboral, la seguridad social, la reforma tri-
butaria, el sistema financiero y la redefinicién del pa-
pel del Estado, a través de la puesta en marcha de un
amplio programa de privatizacion y apertura a la IED.

Para poder echar a andar el proceso de privatiza-
cion se requirio de la implantacion de un marco legal
que normé no solamente el proceso de venta de las
empresas del Estado, sino que garantizé y promovio
la inversién nacional y extranjera dentro de un mar-
co de equidad y competencia. Se promulgaron, por lo
tanto, las leyes de promocion a la inversién extranje-
ray otras de promocion a la inversion privada en las
empresas del Estado, y al mismo tiempo, se crearon
los organismos reguladores auténomos encargados
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de velar por la defensa de la competencia y la regula-
ci6én de los monopolios naturales. Finalmente, el Pe-
ru se adhiri6 a los convenios multilaterales de protec-
cién de la inversién y muchos de los principios del
nuevo régimen econémico fueron incorporados en la
Constitucion de 1993.

El programa de privatizaciones y el nuevo marco
legal permitieron un auge en la inversion entre 1992
y 1999, afio en el que el stock de la inversion extran-
jera pas6 los US$9.000 millones (en 1991 era de
US$1.400 millones). El programa de privatizacion
ha transferido empresas estatales al sector privado y
ha generado ingresos por un valor de mis de
US$7.000 millones y una suma adicional equivalen-
te en nuevos compromisos de inversién, moderni-
zando todos los sectores de la economia, particular-
mente telecomunicaciones, electricidad, mineria y
sector financiero. Las principales fuentes de IED son
Gran Bretaia, Espafia y Estados Unidos, que repre-
sentan el 60% de la inversion total.

La tasa de crecimiento de la economia, que se
mantuvo baja durante los dos primeros aiios de la
reforma, se elevd de manera importante a partir de
1993, pues alcanz6 un promedio anual de 7,4% en
el periodo 1993-1997. El crecimiento se sustenté en
incrementos de la inversion privada de 10% anual y
de las exportaciones de 19%, con una acumulacion
simultdnea de reservas internacionales. Este periodo
de ajuste interno en el pais, coincidié con una bue-
na coyuntura de la economia internacional lo cual
ayudaba a captar flujos de capitales hacia la region y
en especial al Peru.

A partir de 1997, sin embargo, las condiciones
cambiaron. Al advenimiento de sucesivas crisis inter-
nacionales con grave impacto en el sudeste asidtico,
Rusia y Brasil, y con caracteristicas de contagio y cor-
te del financiamiento externo para la cuenta corrien-
te de la mayoria de paises emergentes, se sumo el Fe-
némeno de El Nifio de 1998, todo lo cual ocasion6 en
el Pert una severa recesion iniciada en el corte de li-
neas de crédito hacia la banca local y un freno stibito
de la inversion privada. El crecimiento del PBI se fre-
né y pasé de 6,7% en 1997 a —0,4% en 1998.

Ante dicha coyuntura, el gobierno, lejos de reac-
cionar para reencauzar el crecimiento, entré en un
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periodo de complacencia, a partir del cual se parali-
zaron las decisiones econémicas por razones politi-
cas. Se estancaron las privatizaciones y concesiones,
no se llego a llevar a cabo las reformas de la adminis-
tracion publica y no hubo progreso en la reforma del
poder judicial, los dos tltimos, requisitos indispensa-
bles para sentar las bases de un desarrollo econémi-
co dindmico y sostenido.

La politica econémica ain no otorga la debida
prioridad al fomento de la inversioén privada, con el
consecuente riesgo de que la economia pierda dina-
mismo en el mediano plazo.

Hoy, la inversion extranjera percibe inestabilidad
de las reglas de juego, asi como una mayor discrecio-
nalidad en la intervencion del Estado en los sectores
econdmicos.

Diagnéstico

La percepcion de los inversionistas se presenta a
continuacién con los resultados de la encuesta efec-
tuada a empresas y entrevistas realizadas a expertos
donde se recogen opiniones acerca de las principa-
les fortalezas y limitantes para atraer inversién ex-
tranjera al pais.

Entre las principales fortalezas se puede sefalar el
libre acceso al mercado cambiario y la libre capacidad
de remision de dividendos. En cuanto a los costos labo-
rales, no hay una opinién concluyente, ya que los cos-
tos salariales y no salariales son percibidos como bajos,
sin embargo, la productividad laboral también lo es.

Factores que limitan la atraccién de inversiones:

¢ Ineficiencia en las instituciones estatales

e la corrupcion, la inequidad e ineficiencia en la
administracion de justicia

e Un marco regulatorio institucional deficiente

Se indica que el gobierno emite sefiales confu-
sas en materia tributaria y arancelaria; en el primer
caso, a través del manejo discrecional de impues-
tos, y en el segundo, hay inconsistencias entre las
politicas aplicadas y los objetivos de atraccién de
inversiones. Existen barreras burocriticas en pro-
cedimientos para la realizacién de inversiones, que
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radican en la ineficiencia de los organismos estata-
les y en los municipios. Los costos de transaccién y
de transporte son altos.

Plan de accion

Las politicas de inversion deben ser generales y no
deben discriminar entre inversionistas, a menos que
sea por razones de eficiencia y competitividad. Cierta-
mente, los factores que no atraen IED al Pert, son los
mismos que limitan la inversién privada local.

Se debe difundir entre la poblacién una vision cla-
ra sobre los logros de la aplicacion de politicas de una
economia de mercado en el pais, la necesidad de con-
tinuar y profundizar las reformas de mercado y refor-
zar el desarrollo de un plan de captacion y manteni-
miento de inversiones. Es muy importante que las au-
toridades competentes tengan una vision clara y, sobre
todo, compartida de las verdaderas ventajas y desven-
tajas que tiene el Perti como destino de inversion.

La inversion privada deberd ser el motor del
crecimiento y, por ende, el papel del Estado estd di-
rigido a orientar y facilitar dicha inversién, desem-
pefiando un papel subsidiario y no compitiendo
con la actividad privada. De hecho, la inversion pi-
blica debe tratar de eliminar los problemas que se
constituyen en barreras a la atraccién de inversion,
en particular, fortaleciendo la inversi6n en capital
humano a través de la educacién, mejorando la
provision de justicia y servicios publicos (como in-
fraestructura) para la competitividad, regulando los
mercados buscando el bienestar de los consumido-
res y facilitando la inversion privada con la menor
carga estatal posible.

En este sentido, el establecimiento de un plan es-
tratégico de captacion de inversiones se inserta den-
tro de este objetivo de participacién en los merca-
dos internacionales. Cabe mencionar que a la fecha
no se han establecido claramente los objetivos que
se quieren lograr con la atraccion de inversiones.
Tampoco el tipo de inversién que se requiere atraer
para el cumplimiento de esos objetivos, ni la estra-
tegia para atraer ese tipo de inversion.

En consecuencia, cada una de las instituciones re-
lacionadas con el tema de inversiones realiza esfuer-
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zos separados, no coordinados, y actia en funcién de
sus propios objetivos, por lo que inclusive existen
contradicciones en la gestion de las mismas. Estas de-
berian apuntar hacia objetivos nacionales de incre-
mento de la competitividad y mejor insercion al mer-
cado internacional. El Perd no ha logrado vender al
mdximo sus atractivos y sus logros en los mercados
internacionales, debido a que la actividad promotora
se encuentra muy fragmentada y no hay mecanismos
de interconexion o cooperacion clara entre los 6rga-
nos estatales encargados de esa tarea.

Entre los objetivos que la estrategia de atraccion de
inversiones deberia tener, se sugieren los siguientes:

¢ Generar encadenamientos con el resto de activi-
dades econémicas

e Propiciar la transferencia tecnoldgica y la inser-
cién de nuevas tecnologias

e Propiciar la descentralizacién de la economia

¢ Generar empleo e impactos en el producto nacio-
nal, de manera que ayude a reducir la desigualdad
de ingresos

e Aumentar la competitividad del Perti mediante la
generacion de ventajas competitivas y potencian-
do las existentes, especialmente para el desarrollo
de la actividad exportadora

Recomendaciones puntuales

1. Disefiar una estrategia nacional de
captacion de inversiones

¢ Dicha estrategia debe contar con una politica in-
tegral de promocion de inversiones que fortalezca
y profundice el desarrollo de la economia de mer-
cado y la insercién internacional del pais.

* Definir los objetivos, los sectores o industrias eje
que permitirdn el cumplimiento de los objetivos
del Plan Estratégico Nacional de Captacion de In-
versiones. Para llevar a cabo este punto, se reco-
mienda utilizar los estudios y/o prospectos ya de-
sarrollados por los sectores académico, publico,
privado y no gubernamental.

e (Crear una API (Agencia Promotora de Inversio-
nes). Es necesario integrar las visiones y objeti-
vos de las diferentes instituciones para evitar la
duplicacién de esfuerzos y, sobre todo, que exis-
ta un ente que las articule y que permita que la
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informacion fluya libremente entre ellas. Debe-
ria existir una agencia de promocién que cen-
tralice todas las funciones y tenga cierta autori-
dad que le permita agilizar procesos especifi-
cos. Ademads, deberia ofrecerse una cadena de
servicios integrada y que incluya servicios de
post-inversion o consolidacion de los actuales
inversionistas, que actualmente no son provistos
por ninguna institucién.

2. Sobre las instituciones

Se debe decretar que el periodo de gestion de los
funcionarios de las entidades reguladoras, no coinci-
da con la gestion del gobierno en turno. Y se debe de-
cretar que los altos mandos de organismos regulado-
res no deben ejercer cargos importantes en empresas
reguladas o en el poder ejecutivo. Ademds, deberfan
ser nombrados por el Congreso.

3. Sistema tributario

e Suprimir el Impuesto Extraordinario de Solidari-
dad (IES).

e Reforzar y extender la recuperacién anticipada
del IGV.

e Determinar el tiempo de maduracién 6ptimo, y
los proyectos que se encuentren por encima de
ese tiempo accedan a ella.

e Establecer reglas claras con respecto al esquema
de recuperacion anticipada del IGV.

e Estudiar los esquemas aplicados en otros paises
con los cuales se compite en la localizacion de in-
versiones extranjeras.

e Propugnar la firma de convenios para evitar la do-
ble tributacion.

¢ Reducir la incertidumbre sobre rentabilidades re-
lativas que generan las variaciones impositivas.

e Ampliar la base tributaria, porque reducir los im-
puestos ocasionaria un impacto fiscal muy alto,
dificil de financiar.

4. Tramites burocrdticos

Para evitar la ineficiencia de los organismos esta-
tales y municipios:

e Si en los Textos Unicos de Procedimientos Admi-
nistrativos (TUPA) no se especifica el silencio ad-
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ministrativo positivo o negativo, el vencimiento
del plazo al respecto debe asumirse como silen-
cio administrativo positivo, en beneficio del in-
versionista.

¢ Establecer como obligacion de la API, la coordi-
nacién con las municipalidades y 1a Comision de
Acceso al Mercado del Instituto Nacional de De-
fensa de la Competencia y de Proteccion de la
Propiedad Intelectual (Indecopi), en los proce-
sos de otorgamiento de licencias para los inver-
sionistas.

e Evaluar la aplicacion de sanciones a los funciona-
rios de organismos estatales para los casos de
vencimiento de plazos.

e Dar a conocer a las instituciones y a la poblacién
en general, las tasas que cobran las diferentes mu-
nicipalidades para el otorgamiento de licencias de
funcionamiento u otras actividades relacionadas
con la inversion privada.

¢ Establecer una legislacion ambiental que sea cla-
ra, efectiva y que se respete.

e Hacer mis 4giles los procesos de tramitacion pa-
ra iniciar negocios.

e Restituir las facultades de Indecopi para sancio-
nar y fiscalizar en casos de barreras de acceso al
mercado.

5. Politica comercial y de integracion

e Fortalecer las negociaciones comerciales interna-
cionales que se han venido realizando con otros
paises, para lograr acuerdos con los principales
inversionistas del mundo.

e [Rvitar dispersiones arancelarias entre el Perd y
sus paises vecinos.

6. Costos de transaccion y transporte

e Mantener los programas de concesiones y privati-
zaciones para mejorar la infraestructura vial, por-
tuaria y aeroportuaria.

e Establecer mecanismos de reclamos de los usua-
rios para hacer un seguimiento de la operatividad
de los servicios concesionados.

¢ Difundir entre los importadores y exportadores
toda la gama de servicios logisticos que involu-
cran las actividades de comercializacion, las tari-
fas y los agentes autorizados para brindar deter-
minados servicios.
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Venezuela

Un andlisis de la evolucion de la IED en Vene-
zuela desde la década de los afios sesenta hasta
principios de los noventa, y basado en estadisticas
de inversiones brutas acumuladas, permite apreciar
el predominio de la inversion extranjera directa en
sectores vinculados a los recursos naturales, prin-
cipalmente el petrolero y el de mineria. En la déca-
da de los afios sesenta, un 88,5% de las inversiones
extranjeras directas brutas se concentraban en es-
tos dos sectores. Adicionalmente, se destaca la par-
ticipacion de inversion proveniente de Estados Uni-
dos tanto en los sectores vinculados a los recursos
naturales como en otros sectores como el industrial
y el comercial.

A partir de 1975, la Ley de Nacionalizacion Pe-
trolera excluy6 las inversiones extranjeras directas
de la exploracién, explotacién, manufactura, trans-
porte, almacenamiento y comercializacién del pe-
tréleo. Asimismo, con la Decision 24 del afio 1977
del Acuerdo de Cartagena y el Reglamento del Régi-
men Comun de Tratamiento a los Capitales Extran-
jeros, se privilegié el capital nacional y el prove-
niente de los paises del entonces Pacto Andino. A
pesar de que un miimero de multinacionales vincu-
ladas a sectores manufactureros mantuvieron su
presencia en el pais, la inversion extranjera no tuvo
un crecimiento importante durante el periodo de
restricciones legales.

Sin embargo, a partir de la década de los noven-
ta se empieza a notar los efectos de la apertura del
pais hacia la inversion extranjera, y ya para el afio
2000 se ve mayor presencia de capital forineo en
los sectores transporte, telecomunicaciones y finan-
ciero, y al mismo tiempo mayor participacion de
paises como Japon, Suiza, los Paises Bajos, Espaiia,
Colombia y Chile. Esta situacién se dio principal-
mente debido a los programas de privatizacion que
se iniciaron durante esta década; destacindose los
casos de la empresa de telecomunicaciones CANTYV,
la empresa sidertirgica SIDOR, y las de varios ban-
cos comerciales. Asimismo, nuevas modalidades de
inversion como la oferta ptblica de adquisicion
(OPA) generaron nuevas oportunidades como fue el
caso de la empresa AES con la compra de la compa-
fia La Electricidad de Caracas.
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La Encuesta del PAC

A pesar de estos avances, la atraccién de IED para
el desarrollo de sectores no vinculados a los recursos
naturales y de exportacion contintia siendo un reto pa-
ra Venezuela, ya que en éstos las decisiones de inver-
sién responden a factores microeconémicos y relacio-
nados al clima de negocios e inversiéon como al costo
de hacer negocios en el pais. La encuesta realizada en
el marco del PAC a un conjunto de empresas de capi-
tal extranjero en Venezuela tuvo el objetivo de identifi-
car los factores que a juicio de los inversores extran-
jeros inhiben la inversion privada en Venezuela, espe-
cialmente en relacion con otros paises de América La-
tina y del mundo. Los resultados de la encuesta permi-
ten concluir que con el fin de promover mayor inver-
sion privada, Venezuela debe tomar acciones concre-
tas para mejorar los siguientes aspectos:

1. Condiciones generales del pais

En cuanto a factores generales del pais, los inver-
sores extranjeros coinciden en que se debe hacer un
esfuerzo importante por fortalecer las instituciones
publicas. Los problemas de corrupcién, la falta de in-
dependencia en la administracion de justicia, como
los nacientes problemas de inseguridad a todo nivel,
sin duda afectan las decisiones de inversion en el pas.

2. Condiciones de logistica y transporte

En relacion con las condiciones de transporte, los
inversores encuentran que las aduanas son muchas
veces un obsticulo para la competitividad del sector
privado. Los trdmites parecen ser complicados y ex-
cesivos, lo que hace que las operaciones con las
aduanas sean ineficaces. Adicionalmente, los inverso-
res reportan que aunque la infraestructura de cami-
nos es relativamente mejor que en otros paises de la
region, el mantenimiento de la misma est4 empeoran-
do y que la inseguridad en el transporte estd aumen-
tando constantemente.

3. Trdamites y regulacion

En general, los inversores encuentran que los tra-
mites relacionados a la importacién y exportacion
son altamente engorrosos en Venezuela, y que cual-
quier esfuerzo para racionalizarlos seria un factor fa-

65

vorable para la atraccion de inversion privada. Asi-
mismo, los resultados de la encuesta indican que los
trimites para la creacién de empresas deben tam-
bién simplificarse con el fin de incentivar o facilitar
el establecimiento de nuevas empresas en el pais.

4. Régimen fiscal e incentivos

Existe cierto consenso en que los regimenes terri-
toriales especiales como las zonas francas y las zonas
y puertos libres en Venezuela no estin orientados pa-
ra promover la inversion en sectores exportadores.
Por ello, los inversores extranjeros consideran que se
deben agilizar los incentivos fiscales para la exporta-
cién, y fortalecer la estrategia de promocion de ex-
portaciones en general.

5. Recursos humanos

La disponibilidad de recurso humano calificado
en Venezuela es reconocida como muy favorable por
los inversores extranjeros. Sin embargo, existe la
preocupacion de que los costos no salariales son re-
lativamente mds altos que en otros paises de la region
y que la legislacion laboral es inflexible. Al mismo
tiempo, se considera necesario que en Venezuela se
hagan esfuerzos importantes orientados a fortalecer
el sistema de seguridad social que se percibe como
mds débil en relacion con otros paises de la region.

En Venezuela se estdn llevando a cabo varias ini-
ciativas orientadas a mejorar los aspectos antes
mencionados. El gobierno nacional, con el apoyo
del BID y la UNCTAD, estd desarrollando un proyec-
to de modernizacion de las aduanas con el que se
espera no sélo aumentar las recaudaciones fiscales,
sino también racionalizar los trimites de comercio
exterior y asi facilitar la operacién de las empresas
privadas del pais. Por otra parte, estd en vigencia la
Ley 368 de Simplificacion de Tramites Administrati-
vos que ordena la eliminacién de trimites innecesa-
rios, la simplificacion y agilizacién de los que son
utiles, y la concentracién de aquellos que se encuen-
tren dispersos. Por otra parte, el Banco de Comer-
cio Exterior de Venezuela (Bancoex) estd desarro-
llando su programa de promocion de exportaciones
no tradicionales y en especial aquellas de las indus-
trias del conocimiento que presentan un alto poten-
cial para el pais. En esta tarea se estd agilizando la
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utilizacién de instrumentos de promocion de expor-
taciones como el drawback y la devolucién del Im-
puesto al Consumo Suntuario y Ventas al Mayor. Sin
duda, la correcta instrumentacion de estas iniciati-
vas ayudara a incrementar la inversion privada, tan-
to extranjera como nacional, en el pais.

Los resultados de la encuesta a inversores extran-
jeros realizada como parte del PAC fueron presenta-
dos yvalidados por representantes de los sectores pu-
blico y privado. A partir de este intercambio, y toman-
do en cuenta las iniciativas que el gobierno nacional
estd llevando a cabo para adecuar los factores que in-
hiben la inversién privada en el pais, se pudo formu-
lar algunas recomendaciones de politica que se plas-
maron en el documento de Abdon Suzzarini titulado
“Venezuela como atractivo a las inversiones extranje-
ras directas”. Las principales recomendaciones se
concentraron en c6mo promover la inversién extran-
jera en sectores de exportacion. Con este fin, se defi-
ni6 un Plan de Accién en el que se sugiere adoptar
una politica de promocién de inversiones desde la
perspectiva sectorial y regional, fortalecer la agenda
de simplificacién de trimites administrativos, y utili-
zar las aduanas como herramientas de competitivi-
dad, y no sélo con fines fiscales.

Plan de Accion

1. Simplificacion de tramites adminis-
trativos

En relacién con esta materia, estd en vigencia la
Ley 368 de Simplificacion de Trimites Administrati-
vos, y el Ministerio de Planificacion y Desarrollo estd
encargado de la instrumentacién de una agenda de
simplificacién de tramites que esté acorde con el pro-
yecto de modernizacion del Estado. A través de esta
iniciativa se buscard eliminar las trabas de trimites
que inhiben la inversion privada y dificultan el comer-
cio exterior.

Con el objetivo de fortalecer 1a agenda de simpli-
ficacion de tramites, el Consejo Nacional de Promo-
cion de Inversiones ha publicado el libro Costo Ve-
nezuela: opciones de politica para mejorar la
competitividad, que compila una serie de estudios
relacionados al costo de hacer negocios en Venezue-
la. Este estudio servird de base para la identificacion
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de dreas prioritarias de accion y los tramites que
presentan mayores complicaciones. A través de la
Red Venezuela Si Compite, también se estd trabajan-
do con el Consejo Nacional de Promocién de Inver-
siones y el Ministerio de Planificacién y Desarrollo
en la formulacién de proyectos que permitan instru-
mentar esta agenda.

2. Promover la IED desde la optica secto-
rial y regional

Aprovechando la experiencia exitosa que se tuvo
con el disefio de la ley especialmente disefiada para
atraer IED al sector telecomunicaciones, se sugirié
extenderla a los sectores electricidad, infraestructura
y gas dado el interés del gobierno nacional en desa-
rrollarlos, y el atractivo de los mismos.

La experiencia en el sector telecomunicaciones
permiti6 lograr los siguientes atributos:

a) Marco legal e incentivos apropiados

b) Apoyo institucional y accién conjunta por parte de
los sectores publico y privado

¢) Percepcion favorable por parte de los inversores
extranjeros

Adicionalmente, se recomendé evaluar la posibili-
dad de promover la IED desde una perspectiva regio-
nal, de manera que, en colaboracion con las autori-
dades y empresarios de diferentes regiones, se logre
atraer inversion a clusters y sectores especificos con
alto potencial de desarrollo.

3. Utilizar las aduanas como herramien-
tas de competitividad

Como se menciond anteriormente, existe una ini-
ciativa para la modernizacién de las aduanas. La re-
comendacion estd orientada a fortalecer este proyec-
to de manera que permita que las aduanas se convier-
tan en herramientas de competitividad, y no sélo en
un punto de recaudacion fiscal. La reforma de las
aduanas debe insertarse en un marco de referencia
donde se explicite el vinculo entre la reforma de las
aduanas y la necesidad de promover la industrializa-
cién de las actividades y sectores no vinculados a los
recursos naturales y de fortalecer las capacidades
competitivas del pais.
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Con el proposito de llevar a cabo este Plan de Ac-
cion, se deberd promover el didlogo y consensos en-
tre los sectores publico y privado de manera que es-
tas iniciativas tengan perdurabilidad en el tiempo. Se
necesita una estrategia de promocion de IED que sir-
va de marco a la accién concertada de ambos secto-
res. Es importante también que se haga un esfuerzo
por fortalecer las instituciones publicas y asi reducir
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la corrupcion y la inseguridad juridica; asi como pa-
ra impulsar reformas de segunda generacién que es-
tén orientadas a reducir el costo de hacer negocios en
el pais. En un mundo en el que todos los paises com-
piten por la inversién extranjera, es importante que
Venezuela asuma el reto de atraer inversiones que
ayudaran al pais a desarrollar su sector exportador y
diversificar su economia.
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Capitulo V

VULNERABILIDAD A CHOQUES EXTERNOS

Dependencia de los recursos naturales

Los paises de América Latina, y en especial los andi-
nos, han gozado sus épocas de bonanza econémica
mayoritariamente gracias a la explotacién de sus re-
cursos naturales. Esta gran riqueza, sin embargo, ha
causado un importante grado de dependencia y vul-
nerabilidad frente a los vaivenes que sufren los mer-
cados de productos basicos, los cuales estin mds li-
gados a las condiciones de la naturaleza que a esfuer-
zos de competitividad.

La relacion entre el crecimiento de paises en
desarrollo y su dotacion de recursos naturales ha
atraido considerablemente la atencién de los
especialistas desde hace mucho tiempo y bajo di-
versas aristas. Es asi que se ha estudiado el tema
desde el punto de vista de la trayectoria de uso de
factores a lo largo del proceso de desarrollo y sus
implicancias sobre la distribucién del ingreso,
hasta la discusién sobre las dificultades que ello
plantea para lograr tasas de crecimiento altas y sos-
tenibles en el tiempo.

El Programa Andino de Competitividad (PAC)
ha centrado su andlisis en la vinculacion existente
entre las fluctuaciones de corto plazo de la eco-
nomia y la dependencia de los recursos naturales.
El propdsito de la investigacion llevada a cabo
por Joaquin Vial, del Centro para el Desarrollo In-
ternacional de la Universidad de Harvard, como
parte de los estudios de la primera fase del PAC,
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fue incorporar la evidencia recogida por equipos
de investigacion de universidades locales en cada
uno de los cinco paises andinos y ponerla en el
contexto de la evidencia internacional, para con-
cluir con recomendaciones de politica aplicables a
los paises de la region.

Paises andinos, entre los mas volatiles

Un informe elaborado por el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) aporta abundante evidencia
respecto de la magnitud y origenes de la volatilidad.
En el andlisis de los ciclos econémicos se concluyd
que las recesiones latinoamericanas son mds fre-
cuentes, intensas y de mayor duracion que en otros
grupos de paises (Asia y Africa). Sin embargo, la si-
tuacion por cada pais tiende a modificar en algo di-
cha apreciacion. Por ejemplo, si se estiman los coe-
ficientes de variacion de las tasas de crecimiento
del Producto Bruto Interno (PBI) en el periodo
1961-1999, se observa que el promedio simple pa-
ra una muestra de 106 paises es de 1,29.

Si se ordenan los paises desde los mds volatiles
a los mds estables, el Perti aparece como el pais an-
dino mds volitil con un coeficiente de 1,7 (puesto
23), seguido de Venezuela (puesto 25) y Bolivia
(puesto 35). Los otros dos paises andinos estdn por
debajo del promedio regional de América Latina,
con Ecuador ubicado en el puesto 51 y Colombia,
con una situacién excepcionalmente estable, en la
ubicacién 100 (coeficiente de 0,6).
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Como aprovechar la abundancia de recursos naturales

El crecimiento econémico de los paises andinos
depende, en gran medida, de potenciar las actividades
de extraccion, transformacién y generacion de valor
agregado. Ello debido a que, como se ha explicado en
el capitulo anterior, el crecimiento basado exclusiva-
mente en la explotacién de recursos naturales ha cau-
sado un alto grado de vulnerabilidad a shocks econ6-
micos, que se ha traducido en una volatilidad econé-
mica continua. No obstante, de aprovecharse bien y de
aplicarse las politicas adecuadas, la relativa abundan-
cia de recursos podria convertirse en una ventaja com-
petitiva para estos paises.

La alta concentracion de las economias andinas
en los sectores de recursos naturales (el petréleo en
Venezuela y Ecuador, el gas en Bolivia, y 1a pesca y la
mineria en el Perti) refleja lo importante que es plan-

Del mismo informe del BID, no obstante, se
desprende otra conclusion importante, y es que el
andlisis econométrico permite sostener que mds
que un problema regional (que tnicamente po-
dria afectar a América Latina o a la regi6én andina)
la evidencia sugiere que existe una asociacion en-
tre dependencia de productos primarios y vola-
tilidad. Otro resultado es que la variabilidad en el
crecimiento de la region andina no es

tear medidas que permitan un desarrollo sostenible
en el mediano y largo plazo, a través de un uso racio-
nal de estos recursos y la aplicacion de procesos de
proteccion del medio ambiente. Esto es aplicable in-
cluso cuando las economias han alcanzado una ma-
yor diversificacion, como en el caso de Colombia, cu-
yo sector manufacturero tiene una mayor participa-
cion relativa en el PBI, pues en paises que parten de
una economia concentrada en recursos naturales, las
actividades manufactureras tienden a estar fuerte-
mente ligadas a esos sectores (textiles, papel y aziicar,
por ejemplo).

El PAC encarg6 sendos estudios sobre los efectos
econémicos de la dependencia en los recursos natu-
rales para los casos del gas de Bolivia y el petréleo de
Venezuela.

Los datos indican un claro aumento de la vola-
tilidad, que afecta a todos los grupos agregados de
paises y que también se refleja en los paises andi-
nos, con la dnica excepcién de Bolivia que, contra-
riamente a las tendencias generales, exhibe una
trayectoria mds estable en el ultimo periodo anali-
zado. Este caso es sugerente porque Bolivia realizé
profundas reformas econémicas que le permitie-

Cuadro N° 5

algo intrinseco y singular de ella, sino
que se explica por la gran volatilidad

Indicadores de volatilidad del crecimiento del PBI

que presentan los factores que deter-
minan el crecimiento. Pais 1969-1999 1961-1975 1985-1999
Bolivia 1,4 1,3 0,8

Tomando como referencia datos | coombia 06 03 08

recientes del Banco Mundial (2001) vy | gcyador 12 09 21

utilizando la metodologia del BID, se | pgy 17 05 27

observa, ademds, un cambio en la vo- Venezuela 1:6 07 25

latilidad en los tltimos afios. El cuadro Promedios América Latina 126 0,83 134

5 muestra los mismos indicadores alu- Total 106 paises 129 113 161

didos para dos subperiodos: 1961- Dependientes de

1975 y 1985-1999. Se ha excluido el | exportaciones primarias' 1,52 1,24 1,95

periodo 1976-1984 debido a que estu-
vo dominado por una profunda inesta-

1/ Se refiere a aquellos paises (70 en total) cuyas exportaciones de bienes primarios superan el 50%
de sus exportaciones totales.

bilidad en todo el mundo.
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Fuente: Célculos sobre la base de datos del Banco Mundial
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ron un manejo mucho mas consistente de las poli-
ticas economicas. Su dependencia en los recursos
naturales ha bajado algo, pero éstos siguen siendo
una caracteristica importante de su estructura de
exportaciones. De acuerdo con estas cifras, no es
de extrafiar que hoy predomine en la regién una
sensacion de inseguridad econémica.

Factores que explican la volatilidad

Tanto el estudio del BID para América Latina como
el del Banco Mundial entregan antecedentes impor-
tantes para identificar los impactos de la volatilidad
de variables clave para el crecimiento de los paises
andinos. Estos estudios presentan informacién de
tres variables cuya “volatilidad” determina las des-
viaciones del crecimiento del PBI: los términos de
intercambio, el tipo de cambio real y las politicas
econémicas; las que ademas no son independientes
entre si, sino que entre las cuales puede haber inte-
racciones importantes.

Por ejemplo, en paises en los que la politica fiscal
estd fuertemente influenciada por la disponibilidad de
cajay donde ésta a su vez depende de las rentas de re-
cursos naturales, ya sea porque se trata de empresas
estatales o por la via tributaria, 1a volatilidad de los
términos de intercambio generara inestabilidad en la
politica fiscal.

Un razonamiento similar puede explicar vincula-
ciones entre los términos de intercambio y la volati-
lidad del tipo de cambio real.

preponderante de la volatilidad de los términos de in-
tercambio para explicar las fluctuaciones del PBI re-
gional y, muy especialmente, de los paises andinos. El
trabajo del Banco Mundial realiza cdlculos similares
para un periodo mds extenso, encontrando también
que los términos de intercambio, la politica fiscal y la
politica monetaria son elementos muy significativos
en la explicacién de la volatilidad del PBL

Los términos de intercambio tienen tendencia a
ser muy voldtiles porque la canasta exportadora estd
muy concentrada en pocos productos cuyos precios
son muy inestables, sean 0 no recursos naturales,
pues también puede ocurrir que las exportaciones
—atin siendo diversificadas— estan dirigidas a un solo
mercado importante, por ejemplo.

Como se puede apreciar en el cuadro 7, los cin-
co paises andinos presentan canastas de exporta-
ciéon concentradas en unos pocos productos, que
ademds estin basados en recursos naturales. Con la
sola excepcion de las prendas de vestir en el caso
del Pert, las manufacturas distintas de la refinacién
de minerales o combustibles no aparecen en el lis-
tado. Es mds, unos pocos productos representan el
50% o mds de la oferta exportadora total.

Es claro, entonces, que estos paises presentan
una fuerte concentracién de sus exportaciones en
unos pocos productos bdsicos, mientras que, por
otro lado, sus importaciones son mucho menos
concentradas y comprenden principalmente manu-

Cuadro N° 6

Hay que indicar que estos cil-
culos no incluyen los efectos

Efectos de la volatilidad en el crecimiento del PBI (1970-1992)

explicitos de interacciones ori-

. Pais Términos Tipo de Politicas Efecto
&t na(%as con ,los n/lercados B de intercambio | cambio real econdémicas total (1+2+3)
nancieros, mas alld de las que
se derivan de la politica mone- | Bolivia 0,71 137 1,50 367
taria propiamente dicha. Los | Golombia 0,54 0,09 0,02 063
resultados se presentan en el | g ador 475 020 010 207
cuadro 6. Pert 041 0,40 0,70 -1,51

o Venezuela 2,78 -0,25 -0,19 -3,22
Si bien estos resultados se- A
B . Promedios regionales
guramente estin muy influen- | ynica 41ina 048 038 036 4,22
lcwgl,os 5’03 l'ils mrﬁmenc‘las de | pises andinos 1,24 047 0,51 2,22
adécada delos ochenta (lacri- |\ o andinos 0,26 0,36 031 0,92

sis de deuda y sus secuelas), no

deja de ser destacable el papel  Fuente: BID
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Cuadro N° 7

Principales exportaciones de los paises andinos (US$ millones) Asi, lo que nor-
malmente es perci-
Exportaciones Bolivia Colombia Ecuador Perii Venezuela bido como un factor
de riesgo para unas
156 (zinc) | 2.298 (petréleo) | 962 (platanos) 929 (oro) 12.230 (petrdleo) cuantas empresas
151 (soya) | 1.891 (café) 830 (petréleo) 779 (cobre) 780 (acero) que operan en
112(or0) | 934 (carbon) | 788 (camaron) | 445 (zinc) 705 (aluminio) el sector afectado,
. . tiende a ser consi-

57 (gas) 476 (platanos) 410 (harina de derad
pescado) erado como un
factor de riesgo pa-

557 (flores) 337 (ropa) L1 1.

ra el sector ptiblico
Total principales 476 6.156 2.580 2.900 13.715 y privado, el sistema
Total exportaciones | 1.105 11.362 4133 5.757 17.534 financiero y el pais
Principales/ total 43% 54% 62% 50% 78% en general. La expe-
riencia muestra que

Fuente: FMI 'y bancos centrales

facturas de todo tipo. Como existe abundante
evidencia de la elevada volatilidad de los precios
de los productos primarios, especialmente del pe-
tréleo, aziicar y café, se puede afirmar que la vola-
tilidad de los términos de intercambio en estos cin-
co paises se explica fundamentalmente por la vola-
tilidad de los precios de los productos primarios
que exportan.

Como se transmite la volatilidad de los
precios de bienes primarios?

La transmision de la volatilidad de los términos de in-
tercambio estd intimamente relacionada con las ca-
racteristicas propias de cada pais, como por ejemplo
la estructura de propiedad de los recursos, las carac-
teristicas del sistema cambiario, las restricciones (o
ausencia de éstas) a los movimientos de capitales y
remesas de utilidades, la estructura de financiamien-
to del gobierno, etcétera. A continuacién se analiza
este tema en relacion con cada uno de los paises an-
dinos, enfociandolo en los efectos sobre la balanza de
pagos y las finanzas publicas.

En primer lugar, la elevada concentracién de las
exportaciones en unos pocos productos hace que
cambios bruscos en sus precios tengan necesaria-
mente un efecto macroeconémico. Lo que en una
economia grande y sofisticada serfa un shock secto-
rial, en paises como los andinos es casi siempre un
shock macroeconémico, con efectos significativos en
los agregados monetarios, fiscales y del gasto privado.
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los flujos privados

de capitales finan-
cieros son notoriamente prociclicos y, por ende,
frente a una caida en los precios de productos de
exportacion, por ejemplo, tienden a contraerse, lo
que limita las posibilidades de acceso al crédito
internacional, tanto para los gobiernos como para
el sector privado.

Por otra parte, la mayoria de gobiernos de la
region enfrenta situaciones fiscales complejas, de
manera que la politica fiscal se encuentra severa-
mente limitada por la disponibilidad de caja. En
este contexto, también existe evidencia de un
marcado sesgo pasivo y prociclico de la politica
fiscal, explicado principalmente por la forma en que
estd compuesta la deuda publica, tanto interna como
externa. El problema se origina en el limitado desa-
rrollo de los mercados de capitales, lo cual deja a los
gobiernos s6lo con dos opciones para financiar sus
déficit: endeudamiento de corto plazo en moneda lo-
cal o de largo plazo, en moneda extranjera.

Cuando los precios de los productos bdsicos
mejoran, se relaja la restriccion de caja fiscal y los
gobiernos tienden a gastar mas y, cuando caen, el
gasto publico —especialmente en inversion— tiende
a contraerse, en sintonia con los menores ingresos.
En el sector privado la situacion no es mucho me-
jor, en la medida en que la devaluacién de la mone-
da que suele seguir a la caida de los términos de in-
tercambio tiende a contraer el crédito del sector fi-
nanciero (debido al empeoramiento de las garan-
tias y del riesgo crediticio de las empresas).
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Los paises andinos presentan varias caracteristi-
cas que los hacen especialmente vulnerables a la vo-
latilidad de precios de productos primarios:

1. Lamayoria presenta severas restricciones para ac-
ceder a los mercados financieros internacionales,
lo que se une a la elevada concentracion de sus
exportaciones. Por esa razén, los cambios en los
precios generan impactos importantes en el tipo
de cambio e inducen ajustes prociclicos en las po-
liticas macroeconémicas.

2. En casi todos los paises andinos existe propiedad
estatal de algunos recursos bésicos o de las em-
presas que los explotan, o bien un tratamiento
tributario especial que hace que la volatilidad de
los precios influya directamente sobre los ingre-
sos del gobierno. Incluso en los casos en que no
existe ese tipo de efectos, dado el elevado peso de
estas actividades sobre el ingreso nacional, tam-
bién hay un efecto fiscal.

3. En, por lo menos, tres paises existen sistemas fi-
nancieros con operaciones denominadas en déla-
res, pero en solo uno de ellos el ddlar es la mone-
da oficial del pais (Ecuador), de manera que el
uso de la flexibilidad cambiaria para amortiguar
los impactos de shocks en los términos de inter-
cambio estd severamente limitado.

4. En general, los sistemas financieros son poco
profundos y su integracion internacional es limi-
tada. En varios de los paises, el sistema bancario
ha estado sometido a severas tensiones o sufrido
crisis profundas en los tltimos afios.

5. Las finanzas publicas son un eslabon débil en todas
las economias andinas. Colombia era la excepcién
ya que tradicionalmente fue un pais muy conserva-
dor en materias fiscales (lo cual ayuda a explicar la
estabilidad que muestra en los cuadros comparati-
vos). No obstante, esa situacion cambié en los afios
noventa con la puesta en prictica de la nueva Cons-
titucion, aunque recientemente se han tomado me-
didas legislativas que apuntan a corregir el proble-
ma de fondo. Bolivia y Ecuador representan casos
extremos de politicas fiscales dependientes de las
disponibilidades de caja y Perti también enfrenta
dificultades importantes para financiar su déficit.
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Recomendaciones de politica

Sobre la base de los diagnésticos expuestos, Joa-
quin Vial ensaya un conjunto de recomendaciones
de politica econémica para cada pais andino. Em-
pezando por Bolivia, sefiala que en el corto plazo,
y hasta la plena maduracion de los proyectos de
explotacion de gas natural —que incluye la cons-
truccion de un gasoducto a Brasil y la exportacion
del recurso a Estados Unidos y México—, la volati-
lidad de los precios de los productos basicos con-
tinuar4 transmitiéndose al resto de la economia via
sus efectos sobre los ingresos privados y sobre el
mercado financiero.

En términos muy generales, Bolivia seguird sien-
do muy vulnerable a fluctuaciones de precios de la
soya, el gas natural y los otros productos bdsicos
que exporta, hasta que no resuelva tres problemas
graves que la aquejan: i) limitado acceso al crédito
externo y sobreendeudamiento del gobierno; i) de-
pendencia financiera del gobierno de los flujos de
cooperacion internacional; y iii) dolarizacién de su
mercado financiero.

Dada esta situacion, el proyecto de explotacion
del gas presenta oportunidades y peligros: Si se apro-
vecha adecuadamente, podria ayudar a resolver el
sobreendeudamiento y facilitar la creacion de un es-
pacio de maniobra financiero que permita conquis-
tar la independencia de la politica fiscal, mientras se
construye un mercado financiero indexado a la infla-
cion boliviana. Por el contrario, si esos ingresos nue-
vos se gastan de inmediato o se adelantan y se dejan
comprometidos con gastos futuros, acentuarian las
debilidades estructurales y Bolivia quedard aun mas
vulnerable que antes a las fluctuaciones de precios,
especial e irénicamente, del gas natural.

Es en ese contexto que se propone la creacion
de un fondo de estabilizacién para los ingresos del
gas natural, el cual traeria beneficios importantes
en materia de frenar la vulnerabilidad, bajo el su-
puesto de que existe consistencia global de politi-
ca fiscal. Si se logra construir esta independencia,
la institucionalidad y los procedimientos para fijar
los compromisos de gasto del gobierno pasan a ad-
quirir una importancia especial. Sin embargo, en
el caso de Bolivia, la amplitud de facultades del
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El gas boliviano

Iykke E. Andersen, del Instituto de Investigaciones
Socioeconémicas de la Universidad Catélica Boliviana,
y Robert Faris, del Centro para el Desarrollo Interna-
cional de la Universidad de Harvard, realizaron un es-
tudio en el que analizaron la relacién entre el gas na-
tural y la distribucién del ingreso en Bolivia.

El estudio utiliza un modelo para simular los cam-
bios que ocurrirdn en la economia boliviana una vez
que se inicie la explotacion y exportacion del gas, y
confirma la dependencia de los salarios e ingresos
frente al incremento esperado en las exportaciones del
hidrocarburo. Ello es bueno para el crecimiento y pa-
ra el alivio de la pobreza, aunque grupos como las pe-
quefias empresas y los trabajadores informales no se
beneficiarfan al mismo grado que los trabajadores del
sector formal.

Por ello, serd crucial la manera cémo el gobierno
gaste los crecientes ingresos provenientes de las ex-
portaciones de gas. Si se hace eficientemente, todo el
pais deberia beneficiarse de este boom. Si el gobier-
no invierte tales recursos focalizindose en los seg-
mentos mds pobres, la reduccién de la pobreza po-
dria ser sustancial.

El incremento de las ventas de gas natural a Bra-
sil es un hecho. Incluso la firma del contrato a 20
afios para el suministro del recurso, asi como la ca-
pitalizacion de la estatal Yacimientos Petroliferos Fis-

Congreso en materia presupuestaria podria repre-
sentar problemas para mantener la coherencia de
las politicas econémicas.

Para Colombia, Vial propone otras soluciones.
Ello debido a que este pais ha sabido distinguirse por
aplicar criterios muy conservadores en el disefio de sus
politicas fiscal, cambiaria y de endeudamiento externo.
Ademis, supo enfrentar desde muy temprano la volati-
lidad de precios de sus exportaciones —ya en 1940
cred el Fondo de Estabilizacion del Café—. Este fondo
ha operado en forma bastante exitosa, pero su futuro
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cales Bolivianos (YPFB), han generado un fuerte in-
cremento en las actividades de exploracion. Actual-
mente, Bolivia tiene 47 trillones de pies cibicos en
reservas probadas de gas natural (en 1996 eran la
octava parte) y 452 millones de barriles en reservas
probadas de petréleo.

Buena parte de los ingresos del gas se dirigirdn a
los gobiernos regionales, especialmente los de Tarija y
Santa Cruz, los cuales ocupan una posiciéon no muy
bien definida y muchas veces discrepante con el Go-
bierno Central y los gobiernos municipales, y donde las
responsabilidades y prioridades no estin claramente
delineadas. Los sistemas administrativos al nivel estatal
tampoco estan preparados para administrar flujos de
fondos crecientes, pero volatiles, aumentando asi la
posibilidad de que no se les asigne el mejor uso.

Dado este contexto, seria prudente hacer un esfuer-
70 para articular con claridad las metas y las estrategias
de desarrollo hacia las cuales los recursos del gas serdan
dirigidos. Las lecciones y experiencias surgidas del Did-
logo Nacional y 1a creacién de la Estrategia para la Re-
ducci6n de la Pobreza, proveen una importante guia de
las fortalezas y limitantes de dicho proceso. De esta for-
ma, Bolivia estd en la posicion de considerar los mejo-
res mecanismos para asignar y supervisar el uso de los
recursos que generara el aumento de sus ventas de gas,
basindose en las experiencias pasadas y las que llevan
a cabo otros paises para hacerlo eficientemente.

es incierto ya que la actual coyuntura de precios del ca-
fé extraordinariamente deprimidos, por un periodo
muy largo, ha agotado los recursos acumulados.

A esto se suma la situacion de violencia que su-
fre el pais. Los atentados explosivos y otras formas
de violencia han afectado la operacién de oleoduc-
tos y el transito de mercaderias por carretera, de
manera que a los shocks provenientes de los mer-
cados internacionales se debe agregar las perturba-
ciones en la capacidad exportadora derivadas de
esta situacion.
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La creacién de un fondo de estabilizacion para el
precio del petréleo, a comienzos de los noventa, no
resulto eficaz dado que la politica fiscal en su conjun-
to fue expansiva en el periodo en que entraron a ope-
rar los nuevos yacimientos, que coincidié, ademas,
con una época de fuerte abundancia de capitales ex-
ternos. En esos afios se dio la paradoja de que mien-
tras el Estado ahorraba en dicho fondo, el Fisco y la
propia empresa petrolera (estatal) se estaban endeu-
dando en el exterior, presumiblemente a tasas de in-
terés mds elevadas.

En el caso de Colombia, no obstante, las reco-
mendaciones son conocidas, surgen de la propia ex-
periencia colombiana en estas materias, y de hecho
ya se han dado pasos importantes en esta direccion,
flexibilizando algunas de las rigideces que la nueva
Constitucién habia impuesto al gasto publico. La ins-
titucionalidad sectorial para enfrentar la inestabili-
dad existe, y los esfuerzos de ajuste del gobierno
han permitido asegurar financiamiento externo en
forma anticipada, lo que ha permitido sortear sin
problemas la inestabilidad creada por turbulencias
econdmicas en otros paises de la region a finales de
los noventa y principios del nuevo siglo, especial-
mente en Argentina.

Con Ecuador sucede lo contrario que con Co-
lombia. Sus términos de intercambio han sido mucho
mds volatiles y, por otra parte, la débil institucionali-
dad fiscal y 1a fuerte integracion del sistema financie-
ro con la banca off shore plantean condiciones pro-
picias para una elevada vulnerabilidad de su econo-
mia frente a las variaciones en los precios de los pro-
ductos bdsicos.

Las finanzas publicas son muy dependientes
del precio del petréleo (los ingresos por este
recurso representan entre 30% y 35% de los ingresos
fiscales). Estas condiciones se ven agravadas por dos
factores importantes: i) un elevado fraccionalismo de
la politica ecuatoriana, donde la dimensi6n regional y
el “caudillismo” han prevalecido, y ii) la gran vulne-
rabilidad del pais a los desastres naturales, que en la
ultima década se ha visto afectado por erupciones
volcdnicas, sequias, inundaciones y deslaves por efec-
to del fenémeno de El Nifio. Por consiguiente, Ecua-
dor es propenso a “shocks de oferta”, propios de su
situacion geografica y topogrifica.
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En este contexto, es muy dificil que Ecuador pue-
da superar esta gran vulnerabilidad si no se constitu-
ye una base de respaldo politico amplia que permita
construir un minimo de espacio de maniobra en te-
mas fiscales. Este respaldo es necesario no sélo para
acordar una adecuada institucionalidad fiscal y pre-
supuestaria, y una politica fiscal consistente en el
tiempo, sino también para abordar la solucién al te-
ma de la banca intervenida. Por ello, la reconstruc-
cién del sistema financiero es otro de los requisitos
para enfrentar los impactos domésticos de la vulnera-
bilidad internacional.

La constitucion de un fondo de estabilizacion de
los ingresos del petréleo, que estuvo entre las priori-
dades del gobierno en el 2001, podria convertirse en
una herramienta til para ir independizando los in-
gresos fiscales de los vaivenes de ese producto. Sin
embargo, sin un apoyo politico sélido y amplio, dicho
fondo no sobrevivird a las presiones para gastar los
ahorros acumulados.

En este panorama, Ecuador tiene un elemento a
su favor: el proyecto de oleoductos pesados permi-
te contar con un horizonte de planificacién finan-
ciera a dos o tres aflos con menos restricciones que
las habituales en materia de financiamiento exter-
no. Ello, unido a la recuperaciéon econémica en
curso y el flujo de ingresos derivados de este pro-
yecto, permite anticipar un panorama fiscal menos
restringido, que podria servir para acamular acti-
vos financieros que permitan amortiguar las fluc-
tuaciones de ingresos en el futuro.

El Peri, por su parte, presenta una volatilidad re-
lativamente baja de sus términos de intercambio, con
magnitudes similares a las de Colombia, pero una al-
ta volatilidad del PBI. Las razones para esto hay que
buscarlas en los shocks de origen interno; los facto-
res climdticos y los terremotos juegan también un pa-
pel significativo.

Un factor potencialmente importante para el Perd
es tener un sistema financiero pequefio, en que la ma-
yor parte de las transacciones estd pactada en dola-
res, legado de episodios de alta inflacion de las déca-
das previas. Esto ha determinado que el Banco Cen-
tral se vea obligado a intervenir para evitar las presio-
nes a la devaluacion, ante el temor de que un cambio
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abrupto en precios relativos pueda provocar serios
problemas de solvencia en algunos bancos y muchas
empresas. De esta manera, las tasas de interés de cor-
to plazo han sido el mecanismo propagador hacia la
economia local de los cambios de expectativas y
shocks que de otra manera se reflejarian en el mer-
cado cambiario.

Los cambios institucionales y las turbulencias
politicas de los tltimos afios han sido una pertur-
bacién adicional y atin no ha transcurrido tiempo
suficiente para evaluar sus efectos sobre la volatili-
dad interna.

En términos de prioridades, parece importante
avanzar en dos frentes simultdneos: i) consolidar
una situacion fiscal que permita definir el financia-
miento como una variable enddgena, sujeta a los
objetivos generales de la politica macroeconémica,
tema en el que se han dado pasos importantes con
las leyes de responsabilidad fiscal y los compromi-
sos alli asumidos; yii) es fundamental avanzar en la
profundizacion del mercado financiero y en la crea-
ci6n de un mercado de deuda de largo plazo en
moneda local.

El Peri estd en buenas condiciones para crear
este mercado ya que hay un sistema de pensiones
privado cuyas obligaciones se pagarin en moneda
nacional y, por ende, no debiera estar asumiendo
riesgos cambiarios mas alld de los necesarios por
motivos de diversificacion de riesgos. De otro lado,
considerando la relativa diversificacion de las ex-
portaciones peruanas, la menor volatilidad de sus
términos de intercambio y la dependencia sélo indi-
recta de las finanzas publicas, no parece recomen-
dable la creacién de un fondo de estabilizacion ad
hoc para el caso peruano.

Venezuela, por su parte, representa el caso
mds complejo de dependencia de un solo produc-
to: el petréleo; con impactos desproporcionados en
la balanza comercial y en las finanzas publicas. La
evidencia muestra que ello ha creado problemas de
asignacion de recursos con efectos de largo plazo,
con un tipo de cambio real muy apreciado. Vene-
zuela no sélo presenta altas tasas de volatilidad ma-
croecondémica, sino que ellas han aumentado con
el paso del tiempo.
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Ademds, la evidencia muestra que la politica fis-
cal se ha convertido en un elemento amplificador
de las fluctuaciones ciclicas. Si bien Venezuela
mantiene niveles de reservas tradicionalmente ele-
vados en comparacién con otros paises de la re-
gion, la gran sensibilidad de los flujos de capitales
a las expectativas de devaluacion hace que su po-
der amortiguador sea limitado. En este caso, los
flujos de capitales parecen estar dominados por las
reasignaciones al interior de las carteras de inver-
sién financiera de los propios venezolanos, que
histéricamente han mantenido fuertes conexiones
con la banca offshore.

Al igual que en otros casos, la recomendacion
principal en el caso de Venezuela apunta a generar
condiciones de autonomia de la politica fiscal respec-
to de las disponibilidades de caja, de manera de po-
der dar una conduccién con un sentido macroeconé-
mico a dicha politica. En segundo lugar, parece con-
veniente reducir el peso de los ingresos del petréleo
en las finanzas publicas, lo que se puede lograr me-
diante una adecuada combinacion de rebajas de gas-
tos y cambios en el sistema tributario.

Si estas dos condiciones se cumplen, parece
conveniente estudiar la posibilidad de un fondo
de ahorro que tenga la funcién de generar una
base de capital fisico, humano y financiero que per-
mita compensar la reduccion del stock de recursos
no renovables que ocurre con la extraccion del pe-
tréleo. El Fondo de Inversion para la Estabilizacion
Macroeconémica (FIEM) que Venezuela tiene en
operacién no ha podido funcionar adecuadamente
debido a la falta de las condiciones mencionadas,
amén de los constantes cambios en sus reglas de
operacion.

Comentarios finales

Los paises de la Comunidad Andina estan entre los
mds vulnerables a perturbaciones en los mercados de
productos basicos derivados de recursos naturales.
Estos recursos han representado una importante
fuente de riqueza, pero al mismo tiempo han genera-
do una condicién de dependencia que los ubica en-
tre los paises de mayor volatilidad en el crecimiento
econdémico en las tltimas décadas, con la sola excep-
ci6én de Colombia.
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El petroleo venezolano

Lino Clemente, de Venezuela Competitiva; Robert
Faris, del Centro para el Desarrollo Internacional de la
Universidad de Harvard; y Alejandro Puente, del Insti-
tuto de Urbanismo de la Universidad Central de Vene-
z7uela, elaboraron un estudio sobre la dependencia en
los recursos naturales, volatilidad y desempefio econé-
mico en Venezuela para evaluar el papel de un fondo
de estabilizacion.

A diferencia del caso boliviano, donde el andlisis se
centra en las posibilidades que posee el gas para in-
fluenciar cambios positivos en los ingresos del pais y
potenciar su desarrollo sostenible, el estudio sobre Ve-
nezuela muestra el pobre desempefio del fondo de es-
tabilizacion, debido a los constantes cambios que ha
sufrido, pese a que fue creado para aminorar los efec-
tos de las fluctuaciones del precio del petréleo, su
principal exportacion.

América Latina se ha visto afectada por shocks eco-
ndémicos instigados por eventos como las variaciones
en los precios del petréleo, la contraccién del crédito
internacional y la crisis cambiaria de afios recientes.
Venezuela es particularmente susceptible a la volatili-
dad con implicaciones severas en su desempefio eco-
noémico. El Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
estima que el crecimiento anual de Venezuela ha sido
mds de 3% inferior al que hubiese tenido si no existie-
ra tal volatilidad.

Venezuela es uno de los paises mds voldtiles del
mundo, debido a su dependencia en el petréleo. No fue
sino hasta noviembre de 1998, en medio de un shock
petrolero, que el gobierno instauré el Fondo de Inver-
sion para la Estabilizacion Macroeconémica (FIEM).
La ley que estableci6 el FIEM sefiala que su propdsito
es “prevenir fluctuaciones en los ingresos generados

Los mayores problemas surgen de la debilidad
de las finanzas ptiblicas de estos paises, que ha de-
terminado que las disponibilidades de caja jue-
guen un papel decisivo en los resultados fiscales,
dejando muy poco espacio para una politica fiscal
con objetivos macroeconémicos predeterminados.
En este contexto, los intentos por aplicar mecanis-
mos de estabilizacion basados en fondos de ahorro
han fracasado.
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por la exportacion petrolera que afecten el necesario
equilibrio fiscal, cambiario y monetario del pais”. Cu-
riosamente, las reglas que rigen el FIEM han sido cam-
biadas dos veces desde que se promulgé la ley.

El estudio disefié un modelo para evaluar el impac-
to de los mecanismos de estabilizacion sobre el equili-
brio macroeconémico venezolano. El modelo tomé en
cuenta los planes de inversion de mediano plazo del
FIEM, variables globales y sectoriales tales como el ti-
po de cambio y la politica fiscal, y los efectos del FIEM
sobre la asignacion de factores y la distribucion del in-
greso dentro del pais.

Los resultados del andlisis indican que tal como es-
ta disefiado actualmente, el FIEM no tiene un buen de-
sempefio en la reduccion de la volatilidad, sino que
mds bien tiende a incrementarla en la mayoria de los
indicadores macroeconémicos (tipo de cambio real,
crecimiento del PBI, del consumo y de la inversion).

Por ende, al considerarse las reglas de un fondo de
estabilizacion, debera tenerse en cuenta la necesidad
de fijar prioridades para la reduccién de la volatilidad
entre los diferentes indicadores y sectores de 1a econo-
mia (entre bienes transables y no transables, por ejem-
plo). De manera similar, 1a distribucién del ingreso en-
tre los diferentes segmentos de la sociedad venezolana
sufrird de impactos distintos ocasionados por la volati-
lidad, afiadiendo otra consideracién de importancia en
el manejo de un fondo de estabilizacién. Un conjunto
de indicadores importantes para la consideracion del
desempefio de un fondo de estabilizacion no ha sido
incorporado en el andlisis (las variables financieras y
la influencia de flujos de capital extranjero, entre
otros), lo cual podria tomarse en cuenta en futuras in-
vestigaciones.

Las recomendaciones que surgen del trabajo de
Joaquin Vial para aminorar los efectos de los cho-
ques de precios de productos bdsicos apuntan a lo
siguiente:

1. Realizar los ajustes necesarios en las finanzas pu-
blicas (ingresos y gastos) para poder aplicar una
politica fiscal independiente de las disponibilida-
des de caja de corto plazo.
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2. Consolidar y profundizar los mercados financie-
ros locales, evitando los descalces entre monedas
que tienden a magnificar los movimientos proci-
clicos del crédito interno.

3. Permitir que el mercado cambiario absorba par-
te de la inestabilidad de ingresos en moneda ex-
tranjera derivada de la volatilidad de los produc-
tos de exportacion.
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Estas recomendaciones son conocidas. El pro-
blema de fondo es conseguir el respaldo politico
para llevarlas a cabo. Parte de la respuesta a ese
problema radica en la institucionalidad para la to-
ma de decisiones, tanto en el plano legislativo co-
mo en lo que respecta al disefio y operacién del
presupuesto ptblico.
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Capitulo VI

MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE

Industria y desempeiio ambiental

En los procesos industriales, los recursos naturales
son empleados como insumos. Estos procesos, debi-
do a sus ineficiencias internas, generan residuos y de-
sechos contaminantes que son descargados en el me-
dio ambiente. Esto podria, por una parte, crear con-
diciones de escasez de algunos recursos naturales y,
por otra, generar problemas de deterioro ambiental y
de salubridad.

Cuando se explota el medio ambiente buscando
el beneficio privado, como ocurre en los procesos
industriales, se puede causar impactos ambientales
que afecten negativamente el bienestar de otras per-
sonas que no tienen relacion con quien las genera.
Estos impactos constituyen “males” o “externalida-
des” que pueden, incluso, valorizarse econémica-
mente. La causa econdmica de la contaminacién al
medio ambiente se relaciona con la no internaliza-
ci6n de los costos externos por parte de las empre-
sas. Esto sucede cuando el generador de la externa-
lidad no asume esos costos y los transfiere a terceros
en forma de contaminacion.

Los estudios sobre el tema han encontrado
que el desempeiio ambiental de las empresas es
un determinante clave para la sustentabilidad del
crecimiento econémico y en muchas ocasiones sir-
ve como un indicador de competitividad empresa-
rial. Esto es de particular importancia para la sub-
region andina donde se ha estado dando, y se espe-
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ra continde, un cambio importante desde una eco-
nomia basada en la agricultura y en recursos pri-
marios hacia una economia m4s industrial y basada
en el crecimiento.

Se estima que en el futuro, el desempefio am-
biental de las empresas serd un requisito para com-
petir. Por tanto, un esquema regulatorio e institucio-
nal que promueva el cumplimiento de las regulacio-
nes y la biisqueda de la mejora del desempefio am-
biental mediante la innovacién, puede ser una he-
rramienta para mejorar la competitividad empresa-
rial a largo plazo.

Adicionalmente, diversos estudios sobre los de-
terminantes del comportamiento y desempefio am-
bientales de empresas industriales en paises en desa-
rrollo han encontrado que existen otros determinan-
tes externos, ademds de las regulatorias, que pro-
mueven la mejora del desempefio ambiental de las
empresas. Estos determinantes incluyen las fuerzas
del mercado y las presiones de las comunidades y ve-
cinos, las cuales son todavia escasamente conocidas
en la region andina.

Evaluacion del costo efectivo
de politicas ambientales

La aplicacion de politicas ambientales tiene efectos
positivos que pueden mejorar la eficiencia de las ac-
tividades extractivas. El PAC lider6 la realizacion de
estudios y andlisis sobre la evaluacion de politicas y
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actividades ambientales en tres paises andinos: Pert,
Ecuador y Colombia, los cuales son resefiados en las
siguientes lineas:

El caso del Peru

Un estudio realizado por Elsa Galarza, de la Uni-
versidad del Pacifico, plantea los beneficios econémi-
cos que podria incentivar la inversién en actividades
ambientales, especificamente en el caso pesquero,
uno de los sectores més cuestionados en materia am-
biental por la contaminacién que genera.

Una forma directa y simple de calcular los benefi-
cios generados por la implementacién de actividades
ambientales consiste en aplicar el método de cambios
en la productividad: cuantificar el valor de la produc-
cién en la situacion original y en la nueva. El andlisis
se centra en los beneficios econémicos que se obtie-
nen del tratamiento del agua de bombeo.

Segtin el estudio, dicho tratamiento permite una
recuperacion del 3% al 7% del volumen total de pes-
cado fresco desembarcado. Lo que se recupera per-
mite incrementar la produccién de harina y lograr
una ganancia adicional en el mercado. En ese senti-
do, el andlisis determina los beneficios de la imple-
mentacion de actividades ambientales considerando
el efecto sobre la productividad, asi como el costo de
oportunidad de no hacerlo: el mejor rendimiento que
se hubiese podido obtener y el ingreso de divisas que
se dejo de percibir.

Para el andlisis se usé como indicador el rendi-
miento de pesca. Este indicador mide la relacién
existente entre las toneladas de pescado fresco nece-
sarias para obtener una tonelada de harina de pesca-
do. La recuperacion de sélidos, a través del trata-
miento del agua de bombeo, permite lograr una ma-
yor cantidad de harina con un mismo volumen de
pescado desembarcado. Asi, en la medida en que el
indicador de rendimiento de pesca disminuye, la pro-
ductividad en esta actividad aumenta.

En el periodo 1990-1994, cuando todavia no se
daba la Ley de los Programas de Adecuacion al Medio
Ambiente (PAMA), se obtuvo un rendimiento de pes-
ca promedio de 4,88. Luego, en el periodo 1997-
2000, cuando casi el 70% de plantas contaba con
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equipos de recuperacion de sélidos y grasas, el ratio
promedio fue de 4,42. Como consecuencia de esto, la
productividad del sector pesquero aumento.

En 1992, por ejemplo, se contaba con un rendi-
miento de pesca de 4,91 y se obtuvo 1,4 TM de harina
de pescado. Considerando una recuperacion de soli-
dos promedio de 5%, se hubiese podido obtener 72
mil TM de harina adicionales. Es decir, se tendria un
rendimiento de pesca de 4,67, 0,23 puntos menor que
el ratio correspondiente a este afio. Si se realiza un
ejercicio similar para el periodo 1990-2000, se logra
un rendimiento promedio 0,22 puntos por debajo del
rendimiento promedio real. Este valor representa la
mejora en productividad promedio como consecuen-
cia de la implementacién de actividades ambientales.

Con respecto a las divisas que se dejaron de per-
cibir y siguiendo con el ejemplo de 1992, el volumen
adicional de harina de pescado valorizado a su precio
de mercado (US$/TM 430) representé una pérdida
de US$31 millones para la economia.

El caso ecuatoriano

El PAC encarg6 a la Escuela Superior Politécnica
del Litoral, de Guayaquil, un estudio sobre los deter-
minantes del desempefio ambiental del sector indus-
trial. El objetivo del estudio fue determinar la efectivi-
dad del esquema regulatorio e institucional ecuato-
riano en promover el cumplimiento con las regula-
ciones ambientales y evaluar la importancia de las
fuerzas del mercado y de la comunidad para el de-
sempefio ambiental de las empresas, con miras a pro-
poner un esquema que promoviera el mejor compor-
tamiento ambiental al mas bajo costo posible.

Un total de 98 empresas industriales aceptaron
participar y fueron encuestadas. La encuesta se orien-
t6 a obtener informacién sobre el desempeiio econé-
mico y ambiental de las empresas, sobre su opinién
acerca del marco regulatorio y la institucionalidad de
su aplicacion, y sobre su percepcion acerca de la im-
portancia de los factores de mercado y de las comu-
nidades sobre su comportamiento ambiental.

Se encontrd que el marco regulatorio no ha pro-
movido cumplimiento, pero que esta tendencia ha
empezado a cambiar, principalmente con la interven-
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ci6n de los municipios en la prevencion y control de
la contaminacién ambiental. Los resultados de 1a en-
cuesta muestran que el esquema regulatorio ha pro-
movido primordialmente inversiones en plantas de
tratamiento de agua y muy poca inversién en cambios
de procesos para la mejora ambiental. En el caso de
la contaminacién del aire, los entes encargados no
han ejercido control, y como resultado de ello, las
empresas no reportan haber efectuado inversiones
para controlar sus emisiones a dicho medio.

Las empresas que efectuaron inversiones ambien-
tales argumentaron razones de mercado primero; se-
gundo, razones relacionadas con los reguladores y,
tercero, razones relacionadas con la comunidad. El
cumplimiento de las normas ambientales y la inver-
si6n en plantas de tratamiento de agua, se encontrd
que depende positivamente de la orientacion exporta-
dora de la empresa, de la participacion del capital ex-
tranjero en la propiedad y del tamafio de las empre-
sas medido tanto por su presencia en la lista de las
200 mds grandes cuanto en términos del nimero de
empleados. También se encontrd que la certificacion
con ISO 9000 depende positivamente de los mismos
tres factores citados. Si bien de manera general esta
tendencia se repitié con la ISO 14000, se encontrd
que muy pocas empresas encuestadas tienen o estin
buscando esta certificacion.

Caso ecuatoriano: recomendaciones

¢ Debido ala manera en la que las empresas repor-
taron tomar conocimiento de las normas am-
bientales, el estudio realizado recomienda a los
entes reguladores ecuatorianos preparar material
para el autoestudio de los empresarios con res-
pecto a la normativa y, en general, sobre opcio-
nes de gestién ambiental como las de produccion
mds limpia y sistemas de gestion ambiental, los
que se encuentran poco difundidos. Se recomien-
da la extension de estos esquemas de capacita-
cién y difusién de informacién a los consultores
ambientales, que en el estudio ocuparon el se-
gundo lugar como fuentes de informacién sobre
aspectos ambientales.

¢ la incidencia de los gremios industriales como
fuente de informacion ambiental se encontr6 dé-
bil. Se recomienda que estos gremios fortalezcan
su capacidad para asistir de manera continuada a
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sus asociados con informacién del tema y de op-
ciones para la mejora de su desempeiio.

e Si bien la participacion de la comunidad como
fuente de presion para que las empresas mejoren
su desempefio ambiental no aparece como rele-
vante en el estudio, se pudo observar que tienden
a acudir a las autoridades para presentar sus que-
jas. Se recomienda fortalecer la capacidad de la
comunidad para apoyar en la gestién de la pre-
vencion y control de la contaminacién ambiental.

e El fomento del potencial que tienen las sugeren-
cias de los trabajadores sobre el desempeio am-
biental de las empresas presenta oportunidades.
Ello requeriria de una sistematizacion del tipo de
sugerencias y sus resultados, y de un andlisis de
los entornos de gestién empresarial que promue-
van esta participacion.

¢ Finalmente, dados los reducidos presupuestos con
que cuentan las unidades ambientales de los muni-
cipios, y en general el pais, para la prevencién y
control de la contaminacion ambiental industrial,
se recomienda que en el marco del desarrollo de
los nuevos reglamentos ambientales se considere
que los entes reguladores se conviertan en articula-
dores y facilitadores, proveyendo informacion a los
mercados y a las comunidades para lograr un con-
trol efectivo. Ello permitirfa obtener resultados al
menor costo posible. Se recomienda analizar la fac-
tibilidad de establecer un sistema de calificaciéon
del desempefio ambiental de las empresas y hacer-
las puiblicas como un paso en esta direccion; es-
quemas de este tipo se han empezado a aplicar en
paises con condiciones regulatorias e instituciona-
les como las ecuatorianas, con buenos resultados.

El caso colombiano

El componente ambiental del PAC fue elaborado
por Eduardo Uribe, Guillermo Cruz, Harold Corona-
do y Jorge Garcia, de la Universidad de los Andes, y
Theodore Panayotou y Robert Faris, del Centro para
el Desarrollo Internacional de la Universidad de Har-
vard. El objetivo principal del Estudio sobre la Gestion
Ambiental y Competitividad de la Industria Colombia-
na fue identificar las relaciones existentes entre el de-
sempefio ambiental de las industrias, el sistema regu-
latorio al que estin sujetas y su competitividad. La di-
ficil situacion econémica de la industria colombiana,
la necesidad de competir en mercados mas abiertos,
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la creciente presion de las autoridades ambientales y
la magnitud de sus efectos, negativos y positivos, so-
bre la productividad del sector, hacen de este estudio
un componente muy importante en un proyecto de
competitividad nacional y regional.

Como parte del estudio, se realiz6 una encuesta
a 248 empresas en todo el pais. Const6 de 34 pre-
guntas divididas en seis médulos: i) informacion
general de la planta; ii) inversién ambiental y de-
sempefio ambiental de la planta; iii) percepcion del
sistema regulatorio; iv) actividades de control de la
autoridad ambiental local; v) relacién con los veci-
nos y la comunidad; y vi) gestion ambiental. Las
conclusiones y recomendaciones del estudio se
presentan a continuacion.

Caso colombiano: conclusiones

e La inversi6n ambiental conjunta del sector publi-
co y privado es actualmente un 0,5% del PBI. Los
aumentos de la inversion privada se reflejan en las
sostenidas disminuciones de las emisiones conta-
minantes del sector industrial en los principales
corredores del pais.

e Mis del 90% de las empresas no acudi6 al crédi-
to para la financiacién de sus inversiones ambien-
tales; los empresarios desconocen los incentivos
tributarios que existen para este tipo de inversio-
nes, y cerca de la tercera parte dijo no hacer ma-
yores inversiones por considerar que los costos
del crédito eran altos.

¢ En Colombia, las decisiones de las empresas en
inversion ambiental estin controladas por varia-
bles relacionadas con la regulacion y con los mer-
cados. Las relacionadas con las comunidades, ve-
cinos y trabajadores, no parecen jugar un papel
importante.

e Lamayoria de las inversiones para el control de la
contaminacién del agua corresponde a procesos
“al final del tubo”. A pesar de su alto costo, no ge-
neran beneficios privados y mds bien imponen
costos que afectan negativamente la rentabilidad
de las empresas. En el caso del control de la con-
taminacion del aire, las inversiones corresponden
a cambios en los procesos. Estas inversiones me-
joran la calidad ambiental al mismo tiempo que
crean oportunidades para la mejora de la rentabi-
lidad de las empresas.
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Existen diferencias entre los subsectores manu-
factureros en cuanto al tipo de inversiones am-
bientales. Por ejemplo, las industrias del papel e
imprentas son las que con mayor frecuencia re-
lativa invierten en cambios en sus procesos co-
mo estrategia para controlar sus emisiones y
vertimientos. En tanto, la industria de alimentos
y bebidas opta principalmente por soluciones al
final del tubo.

La divulgacion publica sobre los niveles de conta-
minacién de las industrias, afecta sus decisiones
en materia de inversion ambiental. Donde esa in-
formacion se divulga, las inversiones de las em-
presas son mayores.

La fuente de informacion de las industrias sobre
la legislacion ambiental también afecta sus deci-
siones de inversion. Las empresas que reciben
informacion del regulador tienden a hacer inver-
siones ambientales mds altas. El conocimiento
de la legislacion también influye positivamente
en ese tipo de decisiones. La misma relacion
existe cuando las empresas pertenecen a agre-
miaciones industriales.

Las empresas que exportan a mercados ambien-
talmente exigentes con mayor frecuencia relativa
hacen inversiones relacionadas con el cambio de
procesos productivos. Asimismo, la participacién
extranjera en la propiedad de la empresa tiende a
favorecer las inversiones ambientales.

El desempefio econémico medido por el valor de
las ventas tiene una relacion positiva con las inver-
siones ambientales. A mayores ventas, mds altas
las inversiones.

El 73% de las empresas que invirtieron en sus
procesos productivos para prevenir la contamina-
ci6n hidrica mejoré su rentabilidad y, por esa via,
su competitividad. Sélo el 3% dijo haber visto
afectada negativamente su rentabilidad.

El 84% de las empresas que invirtieron en cam-
bios en sus procesos productivos para prevenir la
contaminacion del aire mejoré su rentabilidad (y
su competitividad). Solo el 3% experiment6 lo
contrario.

Algunas de las regulaciones ambientales vigentes
en Colombia crean incentivos para la inversion di-
rigida a la reconversion de los procesos producti-
vos, creando por esta via oportunidades no s6lo
para la mejora ambiental sino también para la
mejora de la posicion competitiva de las empre-



Lecciones del Programa Andino de Competitividad

sas. Este es claramente el caso de las regulaciones
sobre la contaminaci6n del aire.

Las regulaciones sobre la contaminacion del agua
generan incentivos para la construccién de solu-
ciones al final del tubo, las cuales, como se ha vis-
to, no agregan valor a los procesos y mds bien ge-
neran costos fijos que afectan la rentabilidad de
las empresas. Ademds, las industrias estdn sujetas
a doble regulacion: la nacional y las locales, reci-
biendo asf sefiales contradictorias.

El grado de control que ejercen las autoridades
ambientales sobre las industrias afecta las deci-
siones en materia de inversién ambiental. A ma-
yor control, ms altas las inversiones. Las multas
pagadas a la autoridad ambiental tienen el mis-
mo efecto. Adicionalmente, las autoridades que
ejercen un alto control fueron mejor calificadas
en la encuesta.

Existe una gran diversidad en cuanto a la percep-
cién de los industriales sobre las autoridades am-
bientales que los regulan. En general, las conside-
ran instituciones honestas. Sin embargo, mientras
unas son vistas como flexibles, operativas, con al-
ta capacidad técnica y con conciencia sobre las
realidades econémicas del pais, otras son percibi-
das como inestables, inflexibles y con problemas
de honestidad.

Caso colombiano: recomendaciones

Dada la dimensién de las inversiones ambientales,
es necesario asegurar que los incentivos que
crean las regulaciones estimulen inversiones efec-
tivas y rentables, tanto desde el punto de vista pri-
vado como social (empleo, seguridad, etcétera)
En vista de que cuando las inversiones se dirigen
al cambio de los procesos como estrategia de pre-
vencion de la contaminacién, normalmente con-
ducen a aumentos en la rentabilidad de las em-
presas, es claro que podrian ser financiadas me-
diante la utilizacién del crédito. Es necesario ade-
cuar las lineas de crédito a las realidades de los
distintos sectores y hacer menos engorrosos los
procesos para acceder a él.

En la medida en que las industrias compiten en
mercados internacionales, ellas mejoran la efi-
ciencia de sus inversiones ambientales. En conse-
cuencia, todas aquellas politicas que contribuyan
a aumentar el acceso de la industria colombiana a
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esos mercados también contribuiran a mejorar su
gestion ambiental.

Dado que los distintos sectores responden con ti-
pos diferentes de inversion ambiental, las autori-
dades que emiten las regulaciones y las politicas
ambientales deben reconocer esas diferencias.
La legislacion nacional y las regulaciones regio-
nales y locales sobre vertimientos deben ser am-
pliamente revisadas y ajustadas. Tal como estan,
no incentivan la prevencion de la contaminacién
mediante la reconversiéon de procesos sino que
por el contrario, incentivan la implantacion de
soluciones al final del tubo. Las autoridades am-
bientales y los gremios deben desestimular acti-
vamente las estrategias al final del tubo y pro-
mover activamente la reconversion de los pro-
cesos industriales.

Las autoridades ambientales deben fortalecer su
capacidad de control ambiental sobre las indus-
trias para inducir la mejora de su desempefio
ambiental. Asimismo, es importante que mejo-
ren su imagen frente a los empresarios, pues
ello constituirfa una estrategia para incentivar la
mejora del desempeifio ambiental de sus proce-
sos industriales.

Las autoridades regionales y locales deben hacer
publica y accesible la informacién sobre el de-
sempefio ambiental de las industrias de su juris-
diccion. Igualmente, deben constituirse en la
principal fuente de informacién para los indus-
triales sobre 1a legislacion que les es aplicable.

El gobierno debe facilitar y promover la inver-
sién extranjera como una estrategia que, ademas
de sus beneficios sociales, contribuye a mejorar
el nivel de comportamiento ambiental de la in-
dustria local.

Dado que las percepciones de los industriales
sobre la calidad de las regulaciones ambientales
afectan sus decisiones de inversién y control
ambiental, es de suma importancia asegurar
que en los procesos de elaboracion de esas re-
gulaciones se consulten las expectativas, visio-
nes y realidades tecnoldgicas y econémicas del
sector privado. Esto otorgaria mayor legitimidad
y viabilidad a la regulacion y permitiria asegurar
que ella efectivamente genera los incentivos fa-
vorables para los propdsitos del gobierno en
materia de calidad ambiental, de rentabilidad y
de competitividad.
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Desarrollo sostenible: el reto para
el nuevo siglo

El hecho de contar con una abundancia relativa de re-
cursos naturales ha dejado de ser una ventaja compa-
rativa para los paises. En la medida en que su aprove-
chamiento siga normas de control que aseguren su
permanencia en el tiempo, dichas ventajas podrian
tornarse en competitivas y puedan asi ser ttiles para
colaborar en la biisqueda del desarrollo sostenible de
los paises andinos.

Para ello, es preciso contar con instrumentos
que permitan el control de la contaminacion y el
uso eficiente de los recursos, evitando la depreda-
cion. Los crecientes problemas ambientales han
llevado a muchos paises a aplicar diversas estrate-
gias con el fin de reducir las externalidades nega-
tivas de la contaminacion. En este sentido, la poli-
tica ambiental ha recurrido principalmente a dos
enfoques: el de comando y control, y el de instru-
mentos econémicos.

Instrumentos de comando y control

El primer enfoque consiste en el establecimiento y
control de estindares ambientales. El gobierno actia
como un ente regulador y dicta a los agentes lo que
deben hacer a través de medidas de politica como la
fijacion de niveles mdximos de contaminacion, la
prohibicién de ciertos procesos productivos o la im-
posicién de otros. El incumplimiento de estas medi-
das conlleva el establecimiento de multas o sancio-

nes. La principal desventaja de este sistema es que no
promueve la minimizacion de costos de las empresas,
lo que si ocurre con los instrumentos econémicos.
Asimismo, los costos de monitoreo asociados a estos
estindares resultan elevados.

Instrumentos econémicos (IE)

El empleo de estos instrumentos ofrece a los ha-
cedores de politica ambiental un mayor rango de op-
ciones y posibilidades para el control de la contami-
nacion. Es por ello que el uso de determinados ins-
trumentos estara en funcion de la externalidad que se
busque regular. Lo que la teoria econémica propone
es intervenir en el mercado de tal manera que el
agente contaminador internalice el costo que le origi-
na a la sociedad.

As, se logra el uso eficiente de los recursos reno-
vables, situando a la sociedad en un equilibrio de me-
nor contaminacién, donde el costo ambiental de pro-
ducir una unidad adicional no justifica el beneficio
que genera ese incremento en la produccién. El nivel
de contaminacién 6ptimo (positivo) permite el creci-
miento econémico y minimiza sus efectos negativos,
haciéndolos sostenibles en el tiempo.

El principal objetivo de los instrumentos es ma-
ximizar el beneficio de las empresas, al aminorar
los costos de la actividad ambiental y alcanzar es-
tindares ambientales como los limites mdximos
permisibles (LMP) y no buscan, pues, aumentar los
costos de la empresa sino hacerla mds competitiva

y eficiente en el uso de los re-

cursos naturales. Ademds, de-
ben atacar las causas que ge-

Cuadro N° 8
Instrumentos de politica para el control ambiental

Instrumentos directos Instrumentos indirectos
Subsidios por efluentes Subsidios e impuestos a insumos
(basados en el precio) ylo productos

Instrumentos o s . .

. Permision de emision transable Subsidios para sustitutos
econémicos

(basado en la cantidad)
Sistema de reembolso de
depositos

Estandares de emisiones
(especificos por fuente)

Instrumentos de
comando y control

Produccion del
Gobierno

Limpieza, eliminacion

y para insumos de
descontaminacion

Regulacion de equipos,
procesos, insumos y productos

Desarrollo de tecnologias
de residuos limpias

neran comportamientos inefi-
cientes, producto de las fallas
de mercado y de politica. A
continuacién, se desarrollan
las principales respuestas a la
utilizacién de IE:

1. Corregir fallas. Los
vacios en la normativa y el fun-
cionamiento del mercado con-
llevan la subvaluaciéon de los
activos ambientales y de los es-
casos recursos naturales. Ello
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se traduce en la subvaluacién de los bienes y servi-
cios ambientalmente intensivos. Estas fallas depre-
dan los recursos y generan polucién al abrir una
brecha entre los costos privados y sociales de pro-
duccién y consumo. Todo esto resulta en la exage-
rada asignacion de recursos a actividades de bajo
beneficio social, como industrias intensivas en
energia, en lugar de asignarlos a actividades de al-
to beneficio social, como las industrias intensivas
en mano de obra o la reforestacion.

2. Incluir los costos totales en el precio. En
todo momento, los recursos con usos alternativos
deben estar reflejados en los precios a fin de evitar
la degradacién ambiental, como consecuencia de la
sobreproduccion o el sobrecosto de los recursos.
Incluir el costo total de los recursos ambientales en
el precio implica incorporar completamente los
costos actuales y futuros, internos y externos, en los
que incurre la sociedad durante el proceso de trans-
formacién. En un mundo donde impera la escasez,
el desarrollo sostenible es incompatible con el des-
perdicio econémico; por ello, incluir los costos to-
tales en el precio es una condicién necesaria, aun-
que no suficiente, para la sostenibilidad.

3. Internalizar costos externos. Cuando los IE
son adecuadamente provistos, reducen la brecha en-
tre el costo social y privado al internalizar los costos
sociales omitidos en las decisiones privadas y al res-
taurar los precios relativos que reflejen la verdadera
escasez del recurso. De esta forma, los IE transfieren
al mercado la responsabilidad de identificar y explo-
tar nuevos medios que controlen la contaminacién a
un bajo costo.

4. Promulgar la eficiencia, la efectividad
de costo y la equidad. Una de las ventajas de los
IE es que logran separar las preguntas: ;quién con-
trola la contaminacién? y jquién paga por ello?, lo
cual hace posible la distribucién equitativa de los
costos y beneficios sin sacrificar la efectividad del
proceso productivo. Un instrumento es equitativo si
el costo de contaminar es cubierto por aquellos que
la sociedad considere es justo que lo hagan. Para
tales efectos, dos principios son considerados: e/
que contamina, paga y el que se beneficia, paga.
De esta manera, la opci6n de instrumentos por uti-
lizar conlleva necesariamente el andlisis del costo
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beneficio de cada IE y en cada circunstancia por
parte de las autoridades.

La gama de IE que pueden aplicarse para prote-
ger el medio ambiente y generar un uso racional y
sostenible de los recursos, es amplia. Aqui un resu-
men de los mismos:

1. Derechos de propiedad. La ausencia de
mercados de activos ambientales puede ser compen-
sada con mercados de derechos de propiedad bien
definidos, seguros y transferibles. Con ello, el precio
de un derecho de propiedad reflejara el costo de ex-
tincion y proveeri las sefiales correctas para la con-
servacion del recurso subyacente. Este resultado se
obtiene si los mercados emergentes son competitivos
y si las externalidades de la extraccién del recurso
han sido internalizadas en el disefio de los derechos
de propiedad. Los derechos de propiedad son aplica-
bles a la tierra, agua, minerales y otros recursos na-
turales que pueden ser delimitados y defendidos facil-
mente. Son menos aplicables a recursos en movi-
miento o cuando externalidades infringen en el con-
tenido de los recursos de propiedad.

2. Creacion de mercado. Los permisos de
emision son una herramienta para la creacién de
mercado. Ya que la cuota agregada de emisiones es
determinada por debajo del nivel de emision, se
crea una escasez artificial del “factor contamina-
cién” y, por ende, un precio para los permisos de
emision. Al igual que los derechos de propiedad, la
distribucion gratuita de los permisos beneficia al
contaminador. En cambio, si los permisos son ven-
didos o subastados, el Estado recibe ingresos que
pueden ser transferidos a la sociedad. Mientras
exista un nimero fijo de permisos y sean transables
libremente, la distribucién se logrard al minimo
costo social posible.

3. Instrumentos fiscales

a. Impuestos. Una primera clase de impuestos in-
directos grava los insumos o los productos finales.
Al aplicarse en el momento del intercambio, los
procesos administrativos para su recaudacién son
facilitados y no es necesario monitorear las fuen-
tes y los niveles de emisién. Sin embargo, su habi-
lidad para actuar como un incentivo efectivo para
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reducir la contaminacion depende de la elastici-
dad de la demanda del producto.

Por otro lado, los impuestos ambientales son apli-
cados directa y proporcionalmente a las sustan-
cias contaminantes, por lo que se incentiva al con-
taminador a reducir sus emisiones. Estos impues-
tos son mds eficientes que los indirectos, ya que
su proposito es inducir un cambio de productos
contaminantes por sustitutos ambientalmente
amigables existentes.

Subsidios. El subsidio ambiental 6ptimo es
aquel que iguala el dafio marginal ambiental
con el nivel del impuesto 6ptimo. Los resultados
son los mismos que con los impuestos, aunque
existen diferencias distributivas ya que los sub-
sidios violan el principio e/ que contamina, pa-
ga. En todo caso, los subsidios deben ofrecerse
temporalmente y necesitan implementarse con

politicas de fiscalizacion estrictas. El crédito
fiscal a la inversion se usa mucho debido a que
sus costos estdn ocultos al escrutinio piblico.
Otro tipo de subsidio es el que genera incenti-
vos para la reubicacion de la industria, bus-
candose que las empresas se instalen en zonas
industriales. Dichos subsidios son justificados
debido al alto costo de reubicacién y la libera-
cion de tierras de gran valor para usos de con-
servacion ambiental.

4. Sistema de cuotas. Vienen a ser pagos, fija-
dos por la autoridad, por usar recursos, infraestruc-
turay servicios. Se relacionan con los precios de mer-
cado de los bienes privados y pueden tomarse como
referencia para valorar bienes publicos. Estos esque-
mas permiten recuperar costos, lo cual puede ser una
forma interesante de internalizar los costos de bienes
y servicios puiblicos.

Cuadro N° 9
Caracteristicas de los instrumentos econdmicos
Un IE debe...
Efectividad Lograr sus objetivos en un horizonte preestablecido y con margenes de error aceptables por la sociedad.
Realismo Tener consistencia con el marco legislativo del pais y sus medios institucionales y ser alcanzable.

Efectividad en costos

Alcanzar su objetivo al menor costo posible para la sociedad, en términos de costos de reduccion de la produccion,

costos de capital, de operacion y de sustitucion de insumos.

Facil de introducir

institucional existente.

Prescindir, en la medida de lo posible, de una nueva legislacién, de manera que sea administrado por la estructura

Facil de monitorear

industria.

La facilidad y el costo del monitoreo estaran en funcion de la capacidad administrativa y de la estructura de la

Flexibilidad

Ajustarse a cambios en tecnologia, a la escasez de los recursos y a las condiciones del mercado. Ademas, debe ser

capaz de complementarse con instrumentos de comando y control.

Eficiencia dinamica

Proveer incentivos para el desarrollo y la adopcion de tecnologias limpias y econdmicamente mas eficientes.

Predictibilidad

dades.

Dar sefiales claras sobre su permanencia y direccion de cambio. Ello esta vinculado a la credibilidad de las autori-

Equidad

con el IE.

Debe buscar que los costos y beneficios se distribuyan equitativamente. Se debe conocer quién gana y quién pierde

Aceptabilidad

disponibles.

Ser aceptado y entendido por los agentes. Se debe dar a conocer con claridad los beneficios y costos de las opciones

Simplicidad

Ser simple, facil de comprender y manejar, lo cual facilita la tarea de crear mercado.
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Conclusiones

Las actividades de la primera fase del Programa An-
dino de Competitividad (PAC) consistieron en pro-
yectos de investigacion que buscaban introducir la
discusion de nuevos temas y contribuir al estableci-
miento y ejecucion de una agenda integral de pro-
mocién de la competitividad en los paises andinos.
En ese sentido, los proyectos de investigacion estu-
vieron enfocados en la elaboraciéon de recomenda-
ciones de politicas.

El presente documento reunié los resultados de
dichos proyectos de investigacion, empezando por la
elaboracion de diagnésticos de la situacion actual en
diversos temas que giraron en torno a la competitivi-
dad y a las oportunidades que tienen los cinco paises
de la region andina para reforzar su camino hacia el
desarrollo sostenible.

Segtin el Reporte Global de Competitividad del
Foro Econémico Mundial (FEM), los paises andinos
en su conjunto estan, por lo general, por debajo del
73% de los paises de la muestra. A pesar de los avan-
ces experimentados en algunas dreas por algunos
paises y ciertos elementos favorables, el reto de me-
jorar el potencial de crecimiento econémico y la ca-
pacidad de las empresas de generar valor con los re-
cursos disponibles es muy grande y constituye una
tarea permanente e impostergable.

Como ser competitivo

El PAC analiz6 también las causas del lento crecimien-
to de los paises andinos. Algunas respuestas a esta si-
tuacion podrian estar en la presencia de barreras de
entrada a la actividad empresarial y falta de absorcion
tecnoldgica, asi como los altos costos de capital exis-
tentes pese a los esfuerzos de los paises por liberar su
comercio.

Esta situacion conlleva el planteamiento de me-
didas que podrian impulsar la mejora de la com-
petitividad en la region andina. Entre estas medi-
das, figuran la aplicaciéon de reformas para la
apertura y la libre operacion de los mercados, que
sean perdurables y convincentes; mejorar la efi-
ciencia de las instituciones y el respeto de las nor-
mas; promover la inversion en capital humano; y
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trabajar en la bisqueda continua y sistemdtica de
ganancias de eficiencia.

A estas recomendaciones se debe agregar el
compromiso y la aplicacion de medidas que permi-
tan el uso prudente de los recursos naturales; la
ampliacion de las oportunidades de comercio y el
aumento del tamafio de los mercados; el desarrollo
de capacidades de investigacion e innovacion, y, fi-
nalmente, promover activamente la diversificacion
de las exportaciones.

Clusters

Los clusters son el entorno empresarial natural en el
que se construyen las ventajas competitivas, a partir
de relaciones de cooperacién y de confianza entre
productores, proveedores y clientes. En los paises an-
dinos, los clusters son, por lo general, débiles e inci-
pientes, pero se han identificado algunos con alto po-
tencial de convertirse en clusters de clase mundial.
Para ello son tiles el disefio e implementacion de po-
liticas publicas que mejoren el clima de negocios, la
infraestructura de transporte, tecnologias, investiga-
ci6n y desarrollo y la capacitacion, entre otros, asi co-
mo la activa participacion de lideres empresariales
que coordinen con el gobierno y generen relaciones
de mucha confianza entre los principales actores de
los clusters.

Tecnologias de la informacion

Un capitulo aparte merecié el tema del uso y desa-
rrollo de la tecnologia de la informacién, que se
constituye en la herramienta para alcanzar niveles
adecuados de competitividad en el nuevo milenio.
Con un atraso relativamente menor por parte de
Venezuela, los paises andinos estdn a la zaga en es-
te tema, con tareas pendientes en el dmbito de la
modernizacion de la telefonia y con una agenda
atin mayor en el de extender y masificar las redes
de la Internet.

La competencia y la regulacion apropiada son
componentes esenciales para poder contar con un
sector de tecnologias de la informacién y comunica-
ciones (TIC) progresista, por lo que es necesario mas
trabajo en las dreas de privatizacion y reforma de la
regulacion. Dado el naciente estado de competencia
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en muchos paises, los reguladores enfrentan el desa-
fio de la falta de experiencia, la escasez de recursos
financieros y, en algunos casos, la ausencia de inde-
pendencia de los gobiernos. Estas inconveniencias
deben superarse para lograr la economia interconec-
tada que los paises andinos requieren para dejar de
estar a la cola en el tema.

Inversion extranjera directa

Considerada la via m4s eficaz y rdpida para impulsar
la competitividad de los paises, y asi hacerlos parti-
cipes del llamado mundo globalizado, la inversion
extranjera directa (IED) se ha convertido en parte
esencial de las estrategias de desarrollo de los pai-
ses del Tercer Mundo, aunque la regiéon andina se
unié tarde a esta tendencia, pues recién a comien-
zos de la década de los noventa se empez6 a aplicar
estrategias y medidas para fomentar la instalacion
de empresas fordneas.

Felizmente, ahora se reconocen los efectos posi-
tivos de la IED sobre la economia, cosa que no su-
cedia en décadas anteriores, cuando se preferia re-
currir al endeudamiento externo para financiar los
déficit comerciales. Este cambio de perspectiva ha
dado lugar a un cambio radical en las politicas pu-
blicas hacia la IED, las cuales se han estado aplican-
do en los paises andinos con distintos grados de in-
tensidad, aunque el PAC recomienda persistir en la
tarea y profundizar su aplicacion.

Entre los instrumentos de politica para atraer IED
se consideran aquellos que son, en primer lugar, fac-
tores institucionales y estructurales. En este grupo
destacan la mejoria en los fundamentos macroeco-
némicos, la provision de infraestructura adecuada, la
mejora en el marco legal y regulatorio, y el aumento
en el nivel de educacion de la fuerza laboral. En se-
gundo lugar, figuran las politicas de incentivos, las
que incluyen tres tipos basicos: fiscales, financieros y
politicas de promocion, siendo estas tltimas las mds
eficaces por cuanto suelen tener un efecto neutral y
no discriminan entre sectores y/o actividades.

Vulnerabilidad de las economias andinas

Los paises andinos han gozado de épocas de bonan-
za econdmica mayoritariamente gracias a la explota-
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ci6n de sus recursos naturales. Pero esta riqueza se
convierte también en su principal talén de Aquiles
por cuanto los ha convertido en economias depen-
dientes y altamente vulnerables frente a los vaivenes
que sufren los mercados de productos basicos, los
cuales estin mds ligados a las condiciones de la natu-
raleza que a esfuerzos de competitividad.

Los mayores problemas surgen de la debilidad
de las finanzas ptiblicas de estos paises, que ha de-
terminado que las disponibilidades de caja jueguen
un papel decisivo en los resultados fiscales, dejan-
do muy poco espacio para una politica fiscal con
objetivos macroeconémicos predeterminados. Las
recomendaciones que surgen para aminorar los
efectos de los choques de precios de productos ba-
sicos apuntan a realizar ajustes en las finanzas pu-
blicas para aplicar politicas fiscales independientes
de las disponibilidades de caja de corto plazo; con-
solidar y profundizar los mercados financieros lo-
cales; y permitir que el mercado cambiario absor-
ba parte de la inestabilidad de ingresos en moneda
extranjera derivada de la volatilidad de los produc-
tos de exportacion.

Medio ambiente y desarrollo sostenible

Por 1ltimo, el PAC analiz6 y propuso medidas para
potenciar el desarrollo econémico sostenible de
los paises andinos poniendo énfasis en la regula-
ci6n ambiental. El hecho de contar con una abun-
dancia relativa de recursos naturales ha dejado de
ser una ventaja comparativa para los paises. Sin
embargo, si su aprovechamiento sigue normas de
control que aseguren su permanencia en el tiem-
po, dichas ventajas podrian tornarse en competiti-
vas y asi ser ltiles para colaborar en la bisqueda
del desarrollo sostenible.

Para ello, es preciso contar con instrumentos
que permitan el control de la contaminacién y el uso
eficiente de los recursos, evitando la depredacion.
Los crecientes problemas ambientales han llevado a
muchos paises a aplicar diversas estrategias con el
fin de reducir las externalidades negativas de la con-
taminacion. Dentro de los enfoques de politica am-
biental destacan los llamados instrumentos econé-
micos, cuyo principal objetivo es maximizar el bene-
ficio de las empresas al aminorar los costos de la ac-
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tividad ambiental y alcanzar estindares ambientales
como los limites maximos permisibles.

La gama de instrumentos econémicos que pueden
aplicarse para proteger el medio ambiente y generar
un uso racional y sostenible de los recursos es am-
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plia. Los mds comunes incluyen la regulacion de de-
rechos de propiedad sobre los activos ambientales; la
creacion de un “mercado ambiental” que permita las
transacciones de permisos y licencias; la implementa-
ci6én de instrumentos fiscales como impuestos y sub-
sidios; y la aplicacién de un sistema de cuotas.
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