Labusqueda de la calidad
periodistica en los medios
audiovisuales y las demandas

sociales en Ameérica Latina

Memorias del Seminario realizado

en Monterrey, Nuevo Ledn, México,
organizado por la CAF y la Fundacién
Nuevo Periodismo Iberoamericano
29 - 30 agosto de 2005

/AEI‘HEK




La biisqueda de la calidad periodistica
en los medios audiovisuales y las
demandas sociales en América Latina
Depésito legal: If 74320040702370

ISBN: 980-12-0876-7

El material de este libro —compilado

y editado por la Fundacién Nuevo Periodismo
Iberoamericano (FNPI)- es producto de

las intervenciones de editores y periodistas

de medios de América Latina que participaron
en el seminario que da titulo a este libro.

El evento tuvo lugar en el Museo de Arte
Moderno de Monterrey los dias 29 y 30

de agosto de 2005. Fue organizado en conjunto
por la Corporacién Andina de Fomento (CAF)
y la FNPI como parte del programa Encuentros
de Periodismo CAF+FNPI y cont6 con el apoyo
de CEMEX.

Coordinacién y produccién editorial:
Unidad de Comunicaciones y Publicaciones
de laCAFyla FNPI
publicaciones@caf.com

editorial @fnpi.org

Edicién de trascripcion: Mauricio Gaviria Carvajal
Fotografias: Andrés Reyes

Diseiio grafico: Jaqueline Carpente

Impreso en: Grificas Lauki

Caracas, Venezuela —enero de 2006

Las ideas y planteamientos contenidos en las
deliberaciones recogidas en esta edicién

son de exclusiva responsabilidad de sus autores
y no comprometen la posicion oficial de

la CAFy de la FNPI.

© Corporaciéon Andina de Fomento (CAF)

© Fundacién Nuevo Periodismo Iberoamericano (FNPI)
La version digital de este libro se encuentra en:
www.caf.com/publicaciones

www.fnpi.org




Contenido

Introduccion
Protagonistay testigo 7

El periodismo ante el desafio de cambiar y, a la vez, narrar el cambio. Gabriela Esquivada

Primerasesiéon
Retomando el hilo de Ariadna 21

Palabras de bienvenida 23

Jaime Abello Banfi, director ejecutivo de la Fundacién Nuevo Periodismo Iberoamericano;
Enrique Garcia, presidente ejecutivo de la Corporaciéon Andina de Fomento (CAF); José Luis
Ramirez, director de Secretaria y Comunicaciones Corporativas de la CAF; y Javier Trevifio,
vicepresidente de Comunicaciones de CEMEX

Presentacion del programa 27
Jaime Abello Banfi

Conferencias
"No todo es informacién. También hay noticias" 29
El periodismo de radio y televisién en América Latina. Carlos Monsivais

Hacia donde va el periodismo: los debates de los maestros de laFNPI 43
Memoria e informe o cémo se pasa de mariposa a crisdlida. German Rey

Segunda sesion
Hacia un periodismo de calidad en nuestras radios y televisiones 49

Temasdereferencia: ;Hacia donde vael periodismo de radio y television en América Latina?
/Lo que laradio latinoamericana sabe y lo que no ha aprendido a hacer / ;Estd la television la-
tinoamericana contando bien sus historias? / ; Se puede hacer periodismo de investigacién en
radio y televisién? / Etica periodistica y relacién con las audiencias / {Qué pueden hacer la
FNPIy la CAF en materia de formacién y apoyo a la busqueda de la calidad del periodismo en
radio y televisién en América Latina?

Moderador: Javier Trevifio



Panelistas sobreradio 51

Raiil Vargas, director periodistico de Radio Programas del Pert; Ricardo Rocha, director ge-
neral de la agencia Detrds de la Noticia y Eli Bravo, conductor del programa Radio Global de
Unién Radio

Panelistas sobre television 64
Patricia Janiot, presentadora principal y asesora del Vicepresidente de CNN en espafiol y
Marcelo Canellas, reportero especial de TV Globo, Brasil

Lo que se vioy se oy0 en el Premio Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI 72
Los jurados Héctor Feliciano y Maria Teresa Ronderos exponen algunas conclusiones del pro-
ceso de evaluacién en las categorias de Radio y Televisién

Preguntasy debate 76

Tercera sesion

Otros escenarios: internety lascadenas 95
Temasdereferencia: Calidad periodistica en internet/ Competencia y convergencia entre inter-
net y los medios audiovisuales / Del rol de la audiencia al rol de los periodistas: los ciudadanos
como reporteros; bloggersy vioggers/ Las propuestas de una cadena latinoamericana sin los
Estados Unidos y una cadena para latinoamericanos en los Estados Unidos
Moderador: José Luis Ramirez

Panelistas sobre internet 97

Rosental Alves, director del Knight Center for Journalism in the Americas y miembro del
Consejo Rector del Premio Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI; Marcelo Franco, editor jefe de
Clarin.com y Francis Pisani, jurado del Premio Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI

Internet en el Premio Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI 108
Comentarios de Francis Pisani, jurado del Premio en la categoria Internet



Preguntasy debate 109

Panelistas sobre las cadenas 119
Jorge Mettey, director de noticieros de Univisién y Aram Aharoniam, director general de
TeleSUR.

Preguntasy debate 130

Cuarta sesion

Medios de comunicacion y tormentas politicas 143
Temasdereferencia: Demandas ciudadanas, protesta popular y nuevas formas de conflicto
social: retos para medios y periodistas de América Latina / Principales problemas de cobertu-
ra en elecciones presidenciales y legislativas / ;Estdn nuestros medios liberandose de las a-
gendas oficiales?
Moderador: Sergio Ramirez

Panelistas 145

Carlos Mesa, ex presidente de Bolivia; Alejandro Santos, director de la revista Semana;
Geraldihno Vieira, miembro del Consejo Rector del Premio Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI;
Horacio Verbitsky, columnista del diario Pdgina/12; Francisco Velasco, director de la emisora
La Lunay Teodoro Petkoff, director del diario Tal Cual

Preguntasy debate 168

Anexos 173

Listado general de participantes 175
Biografias de los participantes 179
Encuentros de Periodismo CAF+FNPI 195



Introduccion

Protagonistay testigo.

El periodismo ante el desafio

de cambiar y, ala vez, narrar el cambio




Introduccion'

Gabriela Esquivada

Envuelo de CaracasaMonterrey, € colombiano
José Luis Ramirez, Director de Secretaria y
ComunicacionesCorporativasdelaCorporacion
Andina de Fomento (CAF), ley6 a conciencia
laspaginasdel diario El Nacional. Tanto, queni
siquiera dejo fuera el hordscopo. Alli, un
pronosticador vaticinaba a los de su signo:
"Asistirasaun sitio donderecibirdsun curso de
mejoramiento persona”. Y Ramirez se auguro
a sl mismo, al inaugurar € Tercer Seminario
CAF+FNPI: "Espero queéstelo sea’.

Es improbable que los mas de 70 asistentes
reunidos en una sala del espléndido Museo de
Arte Contemporaneo de Monterrey (MAR-
CO) hayan nacido bajo los mismos astros que
Ramirez. Pero la atencion, el debate y los co-
mentarios —en los pasillos del hotel o en el in-
concebible restaurante El Rey del Cabrito—
permitian inferir que mas de uno sentia cierto
mejoramiento personal tras las jornadas del 29
y el 30 de agosto de 2005. Como en cada semi-
nario, la calidad periodistica fue eje del tema-
rio. La particularidad de este encuentro consis-
tid en buscarla en los medios de los que se
ocupd la ultima convocatoria del Premio
Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI: Radio,
Television e Internet, y su cruce con la actuali-
dad politica. Esta ultima linea generd debates

intensos ya que, tras la crisis del modelo neoli-
beral, en América Latina se advierten nuevas
demandas sociales y un proceso de explora-
cion de otras politicas. Y no solamente en las
organizaciones no gubernamentales para la
participacion de la ciudadania ante la falta de
representatividad de los partidos y la indife-
rencia del Estado: también en los cambios de
Gobiernos en Brasil, Venezuela, Argentina o
Uruguay, por ejemplo.

En este espacio abierto, como los talleres de
la FNPI, para que los periodistas hablen de pe-
riodismo —una costumbre en las redacciones
de ayer, perdida en algin momento de las
transformaciones econdémicas y tecnologicas
que afectaron a los medios de comunicacion—,
se destacaron dos grandes temas:

* La relacion entre periodismo y sociedad
civil (entendiéndose por ésta el conjunto de la
ciudadania y sus formas de organizacion) pro-
dujo observaciones y preocupaciones simila-
res a las que, dos meses antes, los maestros de
la Fundacion expresaron en el seminario £/ fu-
turo del periodismo y el desarrollo profesional
de los periodistas en América Latina®.

* Larelacion entre periodismo y poder politi-
co (entendiéndose por éste la suma de institucio-
nes partidarias, gubernamentales, organismos

1 Este texto corresponde a la relatoria del Seminario. Se ofrece como introduccion pues expone los temas, las preguntas centrales, y los
puntos clave de discusion que se abordaron durante el encuentro (N.E).
2 Tuvo lugar en el Claustro Santo Domingo de Cartagena, Colombia, el 25 de junio de 2005. Las memorias también han sido publicadas

por esta Coleccion. (N.E)



10

Labisqueda de la calidad periodistica en los medios audiovisuales y las demandas sociales en América Latina

multilaterales, corporaciones transnacionales,
banca internacional, etc.) levant6 la temperatura
de la polémica, sobre todo al tratarse el fin de las
pretensiones de neutralidad y su impacto en el
papel de los medios como actores politicos.

Periodismo y sociedad civil
El encuentro abrié con el delicioso texto que
ley6 el mexicano Carlos Monsivais No todo es
informacién. También hay noticias’. Asi empez6
acumplirse el horéscopo, si se acepta que el pla-
cer cuenta como mejoramiento personal. Mon-
sivais expreso asuntos dificiles con enorme hu-
mor, y su combinacién de andlisis y retruécanos
lograba que el auditorio riera y de inmediato se
preguntara donde estaba la gracia del asunto.
Dijo, por ejemplo, acerca del modo en que
los medios audiovisuales y electrénicos apro-
vechan las consecuencias del desastre educati-
vo en Iberoamérica: "Antes se decia: 'No he lei-
do la novela pero ya vi la pelicula’, ahora se
dice: 'No he visto la pelicula pero ya vi el co-
mercial en la tele', quiz4s pronto oiremos: 'No
he visto el comercial pero me lo contaron"". Y,
mas adelante, en referencia al informe de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
sobre el periddico descenso de lo inteligible en
los textos, que ya deja fuera del campo de com-

prension entre el 60 y el 70% de las referencias
histéricas y culturales: "A ver, ;qué libro em-
pieza con esta frase: 'En un lugar del que qui-
siera acordarme habia una mancha'? ".

Monsivdis habl6 de laiconocraciay surela-
cién con el analfabetismo, pleno o funcional:
mds del 90% de los mexicanos —cifra nada ex-
cepcional en nuestros paises— se informa por
radioy televisién, medios que despojan las no-
ticias del contexto interpretativo y seleccionan
las imdgenes que influirdn el imaginario colec-
tivo. El brasilefio Marcelo Canellas —nominado
al Premio Nuevo Perodismo CEMEX+FNPI
en la categoria de Television por Cerrado, que
realiz6 con Lucio Alves—, tomd las cifras simi-
lares de Brasil pero les dio una interpretacion
menos preocupada: si el 80% de los brasilefios
se informa s6lo a través de la television, porque
el hambre y la ignorancia lo han desplazado
mucho mas atras de la escritura, conviene des-
tacar que no s6lo de telenovelas o reality shows
vive esa enorme ciudadanifa marginada. Cada
dia, de lunes a sdbado, alas § p.m.,entreel 65y
el 70% de los televisores —delante de los cuales
se sientan 40 millones de personas—sintonizael
Jornal Nacional de Rede Globo.

Sin embargo, la distopia de la aldea global —la
ajada cita de Marshall McLuhan: "El medio es

3 Integrael libro de antologia con textos de los maestros de la FNPI sobre el futuro del periodismo que serd publicado en 2006 como parte
de la Coleccion Nuevo Periodismo, en asocio con el Fondo de Cultura Econémica. (N.E)



Labisqueda de la calidad periodistica en los medios audiovisuales y las demandas sociales en América Latina

el mensaje" —permite preguntarse por las ca-
racteristicas que la television impone a la noti-
cia. En el mundo del info-entretenimiento, la
politica es chismografia, la informacién seria
se alterna con el amarillismo y la tragedia co-
lectiva se fusiona con el videoclip. Hasta el
narcotrafico, un fendmeno social y politico
en los paises de laregidn, se trataregularmen-
te como nota roja. Sélo el uruguayo Aram
Aharonian, director general de TeleSUR en
Venezuela, hablé de la posibilidad de hacer te-
levisién que informe y forme. La mayoria de
los asistentes, en cambio, no vio allf una posi-
bilidad sino una expresion de buenas intencio-
nes hace rato desterrada de la pantalla real.

El peruano Raiil Vargas abrié un segundo
tema: si bien el periodismo dominante en
América Latina se hace en radio y en televi-
sién, la agenda de estos medios se ha distancia-
do de las demandas de su ptblico. A la vez, el
publico redujo su confianza en los medios.
"Ante la ausencia de liderazgos confiables, el
periodismo se convirtié en el principal actor
del escenario politico sin ser, como en el siglo
XIX, una guiamoral", argumentd. Por factores
politicos y tecnoldgicos, hoy la sociedad mira
criticamente y cuestiona la confiabilidad, au-
tonomia e independencia de los periodistas.
(Acasono trabajan en medios que integran una
red de intereses en la que pueden estar en pac-
tos con sectores de corrupcién?

Mais apasionante que engullir los pintores-
cos detalles de la denuncia semanal de un pro-
grama de investigacién que se emite en el ca-
nal de un grupo multimedia es pensar a quién
beneficia y a quién perjudica esa denuncia, o
qué problemas de la sociedad se callan sema-
na tras semana en la emision. "La gente se in-
teresa por temas como salud, educacidn, segu-
ridad y trabajo, pero los medios les ofrecen
intereses de Gobierno y grupos econdémicos",
describi6 el brasilefio Carlos Castilho. Desde
ese punto de vista, laradio es el medio que mas
cerca se ubica de las demandas comunitarias:
es comparativamente barata, la distancia no
constituye un problema para su llegada, no re-
quiere alfabetizacion.

El dominicano Miguel Franjul alert6 que
esa distancia crece: mientras el periodismo se
aleja de la gente, la vida contintia y nuevas ne-
cesidades, nuevas percepciones, nuevos gus-
tos modifican las demandas de la sociedad ci-
vil. Anquilosados en los valores de quienes los
dirigen, los medios establecen agendas que
cada vez interesan menos al piblico. Y el pu-
blico, por cierto, no depende ya de los medios
tradicionales: la industria cultural es vasta y,
sobre todo, las nuevas tecnologias alteraron ra-
dicalmente los modos establecidos parala bus-
queda, elaboracién y distribucién de noticias.

En ese paisaje, resulta paraddjico que géne-
ros como la crénica roja —segun sefial6 el nica-

11
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ragiiense Carlos Fernando Chamorro— o la
porno-miseria —mentada por la colombiana
Maria Teresa Ronderos— tengan a su favor la
posibilidad de proponer una agenda que co-
necte con las demandas populares: "El1 80% de
las notas rojas surgen en la calle", ilustré él.
Siempre optimista, Canellas hall6 en esa cone-
Xion un horizonte ético: "Los hechos, la materia
prima de la profesion, no aparecen nitidos: es
preciso abstraer, superar las apariencias. Cuando
salgo a trabajar, no dejo colgada mi ética de ciu-
dadano para vestir mi ética de periodista: la po-
breza, lareforma agraria y el protagonismo so-
cial son hechos periodisticos insuperables en
América Latina, aunque nuestros jefes argu-
menten que estdn desgastados".

En esa misma aclaracién incluy6 un proble-
ma central: las empresas periodisticas no ponen
el interés publico por delante de sus intereses
particulares. Evidentemente, la distancia entre
medios y publicos se crea sobre todo por la re-
lacién entre medios y poder. El mexicano
Ricardo Rocha observé que, mientras la socie-
dad demanda un periodismo que resista a las
presiones econdmicas, la plutocracia es ley en
la radio y la television. Cité un ejemplo: en
Meéxico, donde seis de cada diez personas son
pobres, los partidos politicos destinan a los me-
dios el 70% de los 500 millones de délares que
les dael Estado. "Es dificil no hablar bien de los
que dan mds dinero, y no hablar mal de los que

dan poco o nada", sugirié. Mds grave aun, ese
esquema no se limita a las campafias electora-
les, sino que se prolonga en los Gobiernos: el
presupuesto de publicidad oficial funciona en
muchos paises para favorecer a los elogiosos y
disciplinar a los criticos, bajo la secreta consig-
na oficial "No pago para que me peguen".

Ya Monsivdis habia sefialado que la politica
en América Latina se hace en los medios y para
los medios, con la television como principal
vehiculo. ; Vehiculo de qué?, no de debates ni
de exposicién de plataformas de Gobierno, ni
de atencidn alas demandas de la sociedad, sino
de talk shows cuando hay suerte, y de consig-
nas sin sentido politico (y hasta sin sentido al-
guno) la mayor parte de las veces. Monsivdis
cit ladel candidato a gobernador del estado de
Meéxico por el Partido Revolucionario Inter-
nacional (PRI): "Enrique, bombdn, contigo
hasta el colchén" (poco después Enrique Pefia
Nieto gand las elecciones en tan importante es-
tado con casi el 50% de los votos.). "Silaideo-
logfa electoral es un sinénimo pobre del gasto,
el sistema informativo queda bajo sospecha, a
menos que se declare a la obtencién y la reten-
cién del poder como algo que no interfiere en la
objetividad, la neutralidad y la subjetividad",
concluyé Monsivais.

Algo funciona mal cuando los fondos ptibli-
cos se emplean para deformar los procesos de-
mocriticos y atentan contra el derecho a la in-
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formacién de quienes construyen esos fondos
con sus impuestos. La colombiana Patricia
Janiot recordé que los periodistas, sin ser dis-
tintos de otros ciudadanos, cuentan con mas re-
cursos para controlar y fiscalizar a quienes vi-
ven de los impuestos. A condicién de que sus
medios los respalden, matizé: "En Iberoamé-
rica un llamado telefénico del poder politico
causa desde cambios de dreas de trabajo a des-
pidos". También el poder econémico tiene te-
Iéfono, recordé Chamorro: "Los empresarios
privados son un obstdculo para el periodismo
de calidad, porque hasta la defensa del consu-
midor toca intereses de anunciantes". El vene-
zolano Eli Bravo agregd que un peligro deriva-
do del negocio de ofrecer informacién como si
fuera gratis es que los medios dan a sus audien-
cias lo que éstas quieren recibir, para no perder
influencia publicitaria. Un conservador extre-
mo puede mirar Fox News de la mafiana a la
noche y vivir feliz, ignorando que hay otros,
distintos de €1. Y el amable liberal (en el senti-
do estadounidense: algo asi como progresista)
puede disfrutar en la radio satelital del talk
show America Left, y confirmar cudn bienpen-
sante es. El marketing saca premio; las audien-
cias se escuchan a si mismas y se alivian de
cualquier trabajo intelectual y emocional de
entendimiento con los diferentes.

Otro mundo despunta con la revolucién tec-
noldgica. Porejemplo, el periodismo participati-

vodel que habl6 el argentino Marcelo Franco. Si
hace diez afios en las redacciones se calificaba
deridiculay peligrosa la posibilidad de que los
usuarios decidiesen su acceso a la informacién y
las fuentes que les interesaran, interviniendo as{
en la gestacion de sus propias noticias, hoy es
normal. "El periodismo ha empezado un periodo
de redefiniciones —dijo Franco—. Las discusio-
nes sobre periodismo participativo son debates
ofensivos y ofendidos sobre qué es el periodis-
mo y quién es periodista". Por ahora sélo se sabe
—no es poca cosa— que el fenémeno no se re-
vierte. Yendo al fondo del asunto, el brasilefio
Rosental Calmon Alves retomd el concepto de
democratizacién al explicar que internetnoes un
nuevo medio sino una revolucién sélo compara-
ble a la invencién del tipo mévil por Johann
Gutenberg. "En términos de media, el mundo se
estd poniendo de cabeza: se trata de una revolu-
cién, de la cual internet es apenas una parte".
Que los medios pierdan el control de la in-
formacion en beneficio de los usuarios enoja a
muchos periodistas, afectados por una de las
dos "esquizofrenias" que el francés Francis
Pisani detecta en el gremio: "Como somos
buenos, no entendemos que la gente nos vea
como parte del poder"”. Al descender del pedes-
tal desde el cual se expresaba como duefo de la
verdad, el periodismo debe considerar la parti-
cipacién de los usuarios. En realidad, cada vez
dependerd mds de esa interaccion. El ejemplo

13
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natural fueron los blogs: "Cualquiera puede
crear en su casa un blog y lograr tantos usuarios
como lectores alcanza un medio escrito tradi-
cional", compar6 Rosental. "Hay que aprender
la leccion: el blog es simplemente una herra-
mienta. En manos de malos periodistas, con-
tendrd mal periodismo; en manos de buenos
periodistas, bueno".

Los medios también pierden el control de
los anunciantes, ya que la publicidad en inter-
net es mds eficiente, por su ajustado targeting,
y mads barata. Estalla asi el modelo de rentabi-
lidad de la empresa periodistica que, segtin
Pisani, preocupa a los periodistas por su se-
gunda esquizofrenia: "Los medios son malos,
pero gritamos cuando van a cambiar porque
nos dan de comer".

Este tema provocé las preguntas de los ar-
gentinos Tomds Eloy Martinez y Horacio
Verbitsky sobre la viabilidad de estanuevaem-
presa periodistica. Rosental explicé que exis-
ten modelos de financiamiento alternativo
como el tercer sector (el mas creciente en los
dltimos afos), la comercializacion del trafico
(que permite que un periodista como Ricardo
Noblat, cuyo blog tuvo un millén setecientos
mil usuarios tnicos en julio, cobre por ese vo-
lumen) o el pago directo de los lectores alosre-
dactores (como los diez ddlares, como maxi-
mo, que los usuarios de OhMyNews pueden
dar por una nota que encontraron provechosa).

Por eso ya no se habla de circulacién sino
de audiencia, que suma los distintos soportes
de la empresa periodistica del futuro. "El dia-
rio que hoy vende 300 mil ejemplares, vende-
rd 60 mil; pero tendrd también un periddico
gratis de 350 mil y un esquema de websites
muy especificos, en nichos de la ciudad. Lo
que la empresa periodistica va a vender —sin-
tetizd Rosental— es la audiencia que tiene". Y
una credibilidad redefinida, agregd Franco: en
internet los expertos surgen del reconocimien-
to de sus pares online, no desde la asignacién
de prestigio de un medio.

(Coémo serd un buen periodista de internet?
La colombiana Ménica Godoy, nominadaen la
categoria Internet, planted el problema de los
trabajadores del presente: "Hacemos de todo.
Somos productores, redactores, encargados,
vendedores a los anunciantes de nuestro traba-
jo, desarrollamos las campanas de marketing".
Ademas, los jefes quieren paginas sencillas
para atraer tréfico: las fotografias, los videos y
los sonidos, por ejemplo, son archivos que de-
moran la carga de una pagina en la pantalla del
usuario. ;Y cémo emplear esos recursos de
modo periodistico y no manipulador como,
por ejemplo, la musica incidental en el cine?
Todavia se busca, concluy6, una manera eficaz
de aprovechar los recursos multimedia y bus-
car una nueva narrativa de excelencia y para-
metros éticos satisfactorios.
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Janiot propuso un manual de ética univer-
sal, que fuera a este oficio lo que la De-
claracién de los Derechos del Hombre es a la
condicién de ciudadano. Este manual deberia
surgir de comités de ética que asesoren a los
medios en casos, y renovarse constantemente.
Para sobrevivir en el paisaje de diversidad de
soportes, los medios audiovisuales necesitan fo-
mentar la integridad editorial, agregd, apren-
diendo incluso a explicarla como una ventaja
competitiva. La apoy6 Rocha: "Decir la ver-
dad es un gran negocio".

Las coincidencias entre los participantes al
hablar de periodismo y sociedad civil no se ale-
jan demasiado de las que encontraron dos me-
ses antes 1os maestros de la FNPI en su reunién
sobre el futuro del periodismo en Cartagena®.
Larelatoria de German Rey —siempre fiel y or-
ganizada, ala vez que brillante y personal— per-
mite esta sintesis de aquel encuentro que cele-
bré los diez afios de la Fundacién:

* La crisis del periodismo se hace evidente
en la caida en las ventas de los diarios, la ate-
nuacioén del control interno de la calidad perio-
distica, la huida de los jévenes hacia otras for-
mas de expresion y el distanciamiento entre la
agenda y las necesidades de la sociedad. La
confianza entre el medio y la ciudadania pare-
ceresquebrajarse, ya que la credibilidad de los

periodistas —apunté Sergio Mufioz— se aproxi-
mo6 alade los vendedores de autos usados o los
politicos. El ptblico percibe que muchos pe-
riodistas han abandonado sus deberes: como
observé Jon Lee Anderson, el poder puede ser
seductor y convincente.

e La irrupcion de las nuevas tecnologias no
es el mero agregado de un soporte, sino una
transformacién cultural. Al romperse el mono-
polio de la comunicacién que ejercian los me-
dios tradicionales, cambian los comporta-
mientos de las audiencias. La ciudadania no
sOlo recibe informacidn, sino que construye y
vigila. Los medios tradicionales no desparece-
rdn, pero encontrardn otros caminos que les
permitan asumir relaciones mds dindmicas en-
trelolocal y lo global. La polifonia de voces (la
multiplicidad y la sinergia de soportes) serd el
periodismo del futuro.

* La ética como guia, la calidad de las na-
rraciones y la sensibilidad social de la agenda
seguirdn caracterizando el periodismo ibero-
americano. No importa en qué soporte se ejer-
zaeste oficio: la transparencia, el rigor y el re-
lato de excelencia seguirdn siendo claves en
el buen retrato de los paisajes humanos, "in-
clusive de aquellos donde aparece nuestro
fracaso en toda su extensién, como las gue-
rras", ejemplificéd Anderson.

4 Ibid. 2.
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* De manera complementaria, para conser-
var su identidad el oficio debe cuidar ciertos
rasgos: la distancia del poder, el humanismo y
la conciencia de que no habrd democracia sin
acceso alainformacién. "Importa que escriba-
mos bien, con respeto, para que el lector sepa,
no para demostrar que sabemos mucho —dis-
tinguié Alma Guillermoprieto—. El periodista
debe amoblarse el cerebro”.

Periodismo y poder politico
Alrededor de 1a misma mesa se encontraron:

e un presidente derrocado tras una campa-
fla de prensa concurrente con una crisis politi-
ca, Carlos Mesa, a su vez periodista antes y
después del ejercicio de la primera magistra-
tura de Bolivia;

e el director de Tal Cual, un periodista con
trayectoria politica y actual figura de la oposi-
cion en Venezuela, Teodoro Petkoff;

e un periodista orgulloso de haber contribui-
do al derrocamiento de un presidente a través
de su radio, La Luna, que dio voz a una comu-
nidad sin otro canal politico, el ecuatoriano
Francisco Velasco;

e Aram Aharonian, director general de la
flamante cadena Televisora del Sur (Tele-
SUR), a cuyo capital aportaron los Gobiernos
de Venezuela (51%), Argentina (24%), Cuba
(19%) y Uruguay (10%); un proyecto definido
por el mismo Aharonian, dias antes de su llega-

da al seminario, como "politico y estratégico",
destinado a "recobrar la palabra secuestrada
por dictadores, politicos corruptos y genufle-
xos ante el capital”;

* dos periodistas de las grandes cadenas es-
tadounidenses en castellano, Patricia Janiot
(CNN en Espafiol) y Jorge Mettey (Univision);

e el director general de una productora inde-
pendiente de informacidn, Detrds de las Noti-
cias, el mexicano Ricardo Rocha.

El debate prometia. Bastaba con acomodar-
se en la silla y asistir a un match intelectual sin
posibilidad de knock out técnico. La tempera-
tura fue en aumento progresivo, y alcanzé su
marca superior en el debate.

Sentado junto a Aharonian, y consciente de
la diferencia de modelos de comunicacién que
representan las cadenas a las que ambos perte-
necen, Mettey expuso la complejidad de esas
audiencias, que se simplifica bajo la etiqueta
de "televidentes latinoamericanos en los Esta-
dos Unidos", pero que contiene a emigrantes
tan variados que resulta dificil establecer de-
nominadores comunes. Este ser hibrido, lla-
mado latino, "naci6 en cualquier pais hispano
hablante; vive en cualquier lugar; desde hace
mucho y poco; habla espafiol e inglés con dis-
tintos niveles; viaja para trabajar entre dos y
tres horas diarias; cubre distancias de pocas a
cientos de millas; se cruza con un arcoiris de
distintas etnias y lenguas; su ambiente no es
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homogéneo ni en cultura, ni en politica, ni en
economia; aprende modos de adaptacién como
puede. Tiene mds en comiin con sus vecinos de
Los Angeles que con sus coterréneos".

Ese target inasible, curiosamente, es mas
facil de hallar que el White-Anglo-Saxon-
Protestant: mientras las tres cadenas estadou-
nidenses en inglés perdieron audiencia en los
ultimos afios, Univisién la encontrd, dijo
Mettey. Es, ademads un publico con futuro, por
sujuventud y porque crece a un ritmo mds ace-
lerado que el de los latinoamericanos que in-
gresan a los Estados Unidos. Tan raro como el
latinoes el periodismo latino: hace noticieros
en castellano en un pais de habla inglesa; em-
plea personal bilingiie; huye de los regiona-
lismos y se limita a vocablos neutros; ejerce
seglin pardmetros tradicionales pero también
de servicio publico y conciencia civica. El
frente tradicional se ocupa de informacién
basica, ttil para que el televidente tome deci-
siones: "Con el tiempo —justifica Mettey— vi-
mos que se necesitaba mds que contar la noti-
cia". Elservicio publicorecorta aquellos temas
que interesan a los emigrantes en su esfuerzo
por comprender el nuevo espacio cultural don-
de viveny asi crear ciudadania.

Esa misma diversidad se verifica a lo largo
del continente que quiere cubrir TeleSUR,
pero la diferencia radica en que sus intereses
no son los de los expatriados sino los de pue-

blos
Aharonian sintetizé como "la urgencia de ver-

sometidos al imperialismo y que
nos a través de nuestros propios 0jos, de descu-
brir nuestras propias soluciones para nuestros
problemas”. TeleSUR quiere tender puentes
para que esos seres tan distintos, unidos por ha-
bitar el mismo continente, se conozcan y esca-
pen de los estereotipos que impone la cultura
global. Para ello aspira a construir un lenguaje
y crear una identidad visual propia de América
Latina. "Se trata de llamar las cosas por su
nombre —dijo Aharonian—: la pacificacion de
Irak es una invasién genocida. Se trata del fu-
turo de nuestras democracias: la dictadura me-
didtica intenta suplantar a la dictadura militar.
Se trata de generar ciudadania con calidad de
imagen y de contenidos, de fomentar la partici-
pacién protagdnica, la memoriay la identidad,
las tradiciones y los conocimientos de nuestros
pueblos originarios".

La polémica no demoré mucho mas. "Pren-
sa Latina naci6 con ese discurso, y nadie cree
hoy que Prensa Latina informa", abrié Petkoff.
"TeleSUR es un proyecto extraordinario, pero
no deberiamos pasar por alto larelacién que tie-
ne con los Gobiernos. Falta mucho para que se
presente el debate de ideas, se acabe con la vi-
sién de blanco y negro. Esa vision continda,
s6lo que del otro lado". Las preguntas se suce-
dieron: ;qué anticuerpos tiene TeleSUR para
evitar un destino de correa de transmisién de
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los Gobiernos? ;Cémo informardn de hechos
negativos en Cuba o Venezuela? ;Con qué tec-
nologia y lenguajes nuevos cuenta para termi-
nar con el sometimiento cultural? Aharonian se
defendi6: ya habfan emitido informaciones que
desagradaron a Fidel Castro, a Hugo Chavez y
aNéstor Kirchner, dijo. Pidié que no se descali-
ficara a priori un proyecto que llevaba apenas
semanas de realizacién.

Petkoff opté por desmenuzar la contradic-
cion que ve en que Chdvez haya sido elegido y
actie dentro de un formato democratico, peroa
la vez haga explicita una intencién revolucio-
naria. En su opinién, eso condujo a que el
Gobierno y los poderes facticos (entre ellos, y
de modo destacado, los medios) vivieran en
una permanente confrontacién. Tras el refe-
réndum que confirmé el apoyo popular al
Presidente de Venezuela, la confrontacién se
zanjo provisionalmente: "Chdvez entiende
perfectamente que los medios son un instru-
mento de poder fundamental", agregd Petkoff.
Y los medios saben hasta dénde conviene con-
frontar de modo abierto y cudndo es mejor
cambiar de estrategia.

El ex Presidente Mesa, coincidente y con-
tundente, avanzd: la relacion entre medios y
politica, dijo, define el manejo del poder. Los
medios pierden su compromiso social: no
miran, no transmiten, no median ni analizan:
son factores politicos activos, que sustituyen

a los partidos en la exacta medida en que es-
tos se alejan mds y mds de la sociedad civil.
No se trata ya del derecho a una cosmovision,
alalibre expresion: es una injerencia directa
en la escena politica, donde opera con otros
sectores en procesos desestabilizadores.
Nunca en la historia —dijo—los medios tuvie-
ron tanto poder y tan escasa comprension de
su responsabilidad.

A su lado, pero bien lejos en otro sentido,
Francisco Velasco declaré: "Los pueblos se
equivocan al elegir presidentes, pero no al qui-
tarlos". Hablaba de Ecuador, su pafs, y la crisis
que termind el 20 de abril pasado en la destitu-
cion del presidente Lucio Gutiérrez. Todo co-
menz4 con una cuestionada reestructuracion
de la Corte Suprema de Justicia, y se intensifi-
c6 cuando esos magistrados anularon los jui-
cios por corrupcién contra los ex presidentes
Gustavo Noboa y Abdald Bucaram, a fin de
marzo. "Lalunaabrié sus micréfonos en estas
circunstancias especiales", conté Velasco.
"Una ciudadana llamé para proponer que el
pueblo saliera a tocar cacerolas. Y asi salieron
a golpearle cacerolas a Gutiérrez. En la televi-
sién no se veia nada. Luego los llamaron fora-
jidos. LaLuna, al contrario, se acercd a la gen-
te". En efecto, el mismo Velasco encabezd, la
vispera de la caida de Gutiérrez, una marcha de
la oposicién al Palacio de Carondelet, que la
policia reprimi6, dejando un muerto.
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Mesa reforz6 la vision democrdtica que
mantuvo a lo largo de su dificil ejercicio de la
presidencia de Bolivia, marcado por protestas
sociales y tensiones alrededor de la ley sobre
hidrocarburos, un recurso capital en la econo-
mia de su pais. Para él, la confusién de los ro-
les de los medios de comunicacién y los parti-
dos politicos sélo puede ir en detrimento de la
ciudadania. Aboga por un reemplazo comple-
to de modelo —"Hay que construir nuevos par-
tidos, o poco sentido tendrd la lucha contra la
corrupcion en esta politica envilecida a lo lar-
go de los afios"— que alcanza a los medios:
"Necesitamos un periodismo mds auténtico y
comprometido, mds explicito en su bisqueda
subjetiva de la verdad, que no se esconda tras
elescudo de la objetividad utépica dado que es
protagonista de primera linea".

Sobre ese punto, Verbitsky recordé que la
prensa de nuestros paises nacid en el siglo XIX
como parte del combate politico. La diferencia
es que en este particular momento, al romper la
sociedad con el proyecto neoliberal (cuando el
rol de la prensa era bastante sencillo: apoyaba
esa politica econdmicay atacaba la corrupcion
de los funcionarios y los lideres partidarios,
férmula feliz para hacer buenos negociosy ala
vez tener rating), los medios que hacian alarde
de la objetividad se embanderan politicamen-
te. Y en ocasiones pueden llegar a la desestabi-
lizacién que sufrié Mesa: el diario argentino

La Nacion-recordé— tomé esa posicion inclu-
sive antes de que asumiera la presidencia
Néstor Kirchner.

Mais alld de las opiniones sobre la legitimi-
dad de esos actos, es innegable que el modelo
de neutralidad ha caducado. Alejandro San-
tos, director de la revista colombiana Semana,
arriesgd que en un mundo globalizado cada
medio dependera de su caricter: si de izquier-
da, si de derecha, si comunitario, si gotico...
"Entre mds explicitos en sus creencias, mas
genuina su informacién. La gente quiere que
los medios se les parezcan: que se humanicen,
no que se alejen".

En la mesa se reconocié que los medios to-
man posiciones, convirtiéndose de ese modo,
cada vez més, en un agente consciente de poder.
(Qué se hizo del afdn de documentar la realidad
y no protagonizarla, de encontrar la noticia y no
crearla? ; Acaso fue posible alguna vez, o fun-
ciond como cortina de humo para contrabandear
intereses sectoriales? ; Qué pardmetros éticos se
transforman al asumir un compromiso para que
la credibilidad del periodismo no resulte afecta-
da? La complejidad de la cuestién ameritaba
mds que los tres minutos que quedaban segtn el
inflexible programa de Jaime Abello. Amodo de
cierre, Tomds Eloy Martinez propuso que ése
fuera el tema del seminario 2006.

Pues entonces...

Continuara.
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Retomando el hilo
de Ariadna

Jaime Abello, director gecutivo FNPI, Colombia.

José Luis Ramirez, director de Secretariay Comunicaciones
Corporativas CAF, Colombia.

Javier Trevifo, vicepresidente de comunicaciones CEMEX,
Meéxico.



Primerasesion

Palabras de bienvenida
Jaime Abello Banfi

Les doy un saludo de bienvenida a este semi-
nario sobre busqueda de la calidad periodistica
en los medios audiovisuales y las nuevas de-
mandas sociales en América Latina. Este es el
tercer seminario de una serie que hemos orga-
nizado con la Corporacién Andina de Fomento
(CAF) y con el apoyo de CEMEX. La idea de
hacer seminarios sobre calidad periodistica
surgid araiz de la gran oportunidad que es reunir
cada afio en Monterrey a periodistas de todo el
continente. Entre ellos estdn periodistas nomi-
nados y ganadores del Premio Nuevo Periodismo
CEMEX+FNPI, miembros del jurado del
Premio, integrantes del Consejo Rector de la

Enrique Garcia’

Muy buenos dias apreciados amigos, o quiza
en mi caso muy buenas noches porque lamen-
to no estar presente en Monterrey en esta opor-
tunidad. Les estoy hablando desde Sedl,
Corea, donde me encuentro en este momento.
Primero quiero decirles que lamento profun-
damente no acompanarlos este afio, ya es una
tradicion para la CAF y para mf participar acti-
vamente en estos seminarios, en estos talleres
que desde hace varios afios en forma conjunta
con la Fundacién Nuevo Periodismo, con Ga-

FNPI, y periodistas y amigos de distintos
medios del continente. Hace dos afios con la
Corporaciéon Andina de Fomento formali-
zamos un convenio de colaboracién que ya se
venia dando y que hoy hemos denominado
como Encuentros de periodismo CAF+FNPI.
Este encuentro en particular tiene el apoyo de
CEMEX, y se hace en el marco de la entrega
del Premio en su cuarta edicion.

A continuacién escucharemos un saludo de
parte del presidente ejecutivo de la Cor-
poracién Andina de Fomento (CAF), Enrique
Garcia, quien esta vez no pudo acompafiarnos
presencialmente.

briel Garcia Marquez, con Jaime Abello, y conel
apoyo de Lorenzo Zambrano de CEMEX y Nina
Zambrano del Museo de Arte Contemporaneo
de Monterrey (MARCO), venimos realizando
en la bella ciudad de Monterrey.

El propésito de la CAF al respaldar estos
eventos no es otro que el de proveer instrumen-
tos para apoyar al gobernabilidad democratica
en América Latina. Los medios en su conjun-
to, la prensa escrita, la radio, la television, el
internet, son instrumentos fundamentales no

5 Ensuausencia, el Presidente Ejecutivo de 1a CAF se dirigi6 al auditorio a través de un video previamente grabado. (N.E)
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unicamente para difundir informacién sino
para analizarla y, desde luego, para poder
tener opiniéon sobre diversos temas, una
opinién objetiva, clara, transparente. Estos
eventos son de suma importancia por la calidad
de las personas que participan en los paneles,
porlacalidad de las preguntas, de las respuestas,
y de las reflexiones. Tienen un efecto muy
positivo, ya lo hemos visto en los dltimos
afnos, al difundir una cultura de transparen-

José Luis Ramirez

Primero que todo quiero saludarlos y darles la
bienvenida por parte de la CAF. En el evento
al que asiste en Corea, el presidente Enrique
Garcia estd siendo representante de América
Latina para dar una visién de todo lo que
sucede en la regién. Es muy grato estar aqui
por tercer afio consecutivo. Aunque sea un
poco presumido decirlo como representante
de una de las instituciones organizadoras,
este evento se estd convirtiendo en uno de los
mds importantes del periodismo latinoameri-
cano y, por qué no, iberoamericano. Retine a
una gran cantidad de personas representati-
vas de distintos medios, entre ellas maestros
consagrados, y periodistas que han participa-
do en el Premio Nuevo Periodismo CE-
MEX+FNPI. Este afio, ademds, hay dos ele-
mentos muy importantes: se celebran los diez

cia,de objetividad y de reflexién en el ambito
del periodismo.

Paralelamente a esto, nosotros con la
Fundacidn, estamos ayudando, a través de ta-
lleres y de una serie de eventos, a la formacién
de nuevos periodistas, de jévenes que van a
tener un rol cada vez mds importante en el fu-
turo. Les deseo el mayor de los éxitos en estas
sesiones, y espero que el préximo afio pueda
acompaiiarlos en persona.

aflos de la Fundacién Nuevo Periodismo y si-
multdneamente los 35 afios de la CAF, que ya
no se circunscribe en su dmbito de accién solo
alos cinco paises andinos, sino que ahora ha-
cen parte de ella 17 paises, la mayoria repre-
sentados en esta mesa. El dltimo en incorpo-
rarse fue Reptiblica Dominicana. Espafia es
nuestro tinico socio no regional.

Hace cinco afios hicimos un evento en
Caracas, con motivo de los 30 anos de la CAF,
para hablar del tema de la integracién y el pe-
riodismo. Miguel Angel Bastenier, subdirec-
tor de El Pais de Espaiia, dijo algo que a m{
me conmovié mucho y lo repeti en Cartagena
hace dos meses en un seminario sobre el fu-
turo del periodismo. El no concebia que un
periodista peruano, ecuatoriano, paraguayo,
o nicaragiiense, tuviera que acudir, para in-
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formarse sobre lo que estaba sucediendo en
un pais de la regién, a El Pais de Espaiia, en
vez de acudir a los contactos que podria tener
directamente en cada pais. ;Por qué no existian
canales de comunicacién y de interrelacién
entre los periodistas de laregion?, esa fue una
primera reflexién.

La segunda surgi6 en esta misma mesa el
afio pasado, y es que en el lugar donde menos
se habla de periodismo es en las salas de redac-
cion. Los afanes cotidianos, el corre-corredel
dia a dia, no permiten que los periodistas se
sienten a dialogar, a pensar y a repensar el ofi-
cioy la actividad periodistica. Con estas ideas
en mente nos reunimos con la FNPI hace cua-
tro afios en Caracas para conversar sobre la
posibilidad de hacer un trabajo conjunto, nuestro
deseo era unir a los periodistas de la regién.
Iniciamos actividades hace dos afios, y en 2004
organizamos alrededor de diez eventos entre
seminarios y talleres.

El encuentro que hoy estamos llevando a
cabo es unafeliz coincidencia: retine alos invi-
tados a la entrega del Premio Nuevo Perio-
dismo CEMEX+FNPI, a los maestros de la
Fundacién, y aun grupo de periodistas del con-
tinente. En sinergia, la CAF y la Fundacién,
con el apoyo de CEMEX y el MARCO, esta-
mos teniendo una presencia mucho mds activa.

En estos cinco afios la CAF también ha ac-
tuado con el Instituto Prensa y Sociedad

(IPYS), con el Grupo de Diarios de América
(GDA), con la Universidad Internacional de la
Florida, y con la Asociacién de Periodistas
Europeos (APE). Hemos completado alrede-
dor de 50 eventos con un niimero cercano a
1.500 periodistas que han participado en ellos.

(Qué sigue de aqui en adelante? Aparte de los
EncuentrosdePeriodismo CAF+FNPI, tenemos
el gran proyecto de la recuperacion de la memo-
ria histérica del periodismo latinoamericano,
que esperamos iniciar muy pronto. Seguiremos
actuando, no s6lo como una institucién que fi-
nancia actividades sino que se involucra y par-
ticipa directamente en las mismas.

Unas brevisimas ideas de cierre. Decia
Rosental Calmon Alves, del Knight Center
for Journalismin the Americas, que su curso
en la Universidad de Texas para los estudiantes
de América Latina comenzaba con una frase
central: "Todo estudiante que quiera entender
a América Latina tiene que empezar por en-
tender lo que nosotros ya sabemos y es que en
América Latina las vacas vuelan". Sino quie-
ren entender esa realidad, dificilmente van a
entender todo lo que estd sucediendo acd en
nuestro continente. Aram Aharonian, que esta
representando a TeleSUR, decia que ellos es-
tdn haciendo gala del harripoterismo, ya nos
lo explicard él.

Solemos decir que la vida imita al arte, pero
lo grave es cuando la vida lo hace de manera
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tan patética con el arte. Hace algunos afios
comenz6 a circular un escrito supuestamente
del maestro Jorge Luis Borges que comienza
diciendo algo como "Si pudiera volver a vivir
caminaria mds despacio". En fin, estd por todas
partes, yo lo he encontrado en los escritorios de
las secretarias, en las universidades, en inter-
net, y he escuchado varias veces que el maestro
Borges jamds escribié eso. Seguramente al-
guien lo puso a circular logrando que en el
imaginario quedara como algo escrito por él.
Hay otro caso similar. Hace unos cuatro o cin-
coafos circuld en internet un supuesto escrito de
despedida de Gabriel Garcia Mdrquez. Quien
haya leido al maestro sabe que esas palabras no
podrian haber sido escritas por él. El caso es
que hace cinco meses el Presidente de Irdn, hoy
ex Presidente’, visit6 Caracas y al momento de
terminar su discurso en la Asamblea Nacional
dijo: "Empecé habldndoles de un mistico persa,
déjenme terminar con unos pasajes de uno de
los autores de este continente, la despedida de
Gabriel Garcia Marquez a sus amigos". Lo citd
con toda la confianza del caso, el hecho es tan

Javier Treviio

A nombre de CEMEX quiero darles una cordial
bienvenida a Monterrey. Nos sentimos muy or-

cierto que hasta fue publicado en El Nacional,
porque la Asamblea Nacional de Venezuela
pide que estas sesiones de orden sean publi-
cadas. Quiero dejarle esa pagina al maestro,
para que la tenga como recuerdo de lo que es la
mala imitacién de la vida y el arte.

De otro lado algo que creo tiene que ver tam-
bién mucho con el evento: lefa en un maravilloso
libro de Tomés Eloy Martinez, El cantor de
tango, una frase que me dejé pensando mu-
cho. Dice asi: "Atodos ellos les mostraron una
Buenos Aires que no existe o sélo pudieron
ver lo que ya habfan imaginado antes de la lle-
gada". No sé qué tanto habrdn imaginado uste-
des antes de llegar a Monterrey para este even-
to, pero creo que hay muchas cosas que tienen
que ser, hacerse, decirse, conversarse, discu-
tirse y analizarse. Ahi es donde vamos a tener
la mejor respuesta.

Para terminar con estas ideas, el horéscopo
de la revista dominical del periédico El
Nacional me decfa: "asistirds a un sitio donde
recibirds un curso de mejoramiento personal”.
Espero que éste lo sea.

gullosos de esta asociacidon que ya lleva siete
afios con la Fundacién Nuevo Periodismo Ibe-

6 Mohammad Jatami, presidente de Irdn de 1989 a 1997. (N.E)
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roamericano. El Premio Nuevo Periodismo CE-
MEX+FNPI ya estd en su cuarta edicién y, ade-
mads de este seminario que inicia hoy, mafiana

Presentacion del programa
Jaime Abello Banfi

El programa propone una tertulia, que es de lo
que se tratan estos encuentros. Pero una tertulia
estructurada, organizada, con agenda, con es-
piritu de participacion, con una cierta informali-
dad y con la idea de que realmente podamos
compartir visiones y experiencias de una manera
desprevenida. Claro, sin perder de vista que los
contenidos que aqui se generen llegardn al
publico en general. Hemos dividido el trabajo
de estos dos dias en las siguientes sesiones: a la
primera la hemos llamado "Retomando el hilo
de Ariadna", ;cudl es el sentido de ello? El semi-
nario al que asistimos hoy se inscribe en una se-
rie de eventos que hemos realizado este afio con
motivo del décimo aniversario de la Fun-
dacién. German Rey, el gran escriba de estos
encuentros, nos va a contar sobre los debates y
las reflexiones que hicieron los maestros du-
rante unareunion y un seminario en Cartagena’

tendremos la oportunidad de asistir a la ceremo-
nia de entrega del Premio. Una vez mds, bien-
venidos y muchas gracias por estar con nosotros.

sobre el futuro de periodismo, y posteriormente
una conferencia en Bogota® cuyo tema central
fue el mismo. En ese sentido estamos retoman-
do el hilo de Ariadna. Con esta misma pregunta
en mente —;Hacia donde va el periodismo?—,
hemos invitado a Carlos Monsivdis quien,
antes de Germén Rey, hablard sobre el pasado y
el futuro del periodismo deradioy televisiénen
América Latina.

Luego habrd una sesién de comentarios y
debate, siempre va a haber espacio para la par-
ticipacién de todos los asistentes. En la segun-
da sesion buscaremos la forma de lograr hacer
un mejor periodismo de calidad en nuestras ra-
dios y televisiones. A las organizaciones que
estamos convocando y organizando este en-
cuentro realmente nos interesa conocer las im-
presiones y las concepciones que de la radio y
la television tienen los participantes. Asi po-

7 Ladécada queviene —Encuentro de maestros dela FNPI—, Cartagena, Colombia, 24 de junio de 2005. Y Seminario: El futuro del pe-
riodismoy el desarrollo profesional delos periodistasde América Latina, Cartagena, Colombia, 25 de junio de 2005. (N.E)
8 Conferencia: ¢Hacia déndeva el periodismo?: |los maestrosresponden. Bogoté, Colombia, 28 de junio de 2005. (N.E)
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dremos pensar en qué podemos hacer para con-
tribuir de manera efectiva a mejorar la calidad
periodistica en ambos medios. El programa
dice: ";(Estd la televisién latinoamericana
contando bien sus historias? ;Se puede hacer
periodismo de investigacién en radio y televi-
sién?" También trataremos problemas de ética
periodistica, y la relacion con las audiencias.
La pregunta final es: ";Qué pueden hacer la
FNPI y la CAF en materia de formacién y
apoyo a labisqueda de la calidad del periodis-
mo de radio y televisién en América Latina?".

Ademds de los aportes de los panelistas e
invitados de distintas partes del continente,
también vamos a conocer un poco sobre los
resultados del Premio, justamente en las cate-
gorias de Radio y Television. La idea es que
los panelistas actien como el detonante de
una discusién participativa que serd modera-
da por Javier Trevifio.

Al final de este primer dia tendremos un
recorrido guiado por las salas de exposicion
de MARCO. En este punto quiero agradecer
a Nina Zambrano la hospitalidad, que siem-
pre nos ha brindado para estos encuentros,
una hospitalidad con valor afiadido pues no
s6lo vamos a ver las exposiciones que hay en
este momento en el Museo, sino la exposi-
cién de dibujos y pinturas de Hermenegildo
Séabat, distinguido en la modalidad de
Homenaje del Premio Nuevo Periodismo

CEMEX+FNPI, que llegaron recientemente
desde Buenos Aires.

El tema que nos convoca mafiana a las 9:30
a.m. esinternet. Hay preguntas que tienen que ver
con lainteraccion entre internet, radio, television,
calidad periodistica, y, al lado de ellas, estd el
temadelas cadenas. En materia de internethemos
invitado a Rosental Alves, Marcelo Franco,
editor jefe de Clarin.com, y Francis Pisani,
quien fue jurado del Premio en esta categoria.

En materia de cadenas le vamos a dar la
palabra a Jorge Mettey, de Univisidn, y a Aram
Aharonian, de TeleSUR. Ambos tienen vi-
siones muy interesantes. Univision es la cade-
na de mds rdpido crecimiento en América
Latina y funciona desde Estados Unidos. Y
TeleSUR es un proyecto que se quiere hacer
desde América Latina, sin los Estados Unidos.
No quiere decir que sean visiones confronta-
das, sino dos experiencias diferentes, dos ca-
minos distintos, y queremos escuchar y some-
ter a debate estos modelos.

Terminaremos con el tema de la politica, al
que siempre le hemos abierto un espacio en es-
tos encuentros en Monterrey. La mesa redon-
da serd moderada por Sergio Ramirez y en ella
participardn: Teodoro Petkoff, director del
diario Tal Cual; Horacio Verbitsky, colum-
nista de Pagina/12; Carlos Mesa, que acaba de
dejar la presidencia de Bolivia y vuelve a la
television; Geraldinho Vieira, director de la
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Fundaciéon Avina en Brasil; Francisco Velasco,
director de la emisora La Luna de Ecuador; y
Alejandro Santos, director de la revista Se-
mana, de Colombia. Desde luego esperamos
oir de parte de todos los paises ideas sobre
temas como demandas ciudadanas, protesta
popular y nuevas formas de conflicto social,
elecciones presidenciales y legislativas —el

Conferencia

préximo afio va a haber elecciones en casi to-
dos los paises de América Latina—, y sobre los
retos que eso significa para los medios y los
periodistas. Vamos a recoger distintas impre-
siones sobre la relacion entre medios y poder,
a partir de la pregunta que se plantea sobre el
enfrentamiento entre una agenda oficial y una
agenda mds independiente.

“No todo es informaciéon. También hay noticias”.
El periodismo de radio y television en América Latina. Carlos Monsivais

Alguien lo duda? El periodismo dominante
en América Latina es el radiofénico y el tele-
visivo, lo que no sélo explica el analfabetismo
funcional de 1a mayoria, sino el imperio de las
imdgenes y la cantidad de informacién que,
manipuladas o no, proporcionan un ejemplo
no muy atipico: en México del 6 al 8% de las
personas se informan por la prensa (ahora las
estadisticas hacen las veces del "Te lo juro por
mi madre"). Disminuye la especie que le otor-
ga la validez méxima a la prensa y, valga o no
mil palabras cada conjunto de sonidos, asf lo
consideran los adeptos a la iconografia y, lo
que no es lo mismo, asi lo decide el analfabe-
tismo, o si se quiere, no otro es el decreto de la
hiperalfabetizacién visual que llega al grado
de la colaboracién voluntaria de los especta-

Jaime Abello, director gjecutivo FNPI, Colombia.
Carlos Monsivais, miembro del Consejo Rector FNPI,
Meéxico.

Germén Rey, miembro del Consejo Rector FNPI,
Colombia.

dores en la manipulacién. ("Fijate en el tono
de voz, tan dramatico o tan desdefioso. Ahora
vienen las imdgenes que nos van a convencer
aunque no queremos").
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Laprensaesy seguird siendo indispensable
para la minoria, pero las masas del presente y
del porvenir se acogen a la sombra del rating,
el ordculo que es una profecia autocumplida:
"Como le gusta atodos, ami me gusta, y si ami
me gusta, le va gustar a todos". Y las ensefian-
zas y contraensefianzas de los medios electré-
nicos deciden en una medida amplia el método
usado por la persona o la colectividad para in-
formarse: "Espérate para conmoverte el tiem-
po de pantalla que le dediquen a la nota". Al
mando de la credibilidad (ese delegado pleni-
potenciario de la credibilidad), el periodismo
electrénico se hace cargo, entre otras, de las si-
guientes tareas:

* Seleccionar el flujo de imdgenes a las que
se le atribuyen poderes sobre la concienciay "el
inconsciente colectivo" o, si se quiere, sobre el
imaginario nacional, capitalino o regional.

* Despojar a las noticias del contexto inter-
pretativo, tanto por el escaso tiempo disponi-
ble como por la presuncién inalterable: en lo
bésico, las imdgenes ya contienen su propio
contextoy se explican por si mismas. Un muer-
to es un muerto, y todas las interpretaciones no
lo reviven. En ocasiones se identifica el lugar,
la fecha y el sentido general de los aconteci-
mientos, pero por lo comun las imdgenes sue-
len provenir de "la vocacién de la violencia" o
del "respeto al desorden". Al que le interese se
le recomienda que consulte internet.

» Concederle a la prensa la oportunidad de
interpretar las noticias. "Entérese contemplan-
do las imédgenes. Si tiene tiempo libre, lea los
diarios de la mafiana para saber de qué se ente-
r6". Contodo yaenesto intervienen todavia sin
la fuerza necesaria, los analistas de las mesas
redondas de television.

* Darle a cada uno de los noticieros las ca-
racteristicas del periodismo totémico, las pu-
blicaciones que se compran sin necesidad es-
tricta de leerlas, porque el lector o la lectora
aprueban desde mucho antes los puntos de
vista insistentes. En el caso de los noticieros,
los televidentes suelen desaprobar las inter-
pretaciones del conductor del montaje, y da
lo mismo porque las empresas televisivas de-
claran eterna, o casi, la ausencia de alternati-
vas: o si le cree a las imédgenes, tal y como
desfilan ante la vista, o el espectador reclama
para enterarse la condicién de vidente. Por
eso0, se asiste a los noticieros (casi como a un
desfile), y se les aprueba con indiferencia (lo
mds comin), o se les reprueba con indigna-
cién. Por ausencia de alternativas, en algin
nivel todos los espectadores de los noticieros
televisivos son complices, porque es imposi-
ble extraer de la lectura las imdgenes necesa-
rias en caso de la comprension de la violen-
cia, por ejemplo.

De aqui el contrasentido aparente del perio-
dismo escrito donde los conceptos anteceden a
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las imdgenes, algo inadmisible en la sociedad
de televidentes.

e Impulsar con enjundia la gran falacia de la
censura: mentir a través de la jerarquizacion de
las noticias, algo ya tradicional en la prensa, y
que en la television privada y en la puiblica, se
guia por los intereses del control gubernamen-
tal y/o el control empresarial y clerical. Si lo
que no se ve en television suele no existir (sim-
plifico los hechos y me pongo a las 6rdenes del
lugar comtin), lo que se ve es el sinénimo de la
noticia todopoderosa, a menos que uno partici-
pe en partidos o movimientos sociales, o se
viva cerca del lugar de los hechos.

* Aprovecha las consecuencias del desastre
educativo para canjear la lectura por el consu-
mo desigual y voraz de imdgenes. Antes se de-
cia: "No he leido la novela pero ya vi la pelicu-
Ia", ahora se dice: "No he visto la pelicula pero
ya vi el comercial en la tele", quizds pronto oi-
remos: "No he visto el comercial pero me lo
contaron". Es innegable: ha venido a menos el
nivel de comprensién de lo leido, al reducirse el
vocabulario basicoy volverse pieza de museo el
vocabulario "dominguero” (el que cada quien
usa con tal de mejorar la imagen de si mismo);
se "privatizan" por asi decirlo las metaforas, las
frases, los convenios multigeneracionales de
lectura. ("Aver, ;qué libro empieza con esta fra-
se: En un lugar del que quisiera acordarme ha-
bia una mancha?"); es dramédtico el impulso as-

cendente de lo que ya no se entiende. En el in-
forme de la ONU, llamado PISO, se verifica pe-
riédicamente el descenso de lo inteligible de los
textos. Por lo comun, en América Latina no se
entiende entre el 60 y el 70% de las referencias
histéricas y culturales y se vuelven enigmas las
construcciones sintdcticas complejas.

Entre el antiguo conocimiento compartido
y hoy es el arcano, se desvanecen o casi mucho
deloclasicodelas historias nacionales ("A ver,
mi pregunta de autoayuda: ;Por qué no consi-
guieron un ascenso los curas Hidalgo y
Morelos?"), la historia del mundo no benefi-
ciada por el cine y las series de television, la
mitologia grecolatina, el santoral religioso y
los santorales laicos, el acervo de versiculos y
relatos biblicos (; Quién sabe ahora qué idioma
hablaba la burra de Balaam, y quién le prendié
fuego a la zarza ardiente?) los personajes lite-
rarios, el anecdotario pintoresco de cada pais
en el siglo XX. La desaparicion de las referen-
cias compartidas responde a un ritmo de aban-
donos. Cada generacién emite un decreto de
abolicién del pasado inmediato o del pasado
distante, y por lo comin el lector no advierte
los guifios de los autores. A este proceso lo lla-
ma José Emilio Pacheco las alusiones perdi-
das. Y esto lleva a los periodistas, por saberse
ante el ptblico que suele aplazar el sentido cri-
tico a favor del entretenimiento, a ejercer la eco-
nomia verbal que no distrae.
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"El Hermano Grande nos vigila
y se clona a si mismo para no dejarse
rebasar por el zapping"
Hace todavia tres décadas, las ciencias sociales
y el periodismo de América Latina se obsesio-
naban con las predicciones un tanto fatidicas a
proposito de la television y laradio. Esto se hizo
con términos que envejecian, o se dejaban oscu-
recer por el lugar comun, o permitian con rapi-
dez otros planteamientos, como los de Marshall
Mac Luhan (la utopia o la distopia de la aldea
global), las tesis marxistas que veian en la tele-
visién el espacio enajenado, o los intelectuales
de la teoria critica, Herbert Marcuse principal-
mente, que desdefiaba la basura para las masas.

La novedad del tema y la explosién demo-
gréafica consiguiente de escuelas y facultades
de comunicacién, acentiian en la region lati-
noamericana el desgaste en la superoferta de
exégesis de la comunicacién. Se simplifica y
se reduce el papel de los medios electrénicos,
situados como maravillas del porvenir (no lo
que se ve sino lo que se verd), o como meros
instrumentos de manipulacién politica e ideo-
16gica. Verbigracia de otra época: Paraleer al
Pato Donald de Mattelart y Dorfman, que da
por sentado la docilidad absoluta de los espec-
tadores, educados en el capitalismo gracias a
Rico Mac Pato (Scrooge MacDuck).

El espectador descrito es, por asi describir-
lo, un adicto de las telenovelas en el capitulo de

la educacién sentimental ("Yo sélo lloro du-
rante los comerciales"), privilegia el especta-
culoy el fanatismo religioso sobre la racionali-
dad ("Soy peruano o colombiano o argentino o
mexicano pero mi nacionalidad sélo regresa
con plenitud durante las transmisiones de los
juegos de fitbol"), y descansa al contemplar lo
que sélo le gusta cuando tiene que justificarse
por el derroche de su tiempo libre. El medio es
el mensaje, dice MacLuhan, pero no se cono-
cen bien las cualidades basicas del medio y por
eso un buen nimero de reflejos condicionados
del espectador se asumen como mensajes. El
tedio es el mensaje lamayoria de las ocasiones,
pero si no hay de otra, el tedio deja de serlo
para convertirse en diversion a pesar suyo.

""En un momentito, y a peticion

del publico, mas comerciales"
Histéricamente, la radio es uno de los grandes
vehiculos de integracién y de internacionali-
zacion de las naciones. La radio modifica la
vida del ama de casa (es distinta por entero al
ama de casa antesy despuésde la radio); rele-
ga con frecuencia al paterfamilias a menos
que éste sepa decir chistes con enorme gracia
(la que le atribuya su ptiblico), sufrir a (varias)
voces y entonar canciones como si fueran
himnos estremecedores. La radio es el com-
plemento del hogar y la compaiiia de viajes
largos o cortos, pero los politicos nunca la si-
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tdan debidamente. Como gobernantes no to-
man en serio lo que les apasiona como espec-
tadores, y por eso no advierten la presencia de
dos aparatos, el de la radio y la television, en
los espacios centrales de la sociedad.

En la televisién la obsesién del entreteni-
miento y los intereses de las empresas desde-
fan a la politica. Los caudillos, los caciques y
los Presidentes de la Republica pactan con la
radio y la televisién: "No alientes el pensa-
miento subversivo y yo te daré la oportunidad
de que no alientes pensamiento alguno". La in-
formacién en los medios electrénicos ha sido
indispensable en el desarrollo de las comuni-
dades, pero sus dirigentes la usan alternativa-
mente como circo o como pulpito, y el autori-
tarismo ve en ella el mero sistema de alabanzas
por comisién o por omision.

"Que no se transmitan imdgenes que admi-
tenlainconformidad", es laconsignade 1952 a
casi el dia de hoy (o sin el casi). Se ocultan o se
minimizan al extremo los hechos represivos,
las matanzas, los conflictos sociales, la emer-
gencia de las minorias, la perspectiva de géne-
ro, la violencia del racismo, la extension de la
desigualdad. Hay mds censura en la television
que en el cine porque la television estd en casa
y "perjudica" directamente los controles mora-
les y visuales de la parte de la sociedad que a
cambio de proteccién moral pacta con el poder
politico la alianza que se inicia en el reconoci-

miento. Ya se sabe: el manejo de las noticias en
radio y television se inicia al suprimirse los as-
pectos conflictivos de los movimientos, y —me-
diante campafias muy costosas— al convertirse
las victimas de un episodio en los culpables.

El que a spot mata a spot muere

Desde la década de 1990 los adelantos tecnold-
gicos prodigan las dudas sobre la capacidad hu-
mana de controlarlos. En el caso de los medios
electrénicos, y fatalmente, la teorfa viene des-
pués de la prictica, y eso gracias sobre todo a las
variantes infinitas de las escuelas y facultades de
Ciencias de la Comunicacion, y el movimiento
intelectual adjunto. Informar en radio y televi-
sion es dar cuenta de lo sobresaliente, y por dé-
cadas |0 sobresalientedepende de los pactos im-
plicitos o secretos de los gobernantes y las
empresas televisivas y radiofénicas. De alli por
ejemplo el énfasis en la agenda de los politicos,
cuyas conmemoraciones, inauguraciones y
pleitos siempre ocupan el primer plano, y allf
destacan las entrevistas donde la voz rotunda
que emite simplonerias desea transformarse en
hipnosis de masas. ;A quién se informa, por qué
y hasta dénde? ;Cudl es la dosis de verdad que
soporta el televidente, como transmitir por radio
lo que se quiere promover o avisar sin hacer de
las voces de los locutores escuelas del melodra-
ma? Las voces informan menos de los hechos
que de las emociones que quieren suscitar.
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Los periodistas de la prensa a lo largo del si-
glo XX no disponen de grandes teorias que les
sirvan de orientacion, y si hay algo dificil de
sostener es la ética gremial, pero su trabajo
hace las veces de teorias y constituye la forma-
cion necesaria. Hasta fechas recientes hay tra-
diciones de prensa y visiones candnicas, basa-
das en los cldsicos del periodismo o en la
experiencia a secas. Luego, la globalizacién
modifica el panorama. Las imdgenes televisi-
vas, en su turno, se consumen en el instante
mismo de su transmisién y la censura de las
empresasy la sociedad inhibe o desvia con fre-
cuencia la produccién de imdgenes. Por eso,
cada director de noticieros crea su propia tradi-
cién, en el espacio muy restringido a su alcan-
ce, y si es que quiere usarlo.

Si uno puede elegir, uno es ya otra persona

Al llegar el internet en la década de 1990 se
repite el esquema de la sorpresa creativay se
aprende de nuevo sobre la marcha, se extrae de
la prictica la teoria que luego, curiosamente, la
préctica rectifica. Otra vez, los adelantos tec-
nolégicos son tan extraordinarios que la inter-
pretacion conveniente tarda en llegar y suele
ser inconvincente. El internet, medio de infor-
macién y comunicacion, transforma radical-
mente el panorama al concederle un papel al
usuario. Cada quien, si se lo propone, es su pro-
pio director de noticieros y, pese a todo, en el

conjunto y no en las partes el proceso informati-
vo se democratiza a diario (el ejemplo inobjeta-
ble eslainvasién de Irak, que lleva ala sociedad
civil global a elaborar sus redes alternativas,
todavia insuficientes pero de ningtin modo me-
nospreciables). Se resquebraja la pretension ti-
rénica del monopolio de las noticias, y se pro-
duce otro consenso. La verdad es una, pero de
la verdad provienen versiones contradictorias,
parciales, de muy ardua integracion. Es irrefu-
table: el neoliberalismo es un flagelo de 1a hu-
manidad, pero un panorama noticioso debe dar
cuenta del modo en que las devastaciones del
neoliberalismo van destruyendo los futuros
concebibles, no en un ejercicio de ciencia fic-
cién sino en el despliegue de las consecuencias
aledafias de la noticia.

Esto, aunque por lo comtn de manera rutina-
ria y parcial, en la prensa, en la radio y sobre
todo, en la television se divulgan noticias frag-
mentarias y escuetas y al hacerlo, se elimina el
entendimiento de los procesos y los medios afir-
man su propia volatilidad. Sus esbozos de lo an-
terior y sus informes sobre el Ahora suelen pre-
sentarse como la serie de anomalias que atentan
contra la tranquilidad y la normalidad. Lo con-
trario es mas bien lo cierto: las noticias estrepi-
tosas son enrigor lo que ocurre en situaciones de
economiadestruida, de sociedad desempleaday
frustradisima, de procesos educativos quebran-
tados, de impunidad jactanciosa, de violencia

“Laverdad esuna,
perodelaverdad
provienen versiones
contradictorias,
parciales, demuy
arduaintegracion”
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que quiere hacer las veces de segundo hogar. Y
las noticias se vuelven fatalidades intercambia-
bles silos telespectadores necesitan extenderlos
mds alld del escdndalo.

Pongo el caso extremo del neoliberalismo al-
terno: el narcotrafico, un fendémeno de todos los
dias, determinante en la economia y en la vida
laboral de sectores amplios, y muy poderoso en
laideano sélo de lo ilimitado de la impunidad y
el dinero, sino de laimparticién de justicia. Se le
trataregularmente al narcotrafico como un gran
fendmeno de nota roja, el Main Stream de los
margenes delincuenciales. Asi es, pero es tam-
bién un hecho politico y social de primer orden,
que los medios electrénicos desdefian porque
del fenémeno participan la vulnerabilidad de
los Gobiernos, las mutaciones de las fuerzas de
seguridad imposibles de admitir por los estados
nacionales y, destacadamente, la inercia que co-
loca los hechos de sangre en las zonas de la ex-
cepcionalidad y no, mas apropiadamente, en los
terrenos de la otra politica, la otraeconomia y la
otra convivencia en la pobreza.

La desigualdad mediatica

Hoy, en 2005, y acudo a las precisiones del pe-
riodista Jenaro Villamil, cerca del 90% de los
habitantes del planeta no tiene acceso a los bie-
nes informadticos. Del total de 607 millones de
personas con posibilidad de conectarse a inter-
net en el mundo, mds de la tercera parte se con-

centra en Estados Unidos y Canad4. El otro
30% restante estd en Europa. En América
Latina el porcentaje de internautas es muy in-
ferior al promedio mundial del 10%. Sélo
Brasil pas6 del 3,3% en 1999 a 11,1% en 2003.
En cambio, México pasé de apenas 1% en
1999 a 4,4% en 2003, es decir, apenas 4.8 mi-
llones de sus habitantes. Argentina dio el gran
salto de 1,8% a 10,3% en 2003, mientras que
Colombia pas6 de 1,4% a 5,8% en el mismo
periodo y Venezuelade 2,4% a5,5%.

En el mundo, los internautas aumentaron
80% entre 1999 y 2000, en México el incre-
mento fue de s6lo 49% (si insisto en México es
por lafecundidad informativa del chovinismo).

Elrezago se agrava si se considera que a fines
de 2001, Canadatenia 4,54 conexiones de banda
ancha por cada 100 habitantes, Estados Unidos
2,25,y México disponia tan s6lo 0,02%, es decir,
100 veces menos que sus socios comerciales.
Asti, no sélo es muy inequitativo el acceso a uno
de los principales motores de la transformacién
medidtica; también, lleva trazos de profundizar-
se el rezago en la calidad de los servicios infor-
mativos y la posibilidad de acelerar los procesos
de transicién y convergencia entre internet, la te-
levision abierta, la telefonia y la radio.

Las sociedades latinoamericanas contintian
dependiendo de los medios electrénicos tradi-
cionales: la television abierta o generalista y la
radio comercial. E1 92% de los habitantes se
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informa a través de esta via y las opciones de
diversificacién son muy pobres. En lo regio-
nal, se advierten el atraso y las diferencias sus-
tanciales. Mientras en Brasil, la radio alcanza
38.4 millones de residencias y cubre el 100%
del territorio, las cifran en México indican
veinte millones de casas y una cobertura del
80%. En Brasil existen 2.973 emisoras, 1.575
de FM y 1.285 de AM, y una expansion veloz
de radios comunitarias (mds de dos mil). En
cambio, en México existen poco mds de 1.350
emisoras, de las cuales el 66% son tan comer-
ciales que generan en sus oyentes la adiccion
previsible: prende la radio para oir anuncios y
un buen nimero de radioescuchas aspira, in-
cluso sin saberlo, a convertirse en una version
humana del spot. Hoy, por asi decirlo, el que
emite el autoelogio se considera no tanto per-
sona como producto. En el futuro todo mundo
tendrd derecho a permanecer quince dias en las
estanterias de los supermercados. El que en pu-
blicidad vive en anuncio se convierte (no se ga-
rantizan la eficacia ni la hora de transmision).

"¢ No saben quién es el sponsor

de la Constitucion de la Republica?"
Suspendo mi visién tecnoapocaliptica antes de
visualizar a personas conformadas por jingles
y mercadotecnia que, ademads, tienen hijos y
pagan al fisco. Continto y sefalo la feroz re-
sistencia a permitir las existencias de radios

comunitarias tan vitales en Centroamérica,
Pert, Ecuador, Bolivia. En México nada mas se
han regularizado diez estaciones de las aproxi-
madamente 200 que operan.

En este palis, la densidad y penetracién de la
radio frente a la television es muy desigual: 56,1
por cada 100 habitantes frente al 92% de la tele-
vision. Esta relacidn en Brasil es de 74% en el
caso de la radio frente al 87,6% de la television,
y en Argentina es de 68,1% de la radio frente a
89% de la television. En México, los usuarios
permanentes de television restringida (via cable
o viasatelital) son apenas algo més de tres millo-
nes de personas, lo que no representaniel 1% de
la poblacién, mientras en naciones como Esta-
dos Unidos este porcentaje rebasael 15%.

Existe en Latinoamérica un rezago de mds
de diez afios en el proceso de convergencia en-
tre la television, laradio, la telefonia y el inter-
net. Por si fuera poco (y cuando uno dice "por
si fuera poco" formaliza el desdnimo), los mo-
delos de transicion de la tecnologia analdgica
(la prevaleciente) a la digital refuerzan a de-
pendencia informdtica y medidtica frente a
Estados Unidos y reducen la posibilidad de
unadiversificacién auténtica y de la pluralidad
y el acceso a contenidos nuevos y mejores.

Es previsible que si el Estado insiste en re-
nunciar a su papel del promotor, que regula y
democratiza del acceso a los adelantos infor-
maticos, se refuerzan las tres vias de discrimi-
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nacion y desigualdad ante a los préximos mo-
delos multimedidticos:

* Econdémica: una minoria de ciudadanos
disfrutardn de la abundancia de la television
convergente y una gran mayoria no tendrd ac-
ceso por su alto costo.

* Cultural-educativa: las plataformas multi-
canales, en sus mejores ofertas alientan la se-
gregacién cultural al insistir en la exhibicién:
monopodlica. Mds del 90% de lo que se exhibe
en América Latina es produccién norteameri-
cana. Y este orden de cosas, el del mercado su-
jetoaunsélo modelo de programaciény de en-
tretenimiento, facilita, sin este término, la idea
del pais-franquicia.

* Social-medidtico: predominard el modelo
de telespectador que es consumidor pasivo,
poco habilitado y educado para ejercer el poder
del zapping o, en el mejor de los casos, se prevé
el homo zapping sin opciones reales de oferta.

El televidente interactivo, con posibilida-
des de influir, elegir y determinar los conteni-
dos medidticos e informativos, es una aspira-
cién adn lejana. Sin embargo, tampoco son
justas las impresiones fatalistas. Al espectador
pasivo la auspicia en muy alta medida al no te-
ner otra, y de alli que el &mbito noticioso mejo-
re cuando hay competencia y, muy especial-
mente, cuando la costumbre de la manipulacion
amengua por la sensacion novedosa: la pre-
sencia de espectadores criticos. No hay ma-

nipulacién eficaz sin previa eliminacién de
las alternativas.

Y en lugar de Coatlicue y Huitzilopochtli,

el ratingy la encuesta

A la televisién en América Latina ya no se le
considera "la caja idiota" de la década de
1960, y se ha transformado simultdneamente
en a) el espacio del derroche del tiempo libre;
b) el recurso para actualizarse mediante una
sucesion de miradas distraidas; c¢) el recurso
dual de la desesperacién y la desesperanza,
"Nomeimportalo que veo y nodejode verlo";
d) la "cajanegra", indica Villamil, de los dine-
ros de los politicos y los partidos; e) el espejo
donde el aburrimiento reencarna vuelto natu-
raleza social. Con frecuencia, el especticulo
mads favorecido en la informacioén es el escan-
dalo, y con frecuencia también —casi por arte
de magia—el poder de lainercia es tal que se ve
lo que se espera ver no lo que se estd viendo
(un buen politico es aquel cuyas declaraciones
tardan un poco en revelar su condicién notoria
de actos cinicos y chistes involuntarios). Y la
mayor derrota de la informacién como bien
publicoy propuesta civilizatoria se localiza en
el endiosamiento del rating y de las encuestas
de popularidad, que terminan por ser las ver-
siones fundamentalistas del deber ser. Oye vo-
tante, si yalaencuestadijo por quiénvasavo-
tar, cuidado y la desobedeces.

37



38

Labisqueda de la calidad periodistica en los medios audiovisuales y las demandas sociales en América Latina

Hoy el imperio medidtico (en sus versiones
de los monopolios regionales) sojuzga Lati-
noamérica, aunque las estructuras empresa-
riales, sociales, culturales y politicas que lo
determinan, vayan detrds de su propia hiper-
modernizacién tecnolégica. Mds veloz que el
interminable viaje de la sociedad tradicional
latinoamericana hacia la sociedad abierta, es
el rito de pasaje de los modelos analégicos al
digital. Asi, no obstante la posibilidad real de
mejores y mayores espacios de comunicacion
e informacion, continta inmovilizado el co-
nocimiento de los entornos. El principal desa-
fio, si se quiere acudir al vocabulario de los
manifiestos y los actos de conferencias, es me-
dir el atraso tecnoldgico de las naciones lati-
noamericanas de acuerdo a las promesas de la
sociedad mediatica de la informacion.

Menciono algunos problemas presentes
en nuestraregion: las desigualdades inheren-
tes que alientan la llamada brecha digital o
informativa; la persistencia de estructuras de
concentracién y dependencia en las indus-
trias de laradio y la televisién que impiden la
diversidad y la pluralidad de opciones; y algo
no menos importante, la capitulacién del es-
pacio publico ante la sacralizacién indeteni-
ble y voraz del rating y la mercadotecnia.
Hoy los medios electrénicos y digitales sue-
len construir esferas publicas deliberativas,
ya ni siquiera cajas de resonancia, sino pro-

motoras de la sumision de la politica y de lo
publico a la fantasia mercadoldgica.

La peticion de principio: " ;Verdad

que nos lo merecemos?"

De golpe, todo confluye: el internet, la televi-
sién, laradio y la telefonia crean el espacio in-
formativo que no anula ni mucho menos a la
prensa, pero si obliga a su metamorfosis dras-
tica. Los saltos tecnoldgicos son cambios de
mentalidad y en el caso de la prensa esto in-
cluye, por desdicha el abandono de la escritu-
ra (ahora, escribir bien es lo contrario de co-
municar con eficacia), el gozo de la repeticién
(ladesconfianza en el lector es tal que si en una
nota no se dice lo mismo tres veces, el lector
sospecha que lo estdn menospreciando), y la
configuracion de la noticia como peticién de
principio: "; Verdad que el enfoque de la nota
es unregalo alos lectores?".

Ademas, se refuerza en América Latina la
concentracion del poder en las industrias tele-
visivas y radiofénicas, lo que hace que en lare-
gién los grandes consorcios dispongan del
70% de la oferta de programacion, informativa
y (en un sentido amplio) cultural. Esto, avasa-
Ilador en las cadenas de television, disminuye
en el caso de los grupos radiofénicos publicos
y privados, donde con todo se acrecientan la
diversidad y la variedad de ofrecimientos. En
las grandes ciudades, impulsados por sus gran-
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des promotores, los embotellamientos de tran-
sitoy las distancias, laradio y los noticiarios en
particular alcanzan a la colectividad vastisima
que —no le queda otra— se ocupa de los debates
falsos y verdaderos mientras en alguna hora,
llega a su casa.

La recuperacién de lo publico

El dogma que deberia ser hip6tesis: la politica
en América Latina se hace en los medios y para
los medios, en particular, la televisién comer-
cial, ese gran vehiculo de promocién y publici-
dad de los politicos, incluso a costa de la serie
de escdndalos y videoescdndalos. Con todo, en
la mayoria de los casos, la devaluacién de la
politica no estimula lo politico, ni provoca en
la sociedad las acciones rectificadoras. Los
modelos televisivos y radiofénicos que predo-
minan en América Latina no alientan el debate
publico sino la estridencia de lo efimero, una
especie de talk show indetenible, al margen y
por encima de las demandas y necesidades de
la sociedad. Hay excepciones: todo el poderio
de la televisién privada y de los medios infor-
mativos no detiene o contiene un gran movi-
miento social. Ejemplos: Venezuela (las vota-
ciones que le dan la victoria a Hugo Chédvez) y
Meéxico en 2005 (la campafia por conseguir el
desafuero de Andrés Manuel Lopez Obrador y
su retiro forzado como candidato en las elec-
ciones presidenciales de 2000).

Los dilemas se plantean, a la informacién
como un bien ptiblico la sustituye la mercado-
tecnia como politica intransferible de los me-
dios, y alacomunicacién como dependencia de
la publicidad y la propaganda se le sittia como
la Casandra de las buenas nuevas ("Créanle
todo lo que les dice porque no va a suceder").
También, los medios electronicos, en vez de
responsabilizarse de su condicién de sefiales
publicas concesionadas, se vuelven poderes
facticos que intentan casi siempre con éxito so-
breponerse a lo publico.

Jestis Martin Barbero escribié en LOS
Mediosylasmediaciones: "En América Latina
el abandono del mediacentrismo se estd produ-
ciendo menos por el impacto de la reconver-
sién industrial de los medios que por la fuerza
con que los movimientos sociales hacen visi-
ble las mediaciones". A continuacién, propone
investigar tres lugares de mediacién: la coti-
dianidad familiar, la temporalidad social y la
competencia cultural, y la propuesta es atin vi-
lida como férmula de recuperacién del espacio
de lo piblico en los medios masivos. Y esta ta-
reano es sélo de los movimientos sociales sino
de las fuerzas politicas y de los trabajadores de
la comunicacién. El avasallamiento de los me-
dios electrénicos sin democracia adjunta, es el
anuncio de la derrota del proyecto civilizatorio
en las sociedades latinoamericanas. Recuperar
lo publico reclama crear alternativas al esque-

39



40

Labisqueda de la calidad periodistica en los medios audiovisuales y las demandas sociales en América Latina

ma de los videoescandalos, la teleguerra sucia
y la autocensura informativa.

Uno es mitad lo que oye y mitad lo que ve,
pero nunca es uno

(Qué ha sido la esfera piblica en América
Latina? Muchisimas cosas, los Parlamentos,
las manifestaciones, los debates politicos y
culturales, la gana de elecciones libres, las or-
ganizaciones de la sociedad civil, el encuentro
en una mesa de operaciones de la demagogia y
el escepticismo, las causas idealistas de cada
generacién que, de no perseguirlas, la genera-
cién anterior percibe como experiencia ro-
mantica, lo que se quiera pero hasta fechas re-
cientes y de modo todavia no sistematizado, la
esfera puiblica no ha incluido a la television y
sus sistemas informativos.

La radio, por su naturaleza, por la necesidad
de calmar el tiempo y por su inmediatez, en al-
ginnivel silehadado (literalmente) voz alas de-
mandas, las protestas, las puerilidades, las ani-
mosidades de la Gente, ese reemplazo ain mas
demografico del Pueblo. Hoy en un buen nu-
mero de estaciones comerciales de América
Latina, para no mencionar a las comunitarias,
se discute con aspereza, se insulta, se alisan an-
tiguas malas palabras al grado de convertirlas
en susurros del anacronismo, se denuncian los
atropellos, se cuenta con desenfado melodra-
matico la vida privada como si a esa hora no

hubiese otras personas ansiosas de hacer lo
mismo (dicho sea de paso, el tinico secreto que
permanece en los melodramas es el nimero de
cuenta en las Islas Caimdn de alguno de los per-
sonajes). En lo politico, se ha modificado —y lo
digo sin ironia alguna— la nocién de respeto.
Hoy, la mayor prueba de respeto a un politico
es atribuirle alguna intencién a sus palabras.
Informativamente, la radio es imprescindi-
ble, pero no formativa en el sentido de ir organi-
zando los puntos de vista, de aprovisionar criti-
camente a los radioescuchas. El peso de laradio
es considerable pero no determinante, ni siquie-
raen el caso de las campafas de odio suscitadas
por los empresarios a los clérigos o ambos gru-
pos. En un dia cualquiera, desde las estaciones
se difunden las noticias del estado del transito
(hoy, el més grave dilema geopolitico en la
Ciudad de México es saber a las horas pico qué
avenidas evitar o por qué es mejor renunciar a
los itinerarios), se precisan los grados de irrita-
cién respecto a personajes y situaciones, se de-
janver los resultados de lareingenieria verbal, o
como se le llame al ajuste del vocabulario de la
esfera publica, que ahora consiste en frases pu-
lidas por el desgaste del ingenio popular, luga-
res comunes de la Academia de ciencias socia-
les, reclamaciones a modo de obituarios. Como,
ademds, la radio es el mar de oportunidades au-
ditivas, el volumen de informacién que emite
explicaria la fuga masiva de los anacoretas.
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""Si me acuerdo que nunca me inscribi
en la facultad, no voy a recibir
el titulo profesional"
(Coémo se forman los periodistas de television?
La gran mayoria, en las escuelas y facultades de
Ciencias de la Comunicacién cuyo posgrado
real es la formacién de sus egresados en la tele-
vision. Es decir, los periodistas se forman espe-
rando formarse. Lo cierto es algo mds especifi-
co: los periodistas se forman en los espacios
entre la obtencién de las noticias y la posibilidad
oimposibilidad de transmitirlas. Cadauno de los
actos de censura, que no escasean, contribuye a
la otra formacidn de los periodistas en laresigna-
cion, el cinismo, el truco, la corrupcion, el apren-
dizaje de las dificultades paradecirla verdad. En
el caso de paises donde las ONG y los internau-
tas no tienen un peso considerable, los periodis-
tas de la television se saben a cargo de un poder
que no es suyo, son duefios de la franquicia in-
formativaanulable orenovable cadamediahora.
El espacio ptiblico y el espacio privado.
Esto tdltimo va desapareciendo con rapidez,
al agrado de que el anonimato es el escondite
de quienes, a causa de las desgracias de la
vida, no tienen confesiones desgarradoras a
la disposicion. Pero lo publico sigue privati-
zéndose y la televisiéon no se democratiza
porque es, con todas las paradojas del caso,
uno de los tltimos reductos de la autocracia.
Me remito a la politica electoral, ese proceso

que renueva a los causantes de las frustracio-
nes. En agosto de 2005 se realizan (celebran
es una mala expresion) las elecciones para
gobernador del estado de México. Se gastan
cerca de quinientos millones de pesos, (unos
45 millones de délares), y el ganador, el can-
didato del PRI Enrique Pefia, fundamenta su
campafia en filosoffas de la vida del tipo de
"Vota por él. Te conviene", y en ideologias
faciales desprendidas de su apostura: "En-
rique, bombon, contigo hasta el colchén". En
funcién de esta maravilla se dilapida cerca del
70% del presupuesto asignado al PRI en los
medios electrénicos que, desde luego, asu-
men con humildad el sentir de los televiden-
tes a los spots publicitarios son 1o més entre-
tenido y noticioso en la medida en que
provocan polémica. ";Por qué se permite
este gasto obsceno? ;Por qué enganan a este
muchacho asegurdndole que tiene carisma?",
etcétera, etcétera.

No me refiero a la objetividad, la neutrali-
dad, la subjetividad, ni a ningtin otro paradig-
ma de lo inapresable. Digo tan s6lo que, si se
dejan aparte las grandes noticias internaciona-
les como la invasién de Irak y sus consecuen-
cias monstruosas, o los atentados terroristas o
la retirada de los colonos israelies, y algunas
noticias de emergencia, lo mds importante hoy,
se acepte o no, es la relacion entre el dinero y
las noticias, entre el gasto y las encuestas. Un
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politico mexicano que sélo dijo esta frase por-
que mads bien se dedicé a hacer fortunas, afir-
mé: "Un politico pobre es un pobre politico".
Eneste momento se dirfa: "Un politico sin Spots
y anuncios es un politico que no refleja en los
espejos"”. Si la ideologia electoral es un sindni-
mo pobre del gasto, el sistema informativo que-
da bajo sospecha, a menos que se declare a la
obtencion y la retencién del poder como algo
que no interfiere en la objetividad, la neutrali-
dad y la subjetividad.

.Como es que en las casas no hay

pupitres frente al televisor?

Se ha dicho, y con frecuencia, que la televisién
privada en cada uno de los paises latinoameri-
canos, es la verdadera Secretaria de Educacion
Publica. Esto, muy rumboso, es sélo parcial-
mente cierto al eliminar la formacién escolar,
las situaciones familiares, el empleo, y las dis-
posiciones ideoldgicas. Pero lo que parece irre-
futable es la idea en torno a la cual suele cen-
trarse la informacién en casi todos los paises
latinoamericanos: sin dinero no se ganan las
elecciones, la obtencién del dinero para las
campaifias es un método firme para que el ga-

nador, en alguna medida, pierda de antemano
el poder, lo enajene o lo rente.

El planteamiento anterior es mecdanico
pero no falso porque, como se ha probado pa-
téticamente en Estados Unidos, el dinero gana
las elecciones y el dinero arrincona, borra o su-
bordina las objeciones. El altermundismo, la
sociedad civil global, atin no construye sus es-
pacios de resistencia eficaces. Vuelvo a la
trampa paraddjica, el Catch-22: es inditil y per-
nicioso el abstencionismo; es fatidica la acep-
tacion de sistemas donde las victorias se con-
suman previamente en las cuentas bancarias o
—jah duda que nos persigues como si fuéramos
certidumbres!— en el lavado de dinero.

Falta sefialar el peso del costumbrismo, por
lo general de indole delictiva, en el periodismo
televisivo. El sensacionalismo es el método
predilecto de quienes se niegan al reportaje. Y
termina iluminando los escdndalos cuya mora-
leja es el paréntesis antes del siguiente escan-
dalo. EI desgaste del sensacionalismo tiene
que ver con la falta de consistencia del morbo,
sobre todo, con el tiempo que le quita a los te-
mas prioritarios, atin existentes asi s6lo de vez
en cuando se filtren en el Prime Time.
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Conferencia
Hacia donde va el periodismo:
los debates de los maestros de 1a FNPI®

Memoria e informe o cOmo se pasa de mariposa a crisalida. German Rey

Temo que no se puede huir de las asechanzas
de Jaime Abello y de los hechizos de Carlos
Monsivais. Al primero le supliqué que me re-
dujeraal silencio, después de haber sido relator
en numerosos seminarios y talleres de la
Fundacién. Me eximi6 de ese oficio que dejé
en las mejores manos de Gabriela Esquivada,
pero sutilmente me indujo a aventurarme en la
presentacion de un informe.

Mientras que el relato es la narracion traido-
ra de lo que dicen otros, el informe fluctda pe-
ligrosamente entre la aridez de lo técnico y el
encantamiento de la ficcion. Basta leer un in-
forme sobre el crecimiento econémico o, por el
contrario, el Informe paralaunaacademia, de
Kafka o El informe deBrodie, de Borges.

Con Carlos la tltima vez que estuvimos jun-
tos fue en las peripecias de un Premio, el de
Ensayo Literario Lya Kostakowski de la
Fundacién Cardoza y Aragén de México, en el
que €l obtuvo de manera irrefutable el primer
premio. Mis esfuerzos apenas llegaron hasta los
limites del segundo, un lugar que conocemos
muy bien los colombianos. Desde 1957, ningu-

na colombiana ha sido Miss Universo, aunque
varias han llegado a ser espléndidas virreinas.

Carlos escribi6 un ensayo titulado Cinturén
de castidad y quien informa otro, titulado,
Polifemo entre pucheros.

Pero lo mas dramatico de todo este episodio
es que presumo que ser relator es apenas un
momento de una cadena inexorable de meta-
morfosis, proceso que el Pequefio Diccionario
Larousse define como "cambiode un seraotro”.
Después del relator viene el informante, segui-
dodel historiador y finalmente del arquedlogo y
el descifrador de huellas. Si el relato se cons-
truye con la vision de las mariposas, el informe
es apenas el estado medianamente traslicido
de la crisélida. La relacion es pertinente si ha-
cemos caso al antropélogo norteamericano
Clifford Geerts, quien se preguntaba por los
vinculos entre la jardineria, la etnografia, el
derecho y la navegacion, para concluir que las
ciencias de la interpretacién son las que se pre-
ocupan por esa clase de relaciones que une a
los crisantemos con las espadas. "Lo que la pa-
lanca hizo por los fisicos —dice en su libro

9 Laconferencia, organizada por la Fundacién de Nuevo Periodismo Iberoamericano se realizé en el Auditorio de la Universidad Jorge

Tadeo Lozano en Bogotd, el 28 de junio de 2005.
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Conaocimiento local— los movimientos del aje-
drez prometen hacerlo por la sociologia"".
Mais querespuestas ala pregunta "Hacia don-
de va el periodismo", lo que hicieron los maes-
tros de la Fundacion fue extender un excelente
tejido de preocupaciones, que podria resumirse
en cuatro grandes temas: el primero, un panora-
ma de la crisis que vive el periodismo, vincula-
do con los propios cambios que experimentan
nuestras sociedades; el segundo, la irrupcién de
las nuevas tecnologias no como un simple con-
junto de técnicas y aparatos, sino como el adve-
nimiento de un paisaje cultural nuevo y reno-
vador. El tercero, unos trazos para componer
un perfil futurista de los medios y el cuarto, una
afirmacién vocacional de las vicisitudes que
ayer y hoy caracterizan al oficio periodistico.

Crisis del periodismo, cambios

de las sociedades

Las conmociones del periodismo son tan pro-
fundas como las de la propia sociedad que bus-
carepresentar en sus narraciones. Descenso de
circulaciénde los periddicos, huida de los jéve-
nes hacia otras formas de expresién y creacion,
apoyo de los tabloides ligeros a la subsistencia
de los periddicos de referencia, relajamiento de
los procesos de control interno de la calidad in-
formativa, distanciamiento de las necesidades

de la sociedad, son solamente algunos signos
de un diagndstico que se ha vuelto, por reitera-
do previsible. Todo ello junto a periodismos in-
novadores, rigurosos y valientes.

Entrelazado intimamente con la sociedad, el
periodismo estd en el medio de sus turbulen-
ciasy de sus cambios. Las exigencias entonces
son mayores y las demandas sociales mas acu-
ciantes. Sobre todo porque crece la oferta me-
didtica, aunque se tengan sospechas serias so-
bre la verdad de su pluralismo y la firmeza de
sus convicciones.

Pero dos de las mds graves conmociones
que han sobresaltado incluso a medios emble-
maticos del mundo son, sin duda, la erosion de
la credibilidad y su cercania con los poderes.
La confianza, ese lazo que se crea entre el lec-
tor y el periodista, entre el medio y la ciudada-
nia, parece resquebrajarse a punta de agendas
interesadas, falta de rigor, compromisos con
poderosos y deficiencias en la equidad y los
balances. Sergio Mufioz Bata, de Los Angeles
Times, confirmé que en las mediciones sobre
el tema, la credibilidad de los periodistas esta
abrumadoramente cerca de la de los vendedo-
res de autos usados. En el Latinobarémetro, un
instrumento que hace mediciones sensatas en
cercade 18 paises de América Latina, la credi-
bilidad en la television se ha despefiado hasta

10 Geerts, Clifford, Conocimiento local, Barcelona: Gedisa, 1994.
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casi alcanzar a los habitantes de los bajos fon-
dos de la desconfianza: los politicos.

Para entender lo que significa que la credi-
bilidad de los periodistas sea comparable a la
de los vendedores de autos usados nada mejor
que consultar Matilda, una de las obras para ni-
fnos de Roald Dahl, el genial escritor de
Charlieylaféabricadechocolates, recreada en
estos dias por Tim Burton. El padre de Matilda,
el temible sefior Wormwood es precisamente
un vendedor de autos usados, que tiene como
sus practicas mds corrientes mezclar aserrin
con el aceite de la caja de cambios, pegar con
goma en vez de soldar y disminuir con un tala-
dro eléctrico el kilometraje recorrido por los
automdviles. "Pero papd —le dice Matilda—eso
esaun peor que el aserrin. Esrepugnante. Estds
engafiando a las personas que confianen ti"".

"Hay unreclamo ético—dice Sergio Mufioz—
al quebrantamiento de las reglas periodisticas
basicas y lapercepcién de la gente es que no po-
cos periodistas han abandonado sus deberes".

Jon Lee Anderson, entretanto, recordé que
el "poder es convincente y seductor", algo que
también dijo Roland Barthes en su Leccion
Inaugural en el Collége de France, cuando se-
nalé que el poder es legién, como el demonio y
estd infiltrado en los mds finos mecanismos de
la vida social, desde el deporte a las informa-

ciones e incluso "en los deseos liberadores de
aquellos que tratan de impugnarlo. Llamo dis-
curso de poder a todo discurso que genera la
falta, es decir, la culpabilidad".

La pérdida de laindependenciay de la auto-
nomia es un enorme fracaso para el periodismo
del que apenas puede recuperarse, asi como lo
son las conexiones de dependencia con las
fuentes o la autocensura como producto del
miedo. Tomds Eloy Martinez advirti6 el peli-
gro de lo que llamo6 "la peste del narcisismo",
que a veces se toma no por asalto sino por con-
nivencia, a ciertos periodistas que confunden
su deber ineludible de servir a la sociedad, con
la repudiable vanidad de servirse de ella.

A la banalizacién de los periddicos de refe-
rencia que en ocasiones descuidan los estanda-
res de calidad, se suma lo que Joaquin
Estefania llam6 la "informacién-reciclaje, es
deciraquella que se afana por afiadir "en vez de
encontrar lo oculto".

Las presiones de larentabilidad son apenas
una muestra de lo que significa para los me-
dios y el periodismo su insercidn en las 16gi-
cas comerciales y su mimetismo irreflexivo
con las exigencias del mercado. Pero ain mas
grave es que muchos periddicos se han torna-
do aburridos, previsibles, asombrosa y reite-
radamente parecidos.

11 Dahl, Roald, Matilda, Bogoté: Alfaguara, 4* reimpresién, 2002, p. 27.
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Las nuevas tecnologias: el futuro

que ya comenzo

Pensar el futuro del periodismo es también pen-
sar en el significado de la aparicion de las nue-
vas tecnologias. Como lo expres6 Jean Frangois
Fogel, frente a ellas hay tres actitudes preocu-
pantes y criticables: la euforia, la fascinacién y
la nostalgia. Los euféricos se sobresaltan con
las posibilidades de la tecnologia reduciéndolo
todo a ella, los fascinados se inmovilizan con
sus beneficios frente a los cuales pierden casi
toda su capacidad de juicio y los nostélgicos
vuelven aratificar con seguridad que todo tiem-
po pasado fue mejor.

Pero lo que revelan las nuevas tecnologias
son cambios profundos en los modos de
comprensioén, en las formas de relacién y so-
bre todo en la red de significados que com-
pone la trama de la cultura. Rosental Alves 'y
Francis Pisani insisten en el sentido cultural
y no meramente instrumental de los cambios
que ya tenemos aqui.

Las nuevas tecnologias tienen que ver con
redes, interactividad, digitalizacién, pero tam-
bién con transformaciones del concepto y la
experiencia del lugar, cambios en los compor-
tamientos de las audiencias y ruptura de los
monopolios de la expresién. Hay una transmu-
tacion alquimica de los lenguajes, que se sigue
viviendo también en la experiencia de la escri-
tura o en la composicién de las imdgenes.

Alapérdida de la sincronia se suma el énfa-
sis de lo heterogéneo, a la clausura de las 16gi-
cas periodisticas tradicionales, se agregan
unas relaciones mds dindmicas entre lo local y
lo global asi como otras interacciones de los
medios con la ciudadania, que ya no es sola-
mente quien recibe sino también quien cons-
truye y quien vigila.

Esta sensacion de ruptura por el surgimien-
to de medios diferentes ya se experimento a fi-
nes del siglo XIX con lainvencién del cine, 0 a
comienzos del veinte con la difusién de la tele-
vision. Los medios tradicionales no desapare-
cerdn, pero quizds si encontrardn otras posibi-
lidades de renovacién y otros caminos
complementarios y de convergencia. La apari-
cién de un nuevo medio no significa la desapa-
ricién de lo anterior; por el contrario, como re-
cordé Fogel, "la polifonia de voces serd el
periodismo del futuro”.

Los medios: ;donde esta el futuro?
Cuando los maestros componen el panorama
del futuro nos parece que evocan las mejores
cualidades del periodismo de siempre: la inde-
pendenciay la transparencia, la huida de la ofi-
cializacién de la informacién y el equilibrio
entre el conocimiento y la técnica periodistica.
"Periédicos mal escritos es la mejor forma de
no leerlos" afirmé Joaquin Estefania, corrobo-
rando algo que escuchamos hace un afo en esta
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misma sala de labios de Jack Fuller quien insis-
ti6 en que el periodismo a lo inico que no puede
renunciar es a contar buenas historias. Esto sig-
nifica un esfuerzo permanente por garantizar la
calidad de las narraciones periodisticas, tan pre-
sionadas por el tiempo, pero sobre todo por la
falta de imaginacién. Construir historias, decia
Jon Lee Anderson, es "retratar los paisajes hu-
manos", incluso alli donde aparece con fuerza
toda la intensidad y la extensién de nuestro fra-
caso, como por ejemplo en las guerras, que el
cronista estadounidense de La caida de Bagdad,
califica como un acontecimiento pavorosamen-
te terrible, la expresién malvada del miedo puro.

Lainvestigacién y el periodismo de lo posi-
ble, como llamé Javier Dario Restrepo al pe-
riodismo que genera esperanza, que hace pro-
puestas, se encuentra con el llamado de Daniel
Santoro a ir mds alld del periodismo de "cam-
panazo", que se queda solo en la denuncia.

El periodismo del futuro, en fin, conserva el
zumbido de la ética y reconstruye los mapas de
América Latina hechos de pobreza y de solida-
ridades, de didsporas y afirmaciones de la iden-
tidad, de tormentas politicas y movimientos de
la sociedad. Una casa con aposentos llenos de
espejos, segtin la figura de Sergio Ramirez.

Los matices del oficio
Finalmente, la conversacion de los maestros
termind con una afirmacién de los sentidos

mds caros del oficio periodistico. Escribir
bien, escribir con respeto, escribir para que el
lector sepa, no para demostrar que se sabe mu-
cho, como dijo Alma Guillermoprieto, quien
ademds utilizé una magnifica metifora para
llamar la atencién sobre la necesidad que tiene
el periodista de pensar, de llegar a las realida-
des que cubre con otras perspectivas, de am-
pliar sus visiones de un mundo que es dia a dia
no sélo més complejo sino mds incierto. "El
periodista —dijo— debe amoblarse el cerebro".

El periodismo como oficio toma distancia
frente a la diversidad de los poderes, participa
de un sentido humanista, entiende que la de-
mocracia solo es posible en la libertad de la ex-
presion y en la argumentacion publica de los
ciudadanos, para quienes la informacién es un
bien util y necesario. Es un acto de servicio y
una oportunidad por entender lo otro.

En su introduccién a El InformedeBrodie,
Beatriz Sarlo escribe que este "introduce mo-
dificaciones en la tradicién ficcional de los
viajeros filosofantes: mientras que Gulliver
no es ambiguo respecto de los vicios y las vir-
tudes de los pueblos que describe, Brodie pre-
senta un juicio enigmadtico e inestable. Los
lectores del informe sentimos esa inestabili-
dad, a diferencia de los lectores de Swift que
encontraron seguridad y sosiego en la ense-
flanza que finalmente Gulliver siempre extrae
de sus aventuras. Borges, en cambio, escribe
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unrelato inseguro: Brodie, en el dltimo parra-
fo de su informe, expone una opinion toleran-
te sobre los Mich, en cuyo reverso puede leer-
se una discreta ironia que desestabiliza la
certeza en las virtudes de la propia cultura.

Los 'civilizados', en verdad estan habitados
por una barbarie secreta".

Acojolaopcién del Informe como relato in-
seguro e inestable. Que cada uno lo llene con
sus propias y mds sinceras perplejidades.
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Hacia un periodismo

de calidad en nuestras

radios y televisiones

Javier Trevifio, vicepresidente de comunicaciones CEMEX,
Meéxico.

Rauil Vargas, director periodistico Radio Programasdel Perd, Pert.
Ricardo Rocha, director general Agencia DetrasdelaNoticia,
Meéxico.

Eli Bravo, conductor Unién Radio, Venezuela.
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* ;Hacia donde va el periodismo de radio y television en América Latina?

* Lo que laradio latinoamericana sabe y lo que no ha aprendido a hacer

* ;Estd la television latinoamericana contando bien sus historias?

* ; Se puede hacer periodismo de investigacion en radio y television?

* Etica periodistica y relacién con las audiencias

* ;Qué pueden hacer la FNPI y la CAF en materia de formacién y apoyo a

la busqueda de la calidad del periodismo en radio y televisién en

América Latina?
Javier Treviio

Vamos a dar inicio a esta sesidén con presenta-
ciones sobre sistemas de radio y television.
Primero vamos a tener las presentaciones de
Raul Vargas, de Pert; Ricardo Rocha, de
Meéxico; y Eli Bravo, de Venezuela. Las pregun-
tas planteadas previamente en el programa tie-

Panelistas sobre radio

Raiil Vargas

Me pidieron mencionar una reunién sobre pe-
riodismo radial que tuvimos un grupo de perio-
distas en Cartagena entre el 11 y 12 de marzo
de este afio">. Cuando esta mafiana escuché las
intervenciones de Carlos Monsivdis y Germédn
Rey, adverti que todos los temas ya habian sido

nen miras a vislumbrar el futuro del periodismo
de radio y television en América Latina, y a en-
contrar qué podemos hacer desde la Fundacion,
desde la CAF, desde CEMEX y otras organiza-
ciones que trabajan en materia de formacién y
apoyan labuisqueda de la calidad del periodismo.

planteados y que seguramente se reiteran en
muchas de las reuniones. No sé por qué razén a
los periodistas nos gusta autoflagelarnos, ahi
empiezan unas tremendas quejas con respecto
a los medios de comunicacién. En algunos ca-
s0s se exagera, se les atribuyen demasiados po-

12 Seminario: Primer encuentro de conductores y directores de radios informativas de América Latina y el Caribe, Cartagena,

Colombia, 11y 12 marzo de 2005. (N.E)
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deres, también suele pensarse que parte de los
problemas de las sociedades latinoamericanas
dependen mucho de lo que ha ocurrido o viene
ocurriendo con los medios de comunicacion;
cuando en verdad muchos de esos procesos se
hubieran presentado con o sin medios de co-
municacidén, sin importar su conducta, linea-
miento o comportamiento.

En la reunién de Cartagena se confirmaron
con fuerza y multiplicidad de experiencias los
alcances de laradio. A raiz de ello incluso hubo
organismos internacionales que se plantearon
la posibilidad de informar intensivamente por
medio de laradio alos sectores populares. Todo
el mundo conviene, incluyendo a Monsivis, en
que la radio es un caso singular en América
Latina porque estd muy cerca de la gente; es la
forma mds econdmica de llegar a ella desde to-
das las distancias, cuando el analfabetismo to-
davia sigue siendo fuerte en nuestros paises y
también el analfabetismo funcional. Estasrazo-
nes explican de partida los alcances de la radio.

Pero el tema principal, que es el dilema en
todos los sistemas y modalidades periodisticas
en laregion, es la creciente distancia entre los
publicos y el periodismo, un sentimiento a la
vez dual y contradictorio. ; Por qué estos sefio-
res, los periodistas, y las periodistas, ain mas
incisivas, tienen derecho a convertirse en los
pontifices, en los jueces, y hasta en los pertur-
badores de la gobernabilidad democritica,

siempre en riesgo de ser transitoria? Esta es
una de las primeras criticas que suele hacerse
al periodismo de toda indole y también al ra-
dial, porque como bien saben ustedes, los sis-
temas radiales, aparte de ser nacionales, tienen
desarrollo regional y local. Conforme se va
descendiendo en los niveles de operatividad, la
radio es mucho mds agresiva. Es decir, en los
pueblitos y en las provincias los combates po-
liticos son encarnizados y laradio juega un rol
verdaderamente terrible.

Pero, ;por qué los periodistas tienen ese
papel? ;Quién les ha asignado ese papel?
(Por qué se sienten amos y sefiores de la opi-
ni6n? Esta es una de las primeras cuestiones
que la propia sociedad empieza a plantearse y
areclamar. Hay otro cargo todavia mds duro:
(cudl eslaobjetividad, la confiabilidad, la au-
tonomia e independencia de los periodistas si
los medios en los que trabajan tienen otros in-
tereses que no necesariamente coinciden con
los de la sociedad; intereses gubernamenta-
les, oficiales. O lo que es peor, cuando los me-
dios pueden estar en arreglo con sectores co-
rruptores, con el narcotrdfico, en fin, con
todas estas tremendas corruptelas que suelen
amenazar a América Latina.

Estas preguntas no solamente reflejan que
hay desconfianza, también hay acusaciones
implicitas cuando se dice "los periodistas tam-
bién se las traen". ; Por qué?, porque, en el fon-
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do, el periodismo estd padeciendo una crisis
heredada. Lo que verdaderamente estd en cri-
sis es algo mucho mds complejo: estd en crisis
la gobernabilidad, estdn en crisis los partidos,
estdn en crisis los politicos, estdn en crisis las
instituciones, laiglesia; hastalas fuerzas arma-
das que parecian vigilantes del orden estable-
cido o de la patria, de la sociedad decente. En
mi concepto, y creo que eso se dijo ademds en
Cartagena, es una crisis heredada. ;Por qué
tendria que ser distinto el estado del periodis-
mo si el conjunto de las sociedades latinoame-
ricanas estd ante una situacién hipercritica?
Se presenta una peticién de principio que
también es polémica. ; Corresponde al periodis-
mo un apostolado redentor que se encargue de
azotar y desterrar a los mercaderes del templo, a
los corruptos, a los farsantes? En otras palabras,
ante la clamorosa ausencia de liderazgos confia-
bles, el periodismo se convirti6 en el principal
actor del escenario publico y politico. Esto no
gusta, esto provoca recusaciones en el conjunto
del sistema, pero al mismo tiempo el piblico re-
clama. A todos nos pasa permanentemente que
nos paranen las calles y dicen "; Por qué usted es
tan blando, por qué no dice las cosas mds direc-
tamente, por qué no desafia abiertamente, por
qué se queda callado?"Y siuno habla, surgen las
otras reacciones "Usted es un partidario de tal o
cual, ;por qué se muestra tan tendencioso?", en
fin. En Perud estamos cerca de las elecciones, y fi-

jense en lo dificil que es navegar en el periodis-
mo radial con unarelativa objetividad cuando lo
acusan auno de aprista, de fujimorista, de narco-
traficante o de terrorista. Esos son los extremos
en los que en general nos tenemos que mover.

Pero se le quiere atribuir al periodismo una
cierta nostalgia, algo advertia sobre ello
Monsivdis en su estupenda ponencia. En el si-
glo XIX el periodismo era no solamente litera-
rio sino también una guia moral. Cuando se
querian establecer algunas cosas se publicaba
un articulo integro donde se sefialaba lo que de-
biera ser la conducta de los mandatarios, etc. El
periodismo erael apostolado, los grandes escri-
tores hacian los llamados insistentes a la mora-
lizacidn, al correcto quehacer civico, pero todo
eso en realidad ha desaparecido. Si el conjunto
de las sociedades y sus instituciones estdn en
crisis, el periodismo también lo estd, y por lo
tanto no parece tener un liderazgo confiable.

Nuestra realidad, sin embargo, tiene aspec-
tos que inesperadamente fueron destacados en
la reunién de marzo en Cartagena. De primero
estd que la propia decepcion por los Gobiernos
y las instituciones ha hecho que la gente actie
por su propia cuenta. Tenemos el famoso grito
argentino "jQue se vayan todos!". Eso ha ocu-
rrido en todos los sectores de la sociedad, yano
se cree en las instituciones y se actda por la
contracorriente, en desmedro o simplemente
sin voltear a mirarlas.
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Eldivorcio alaitaliana, el ruido politico que
no afecta la armonia econdmica, la informa-
cién que se segmenta y atiende a la gente que
vive en sociedades profundamente alteradas;
eso es lo que configura en mi concepto uno de
los rasgos interesantisimos del periodismo
contempordneo, que ya no podemos hablar de
una unidad de planteamientos a nivel nacional
y menos en la prensa regional. La prensa se di-
rige a diversos segmentos, representa distintos
sectores. En definitiva, estd aproximdndose
mucho mads al sentir de la gente con prescin-
dencia del quehacer politico.

Si antes la prensa era esencialmente politi-
ca, hoy lo que estd buscando en verdad es apro-
ximarse a la gente. Como decia German Rey,
humanizarse més.

Enlareunién de Cartagena se compartieron
muchas experiencias y reportajes de radio que
eran espectaculares, mostraban cémo la radio
habia logrado solucionar no sélo pequefios
sino medianos problemas. Esto es muy signifi-
cativo para la sociedad precisamente porque,
en lugar de ocuparse de atacar a los politicos,
de hablar de los parlamentarios o de hablar de
los curas que persiguen nifios, los periodistas
se ocuparon de casos muy concretos, sociales,
de comunidades, y ofrecieron una respuesta
social a problemas de enorme riqueza y con
gran capacidad de impresionar a la gente. Aqui
se ve que los medios de comunicacién pueden

y deben trabajar mucho més cerca de la gente
que de aquello que en el fondo estd particular-
mente desacreditado.

Por cierto, si la segmentacion de lainforma-
ciény del entretenimiento es positiva, ;por qué
no pensar en una prensa que funcione mas o
menos con criterios comunes? Salvo la amari-
llista, la prensa escrita siempre ha funcionado
sobre la idea de dirigirse a los sectores medios
que tienen una conducta mas o menos igualita-
ria. La publicidad también estd dirigida a esos
sectores medios. Predominan los buenos senti-
mientos, los homenajes, los aniversarios, las
festividades patrias. Es dificil imaginar una
prensa en los afios cuarenta y los cincuenta en
AméricaLatina que no tuviera estas calidades,
es decir, una prensa tranquilizadora, que re-
presentaba tinica y exclusivamente a un sector
delasociedad, ;qué pasabadebajo? ; Qué cosa
estaba ocurriendo en los sucesivos y pequefios
volcanes que rodean a América Latina? Lo que
se estd viendo es que se acenttia un mal congé-
nito del periodismo: el amarillismo y el mun-
do rosa, ambos de atractivo indudable, y mas
para una sociedad desilusionada con el consu-
mismo.

No se puede negar el placer que produce en
los periodistas ser el moscardén y hasta el mor-
delén del poder reestablecido, pero ¢ no se exa-
gera a veces la nota por la venta y la sintonia?
Pienso en las exaltaciones andinas que sacu-
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den de cuando en cuando a Chile, Peru,
Bolivia, Ecuador, y en las banderas que se que-
man en las parrillas ptblicas. Se hace escanda-
lo sobre lo superfluo y no sobre lo trascenden-
te, eso también es verdad. Los hermanos del
Presidente en el Pert, los contadores de Lula
da Silva en Brasil, o la esposa del presidente
Fox en México anulan cualquier considera-
cion positiva en la informacién. Cada vez se
habla mds de temas escandalosos, y que cada
vez son mas intrascendentes.

El periodismo, en mi concepto, se ha neu-
tralizado, se ha neurotizado y marcha al com-
pés de los pesimismos oficialistas, institu-
cionales, revoltosos.

(Hacia dénde se ha dirigido el notable es-
fuerzo de incremento de la informacién con-
tempordnea en América Latina? En lareunién
de Cartagena se armd una trocatinta porque
un destacado economista colombiano del
Banco Mundial ofrecié un panorama de la re-
gién aludiendo a las bondades de la disciplina
fiscal y al control inflacionario como palanca
para el crecimiento. Reconocia que la radio
podria ayudar a que la poblacién lo compren-
diera. Comprobacién un poco tardia. Pero,
(pueden los medios ser vehiculos de transmi-
sién, de quehaceres tan satanizados como los
organismos de crédito?

Quiero decir, los medios, por su naturaleza,
estdn del lado del publico, pero ahora, por obra

del periodismo de investigacién y por la cruza-
da de periodistas esclarecidos, que tienen un
predicamento politico sin ser ni pretender ser
politicos, estdn en pro de algo mds complica-
do: dar fe de lo que piensa, quiere, y busca la
ciudadania. No es apostolado, no es querer ha-
cer del periodismo un magisterio, ni educar al
soberano, es simplemente reconocer que para
arribar alguna vez a la democracia distributiva
y no excluyente, se precisa alentar, crecer, en
ciudadania. Por eso, el ciudadano reclama que
el periodismo lo deje decir su palabra. El pe-
riodista ya no es exclusivamente un demiurgo,
ahoraes vocero y acompafiante de los hombres
y mujeres de a pié. ;Lo entienden siempre asi
los periodistas con ganas y prestigio ganados?
Podriamos discutir sobre el ingente gasto y
muchas veces el engafio de las miles de facul-
tades de ciencias de la comunicacién, otro
tema que también se ha abordado.

Las compuertas abiertas por esta ola nos
brindan algunos hechos relevantes. Juventud
desenfadada, audaz y desafiante. Creatividad
que no se imaginaba en los afios veinte y
treinta. Apertura a publicos y hechos que an-
tes no se consideraban objetos de investiga-
cién o divulgacion.

El periodismo implicitamente se ha pensa-
do en nuestros paises como ilustrado y trans-
misor de valores civilizadores. Ciertamente es
asi, pero la Gnica garantia para que seamos so-
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ciedades democraticas son los periodistas jo-
venes, el nuevo cufio. La feminizacion de la
profesioén es muy importante. Se ha ganado en
estilos, en géneros, en focalizaciones, y en seg-
mentaciones de mayor irradiacién social.

La formacién y las calificaciones del nue-
vo periodismo no son asuntos de facil solu-
cién. Una basta corriente defiende la tecnolo-
gia y la aportacién digital y computacional
para explicar el periodismo de hoy, presto y
globalizado. Sin embargo, en nuestra regién
el periodismo alternativo, no necesariamente
politizado, crece con los excluidos que piden
ser ciudadanos.

Ricardo Rocha

Seria bueno comenzar con los buenos prop6-
sitos. Iré a ellos. Pero antes debo advertir so-
bre el peligro mayor para ejercer un perio-
dismo de calidad en estos tiempos: la
dinerocracia que domina y pervierte no s6lo
a los partidos politicos y a sus candidatos
sino alaradioy ala televisién en su conjun-
to. Lo anterior se inscribe en la segunda par-
te del titulo del encuentro que hoy nos con-
voca: las nuevas demandas sociales en
América Latina. En este caso, la bisqueda
de un periodismo blindado, o por lo menos
no tan inerte a las presiones econdémicas de
los mecanismos del poder.

Hay otro punto que es crucial. El periodis-
mo es tal y tiene credibilidad y respeto en tan-
to lucha contra la corrupcién. Quiza el papel
mads antipdtico y desestabilizador del perio-
dismo latinoamericano de hoy es la lucha
contra la corrupcién que invade todos los te-
rrenos y atenaza nuestra existencia como pue-
blo. ;Dénde se aprende a hacer periodismo
anticorrupcién? Las escuelas se ilusionan con
los aparatos y los jévenes aman las pantallas,
pero todo eso es poca cosa frente a la exigen-
cia ética que es la batalla cotidiana y que sola-
mente se hace, por supuesto, en el centro de
trabajo y trabajando en grupo.

Hoy dia, por lo menos en México, la dinero-
cracia manda en la politica y en los medios.
Salvo contadas excepciones, es muy dificil
sustraerse a su perversion total o siquiera a su
influencia. Baste decir que los partidos politi-
cos dispondrén de cinco mil millones de pesos
en el presupuesto para la eleccién presidencial
de 2006. Esta cifra equivale a mas de 500 mi-
llones de ddlares, cinco veces mds de lo que se
gastan para este mismo propdsito dos candida-
tos en los Estados Unidos. Pero eso no es todo,
este es sOlo el presupuesto oficial que destina
el Instituto Federal Electoral. El dinero se ha
originado en los impuestos que pagamos los
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mexicanos, lo ha estipulado asi la ley para evi-
tar que los candidatos tengan que acudir even-
tualmente a financiamientos ilegales.

No sé si México es la excepcion, a lo mejor
alguien me protesta, pero aqui ni los partidos ni
los candidatos tienen un limite. Ya inventaron
las precampafias y, como éstas se salen del pla-
zo legal de fiscalizacidn, no estdn sujetas a au-
ditoria alguna. Es ahi donde reciben jugosisi-
mos donativos de numerosas almas caritativas
de laempresa privaday, por qué no, del crimen
organizado. Hay quien no se explica de donde
sacan tanto dinero ciertos candidatos a pesar
del quiebre técnico o real de sus partidos.

Es ridiculo pensar que estas buenas perso-
nas no guardan las facturas para cobrarlas en el
momento oportuno si es que ese candidato
ganalaeleccién. Asi que, al menos en este pais,
estamos en el peor de los mundos; una nacién
con 100 millones de habitantes de los cuales
60, 0 mas, son pobres, segtin los criterios y los
cristales con los que se mira esta agobiante rea-
lidad de la pobreza. Hinchamos de dinero a los
partidos y de cualquier manera estos se com-
prometen con financiamientos interesados y
etiquetados. En este esquema los medios ocu-
pan un papel las mas de las veces lamentable
aunque extremadamente productivo. Apenas
30 de cada 100 pesos gastados por los partidos
se dedican a operacidn, a pagar renta, emplea-
dos, planeacidn, capacitacion interna, y estu-

dios para ser mejores ideoldégicamente. En
Le6n, 70 pesos de cada 100 se van a los medios
de comunicacién. La gran beneficiada por su-
puesto es la television abierta, con 45 pesos de
cada 70, si no me equivoco. A laradio no le va
tan mal con 20 pesitos, el 5% restante se dedi-
ca a prensa o a medios alternativos, internet, o
carteles en las calles.

Es dificil no hablar bien sobre todo de los
candidatos que dan mds dinero, resulta més fcil
hablar mal de los que aportan poco, 0 no apor-
tan. La verdad es que se requiere una habilidad
extrema para caminar sobre un alambre sin red
de proteccién abajo. Hay que inventar desde
contratos con letra chiquita hasta alternativas
dentro de los propios medios y decirle aun can-
didato algo como "lo lamentamos mucho pero
fulanito de tal es un tal por cual, ya te entrevis-
tard mafana el otro que es re-buena gente y te
va a tratar como td te mereces". Por lo pronto
estd claro que en esta complicidad de partidos
y medios, la plaza piblica ha sido sustituida
por los SpOts, ya ni siquiera propagandisticos o
mercadotécnicos sino meramente publicita-
rios. En lugar de pedir el voto en las calles, de
casa por casa —lo cual es ya una vieja historia,
una monserga— resulta mucho mas facil y pro-
ductivo, en términos de encuestas y preferen-
ciaselectorales, realizar una efectista campaifia
publicitaria que vende al candidato o candida-
tacomo si se tratase de un producto cualquiera.
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Esto ocurre con frecuencia, ahora lo sabemos
muy bien, sobre todo en este pais. Por su parte,
los medios han desarrollado sus propias habili-
dades para favorecer o incluso intentar impo-
ner a sus propios candidatos, o por lo menos a
los de su preferencia mediante el bonito truco
de los bonificables.

"Si eres un partido al que detesto, te cobro
100 mil pesos por cada anuncio de los que valen
100 mil pesos, pero si eres un partido que creo
que debe gobernar este pais porque ese candi-
dato si me gusta matarile-rile-lo, te voy a dar
cinco, seis, ocho o diez anuncios més, bonifica-
bles, para que cada anuncio te salga en realidad
endiez mil pesos cuando en la tarifa oficial vale
100 mil pesos". Aqui llegamos al colmo: hace
poquito un diario monitore6 a un precandidato
que balcone6 sus escandalosas cuentas de pre-
precampafia en spotspor television y respondid
que la verdad no habia gastado tanto dinero, "es
que me dieron un descuento de 85%", dijo. Lo
peor es que el esquema electoral se prolonga en
los Gobiernos, también con dinero de los im-
puestos. El Gobierno en turno dispone del pre-
supuesto para favorecer a los que lo empalagan
hasta la ndusea y en cambio castiga a sus criti-
cos con el retiro de propaganda oficial de sus
muy diversas dependencias, porque como de-
ciaun cinico y folcldrico presidente de México
"No pago para que me peguen"”, como si se tra-
tara de su dinero, ademas.

Asi, mientras invocamos a Houdini para
todo tipo de ilusionismos que nos permitan el
ejercicio de la critica, la equidad y la libertad
de expresion, hemos de plantear que en
México y tal vez en otras nacientes o jovenes
democracias latinoamericanas es verdadera-
mente urgente legislar en estas materias. Pri-
mero, no podemos permitir que los partidos si-
gan siendo minas de oro mientras los mas se
debaten en la miseria. Hay que legislar el costo
de la democracia. Segundo, hay que impedir,
también con la ley en la mano, que los recursos
publicos se sigan usando para deformar los
procesos democrdticos, para llevarnos al peli-
gro mayor en la democracia —el descrédito— ni
para atentar contra la informacién con la que
deberian contar precisamente quienes generan
esos recursos con el pago de sus impuestos:
nuestros lectores, nuestros radioescuchas y
nuestros televidentes, que en muchas ocasio-
nes pueden estar recibiendo deformacién ex
professo a cambio.

Informacién y democracia son un binomio
indisoluble, eso hay que asumirlo por convic-
ciény por conveniencia. En el diccionario dice
democraciay no dinerocracia.

Por tltimo, voy a las propuestas de esta con-
vocatoria, hacia un periodismo de calidad en
nuestras radios y televisiones. Quiero decirles
que con todo y mis 30 afios de ejercicio profe-
sional, participar en los foros y seminarios de la

“Informacion

y democracia son
un binomio
indisoluble, eso
hay queasumirlo
por conviccion

y por conveniencia”
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Fundacién Nuevo Periodismo Iberoamericano
ha sido una experiencia siempre revitalizadora.
Es imperativo que pervivan y se acrecienten
las iniciativas de la Fundacidn, creo que me-
dios y periodistas deben colaborar para que su
esfuerzo financiero no sea excesivo. Creo que
también debemos seguir privilegiando el co-
nocimiento profundo y el enriquecimiento del
lenguaje como instrumento primigenio y fun-
damental de nuestro quehacer cotidiano.

Hay que procurar la difusién y el conoci-
miento de las nuevas técnicas periodisticas,
si, pero cada vez mds tenemos que incentivar

Eli Bravo

Me siento muy honrado y sorprendido por ha-
ber sido invitado a este seminario. Es de ver-
dad muy estimulante estar con personas que
uno haleido, de las que una ha aprendido el ofi-
cio, personas que uno ha escuchado y a las que
ha visto hacer su trabajo.

Mais que periodista soy una especie de as-
tronauta, yo hago un programa radial que se
transmite desde Miami para Venezuela. Eso
me ha dado la oportunidad de vivir los ulti-
mos cuatro afios la realidad venezolana a tra-
vés de una pantalla de computadora o de tele-
visién, o de una llamada telefénica. Muchas
veces no he estado ahi cuando pasan los gran-
des acontecimientos, mis colegas dicen que

también la transmision de experiencias a co-
legas de todas las edades. Me parece que de-
beriamos convocar estudiantes a algunos de
nuestros encuentros.

Creo que ninguno de los aqui presentes se
siente poseedor de la verdad, sobre todo en este
oficio siempre cambiante y a veces inasible,
pero sé que todos estamos dispuestos a com-
partir el entendimiento de nuestro mundo, de
nuestros entornos, de nuestros paises y hasta
de nosotros mismos como periodistas. Por lo
pronto, se los digo de todo corazén, soy un be-
neficiario de este aprendizaje.

eso me da una sana distancia. Siento que a ve-
ces es una dolorosa lejania.

Voy a hablar un poco de la experiencia de la
radio en Venezuela, como la he visto a mas de
dos mil kilémetros de distancia, conectindome
dos horas al dia por una linea telefénica, tratan-
do asi de entender el mundo en el que vivo y lo
que estd viviendo el pais. También quiero re-
pensar el trabajo del periodista radial y refle-
xionar sobre cémo nos podemos convertir en
rehenes de las audiencias a las que servimos.

Percibi esta mafiana una preocupacion:
(por qué no nos estdn leyendo? ;Por qué no
nos estan viendo? ;Por qué no hay publico?
(Por qué ya no nos quieren? Esto se ha veni-
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do dando no s6lo en América Latina sino en
Estados Unidos. Creo que son preguntas que
constantemente nos tenemos que hacer, si an-
tes éramos tan importantes, ;por qué parecie-
ra que ya no lo somos? ;Qué ha pasado?
(Para qué servimos?

Laradio es un medio de facil acceso, de re-
lativa fécil produccidn, y de una alta penetra-
cion. Pero en ella el ejercicio periodistico se ha
venido transformando en un simulacro de pe-
riodismo donde la opinién se vende como in-
formacion, la declaracion de un vocero como
andlisis, la denuncia como investigacion, y la
reaccién ante un suceso como cobertura. Y
esto estd pasando tanto en los medios tradicio-
nales como en los medios alternativos.

La inmediatez con que nos vemos obliga-
dos a cubrir las noticias nos hace perder de
vista el contexto de lo que estd pasando. No
hay seguimiento y no hay investigacién sino
que queremos cubrir el hecho en caliente.
Llamamos por teléfono a la persona que estd
mds cerca, tratamos de entender lo que sucede
y al dia siguiente la noticia es otra. Es parte de
la dindmica del periodismo pero muchas ve-
ces se nos olvida que no tenemos que ser una
cajade resonancia sino que tenemos que cum-
plir una funcién social.

Creo que el periodismo impreso se ha con-
vertido en el principal sustento de los medios,
por lo menos en Venezuela. En la primera par-
te de este seminario se habl6 sobre cémo ha
disminuido el nimero de lectores de periddi-
cos. Creo que, para el caso de las salas de re-
daccién y los periodistas radiales, mds bien ha
aumentado: lo primero que leemos es prensay
muchas veces terminamos haciendo nuestros
programas como una reaccién a la noticia que
apareci6 como titular, ahi es donde se empie-
zan a buscar las declaraciones y las posiciones.

Muy pocas veces lasradios tienen una agen-
da propia o crean un contenido editorial pro-
pio, bien sea a través de tertulias, entrevistas o
reportajes. Estos Gltimos mds necesarios pero
cada vez mds escasos en Venezuela.

(Qué si sabe hacer laradio? En primer lugar
sabe hacer negocio. La radio es un excelente
negocio, y aqui se ve una de las perversiones
mads grandes de las que ha sido victima el pe-
riodista radial, especialmente el periodista an-
cla®, que también hace las veces de vendedor.
Es decir, anuncia el dltimo escdndalo pero ven-
de un vehiculo de dltimo modelo, habla de un
escandalo de corrupcién y después nos habla
de las bondades de un desodorante. Esto lo
convierte en un personaje de dificil credibili-

13 Laexpresion viene de anchor, como se refieren en los medios estadounidenses a los conductores principales. En Venezuela lo usan para
referirse a los conductores de programas de opinién y entrevista, y diferenciarlos de los locutores musicales o de promociones. (N.E)
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dad porque no todos los desodorantes pueden
ser tan buenos, o quizds no todos los escanda-
los son tan reales como los estd contando.

La radio también sabe agradar a su audien-
cia. Las radios se han convertido en medios
que le dicen lo que quiere escuchar. En otras
palabras: muchas veces nos da miedo contra-
decir ala audiencia porque si no nos escuchan,
no tenemos qué venderles. La radio sabe gene-
rar participacion, es capaz de abrir los teléfo-
nos para que la gente se desahogue, pero no ne-
cesariamente genera entendimiento. Muchas
veces propone de una manera muy altisonante
pero no siempre con argumentacion y transpa-
rencia, por eso no puede lograr una suerte de
entendimiento social.

En Venezuela las radios se polarizaron, son
oficialistas u opositoras, y los periodistas cai-
mos dentro de la misma consideracién.
Entonces lo que estaba pasando es que queria-
mos conseguir un fin politico y nos converti-
mos en actores sociales, esto ha pasado ya y
puede pasar en muchos otros paises. En este
momento, por ejemplo, se estidn viviendo si-
tuaciones en Bolivia y México que podrian lle-
var aunasituacién de polarizaciéon como la que
se vive en Venezuela o como la que han vivido
Colombia y Nicaragua.

No estd mal que surja de nuevo la pregunta
(qué debe ser el periodista? Quiero dar mi opi-
nién de novato: el periodista tiene que hacer un

contrapeso al poder en cualquiera de sus mani-
festaciones, y debe ser un profesional que in-
terprete la realidad para ofrecer una versién
balanceada. Si logra hacer eso, la audiencia lo
agradecerd. Pero si toma partido, asi su ideal
sea muy elevado y procure llenar el vacio que
handejado otras instituciones, puede que la au-
diencia que rapidamente enganchd le pase una
factura al darse cuenta de que lo que se le dijo
no eracierto, de que se le quiso vender unarea-
lidad que no era tal.

Conlapolarizacién se utilizé la opinién, eso
gener$ rating y este a su vez publicidad.
Somos muchos los colegas que encontramos
un gran momento en la polarizacién politica
venezolana para hacer buenos negocios, pero
dejamos a un lado las funciones del periodis-
mo y también favorecimos el proceso de pola-
rizacion. Hasta la polarizacién es negocio, no
solamente dio dividendos politicos a Gobierno
0 a oposicion, también se los dio a los medios.

Hay un caso que me parece muy significati-
vo, esta afuera de América Latina, es el sistema
de radio satelital que se ha lanzado en los
Estados Unidos. Dispone de 180 canales muy
segmentados, por una suscripcioén de 14 ddla-
res mensuales el piblico tiene talk shows, tie-
nen uno que se llama America Right y otro que
se llama America Left. Me parece que es una
buena manera de hacer mercadeo en donde di-
cen "aqui estd la derecha y aqui estd la izquier-
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da, escucha en sintonia con tus creencias y, por
supuesto, lo que estdn diciendo del otro lado es
mentira". Esto genera audiencias que constan-
temente se oyen a si mismas y no se produce el
debate social necesario.

Creo que es importante lograr entendimien-
tos, mas no consensos, porque el consenso no
es lo mismo que lograr una armonia social. En
cierto momento los medios de comunicacién
de Venezuela lograron un consenso politico y
convivieron con el poder de una manera muy
estrecha. Se aprovecharon unos a otros e inclu-
SO promovieron situaciones politicas para sa-
car dividendo, durante afios los medios y el po-
der vivieron en camaraderia, y cuando
cambiaron las reglas de poder, la tortilla se vol-
ted: nuevos actores aparecieron y se noté cémo
se habian quemado los medios y muchos pe-
riodistas con su apoyo y cercania al poder. Hay
bastante informacién sobre cémo los medios
favorecieron el ascenso del Presidente pensan-
do que iban a poder hacer de €l un instrumento
para conseguir sus propios intereses y cémo
esto no sucedid. Pero no voy a entrar en deta-
lles porque esto forma parte de otra discusion.

Otra de las preguntas de referencia es si la
investigacion en la radio existe. En el caso de
Venezuelano. No hay inversién ni motivacién,
tampoco interés editorial. Las vicisitudes del
oficio no lo han permitido. Segtn los tdltimos
informes que pude ver en una entrega del pre-

mio de periodismo de investigacién que hizo el
Instituto de Prensay Sociedad, no habia un tra-
bajo venezolano participando desde hace dos
afios, cosa que me llené de muchas tristeza.

(Qué se puede hacer? Creo que en primer
lugar hay que tener en cuenta la ética, es muy
importante que ese principio ético esté presen-
te en los nuevos periodistas, en quienes esta-
mos empezando. Nunca he logrado entender
exactamente la definicién o dimensién de la
ética, pero me ha gustado mucho una defini-
ci6én de Fernando Savater, que dice que es "el
artede vivir". Me parece que es tan sencilla que
lo puedo comprender. Pero también aqui en
Monterrey hace dos afios se dio un debate so-
bre la ética en donde hablaban de la utopia y si
esta utopia era alcanzable o no, si era un obje-
tivo profesional. Creo que en tltimo caso ser
ético es actuar de manera coherente con los
principios personales y las obligaciones de la
profesion. Si bien los periodistas tenemos prin-
cipiosy creencias, también tenemos una obliga-
cién y una funcidn social propia de nuestro tra-
bajo que no podemos dejar de lado, pues si nos
convertimos en militantes o voluntarios profe-
sionales, dejamos de ser periodistas.

Siempre debe haber autocritica y también
creo que es importante pensar en fuentes alter-
nativas para el financiamiento de los medios,
distintas a la publicidad. Una de las emisoras
que mds escucho en Estados Unidos es la
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National Public Radio. Tiene un sistema inte-
resante para mantenerse: si bien cuentan con
pequefios patrocinios, reciben de parte de fun-
daciones un volumen de dinero administrado
por una corporacién publica que, ademds de
rendir cuentas a la nacién, también le da el sus-
tento a los programas. Incluso piden la colabo-
racién de sus oyentes tres veces al afio, uno
puede enviar dinero para que los programas se
mantengan al aire. A mi me parece esta una ex-
celente alternativa de periodismo, aunque tlti-
mamente han estado acusados de ser tenden-
ciosos y en estos momentos hay una lucha en
Estados Unidos al respecto. Pero si nosotros no
tuviéramos que depender tanto de la publici-
dad, probablemente nos sentirfamos mas inde-
pendientes para hacer mejor periodismo.

Y creo que lo dltimo, y es muy importante, es
noolvidarlatolerancia, ladiversidad y respeto a
las diferencias. Esaha sido quizd la gran falta de
los dltimos aflos en Venezuela, donde se nos ol-
vid6 que el otro no es un adversario sino que es
parte de nuestra vida, que la tolerancia no es una
concesion que se hace sino un ejercicio de vida.
Se nos olvid6 que la diversidad es la base de la

Javier Treviiio
Hemos terminado el panel sobre radio. Serd in-

teresante la discusion, todos tendremos opor-
tunidad de hacerles preguntas a los panelistas.

riqueza de una sociedad y dltimamente ha pre-
valecido la idea de que la tinica manera de con-
seguir el desarrollo es eliminando a aquellos
que no estdn de acuerdo con nosotros. Estolo ha
vivido tanto Gobierno como oposicion.

Asfi que sobre aquella pregunta ;por qué ya
no nos quieren? , creo que no nos quieren por-
que los medios que estaban mds identificados
con la oposicién no fueron coherentes con su
posicion. Larealidad que se mostré noeralaque
sea queria hacer ver y hubo un gran desencanto.
En el caso de los medios oficiales, y estas dife-
rencias no me gustan pero asi estdn planteadas,
lo que estd sucediendo es que hay una fuerte car-
gaideoldgica que en algunos momentos tampo-
co ha encontrado un reflejo en esa realidad.

Creo que si queremos que los lectores, oyen-
tes y televidentes nos quieran mas, vamos a te-
ner que empezar a querer mds a nuestro oficio
y tratar de rescatar su verdadera funcién, la
cual creo que sencillamente es la mediacién
entre actores sociales y la interpretacion de lo
que estd pasando. Y también dejar de pensar
que no somos tan importantes dentro del juego
social como alguna vez creimos serlo.

Seguimos ahora con el panel sobre television.
Patricia Janiot y Marcelo Canellas harén sus
presentaciones.
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Panelistas sobre television

Patricia Janiot

Creo que no puedo aportarle nadanuevoalasex-
posiciones brillantes que hicieron Germdn Rey y
Carlos Monsiviis, y por supuesto Ratl Vargas,
Ricardo Rocha y Eli Bravo. Creo que alrededor
de esos criterios debe plantearse el futuro de los
medios de comunicaciény en especial el dela te-
levision, que es el que represento. En esta era
modernay tecnolégica tenemos un desafio enor-
me y es competir con ese abanico altisonante de
opciones en todos los medios y en todas las pla-
taformas. ;Coémo vamos a sobrevivir donde
cualquier persona puede hacer lo mismo que un
editor de noticias?, casi cualquiera que tenga una
computadora puede recopilar informacién y di-
fundirla. Las audiencias cada vez mds le dan la
espalda a los medios convencionales porque es-
tan frente a su computador, porque revisan las
paginas electrénicas de periddicos y revistas; es-
coges videos aqui, escuchas audio all4, entras a
la pagina electrénica de El Tiempoy encuentras
que tiene asociaciones con laradio y con la tele-
vision local. Puedes ver un montén de informa-
cién y de contenidos y te conviertes finalmente
en la persona que edita, escoges lo que quieres
very lo que corresponde a tu preferencia.
Entonces, (cudl es el desafio y cémo pode-
mos competir? Creo que ya no es muy rele-

Patricia Janiot, presentadora CNN en espariol,
Estados Unidos.
Marcello Canelas, TV Globo, Brasil.

vante esa afirmacién de hace diez afios, la que
dijo que la televisién iba a acabar con la radio
e internet iba a acabar con la televisién. Creo
que hay cabida para todos, hay un nicho para
todos. Y hay dos condiciones fundamentales
para la supervivencia de los medios audiovi-
suales. La primera es invertir en tecnologia:
sin tecnologia de punta que permita diversifi-
car plataformas de difusién de informacion,
los medios van a tener sus dias contados. La
segunda es la integridad editorial. ;Cémo se
justifica la integridad editorial en la cobertura
de informacién? ;Como te sientas frente a un
grupo de clientes para convencerlos de que
ésta es una ventaja competitiva?
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Laintegridad editorial no es algo delo que se
pueda hablar a futuro, es algo que se demuestra,
es algo que se puede probar. No es una prome-
sa, es un patrimonio que tienen los medios con
base en lo que han hecho en el pasado. Es algo
que se tiene que cultivar todos los dias. Los que
estamos dedicados no tanto al andlisis sino a la
cobertura noticiosa, tenemos que ser buenos
hasta la dltima noticia que cubrimos, hasta la
dltima entrevista, hasta la dltima cobertura es-
pecial. No nos van a juzgar con benevolencia,
la gente tiende a olvidarse de lo bueno que hici-
mos hace un afio o hace seis meses. Lo que im-
porta es cémo lo estamos haciendo ahora.

Quisiera plantearles una pregunta: ;cuen-
tan sus empresas periodisticas con un manual
de ética o de integridad periodistica para sus
empleados? Para contestar el interrogante
(,Qué puede hacer la CAF y qué puede hacer la
FNPI para aportar al periodismo latinoameri-
cano? Propondria un manual de ética univer-
sal que sea como la declaracién de los dere-
chos humanos. Que todos los medios lo
acojan, que los periodistas la carguen dentro
del bolsillo y la puedan revisar; que sea como
la constitucién que saca Hugo Chdvez cada
vez que habla de la reforma del Estado.

Este es un planteamiento que viene desde la
universidad. Enla pricticahay casos muy espe-
cificos donde uno tiene que tomar decisiones,
entonces qué bueno que los medios de comuni-

cacion estén acompafados por unos comités de
ética y unos comités de maestros como los que
tenemos aqui que nos puedan guiar en ciertas
situaciones. Creo que los que manejamos con-
tenidos editoriales estamos sometidos a estdn-
dares y a una responsabilidad periodistica mu-
cho més estricta. Debe haber un compromiso
diario, debe ser una cultura corporativa, creo
que eso es un aporte que se puede integrar a la
gran empresa medidtica en América Latina.

Qué tal si todos aportamos un poco de lo que
sabemos en materia de ética periodistica y com-
ponemos esta pequeia Biblia para compartirla
con todo el continente y que cada uno la renue-
ve a medida que pase el tiempo. Estableceria-
mos cosas tan simples como que no pagamos
por entrevistas ni recibimos pagos por manejar
un determinado tipo de informacion, ni utiliza-
mos cualquier video de archivo para representar
acongresistas corruptos sin tener manera de de-
mostrar que efectivamente los que estan en el
video son los corruptos, ni ponemos cierto soni-
do para magnificar el efecto de cierto tipo de
imagenes. En fin, son conceptos bdsicos que
creo que no son redundantes para compartir con
las nuevas generaciones de periodistas.

Al invitarme a este seminario me dijeron
que ilustrara mi exposicién con algunos ejem-
plos concretos. Cuando apenas entraba a CNN,
mandaron a un periodista colombiano a hacer
una nota sobre consumo de drogas. Cuando el
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periodista pasé la cuenta de vidticos incluyo:
"propina para gamines' que consumian dro-
ga". Entonces el editor de noticias dijo: ";como
asi que propina para gamines que consumian
droga?" "Pues si —respondio el periodista—, es
que cuando ellos vieron las cdmaras y las lu-
ces, y vieron que era para la television de
Estados Unidos dijeron que si no les pagaba-
mos, no se dejaban filmar, entonces nosotros
les dimos una propinita para que siguieran ha-
ciendo lo que estaban haciendo, pero nosotros
salfamos con la nota". Esa ingenuidad, esa ho-
nestidad le costo el puesto al periodistay que lo
despidieran me parecidé una exageracion por-
que en Latinoamérica estamos acostumbrados
a trabajar con esa falta de pulcritud, a ser muy
laxos en cuanto al manejo de contenidos. Creo
que tenemos la obligaciéon de ser cada vez mds
estrictos, €s0, a su vez, nos hard cada vez mas
confiables y mds integros como profesionales.

En términos de cobertura, por ejemplo, tene-
mos la obligacion de reportar a las autoridades
si sabemos que se va a cometer un acto que pon-
ga en peligro la vida humana o altere el orden
publico. Yo vefa cdmo los periodistas iban con
la guerrilla antes de tomarse un pueblo, esa era
la primicia: "Tenemos las imdgenes exclusivas
de la toma al pueblo tal en el departamento del
Cauca". El balance de muertos facilmente re-

sultaba ser de 30 entre civiles y policias.
Cuando uno se pone a estudiar todos estos plan-
teamientos se cuestiona muchisimo la interpre-
tacion y el proceso mental que hacemos los pe-
riodistas a la hora de ejercer nuestro trabajo.
Muchos errores no son resultado de una actitud
de mala fe sino de un desconocimiento de las
reglas del juego. Hay muchas cosas que tienen
l6gica, algunas no nos parecen tan légicas y
romperlas no nos parece tan terribles, pero es
porque no estamos entrenados para trabajar y
para desenvolvernos con esa transparencia.
Hay otro punto que me interesa compartir
con ustedes y surge de mi experiencia cuando
trabajé en Latinoamérica. Tenia que evitar el
conflicto de intereses entre nuestras responsa-
bilidades dentro de la empresa. Yo trabajaba en
un noticiero donde el jefe de noticias me decia
"Angela Patricia, te voy a pagar el 70% de tu
sueldo, pero para el otro 30% pdsame una
cuenta que diga que tu hermano me alquila el
carro para el camarégrafo". Era mi primer tra-
bajo en televisiéon y a mi me parecia normal,
claro, él no pagaba impuestos, yo tampoco.
Todas esas mafias se van ahondando en nuestra
cultura corporativa y creo que eso es lo que te-
nemos que cortar de raiz y plantearlo sobre un
papel escrito, una constitucion a la que todos
nos adhiramos con mucho respeto y en la que

14 En Colombia, gamin es una expresién usada para referirse a nifios indigentes. (N.E.)
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todos estemos de acuerdo. De acuerdo a nues-
tro manual de ética” es inaceptable tener algtin
interés econdmico o politico en alguna institu-
cién o en alguna drea que cubramos con cierta
frecuencia. También es inaceptable que tenga-
mos familiares en empresas que provean servi-
cios o productos para la nuestra. Eso por su-
puesto crea un conflicto de intereses y en ese
sentido creo que también en Latinoamérica te-
nemos mucho que aprender.

La relacién del poder con la prensa es un
tema muy traqueado y conocido por todos.
Eso, por supuesto, nos pone en una situacion
muy incémoda, sobre todo cuando trabajamos
en empresas que no nos respaldan. He trabaja-
do en empresas en Latinoamérica donde una
queja gubernamental produce un despido, un
regafio, una llamada de atencién, o un descen-
s0, "yano cubres congreso, ahora cubres salud
o cubres espectdculos los fines semana".

Creo que lo minimo que podemos esperar
de las empresas para las que trabajamos es que
nosrespalden y nos apoyen no cediendo ante el
poder politico ni ante el econémico, y que lain-
dependencia de la que hablaba Eli Bravo no
genere vetos comerciales ni presiones politi-
cas. Controlary fiscalizar a quienes son electos
con nuestros impuestos no nos hace poseedo-
res de la verdad ni nos pone en una situacién

superior a la de cualquier ciudadano comtn y
corriente, pero creo que si somos responsables
y lo hacemos con respeto, con altura, siendo
justos en los cuestionamientos, podemos aspi-
rar a que los funcionarios puiblicos rescaten las
virtudes de hacer buena politica.

Hace diez o quince afios la ventaja competi-
tiva de un canal como CNN era que podia
transmitir imagenes en vivo desde cualquier
parte del mundo. Hoy ya ha dejado de serlo. En
internet las imdgenes y los videos circulan a
velocidades exorbitantes. Hay miles de video-
cédmaras caseras por el mundo. Muchas de las
mejores imdgenes del tsunami las obtuvimos
de turistas que estaban en centros vacaciona-
les; imdgenes horrorosas de rehenes provienen
de los mismos secuestradores, 1o hemos visto
tanto en Colombia como en Irak. En internet
también vemos imagenes de gente decapitada,
unas imdgenes impresionantes que entran a
competir por la misma audiencia por la que
competimos los canales tradicionales, con una
gran diferencia y es que ellos tienen agenda.
Nosotros no la deberiamos tener, creo que eso
nos da una ventaja competitiva. Trabajar sin
agenda debe ser una aspiracion bdsica de cual-
quier persona que quiera ejercer la profesién
del periodismo, y si vamos a tener agenda debe
ser esa que no han podido cumplir nuestros po-

15 Elde CNN. (N.E.)
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liticos en las dltimas dos décadas, esa agenda
de inversion social. Que nuestro trabajo ayude
adisminuir esa brecha entre ricos y pobres. Ah{
tenemos una gran funcién los periodistas.

Hace poco conoci un informe de 1la CEPAL
segtn el cual los niveles de desempleo y de ex-
trema pobreza no se podrian disminuir si el rit-
mo actual de crecimiento en Latinoamérica, un
promedio de 3% 6 4%, no se duplicaba. Ofre-
cia una receta para hacerlo y era la redistribu-
cién del ingreso. Pregunté cémo se podia hacer
eso y larespuesta fue: haciendo més inversioén
social. Pero todos sabemos que en nuestros pa-
ises la gente prefiere no pagar impuestos por-
que saben que la mitad de los impuestos se van
para los bancos en las Islas Caimén o a Suiza.
Incluso vemos que un pais como Costa Rica,
que pensdbamos incélume ante la corrupcion,
cae en la tentacion.

En la medida en que los Gobiernos tengan
menos presupuesto para inversion social, los
medios de comunicacidn tienen que esforzarse
por difundir el mensaje de que si no lo puede
hacer el Gobierno, si lo puede hacer la empresa
privada. Laredistribucion del ingreso tiene que
venir también del sector privado. El periodis-
mo debe dar un mensaje de mds campana so-
cial, de mas conciencia social, de mas volunta-
riado, de mas solidaridad; no sélo el Gobierno
tiene que solucionar los problemas de la gente.
Todos tenemos que meter el hombro en la me-

dida de nuestras posibilidades porque hasta
ahora estamos esperando que los Gobiernos lo
solucionen todo, y creo que la empresa privada
debe tener un papel mucho més activo en ese
proceso de la redistribucién del ingreso.

En mi medio hacemos mucho énfasis en las
elecciones presidenciales y esa es otraidea que
quiero trasmitir. Nos hemos dado cuenta de
que en nuestros paises no se puede gobernar
sin partidos porque hay que tener ese juego,
esa politica para lidiar con la negociacién. Si
no hay apoyos en el Congreso es muy dificil sa-
car adelante una agenda de Gobierno. Me pare-
ce que también tenemos que concienciar a
nuestras audiencias de la importancia de votar
por las elecciones legislativas, son finalmente
los personajes quienes garantizan la goberna-
bilidad de un Estado.

Las mayores votaciones siempre tienen lu-
gar en elecciones presidenciales, pero hay una
enorme falta de informacién entre la responsa-
bilidad que debe ejercer y no ejerce el repre-
sentante de un distrito, o de determinado sector
geografico. Ya el ex Presidente de Bolivia,
Carlos Mesa, va a compartir con ustedes la teo-
ria de que éstos no son representantes de nadie,
y por eso llegan las ONG, vienen los grupos
descontentos con larealidad. Conla faltadere-
presentacion se crean estas crisis en paises
como Bolivia, como Ecuador, crisis que vemos
desbordarse y cruzar las fronteras.

“El periodismo debe
dar un mensaje de mas
campafasocial,
demasconciencia
social, demas
voluntariado, de mas
solidaridad; no sélo

el Gobiernotieneque
solucionar los
problemasdelagente”
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Parte del desafio es considerar la posibili-
dad de plantear que sea el Estado el que finan-
cie las campafas politicas para evitar esa co-
rrupcion y esa creacién de compromisos entre
donante y partido. No sé que mecanismos po-
dréan establecerse para darle cabida igualitaria
y justaatodos los pequefos y grandes partidos,
pero esta puede ser una buena medida.

El buen periodismo sin agenda debe presen-
tarse como algo interesante, atractivo. No debe
ser un periodismo aburrido sin contenido, sin
gancho, porque la televisién es un medio mu-
cho mds dificil, mds competitivo, donde las au-
diencias son cada vez mds segmentadas. Si la
gente tiene que escoger entre muchas opciones
de informacidn, no es dificil predecir que se
van adecidir por los medios en los que confian.
Obviamente nuestro mayor patrimonio como
medio de comunicacion es la credibilidad y en

Marcelo Canellas

El 18 de septiembre de 1950 se desencadend
una pasion avasalladora, la pasién entre la tele-
visién y el pueblo brasilefio. Desde la primera
emision televisiva ese dia en la ciudad de Sao
Paulo, esta relacién apasionada se ha hecho
mds fuerte y mds profunda.

Escenas de antiguas telenovelas, que hoy
son algunos de los principales productos cultu-
rales de exportacion de Brasil, o imdgenes de

este negocio, para gandrsela, hay que trabajar
con integridad periodistica, uno de los pilares
parael éxito de los medios de comunicacién en
el periodismo del futuro.

Finalmente dirfa que hay que destinar mds
recursos para hacer periodismo investigativo.
Raul Vargas preguntaba ;dénde se aprende a
hacer periodismo anticorrupcién? Creo que es
una respuesta que nadie se atreve a responder,
pero si en un manual de ética se establecen
ciertos principios, como que la denuncia de un
personaje tiene que ser corroborada con mas de
una version y en lo posible soportada con un
documento que haga parte de una investiga-
cion judicial, o que no se abusa de las fuentes
andnimas, vamos a poder hacer un periodismo
mads responsable y vamos a poder contrarrestar
un poco ese mal generalizado en toda nuestra
regién que es la corrupcion.

reportajes entonces sobresalientes, estdn con-
geladas en la memoria afectiva de los televi-
dentes de Brasil.

Dicen que a los brasilefios les gusta la tele-
vision tanto como la musica o el fitbol. Los
programas periodisticos estdn entre los mds
vistos. El Jornal Nacional, que es el principal
noticiero de la Red Globo, emisora lider de au-
diencia en Brasil, es visto todas las noches, a
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las 8 p.m., de lunes a sdbado, por cerca de 40
millones de televidentes. A esa hora entre un
65% y un 70% de los televisores prendidos es-
tardn sintonizados en el canal Globo.

Como en todo el mundo, en Brasil también
disminuye la tirada de los periédicos. Suma-
dos alcanzan cerca de seis millones de ejem-
plares al dia. Esto mientras la audiencia de la
television, no sélo la de Globo sino la del res-
to delas cadenas, crece afio tras afio. La tasa de
analfabetismo de Brasil es alrededor de 12%,
mads o menos 20 millones de personas. En una
poblacién de 170 millones hay, mds o menos,
60 millones de analfabetas funcionales. Se es-
tima que el 80% de los brasilefios adultos se
informan tnica y exclusivamente por la tele-
visién y, como ya he dicho, principalmente
por el Jornal Nacional.

Ese es un cuadro que asusta a quien, como
yo, trabaja en la Red Globo y ademds entiende
la informacién como un bien publico, cuyo ac-
ceso debe estar plenamente garantizado sin fre-
nos ni limitaciones. ; Qué consecuencias puede
traer al ejercicio de la ciudadania que la infor-
macioén esté concentrada? ;Qué tipo de perio-
dismo estamos haciendo? No creo que el perio-
dismo que hacemos en Brasil sea peor o mejor
que la sociedad brasilena. En realidad, expresa
justamente las contradicciones, los avances y
los retrocesos de la conquista de la ciudadania.
Si visitdramos nuestros archivos y centros de

documentacién, encontrariamos que la gente
del pueblo simplemente no aparece en los re-
portajes de la década del 70, la de la dictadura
militar mds dura en Brasil. En esos reportajes
no se ofan acentos, no se ofan opiniones. Como
mucho se ofa la voz del reportero describiendo
lo que ocurria a una multitud sin rostro. Y si va-
mos a los reportajes de los afios ochenta, los de
la red de democratizacion, nos daremos cuenta
de que la gente empieza a hablar, pero siguen
siendo personas sin nombre, sin identificacion
y sin un contexto que los muestre como prota-
gonistas del hecho que estd siendo retratado.

La forma narrativa que utiliza historias de
vida, historias individuales o colectivas con
antecedentes y con consecuencias, que mues-
tra historias como metdfora de una situacién
universal, es relativamente nueva en el perio-
dismo brasilefio. Tiene unos 20 6 25 afios, pero
hoy es un patrimonio importante para noso-
tros. Es posible utilizar este formidable abani-
co de posibilidades narrativas: los silencios,
los ruidos, las entrevistas, la voz del pueblo, las
historias de la gente, el texto. Es un hecho que
hoy tenemos buenas herramientas para hacer
un buen periodismo. Claro, existen programas
de canalizacion de la violencia que busca la au-
diencia ficil, pero éstos tarde o temprano aca-
ban ahuyentando a los anunciantes.

El problema del periodismo en television es
menos de estética que de contenido, o mejor, de



“No existen doséticas.
Loquememolesta
como ciudadano me
molesta como
periodista. Cuando
salgoatrabajar

no dejo colgado en el
armariodemi
habitacion unaética
deciudadano para
vestir ladeperiodista”
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agenda. Estamos cubriendo bien lo que la so-
ciedad nos demanda. ;Estdn las empresas po-
niendo el interés puiblico por encima de sus in-
tereses comerciales, corporativos o politicos?
Esta es una discusién con la que las empresas
tienen que lidiar, pero nosotros, los periodistas
y reporteros, también tenemos una discusion
con la cual lidiar y tiene que ver con una de
nuestras principales prerrogativas: ;es o no es
nuestra funcién intentar interferir en la agenda
de cobertura de los lugares donde trabajamos?

Pienso que el periodismo en televisién no
es simplemente un conjunto de técnicas de
captura de las imdgenes para contar una buena
historia. El periodismo en televisién, como
todo el periodismo, es una forma de conoci-
miento. Los hechos, los acontecimientos, los
fenomenos, las contradicciones de la vida, o
cualquiera que sea el nombre que queramos
darle a la materia prima de nuestra profesion,
no aparece inmediatamente delante de noso-
tros como algo integro y totalizado. Para llegar
anuestro producto hay que cumplir con un re-
corrido de abstraccién, un proceso permanen-
te de superacion de las apariencias.

(Estamos superando las apariencias cuando
escribimos articulos sobre economia y habla-
mos del comportamiento del mercado pero no
aproximamos laeconomiaala vidaconcretade
las personas? ;Estaremos superando las apa-
riencias cuando tratamos de politica solamente

desde el parlamento, o desde los palacios sin
ver sus manifestaciones en la sociedad civil or-
ganizada, en los movimientos populares, en los
campesinos? Aqui estd el punto central de la
discusién ética. No existen dos éticas. Lo que
me molesta como ciudadano me molesta como
periodista. Cuando salgo a trabajar no dejo col-
gado en el armario de mi habitacién una ética
de ciudadano para vestir la de periodista.

Para mi, que vivo en Latinoamérica, temas
como la pobreza, la reforma agraria, y el prota-
gonismo social son hechos periodisticos insu-
perables. Aunque nuestros jefes argumenten
muchas veces que son hechos periodisticos des-
gastados es necesario que se hable sobre ellos.

Pienso que todo depende de la manera como
se cuenta la historia. Tenemos herramientas
para contarla, docenas de maneras. Habrd
siempre un nuevo recorte de la realidad.
Nuestros hermanos argentinos, por ejemplo,
insisten en decir que hay un pibe en Buenos
Aires, un tipo que marcé solamente algunas
docenas de goles y que fue campedn del mun-
do una tnica vez. Insisten diciendo que es me-
jor que Pelé, quien fue campedn del mundo tres
veces y quien hizo 1.300 goles. Podemos decir
que es mentira pero, como dijo Maradona, su
mama dijo que él es el mejor, ... de igual ma-
nera, la mama de Pelé dird que fue su hijo el
mejor... Lo que quiero decir es que hay siem-
pre una nueva forma de contar una historia. Lo
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que no podemos perder es el censo de la reali-
dad, el periodismo no puede cambiar el mun-
do. Quizds su papel no sea incendiar el mundo

Javier Trevino

En estos dos paneles sobre radio y television he-
mos visto espléndidas presentaciones, diferen-
tes temas abordados desde las perspectivas de
Pert, México, Venezuela, Colombia, y Brasil.
Todas convergen en puntos como la ética, la in-
tegridad, el acercamiento entre el periodismo y
la gente, el periodismo anticorrupcidn, y larela-
cién entre informacién y democracia. Conviene
ahora complementar lo anterior con lo que se

sino encender una llama que, aunque pequeiia,
traiga alguna luz para que la gente mire alrede-
dory vea que le pasa.

oyl y se vio en el Premio Nuevo Periodismo
CEMEX+FNPI. Le pedimos a Héctor Feliciano,
de Puerto Rico y a Maria Teresa Ronderos, de
Colombia, integrantes del jurado en las catego-
rias de Radio y Television respectivamente, que
compartan con nosotros lo que encontraron y lo
que les parecid que hacia falta tras revisar los tra-
bajos que llegaron a la cuarta convocatoria del
Premio. Luego abriremos la discusién.

Lo que se vio y se 0y6 en el Premio Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI

Héctor Feliciano

Voy a ser breve. Intentaré darles una idea de lo
que fue el Premio en la categoria de Radio, de
lo que vimos, lo que sentimos, y de cudles fue-
ron las tendencias que encontramos en cuanto
areporterismo. Ya se habfa hecho una primera
seleccién y nosotros trabajamos con 15 traba-
jos semifinalistas, durante tres dias estuvimos
deliberando. Esto, y creo que se cumple igual-
mente para los trabajos de television e internet,
no se puede tomar como una encuesta cientifi-

Javier Trevifio, vicepresidente de comunicaciones
CEMEX, México.

Marfa Teresa Ronderos, presidenta Fundacion parala
Libertad de Prensa, Colombia.

Héctor Feliciano, periodistaindependiente, Puerto Rico.
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ca sobre el periodismo que se estd haciendo.
Sencillamente hay que tomarlo como un tipo
de muestra. Lo comparo con la imagen de
adentrar el dedo en un rio que fluye para ver lo
que hay en ese momento, es decir, si el agua es-
taba contaminada o no, y cuanto contenido de
estoy lo otro tenia.

Numero uno: habia un problema grande de
reporterismo basico. Esto nos asombro bastan-
te. Con unanimidad los miembros del jurado
estuvimos bastante decepcionados de la cali-
dad del material que se nos presentd. Se siente
la poca exigencia por parte de la propia jerar-
quia en laradio, es decir, de los editores.

Parece que laradio se estuviera concibiendo
como si fuera una pantalla chata de la realidad,
sin profundidad. Ala vez nos preguntamos si le
estdbamos pidiendo peras al olmo, si quizas es-
tdbamos exigiendo unos criterios de evalua-
cién que existen paralos textos y que tal vez no
se le pueden aplicar a la radio. Pero de todas
maneras concluimos que faltaba en el reporte-
rismo, los trabajos estaban cojos en ese senti-
do, debian tener cuatro patas y tenian dos, o
dos y media. Era obvio y evidente.

También habia muy poca utilizacién de lo
que es inherente a este medio: los sonidos, la
materia prima de la radio. En muchos casos se
notaba que simplemente se encendia el microé-
fono por tres minutos y punto. Vimos que en
muchos casos habia una especie de comentario

escondido bajo un reportaje, protagonismo del
periodista. No se citaban fuentes, habfa mu-
chos comentarios y muchas tomas de posicio-
nes que se salian de lo que es periodismo. Se
convertiaen algo distinto al periodismo, sinre-
porterismo, que era lo que queriamos.

Encontramos una tendencia al miserabi-
lismo, esto lo hablamos abiertamente con
Maria Elvira Samper y con Alex Grijelmo,
los otros dos miembros de jurado de radio.
Nos sorprendimos al pensar que los periodis-
tas que enviaron trabajos al Premio se veian
obligados quizds a enviar proyectos que s6lo
trataban temas de pobreza, de situaciones ex-
tremas y terribles, cuando el periodismo es
mucho més que eso. El periodismo es lanzar-
se a la calle, es lidiar con la personas, con los
sonidos, es hacer entrevistas, moviendo aqui,
viendo por alld. Eso en muchos casos faltaba.
Nos asombré que no habfa pricticamente
nada de investigacién, o que se tomaba por
investigacion cualquier tipo de reporterismo
elemental.

Algo positivo es que la gente respondi6 a la
convocatoria mandado sus trabajos, mucha
gente hacfa grandes intentos, pero también
pienso que se trabaja con muy pocos medios.

El reportaje que gand en la categoria Radio
proviene de una estacién pequefia de provin-
cia. Es un trabajo muy interesante, de corta ex-
tensioén y un reporterismo muy elemental, pero
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es casi una joyita. Nos recuerda que efectiva-
mente si se puede hacer muy buen periodismo

Maria Teresa Ronderos

En la categoria de Television el jurado estuvo
compuesto por Martin Caparrés, Alberto
Salcedo y yo. Para nosotros fue como asomar-
nos desde una ventana para ver una muestra de
lo que estd pasando en la television. Ademads de
los 15 finalistas miramos otros trabajos y asi
nos dimos una idea un poco més amplia. El pri-
mer factor positivo que pudimos destacar fue
la enorme diversidad de temas. Creo que aqui
hubo una diferencia respecto a la categoria de
Radio. En los trabajos ganadores y finalistas
encontramos temas como por ejemplo: la trata
de blancas, los problemas ambientales, el ftt-
bol, y el conflicto armado. Realmente hubo
historias buenas sobre diversos temas, desde
los mas cotidianos y sencillos hasta los mas
gruesos y dramaticos.

Lo segundo que nos parecié muy bueno
fue que hubo una busqueda de informacién
mads alla de las fronteras. Historias sobre qué
pasa con los que huyen en barcos buscando
una mejor vida en Estados Unidos, qué les
pasa después de que se van de su pais, qué
pasa con los que salen de México y caen en
Estados Unidos por narcotréfico, qué pasa a
los que tratan de cruzar la frontera para entrar

de radio, que se puede hacer con pocos recur-
sos y practicamente sobre cualquier tema.

a Estados Unidos. Hay muchas historias so-
bre migracion, sobre el esfuerzo de los pue-
blos latinoamericanos por buscar salidas.
Incluso nos encontramos con varias historias
tratando de aportar una mirada latinoameri-
cana del problema de Irak.

Otra buena noticia es que todavia se invier-
ten recursos en television, en hacer buenas his-
torias. A pesar de las dificultades, a pesar de
que la concentracién de los medios a veces so-
lamente deja espacio para las noticias de 40 se-
gundos, hay reportajes amplios en los que se
ven invertidos bastantes recursos. Fue muy
emocionante encontrar pasién en los trabajos,
grupos muy chiquitos con pocos recursos hi-
cieron cosas muy buenas, o por lo menos hubo
esfuerzos investigativos.

En general, encontramos que los trabajos
de Brasil tienen un nivel periodistico mas alto
que los demas.

Hablando de los problemas, el mds grande
que encontramos es que las historias no estan
bien contadas. Es un drama ver trabajos mara-
villosos en investigacion, que han hecho un
trabajo fuerte para conseguir una historia que
al final se desperdicia. Se cuentan de una ma-
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neraenredada, con unaestructura cadticao que
no es suficientemente clara, como si no se su-
piera muy bien qué fue lo que se encontrd.

Otro gran problema es que las noticias se es-
taban contando con amarillismo. Vimos ejem-
plos donde habia una gran inversién de recur-
sos usados para contar una historia donde en
lugar de sensibilidad habfa manipulacién de
sentimientos: el primer plano del papa que llo-
ra porque acaba de perder a su hijo. Vimos un
caso en el que alquilaban unos camiones enor-
mes para reproducir una escena pero no se con-
taba realmente nada. Creo que el problema
mds grave es el de la narracion.

Otro que vimos mucho es que el periodista
es la noticia. Encontramos como dos casos en
donde la noticia era el simple hecho de que el
periodista llegara a Irak. No habia mds histo-
ria, s6lo que el periodista lo habia logrado.
Escenas del periodista en Bagdad, del perio-
dista en unay otra ciudad, del periodista frente
al tanque, y esa era mds o menos la historia.

Encontramos esfuerzos por hacer reporta-
jes-resumen. Por ejemplo uno sobre los 20
afios de democracia en Argentina. Sin embar-
g0, no lograban ir mds alld del resumen, sélo
coleccionaban un monton de archivos, los or-
denaban, los mostraban bonito, pero no redes-
cubrian algo que se hubiera perdido en la histo-
ria, o no llegaban a hacer una interpretacion
analitica que les permitiera decir algo nuevo.

También se vio, y creo que este no es un pro-
blema comiin a los trabajos que recibe el
Premio, demasiada television de visita, es de-
cir, cinco personas sentadas en una sala con-
versando sobre lo que mds o menos todo el
mundo comenta en una visita. Trabajos sin in-
vestigacion, sin imagen, sin imaginacion.

En tltimas, el desafio de la television es
contar mejor las historias. Creo que América
Latina tiene historias impresionantes que no
estdn siendo contadas. Hay que reportearlas
mejor, preocuparse mas por los contenidos y
menos por el efecto, y encontrar mejores es-
tructuras narrativas que no acaben con el sus-
penso en la mitad de la historia, o incluso al
principio de ella.

Nos hicieron falta historias relevantes so-
bre los problemas que tenemos. No habia his-
torias sobre la igualad en el continente de la
desigualdad, no habia historias sobre narco-
trafico en un continente donde el narcotrafi-
co yadej6 de ser un problema de cardcter cri-
minal y se convirti6 en un problema politico,
econdmico, incluso cultural. Muy pocas his-
torias sobre abusos del Estado, del poder, his-
torias con miradas criticas a la justicia, cuan-
do nuestro continente estd lleno de historias
sobre impunidad y corrupcién. Creo que es
muy importante desarrollar una agenda pro-
pia realmente sintonizada con esos proble-
mas graves que estdn sucediendo.
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Preguntas y debate
Javier Treviiio

Abrimos ahora un espacio para las preguntas y
el debate. Podrdn dirigir las preguntas a cada
uno de los panelistas, incluyendo a Carlos

Miguel Franjul

Pienso que en este debate sobre el futuro de
los medios de comunicacién de América
Latina estamos perdiendo de vista los nue-
vos gustos, las nuevas percepciones y las
nuevas ambiciones de las audiencias.
Marcelo Canelas mencion6 el alto grado de
analfabetismo en América Latina y la seg-
mentacién de los temas que resultan de inte-
rés para los jovenes, que constituyen la ma-
yor parte de nuestra poblacién. Creo que esto
se aleja velozmente de las agendas propias
que han establecido los medios de comunica-
cién sobre la base de los valores que defien-
den y que inculcan quienes los dirigen y la
mayor parte de sus periodistas. Digo esto
porque, a pesar del gran esfuerzo que hemos
hecho en El Listin Diario para realizar talle-
res y formar a nuestros periodistas, a veces
quedo con la sensacién de que ese conoci-
miento y esa informacién sobre las audien-

cias no se manifiesta radicalmente en la cali-

Monsivdis y a German Rey, que menciond las
conclusiones de los eventos previos que tuvie-
ron lugar en Cartagena y Bogota.

dad de los contenidos que debemos ofrecerle
a esas nuevas audiencias.

A veces me pregunto si acaso tendremos
que sustituir esas mentalidades por otras que se
conecten mejor con las demandas de los nue-
vos lectores. Creo que es importante establecer
hasta qué punto las nuevas audiencias estdn
demandando algo que nosotros no les pode-
mos dar adecuadamente. Eso sin contar con
otro tema de profundidad que es el de la credi-
bilidad de los medios de comunicacién. La
gran oportunidad que han tenido siendo los
grandes interlocutores entre las sociedades y el
Estado no solamente se pierde por esa falta de
credibilidad, sino también por esa falta de res-
puesta en los contenidos que estamos dando a
lectores, oyentes y televidentes.

Como decfia Patricia Janiot, falta integridad
editorial. Con esta definicion ella refleja las
grandes carencias del periodismo latinoameri-
cano de este tiempo.
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Jaime Abello Banfi

Me parece interesante el contraste que hizo
Patricia Janiot entre su vida periodistica en
Colombia y luego su vida periodistica en
Estados Unidos con una cadena como CNN, y
el énfasis que hizo en la importancia del ma-
nual de reglas de trabajo. En muchos medios
existen manuales de estilo que tienen un pe-
quefio tratado ético, la mayoria son de medios
escritos, pero también ocurre que existen codi-
gos de asociaciones, etc. También conozco
medios que permanentemente hacen un gran

Patricia Janiot

Creo que lo dije muy brevemente en la presen-
tacion, se trata de una filosoffa, un modus vi-
vendi corporativo. Cuando llegas a esa empre-
sa lo primero que te entregan es el manual de
ética, después te dicen "aqui tienes la tarjeta
para entrar por el parqueadero, y alld estd
Recursos Humanos y por aqui entras y por aqui
sales". El manual de ética es un libro que se re-
nueva. La comunicacién interna empresarial
es muy buena, cada vez que hay un nuevo cues-
tionamiento éste va a un Comité de Etica, que
ademds revisa los conceptos y los principios
del manual. Ahora, por ejemplo, a raiz del es-
cédndalo de la gente encubierta de la CIA cuya
identidad fue revelada (en Estados Unidos es

trabajo de autocritica, pero ¢ por qué esa auto-
critica y todos esos postulados éticos no se re-
flejan en el trabajo cotidiano? La pregunta que
le quiero hacer a Patricia es jcudl crees que es
la clave para una vigencia real de ese c6digo
ético?, al menos en el medio en el que has veni-
do trabajando durante los tltimos afios. De qué
manera eso realmente se lleva alapricticay no
se queda sélo como una declaracién de buenas
intenciones.

un delito federal revelar la identidad de un
agente de la CIA), la empresa estd frente a un
debate ético en cuanto al manejo de sus fuen-
tes. Cada vez que el Comité hace una revisién
estd obligado a mandar de nuevo el cédigo de
ética a toda la compaiia por internet. Los em-
pleados tienen la obligacién de entrar y leerlo,
quien no lo hace queda registrado en un siste-
ma y cada dia de por medio recibe un recorda-
torio para que lo lea y luego lo firme electréni-
camente. Eso hace invariablemente que cada
vez que haya una revisién del cdigo de ética
uno lo refresque, lo recuerde.

Paralelamente a eso hay unos cursos cor-
porativos a la hora del almuerzo. No sola-
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mente sobre como ser mejores periodistas,
sino que te ayudan a ser mejor ser humano:
como ser mejores padres, cursos rapidos de
mecdnica, cdmo tener mejores relaciones in-
terpersonales en la empresa, cémo lidiar con
un acoso sexual, en fin. Son temas que se van
actualizando permanentemente y que estdn
sobre el tapete de la empresa. Cuando apare-
ce un tema especialmente delicado tiene que
pasar por el Comité de Etica y por la Oficina
Legal porque obviamente es una empresa
que estd expuesta a muchisimas demandas.
Sihablamos de programas investigativos, los
rigores editoriales son atiin més estrictos. Hay
muchas cosas que se demoran hasta que uno
tiene la luz verde sobre todo del Departa-
mento Legal, son informaciones que tienen
que estar corroboradas. Tiene que haber mas
de una denuncia que corrobore la misma in-
formacién porque finalmente estds lidiando

Jaime Abello Banfi

Complementaria haciendo mi propia hipdte-
sis de respuesta. Creo que, ain mas que el co-
digo, lo importante es la voluntad empresarial
de aplicarlo, que exista un ambiente que haga
efectivos esos principios.

con la honra de la gente, con contenidos que
tocan la sensibilidad humana.

Entonces es un ejercicio diario que se ma-
neja a nivel de comunicacién interna empre-
sarial y que es liderado por los vicepresiden-
tes de las cadenas. Permanentemente ellos
ponen el tema en discusion y nos lo recuerdan,
de repente en un Consejo Editorial o en una
reuniéon de empleados hay cuestionamientos
al respecto. Durante la guerra en Irak tuvimos
muchisimos debates internos, en muchas oca-
siones teniamos que aclarar que la informa-
cién no habfia sido corroborada, pero nos pre-
guntdbamos ;por qué cuando informamos
sobre Estados Unidos no hacemos la misma
aclaracién? Estos debates generan el ejercicio
de entrar en detalle en ese cdigo de ética que
digo seria bueno compartir. No sé si eso es po-
sible, pero realmente es un derrotero claro
para cualquier periodista.

La otra pregunta tiene que ver con si la vio-
lacién de ese c6digo de éticatan disciplinaday
reiteradamente promovida desde las més altas
instancias de la organizacion, asi sea menor,
pueda ser causa de despido. Tengo la impre-
sién de que es asi.
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Patricia Janiot

Elejemplo que les di del periodista que entre-
g6 dinero a un menor de la calle para tomar
una imagen de €l es un ejemplo menor, pero
hay uno que fue muy mencionado hace unos
cinco afios. Al mando de un nuevo director,
CNN arrancaba una nueva programacion con
un informe especial sobre las tropas estadouni-
denses que habian usado gas nervioso contra
los desertores en Laos, durante la guerra de
Vietnam. En aquella época se suponia era algo
muy revelador. Erala primicia, ibamos a tradu-
cirlo al espafiol, ese era un gran informe. Pero
alas tres semanas el Pentdgono empezd a que-
jarsey llegaron versiones de veteranos de gue-
rra. Hicieron una investigacién independiente
cuyas conclusiones tuvimos que leer por obli-
gacién. Al final se determiné que nuestro in-
forme se habia basado en una sola fuente: un
hombre que estaba tan viejo que en una entre-
vista decia una cosa y a los 15 dias decia otra.
Todo fue fruto de la decisién de un productor
que queria lucirse e inventarse esa noticia, to-

Carlos Fernando Chamorro

Me llamé mucho la atencién lo que decia
Marcelo Canelas sobre la importancia de
una conexién entre la noticia, la investiga-
cidn, los reportajes y el publico del periodis-

das las cadenas tuvimos que salir a excusarnos
publicamente.

Hace muy poco se conoci6 el caso de Adam
Rader a quien le cost6 su puesto en CBS haber
confiado en una fuente que no era confiable y
que le suministré documentos falsos sobre el
paso del Presidente por la Guardia Nacional. Y
asi hay muchos més. EI New York Timesdespi-
dié aun periodista, que se vefa como la estrella
ascendente, porque se inventaba historias con
base en fuentes anénimas que nunca identifi-
caba. Causé una crisis en el New York Times,
también renuncié el editor.

El Cédigo de Etica no impide que haya erro-
res. Siempre van a haber metidas de pata enor-
mes pero en algo ayuda si por lo menos se pone
en marcha un procedimiento para hacer cada
vez mads estrictos los controles, para tener mu-
cha mas precaucion, para pasar mds coladores
antes de que una informacion salga al aire, es-
pecialmente cuando se trata de programas de
investigacion.

mo audiovisual. Hace tiempo estamos en-
frentando una invasién de la nota roja, del
sensacionalismo, de los talk show, de los
reality show. Todas esas cosas tienen mucha
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basura pero también tienen algunos compo-
nentes que no se pueden despreciar. Noso-
tros hicimos una investigacién sobre la nota
roja en Nicaragua y si, descubrimos que la
mayoria es pura basura, sangre, etc., pero
hay una cosa muy importante: el 80% de esas
noticias se originan en la via ptblica, que es
lo mds cercano a lo que vive la gente, contra-
rio a la noticia tradicional que surge de las
oficinas, de las instituciones.

De manera que conectar la noticia con la
gente, y que ésta se sienta representada, es
una clave bien importante. Pero para lograrlo,
y creo que probablemente Marcelo lo ha vivi-
do, hay que transformar la rutina diaria del re-
porteroy del editor quien, desde que llega a su
lugar de trabajo, ya tiene en mente una rutina
de buisqueda de informacién con una serie de
fuentes tradicionales que no lo van a llevar a
conectar la informacién con el publico. Un
gran enemigo de la calidad de la prensa es la
rutina, reformular la manera de trabajar es
una cuestion clave.

Sobre el tema de la narracién y de las histo-
rias, una pregunta para Marfa Teresa Ronde-
ros: supongo que en esa muestra de trabajos de
television habran visto noticias de un minuto,
reportajes de diez minutos, documentales de
una hora, ;los problemas que encontraron es-
tan en todos los diferentes géneros, o se ven
mds en las noticias?

El dltimo comentario tiene que ver con la
relacién entre la prensa y el poder. Obvia-
mente queremos un periodismo audiovisual
que represente mejor a la gente, que cuente
mejores historias y que sea trascendente, pero
para que lo seatiene que sacudir al poder de al-
guna manera, y en estos tiempos el poder cada
vez es mds el poder privado. Ricardo Rocha lo
decia muy claramente en el caso de larelacion
del dinero con la politica. Por lo menos mi ex-
periencia en Nicaragua y en Centro América
me dice que los empresarios son un obstaculo
para el periodismo de calidad. Los empresa-
rios privados que dominan la mayor parte de
los medios audiovisuales son un obsticulo
para que se pueda hacer un periodismo de in-
vestigacion, incluso en noticieros, impiden
que se toquen los intereses de los grandes
anunciantes que son proveedores de bienes y
servicios; ni siquiera se puede hacer, en algu-
nos casos, un periodismo basico de defensa de
los intereses del consumidor. Y no estamos ha-
blando sélo de investigaciones de fondo sobre
aspectos que van a tocar intereses de empresa-
rios relacionados con problemas de tipo tribu-
tario o con el medio ambiente, o de actos de
corrupcion publica con licitaciones y contra-
tos. Ese es otro problema y otro obsticulo.
(Hasta donde hay posibilidades de trascender
ese limite, esa barrera que estd marcada por la
misma naturaleza de los medios?

“Losempresarios
privadosque
dominan lamayor
parte delos medios
audiovisuales

son un obstaculo
paraque sepueda
hacer un periodismo
deinvestigacion”
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Maria Teresa Ronderos

Respondiendo a la pregunta de Carlos Fer-
nando, hubo de ambas cosas: noticias largas y
cortas. Pero por lo menos en los trabajos fina-
listas casi no habia noticias cortas como salen
en los noticieros, esas noticias de un minuto y

Carlos Castilho

Me interesa retomar el tema de la agenda. Esto
es importante porque es alli donde se hace pal-
pable toda la diferencia que hay entre los me-
dios y el publico, es decir, ya no hablamos la
misma lengua, hablamos dos idiomas total-
mente distintos. Si uno investiga sobre lo que
interesa a la gente, va a encontrar que se intere-
sa por cuestiones de salud, educacion, seguri-
dad y trabajo. Pero lo que vemos en los titula-
res de los periddicos es lo contrario, son los
intereses del Gobierno, de las empresas y de
grupos econdmicos. Ahi hay una divergenciay
es justo donde el periodista tiene su tarea mas
importante: cambiar de agenda, una tarea en la
que el periodista se va a confrontar con la di-
reccion de la empresa y donde él puede cum-
plir surol como agente de informacion.

El problema de la agenda es mucho mds se-
rio que simplemente medir lo que la gente
quiere. Es todo un proceso que ahora uno em-
pieza a descubrir con la ayuda principalmente

cincuenta segundos. Habia documentales muy
bien contados, la prueba es el ganador. Y tam-
bién buenos reportajes cortos y largos de cinco
partes, cada una de media hora.

con los weblogs. Hay weblogs politicos donde
se hacen comentarios sobre los temas impor-
tantes de agenda, pero cuando reciben los co-
mentarios del publico encuentran que la gente
utiliza los blogscomo un vehiculo para expre-
sar sus opiniones, y sus opiniones son muy dis-
tintas de lo que estd en la agenda oficial.

La cuestion de la agenda también es un pro-
blema de actitud por parte de los periodistas.
Eramos los duefios de la verdad, éramos los due-
nos de la informacién y con el internet hemos
perdido este monopolio. Ahora somos mucho
mds vulnerables. Pero esta vulnerabilidad no se
ha plasmado, hay un cambio de actitud en rela-
cién al problema del enfoque de la agenda. Creo
que esto es un reto que tenemos y no podemos
eludir; si no lo tratamos directamente todo el tra-
bajo que hacemos como periodistas se acaba, y
la consecuencia es lo que se estd viendo hoy con
la baja de las tiradas, con el choque que se da
cuando se publican noticias que no son verdade-
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ras. Hay una pregunta cada vez més frecuente:
(qué estd por detrds de esta informacién? La
gente se lo pregunta con una frecuencia inquie-
tante y es muy perturbadora. Yano cree masenlo
que estd publicado ni en lo que estd dicho porque
sabe que ah{ hay intereses, y objetivos ocultos.
Para enfocar el tema del futuro de la radio,
latelevisiény el rol que cumplen, hay que to-

José Luis Ramirez

En Colombia se acufi6 una expresion, no sé si
existe como tal en los demads paises, que es el re-
busgue. Se refiere a la utilizacién del ingenio co-
tidiano, de la malicia indigena para tratar de
agenciarse algun tipo de recurso o ingreso sobre
todo cuando la situacién econdémicaes dificil. EIf
Bravo mencionaba algo acerca de esto en Vene-
zuela. Me gustaria saber como se estd manejan-
do este tema de radio y television en otros paises
porque en buena parte es algo que tiene que ver
con el tema de la ética que mencionaba Patricia
Janiot, ya que de una u otra manera el periodista,
conductor, ancla, como queramos llamarlo, ter-
mina no s6lo como un actor politico en algunos
€asos sino como un promotor econémico.
Tenemos al ancla, que en algunos casos ter-
minadando lanoticiay pasa de inmediato a ha-
cer una cufla publicitaria sin dar ningtin tipo de
mensaje o alusién para diferenciarlos, como si
la cufia fuera parte de la informacién que esta

mar en cuenta el proceso de la convergencia
de medios. Fuera de un contexto de conver-
gencia —entre medios impresos—, audiovi-
suales, internet, radio y televisién no tienen
alternativas de sobrevivir. En la convergen-
cia hay una alternativa y es ahi donde necesi-
tamos m4s estudios, mds investigacién y mds
experimentacion.

entregando. Enlatelevision se estdn dando con
excesiva frecuencia situaciones similares, no
s6lo dentro del contexto de la informacién sino
también de la publicidad que toma el espacio
del noticiero o del programa de opinidn.
Recuerdo que el carga-ladrillos, como lla-
madbamos al periodista raso en Colombia, debia
llegar al programa de radio con publicidad pre-
via en el bolsillo para que lo dejaran trabajar.
Parece que hay una cadena que viene desde el
cargo mas bajo hasta los mas encumbrados del
ancla odel conductor del programa, que caen en
este tipo de actividad. Uno podriadecir que es el
rebusgue: la forma de completar unos ingresos
econdmicos. En esa delgada linea ética ya se
estd pasando a un terreno muchisimo mas com-
plicado que es la cercania a quien estd suminis-
trando un dinero para la publicidad del cual de-
pende el programa. De alguna forma se estd
hipotecando, podria pensar uno, su actividad.
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Eli Bravo

Sobre ello quiero decir dos cosas. Recien-
temente fue aprobada la Ley de Responsabi-
lidad Social en Radio y Television, que ha sido
llamada Ley Resorte o ley mordaza. De acuer-
do aella, el locutor tiene que aclarar cuando se
hace un inserto publicitario, lo puede decir de
cualquier manera, pero debe hacerlo para que la
gente pueda diferenciar entre el contenido edi-
torial y la publicidad. Efectivamente los dos se
confundian, aun cuando creo que el ptiblico es
lo suficientemente agudo y critico para saber
qué es una cosa u otra.

Lo ideal seria que los medios, especial-
mente la radio, pudieran pagar mejores suel-
dos, pero por lo general las radios logran un
acuerdo muy sencillo con los anclas: "yo te
pago un sueldo minimo y te doy una partici-
pacién o te doy un cupo publicitario y tu co-
bras las locuciones". Es un muy buen nego-
cio para algunos, pero sucede, y creo en

Javier Dario Restrepo

Oyendo a los panelistas encontré una magni-
ficanoticiay es que hay un equilibrio entre el
deslumbramiento que producen los avances
de la tecnologia y la necesidad de hacer un
periodismo con conciencia. Es que me preo-
cupa mucho que estemos a punto de ser des-

muchos niveles, que de estd manera uno in-
vierte mds tiempo vendiendo su programa
que buscando informacion.

Otro aspecto es el de la credibilidad, mu-
chas veces la gente lo ve a uno como una figu-
ra publicitaria y no tanto como un periodista.
Hay personas que me conocen mds por el tra-
bajo que he hecho con una compaiia de telefo-
nia celular que por el trabajo que he hecho en
medios. Y es dificil, porque esto significa que
uno mismo es el que tiene que ponerse un limi-
te. Es un situacién un poco perversa de la cual
también nos hemos aprovechado. Hay ciertos
paises donde esto no sucede con frecuencia. En
Estados Unidos, por ejemplo, hay una distan-
cia muy grande para que un periodista, y sobre
todo un periodista de television, termine ha-
ciendo publicidad, pero no pasa a menudo por-
que igualmente reciben sueldos que les permi-
ten vivir bien.

lumbrados por los avances de la tecnologia.
Esta mafiana of una expresion que a mi siem-
pre me provoca una ciertarepulsay es que los
avances en materia de internet estdn demo-
cratizando la informacién. Tengo entendido
que una democratizacién de la informacién
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significa el acceso de toda la poblacién a una
buena informacién.

Elhecho de que alguien pueda hacer su blog
y decir ahf todas las locuras que se le ocurran
no significa que se le esté dando buena infor-
macidn a la gente, y por consiguiente no se esta
sentando la base para una democracia. La base
de la democracia es, como ya se decia, com-
partir conocimiento, impartir conocimiento a
partir de los medios de comunicacion.

Me pareci6 estupenda esa comprobacion. Al
mismo tiempo me surgieron varios interrogantes
que dirijo particularmente a quienes fueron jura-
dos en materia de radio y television. Se utilizé la
expresion miserabilismo. Hay mucha tendencia
acontar todas las cosas negativas, a hacer créni-
cas de catdstrofes, a hacer denuncias de corrup-
cién, como si la investigacion sélo pudiera ser
sobre asuntos de corrupcion y no pudiera ser so-
bre otros asuntos. Luego anotaban algo que creo
complementa lo anterior y es que no hay investi-
gacion, se procede de una manera facilista a ha-
cer trabajos periodisticos.

Héctor Feliciano

E1 miserabilismo fue un factor significativo yo
dirfa que en doce o mds de las quince propuestas
que evaluamos. Eso por un lado, y por otro, la
pobre investigacién. Como dije, practicamente
cualquier reporterismo era considerado investi-

El periodista no desgasta mucho las suelas
de sus zapatos, practicamente trabaja a partir
de llamadas telefénicas, o con uno que otro
documento. Si miramos la forma como se
complementan ese miserabilismo, esa falta
de investigacién y ese facilismo, encontra-
mos que son tres elementos del mismo fend-
meno y es la necesidad de que se cambie la
perspectiva para hacer noticia. Eso es algo
que Geraldinho Vieira mencionaba con mu-
cho entusiasmo en el ailo 2000: el periodismo
de propuesta. Es decir, que cuando el perio-
dista habla de tragedias y desgracias sienta
que su obligacién es ampliar la investigacion
para encontrar propuestas, para encontrar sa-
lidas. Este seria un cambio fundamental den-
tro del periodismo.

Eso es la propuesta que saldria de todo esto,
pero mi pregunta es /dentro de lo que el jurado
examin, hasta qué punto este miserabilismoy
esta falta de investigacion fueron significati-
vos cuantitativamente?

gacion. Esto es algo generalizado. Recordando
la figura del dedo que entra en el agua, podria-
mos decir que tiene mucho este elemento, uno
podria pensar que la falta de rigor al investigar
es comtn entre los periodistas.



Labisqueda de la calidad periodistica en los medios audiovisuales y las demandas sociales en América Latina

Juan Bolivar

Primero quiero felicitar a los organizadores
del evento porque hicieron una muy buena es-
cogencia de los expositores. Desde la confe-
rencia magistral de Carlos Monsivdis hasta
las intervenciones de los panelistas, hemos
escuchado preocupaciones generales sobre el
futuro del periodismo que hace mucho se
ofan. Yo incluso habia perdido un poco de in-
terés, ciertamente el ejercicio del periodismo
en América Latina estd en una profunda crisis
y muchisima gente no se ha dado cuenta de
eso, las encuestas apenas empiezan a reflejar-
lo. Hasta hace poco los medios de comunica-
cién tenian mucha credibilidad y se distancia-
ban de los partidos politicos y de los
parlamentos. Creo que ahora se estdn aproxi-
mando. En el pasado llegamos al grado de ne-
garle hasta el derecho aréplica a la poblacion.
Lo entendiamos como una limosna que ddba-
mos, que no le correspondia a nadie exigir y
cuando se exigia, entonces nos ofendiamos y
alegabamos tendencias totalitarias.

La preocupacién por el acercamiento entre
la comunicacién y la poblacién me parece fun-
damental, y me parece que en los dltimos afios
ha sido mermada debido a proceso de concen-
tracion de los medios. Lo anterior sin duda ge-
ner6 una crisis en el periodismo de Reptblica
Dominicana. Tres o cuatro grupos financieros

se apoderaron de todo, incluyendo a los dia-
rios. Un solo grupo llegé a concentrar cuatro
diarios, ocho canales de televisién y 76 emiso-
ras de radio. Otro 17 emisoras de radio. Otro
tenia un periddico, un canal de television y tres
emisoras de radio, y asi por el estilo. Eso por
supuesto tuvoy tiene un peso muy relevante en
la concentracién del poder y en lareduccién de
laslibertades para investigar, profundizar y ha-
cerde lacomunicacion algo realmente al servi-
cio de la comunidad.

Tendremos que volver la vista sobre el pro-
blema de la concentracion de los medios, sobre
todo laradio y la television. Es muy dificil de-
cirle a alguien que quiere sacar cinco diarios
que no lo haga, pero ;por qué alguien, un gru-
po empresarial, puede tener 10, 15, 20 6 76
emisoras de radio? ;Por qué el Estado puede
autorizar que un solo grupo concentre en canti-
dad un bien que es limitado en las frecuencias
radiales o televisivas? Tiene que haber una
normativa para evitar que la comunicacién se
concentre en pocas manos y que se reduzca su
capacidad de representar los intereses de la
poblacioén.

Felicito particularmente a Ricardo Rocha
pues me parece que hizo una exposicién bri-
llante del problema, como él lo 1lamé, de la di-
nerocracia, un fendmeno comin a América
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Latina. Si el tiene esa preocupacién, me gusta-
ria saber si cree que podemos hacer algo para

Patricia Janiot

Discrepo de tu opinién. Es innegable que el
mundo de hoy estd destinado a las fusiones de
las grandes compaiifas porque éstas cada vez
quieren generar mds ingresos con menos gen-
te, quieren ser mds eficientes en términos de
néminas laborales. Creo que si los empresa-
rios tienen estos grandes conglomerados y
contratan a los periodistas para que manejen
sus medios, se podria hacer un periodismo
mds independiente. ;Por qué? Porque en la
medida en que la pauta publicitaria le de la es-
palda a los intereses econémicos del poder,
ningtin veto econémico va aamenazar la esta-
bilidad econémica de la empresa, habra otras
para subsidiar esa falta de pauta. En cambio,
si tenemos una pequefia empresita indepen-

Ricardo Rocha

Agradezco mucho tu opinién. Fundamental-
mente creo que los periodistas tendriamos que
ser mds enérgicos en exigir legislaciones que
por lo menos clarifiquen esto. Hacerlo no es fa-
cil porque los partidos politicos, los congresos,
son los primeros interesados en tener mas dine-
ro. No quisiera plantear utopias pero en el caso

promover normas que impidan la concentra-
cion del poder en pocas manos.

diente que estd tratando de ser el héroe de la
independencia y de la integridad editorial
pero estd sometida a los vetos econdémicos de
la pauta gubernamental, terminaremos aca-
bando con los pocos intentos del periodismo
independiente en canales abiertos, obviamen-
te en medios convencionales.

Tenemos la maravillosa opcién de internet
donde, como deciaJavier Dario Restrepo, cada
quien puede montar su blog y emprenderla
contra el politico de que odian o el funcionario
que hay que tumbar. Creo que la posibilidad de
mantener la independencia existe si los empre-
sarios de los grandes conglomerados tienen la
suficiente vision para contratar buenos perio-
distas que manejen sus divisiones de noticias.

mexicano la legislacién tendria que ser absolu-
tamente estricta y decir que cualquier persona
que reciba un solo centavo ademads del dinero
publico ya no puede ser candidata de ningtin
partido. Esta iniciativa de legislacion debe ser
promovida también por medios de comunica-
cién independientes de las grandes cadenas.
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Quiero comentar brevemente nuestra expe-
riencia. Estuve 26 afios en Televisa haciendo
muchos programas y fue una experiencia muy
enriquecedora, me dejaron hacer muchas locu-
ras, terminé como Presidente de radio de laem-
presa, hasta que me retiré hace seis afios por-
que pensé que tenfa que salir. Entonces
fundamos esta empresa llamada Detras de la
Noticia, no sélo porque pensamos que hay que
ir correteando la informacién sino porque
siempre queremos que detrds de la informa-
cion oficial haya algo mas.

Hay muchas cosas "detrds de la noticia".
Somos una empresa de 53 personas, cuando me
preguntan cudl es la diferencia entre ser perio-
dista empleado y ser periodista empresario res-
pondo que la diferencia estd en las quincenas.
Antes queria que llegaran las quincenas, ahora
me aterro cuando el contador me dice que faltan
solo tres dias para pagar la quincena. No se trata
de heroismo pero hemos logrado establecer un
esquema en el que le vendemos programas a la
cadena mds importante de radio en México, que
es Radio Férmula. Tenemos un contrato muy
claro que establece que nosotros somos respon-
sables del contenido. Tenemos nuestro propio
estudio y mandamos el programa tal cual, pro-
ducido solamente para que ellos lo transmitan a
través de su sefial, no se pueden meter en el con-
tenido. Entonces cuando hay quejas de Gobier-
no le dicen: "Rocha es un tal por cual pero si

quieres te busco una entrevista en otro espacio
para que te compense”. También hacemos un
programa de periodismo de investigacion para
TV Azteca, igualmente ellos no tienen posibili-
dad de cambiar el contenido.

En Espana y en Estados Unidos, donde hay
grandes productores independientes, donde
hay verdadera competencia y donde los conte-
nidos se van renovando, los medios tienen la
obligacién de incluir determinados porcenta-
jes de produccién independiente en sus conte-
nidos. Esto enriquece a los propios medios de
comunicacion. Tendriamos que promover una
legislacion para que aqui ocurra lo mismo.
Aunque parezca obvio, no hay que olvidar un
asunto fundamental: cuando estamos hablan-
do de la television y de la radio comercial, es-
tamos hablando de que el Estado, que somos
todos, le da a un sefior una concesién que pue-
de tener un valor comercial gigantesco, hasta
de cientos de millones de délares.

Recientemente se vendi6 28 millones de d6-
lares una estacion de radio en FM de la Ciudad
de México. Imaginemos entonces lo que vale
en el mercado una estacién de television. Estas
son concesiones que el Estado le da a un parti-
cular, por lo tanto el particular tiene que co-
rresponder éticamente y con determinados va-
lores y compromisos al Estado mexicano, que
representa a los televidentes, a los medios y a
los profesionales.
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Maria Teresa Ronderos

Solamente queria conectar lo que dijo Javier
Dario sobre el miserabilismo con lo que dije-
ron Carlos Fernando Chamorro y Carlos
Castilho sobre la agenda publica. La porno-
miseria, como lallamamos en Colombia, es te-
rrible por un lado pero por otro es algo bueno
en el sentido que refleja una intencién de los
periodistas para hacer agenda publica y asi de
conectarse con la gente. Claro, la crénica roja
no es el ideal, pero ;cémo haces ti para abs-
traerte de nuestros medios latinoamericanos
que estdn llenos de declaraciones oficiales y de
poderosos conversando? Las voces que se
oyen siempre son las de las autoridades. ;Co6-
mo haces para hacer eso sin caer en la porno-

Gonzalo Ruiz

Si hay algo que todavia puede hacer que
nuestro oficio valga la pena, eso es la credi-
bilidad. Aunque, claro, como a muchos de
ustedes, a mi me angustia y me quita el sue-
fio que ese valor, el que queremos sea lo tni-
co que conste en nuestra ldpida, es cada vez
mads vulnerable y cada vez mds cuestionado.
Si bien el periodismo no puede cambiar al
mundo, el mundo estd cambiando al perio-
dismo y siento que corremos el riesgo de que
nos aplaste la cabeza.

miseria, sin terminar contando la historia mi-
serable de la persona pobre? Y en politica pasa
exactamente lo mismo. Por ejemplo al cubrir
las elecciones donde tradicionalmente hay dis-
cusion entre los politicos y nada mads, ;como
haces para ponerte del lado del ciudadano sin
hacer demagogia periodistica?, ponerle el mi-
créfono a la gente simplemente para que se
sienta representada es una falsedad.

Creo que larespuesta a todo esto es volver
al reporterismo. Volver al trabajo bien he-
cho, al reporterismo de fondo porque ahi es
donde estdn los matices entre demagogia y
miserabilismo, o agenda publica y conexién
con el ciudadano.

A lo mejor aquellos colegas que ejercen
funciones de gerencia en medios podrian res-
pondernos cémo hacer para cambiar la idea de
que en las empresas informativas las salas de
redaccion son la dltima rueda del coche.

Para ilustrar un poco esto quiero contarles
algo que sucedié hace un par de décadas en
un prestigioso periddico en el Ecuador. Una
mafiana el gerente entré alaredacciény vio a
los periodistas leyendo el periédico. Inme-
diatamente sali6 corriendo para su oficina a

“...ponerleel microé-
fonoalagente
simplemente para
guesesienta
representada es
unafalsedad”
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escribir un memorando, iba a multar a los pe-
riodistas porque estaban leyendo el periddi-
co. Eldirector del diario tuvo que detenerlo y
explicarle de qué se trataba todo esto. Esto
muestra esa relacién tormentosa con las ge-
rencias, sobretodo ahora que estdn de moda y
los entusiasman tanto los programas del info-
entretenimiento, "algo tan bonito, tan entre-
tenido, no esos noticieros aburridos que ha-
ces". O cada vez con mds desesperacion,
como unica solucién, nos proponen ir por la
deriva de la crénica roja, "pero si todo el
mundo lo hace".

Creo que enfrentamos un reto, el la prensa
rosa, amarilla, roja. Pensaba que todo ese
technicolor es una competencia permanente
para lo gris que puede parecer la informacién
que queremos presentar con seriedad.
Retomando algo de lo que decia Patricia
Janiot, también hay que vestir esa informa-
cién de colores para que sea un poquito mas
entretenida, mds presentable, menos aburri-
da. Porque claro, la oferta, es atractiva y tam-
bién nos puede comer.

El gran problema que todavia no logro me
resuelva cualquier gurd de los ratingses aquel
de la cualidad frente a la cantidad de los ra-
tings. Puede que cualquiera de nosotros salga
de su cuarto y deje el televisor prendido todo
un dia sintonizado en cierto canal. Que un me-
didor detecte que ha estado todo el dia sintoni-

zado en dicho canal no quiere decir nada si no
habia nadie que lo viera. Y claro, eso pasa en
las familias: prenden el televisor, llegan los
chicos, se sientan a ver television, se van, entra
la mujer, se va uno a la cocina, el otro se va al
bafio, pero el rating est4 ahi.

Nadie ha podido responder a esa pregunta,
creo que es uno de los grandes temas que noso-
tros tenemos que enfrentar. Quienes trabaja-
mos en televisién enfrentamos todos los dias
estas angustias, esta presion por parte del info-
entretenimiento, de la crénica roja, del afan
por entretenimiento vendido en televisién. No
sé, yo le dije el otro dia al gerente si era pru-
dente que, en vez de presentar las entrevistas
de la mafiana, nos quitdramos la ropa. A lo me-
jor podria ser mds atractivo, asi tendriamos
mas rating como ya ha sucedido incluso en al-
gunos noticieros. En mi caso, al gerente no le
gusté mucho la idea, pero bueno.

Como dicen algunos de los lemas de los
medios, asi estd el mundo, y veo que es tre-
mendo. Por eso insisto en rescatar la credibi-
lidad, todavia creo fervientemente que esto
vale la pena. Tener algo asi tan bonito como
dijo algin poeta en el epitafio sobre la credi-
bilidad. Creo que eso es bonito, creo que to-
davia tenemos que rescatar en este oficio el
derecho a sofiar y no sé si a cambiar el mun-
do, pero por lo menos a hacer algo que lo
haga parecer.
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Alejandro Santos

Creo que ya estamos entrando en materia. La
agenda propia no hay que buscarla hacia fuera
sino hacia adentro. Ya hablamos mucho de la
relacién de la prensa con el poder, y hablamos
de la ética periodistica. Pero cuando nos mira-
mos al espejo de la dindmica de nuestros pro-
pios medios vemos unas relaciones profundas
que nos deben al menos martillar la conciencia;
generarnos algtin tipo de autoridad moral, si a
veces la tenemos, para pregonarle a la sociedad
lo que debe hacer. Pregonar transparencia,
cuando hacia adentro somos un rincon oscuros,
una especie de binker. Al menos tener ese tipo
de inquietudes en la cabeza. La realidad se ha
colado en este foro, estamos hablando de la re-
lacién entre empresa, informacion, y de la 16gi-
ca econdmica versus la l16gica periodistica. La
manera engafiosa y subrepticia como se estdn
mimetizando todos esos intereses econdmicos
y comerciales en los contenidos editoriales y en
los noticieros, el infotainment que estd tan en
boga en Estados Unidos, el tema del product
placement en los noticieros, en los realities, en
las novelas, etc. El caso patético o triste del pe-
riodista que en la mafiana vende pauta y en la
tarde trata de hacer periodismo.

Creo que ese tipo de 16gicas deben preocu-
parnos, deben ponernos a pensar sobre cudl es
la razén de nuestro oficio. Y evidentemente

debemos tener en cuenta que estamos en un
mundo de fusiones, de compras, de alianzas
estratégicas, un mundo capitalista donde uno
de los deberes de las empresas periodisticas es
hacer plata. Pero interpretando un poquito ese
contexto econémico y empresarial, ;cudl debe
ser la relacion con los contenidos periodisti-
cos editoriales? ;Cudles deben ser esas reglas
del juego y esos puentes? ;Qué tanto la rela-
cién amistosa y carifiosa de un director y un
gerente debe verse de manera sospechosa?
(Qué tanto pueden trabajar juntos sin que el
director sacrifique independencia periodistica
y el gerente su buen P&G?

Creo que este es uno de los temas mas im-
portantes no s6lo en laagenda de los medios en
Estados Unidos sino mds que todo en la de
América Latina porque, aunque las 1égicas
empresariales son las mismas, en Estados
Unidos hay muchisima mds plata y es mucho
mds ficil, pero cuando hay angustias financie-
ras, éstas terminan por conspirar contra la cali-
dad periodistica.

Alguien preguntaba por qué no se hace pe-
riodismo de investigacion. Me atreveria a res-
ponder: porque es bastante costoso. Yo fui di-
rector de la unidad investigativa de El Tiempo.
Hay una relacién entre la eficiencia empresa-
rial y la calidad periodistica: entre mds recortes

“ Alguien preguntaba
por quéno sehace
periodismo
deinvestigacion.
Meatreveriaa
responder: porque
esbastante costoso”
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y menos plata haya es mucho més dificil, evi-
dentemente, hacer buen periodismo. El buen
periodismo requiere tiempo, plata, y gente pre-
parada. Todo eso suma, todo eso cuesta.

Asi que si me preguntan, creo que una de las
amenazas mds graves a la libertad de prensa en
América Latina, y lo digo como periodista co-
lombiano que conoce lo que tienen que sufrir
los periodistas colombianos con el tema de la
violencia, es este tema de los intereses econd-
micos de las empresas periodisticas, con la
gravedad de que es un tema silencioso, una es-
pecie de autocensura con anestesia. Afor-
tunadamente, cuando amenazan a un periodis-
ta, hay unas redes que levantan las alarmas
internacionales y nacionales y el tema se vuel-
ve publico, debe ser asi.

Aqui les dejo esta inquietud a todos los que
han tenido que lidiar este conflicto interno que

Javier Treviio

Paracerrarlaespléndida discusion de esta tarde,
Sonia Goldenberg nos va a hacer su comentario.

Sonia Goldenberg

En realidad es una pregunta. Me parecié muy
interesante la experiencia que nos comento
Ricardo Rocha sobre Detrés de la Noticia y
muy interesante también la propuesta de le-

aparece cuando el interés ptiblico y el periodis-
tico se sacrifica por dindmicas empresariales y
econémicas. Creo que aqui estd planteada la
otra agenda, ojald el préximo afio sea uno de
los temas de este interesante seminario. Me pa-
rece increible: no he visto que exista algiin se-
minario que haya tocado este tema en profun-
didad, que se pregunte por lo que se debe y lo
que no se debe hacer. Si ustedes saben de algu-
no, me interesa mucho conocerlo, mirar cuales
son las conclusiones, cudles son las reglas del
juego entre esta dindmica empresarial y co-
mercial y los criterios periodisticos, cémo es
esa colaboracion entre lo editorial y lo comer-
cial. Me alegro que haya salido a flote y espero
que realmente sea un tema de fondo y que nos
planteemos qué es lo que cada uno de los me-
dios estd haciendo al respecto para defender la
excelencia periodistica y la libertad de prensa.

yes que establezcan porcentajes para los pro-
ductores independientes, para los canales de
television. Eso es algo que una nueva asocia-
cién de productores en Pert estd proponiendo
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parael canal publico. Pero me interesaria pre-
guntarle mds sobre las empresas privadas,
que después de todo tienen frecuencias que
son de dominio publico y por lo tanto debe-

Ricardo Rocha

No, no se esta debatiendo. Es muy interesante
el caso de Espafa en cuanto a la obligacién de
dejar determinados segmentos de la radio y la
televisién para la produccién independiente.
Deigual manera sucede en buena parte de la te-
levision estadounidense, y ha sido muy exitosa
en la industria del cine. Si ustedes se fijan, va-
rias de las peliculas mds importantes que se
han producido en los tltimos tiempos provie-
nen de pequefias empresas independientes.
Obtuve el dato de que la pelicula mds producti-
va de todos los tiempos en costo-beneficio no
es Lo que el viento sellevd ni Star Wars, es El
Proyecto dela BrujadeBlair con una utilidad
de 34.000% segtin lo que invirti6 el realizador
y lo que obtuvo, y la serie mas exitosa de tele-
visién no es Dallassino Biografias.

Creo que hay un gran mercado y tendriamos
que empujar. Decia yo que se clarifique la ver-
dad, y yendo al extremo, creo que decir la ver-
dad es un gran negocio. Perdén que lo plantee
de una manera tan abrupta. Tenemos casos,
como los que menciond Patricia Janiot, de me-
dios muy exitosos como News\Week o The New

rian ser abiertas, ;es esa una propuesta que se
estd debatiendo en México ahora? ;Qué pai-
ses tienen leyes en este sentido?

York Times que se han tenido que cuidar al ex-
tremo luego de un derrape informativo. El caso
del comentarista de CBS fue muy dramdtico
porque tienen la credibilidad como su princi-
pal patrimonio. Pero lo que estamos viviendo
en paises como México es una simulacién gi-
gantesca donde el medio no recibe publicidad
sino le es favorable al Gobierno, no importa si
es un medio confiable o si lo estd escuchando
mucha gente. También es una simulacién apo-
yar a medios que no tengan rating. Entonces
una Ley podria clarificar esto y decir: vamos a
tener tres o cuatro instrumentos confiables de
medicién y, segtin ello, apoyaremos a los pro-
ductores nuevos cuyo rating ascienda, al tiem-
po que le daremos espacios a los medios que
tienen una audiencia importante.

La simulacién en México es enorme porque
también hay un castigo a los medios criticos,
no se les da publicidad oficial. Y se dispone de
esos fondos como si fueran propiedad del
Gobierno, del Presidente, de la esposa del
Presidente o de los secretarios de Estado; se
utilizan discrecionalmente, cuando son fondos
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publicos que por ley estdn destinados a apoyar
los medios de comunicacion.

Esta complicidad ha llegado a tal grado, no
estoy descubriendo el hilo negro en México
pero tal vez a ustedes si los pueda sorprender,
que ahora curiosamente se ha detenido, no sé si
se va a detener en definitiva, una iniciativa
para otorgar 260 nuevas estaciones de FM en
todo el pais. Poniéndolas baratitas, estamos
hablando de 20 millones de ddlares por esta-
cion. Alguien podria decir: "bueno, y eso qué
tiene que ver, que se abran nuevas estaciones
porque a lo mejor hacen falta". El pequefio de-
talle es que en México empieza a aflorar una
sospecha cada vez mas documentada y es que
este es un truco para otorgarle entre 140 y 160
estaciones de esas 260 a un grupo que acaba de

Jaime Abello Banfi

Quiero sintetizar dos interesantes posturas que
se han mencionado aqui sobre la television. La
primera es la que claramente expreso Patricia
Janiot, que resumiria como la bisqueda de la
calidad a través de normas y control. Ella nos
ha contado c6mo en su empresa periodistica se
fijan estdndares que tienen un valor normativo
y que son claramente expuestos a todos los in-
tegrantes de la organizacion. Se aplican desde
la alta direccion, son los propios vicepresiden-
tes de CNN quienes estdn encargados de bus-

incursionar en los medios de comunicacién.
Un grupo de los sefores Vazquez Rafia dedica-
do a la hoteleria y a los hospitales y que esta
muy ligado a la esposa del Presidente.

Probablemente ustedes tengan la sospecha
de que es influyente en este pais y probable-
mente acierten. Hay muchas cosas ahi que es-
tdn demostradas y la sospecha mayor es que
esto pudiera ser incluso la conformacién de
un nuevo grupo de comunicacién desde el po-
der, con gente recién llegada, sin mérito algu-
no y que lo dnico que tiene es la dinerocracia
para hacerse de un medio de comunicacién
con la probable intencién de cuidar las espal-
das de alguien, justo ahora que termina este
proximo Gobierno, para lo que faltan sélo
237 dias, llevo la cuenta.

car que eso se aplique, y ademds hay un pro-
grama de capacitacién enfocado a reforzar
esos estdndares.

Digamos que hay normas, control y capacita-
cién. Ademads, hay sancion para el que viole esos
estandares, puede perder el empleo, etc. En todo
esto hay una politica de calidad basada en una vi-
sién normativa que llamamos estandares, para
no llamarlos normas. Es una forma de autorregu-
lacién empresarial y es el medio el que asume la
decision estratégica de enfocarse por ahi.
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Hay otra posicién, que fue la que percibi en
Marcelo Canelas. Me llamé mucho la atencién
cuando dijo que él no tiene una ética ciudadana
distinta a su ética periodistica. De alguna ma-
nera para él hay una sola postura ética profun-
da.’Y ademads nos cuenta cémo ellos, los perio-
distas, son una especie de agentes internos.
Aqui no es el medio el que educa éticamente al
periodista. Globo, al igual que la otra, es una
enorme cadena, una empresa muy fuerte con
una enorme responsabilidad social y también
con un afan de defender la credibilidad. Segtin
entiendo en Globo no hay esta clase de disci-
plina normativa como la hay en CNN.

Son dos caminos que quiero dejar plantea-
dos, quiero pedirles que mafiana retomemos la
reflexion sobre cudl es el camino de la calidad,
o cudles son los caminos porque pueden ser

varios, sobre todo en nuestro contexto. Eso
también me queda claro: el contexto en gene-
ral de América Latina es mucho més compli-
cado que el de otras partes y por supuesto mu-
cho mds que el de Estados Unidos, donde las
cosas mds o menos estan organizadas. Aqui
muchas veces hay discursos subyacentes o
hay procesos subyacentes y de los cuales el
periodistano tiene idea; se dice una cosay lue-
go se aplica otra, el periodista no sabe qué esta
pasando, qué compromisos tiene la empresa ni
por dénde van las cosas.

Me gustaria que mafiana se ampliara un
poco sobre esto. Después de haber escuchado
las posturas de Globo y de CNN, saber qué
piensan TeleSUR y Univision, saber cudles
son sus perspectivas como medios y empresas
en cuanto a la busqueda de la calidad.



Tercera sesion

Otros escenarios:

internet y las cadenas

Rosental Alves, miembro del Consejo Rector FNPI, Brasil.
Marcelo Franco, editor jefe Clarin.com, Argentina.

José Luis Ramirez, director de Secretariay Comunicaciones
Corporativas CAF, Colombia.

Francis Pisani, periodistaindependiente, Francia.
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* Competencia y convergencia entre internet y los medios audiovisuales.

* Del rol de la audiencia al rol de los periodistas: los ciudadanos como
reporteros; bloggersy vioggers.

* Las propuestas de una cadena hispana en los Estados Unidos y una ca-
dena para Latinoamérica sin los Estados Unidos.

José Luis Ramirez

Iniciamos el tercer panel denominado "Otros
escenarios, internet y las cadenas". Dado que
abarca dos temas vamos a dividirlo: primero el
tema de internet, seguido de un espacio para el
debate, y luego el tema de las cadenas después
del cual habrd también un debate interesante.
Enel primer médulo los panelistas que nos van
a acompafiar son: Rosental Alves, de Brasil;

Panelistas sobre internet

Rosental Alves

Pasé todo el verano hablando de estas cosas
y repitiendo mds o menos lo mismo en to-
dos los paises, asi que esta vez vine sin nin-
guna presentacion. Tengo apenas unos pan-
tallazos para mostrar el impacto de internet
en el periodismo y la creacién de un nuevo
periodismo en internet. Quiero retomar el
mensaje del maestro Monsivdis sobre laim-
portancia de internet, sobre la oportunidad

Marcelo Franco, de Argentina y Francis
Pisani, de Francia. Francis también se va a re-
ferir a las conclusiones del proceso de evalua-
cién en la categoria de internet del Premio
Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI. Para el se-
gundo panel sobre el tema de las cadenas, ten-
dremos a Jorge Mettey, de Univisién y a Aram
Aharonian, de TeleSUR.

de democratizacién de la informacién que
éste ofrece.

Lo que estamos presenciando es apenas el
surgimiento de un nuevo medio de comunica-
cién. No tiene nada que ver con las experien-
cias de aparicién de nuevos medios en el siglo
XX cuando vino la radio y la televisién. Lo
que internet significa es mucho mds profun-
do; lo tinico comparable en términos de ma-
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nejo de informacién es la creacién del tipo
movil por Gutenberg. Asi que habria que po-
ner a internet dentro del contexto de la revo-
lucién digital, que va mucho mds alld de lo
que significa la web y sus consecuencias para
todas las actividades econémicas y, en nues-
tro caso, para el periodismo.

En términos de media, creo que internet estd
poniendo el mundo al revés, todo lo que se ha
dicho sobre internet y la revolucién digital no
es que esté exagerado. No se trata de una sim-
ple evolucién sino de una revolucidn de la que
internet es apenas una parte. Destacarfa dos as-
pectos como los mds importantes: el primero
es la proliferacion de la web, los medios estén
perdiendo el control sobre los usuarios, los lec-
tores, los telespectadores, etc. Los periodistas
estamos siendo desplazados del pedestal que
teniamos como duefios de la verdad, antes in-
formdbamos desde de una posicién de superio-
ridad. Sélo aquellos que estaban en los medios
tenfan ese poder de comunicarse.

Voy a mostrar algunos ejemplos de blogsy
otros ejemplos de contenido generado por los
usuarios, fenémeno que tiene un impacto
muy grande en la actividad periodistica. Los
medios también estdn perdiendo el control
sobre los anunciantes. La propia normativi-
dad del periodismo ahora tiene que conside-
rar la voz de la gente, su participacion. El pe-
riodismo va a depender cada vez mds de esa

interaccion, de esa interactividad. De otro
lado, se estd perdiendo control sobre los anun-
ciantes. El modelo de negocio que ha sido la
base para sostener el periodismo, de la mane-
ra como lo conocemos, esta siendo minado
por estos nuevos medios.

Obviamente eso pasa mds en los paises don-
de hay mayor penetracion de internet que en
nuestros paises, pero es bueno mirar a los que
hoy estdn sufriendo eso ahora para ver quées lo
que vaa venir mafana. Antes, la publicidad era
unaactividad que dependia de los medios, pero
hoy son cada vez menos los anunciantes que
dependen de los medios convencionales para
llegar al publico. La publicidad en internet es
una publicidad mucho mas eficiente y mucho
mas barata. En los afios cincuenta, cuando em-
pezd la comunicacién de masas en Estados
Unidos, un gran anunciante decia: "Yo sé que
desperdicio el 50% de mi dinero en publicidad,
ipero yo no sé cudl de los dos 50% es un des-
perdicio! asi que tengo que gastar el 100%".

Google es el ejemplo mds fascinante de lo
que los medios digitales estan ofreciendo hoy.
Pero hay muchos mds ejemplos en términos de
targeting, de ir directamente al consumidor,
que son mucho més efectivos y que van a cau-
sar una disminucién en la torta publicitaria
afectando el periodismo, porque es un modelo
de negocio distinto al que hasta hoy sostiene el
periodismo de calidad.



“Desdesu cuarto de
dormir, sin gastar
absolutamente nada,
una persona puede
crear un blog,

un medio de
comunicacion,
ylograr tener
unaaudiencia
comparableala
delosmedios
tradicionales
impresosen Brasil”
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Aqui estd el blog del periodista brasilefio
Ricardo Noblat (Wwww.noblat.com.br), que ha-
bla de la vida politica en Brasil y que cada dia
tiene un promedio de entre 80 y 100 mil usua-
rios Unicos. Un usuario Unico corresponde al
concepto de IP, una direccién que identifica en
lared a un computador.

Desde su cuarto de dormir, sin gastar abso-
lutamente nada, una persona puede crear un
blog, un medio de comunicacién, y lograr te-
ner una audiencia comparable a la de los me-
dios tradicionales impresos en Brasil. Es un
fenémeno extraordinario. Cuando el blog de
Ricardo Noblat llegd a 600 mil usuarios tni-
cos por mes, él empezd a moverse fuera del
sistema de blogs gratuitos de un proveedor de
internet y cuando iba a hacer su propio websi-
te, el proveedor le dijo "No, ti generas tanto
trdfico que te vamos a dar un sueldo". Tiene
tanta influencia politica que él me contaba
que los periodistas de los grandes medios im-
presos de Brasil lo llaman y le piden que cite
alli sus reportajes.

No formalmente en la edicién online del dia-
rio O Globopero si en el blogde Jorge B. Moreno
(http://oglobo.globo.convonline/blogs/moreno),
uno de sus columnistas, se dio la primera no-
ticia sobre el escdndalo politico del que se si-
gue hablando en Brasil. Cuando los periodis-
tas ven estas cosas nuevas suelen decir que no
tienen importancia, que no tienen credibili-

dad y que no son serias. Lo que siempre estu-
ve diciendo en los periddicos es que hay que
sacar laleccién de esto. Los blogsson simple-
mente una herramienta que en manos de ma-
los periodistas va a producir mal periodismo
y en manos de buenos periodistas va a produ-
cir buen periodismo.

Otro fendmeno que ya se daen Estados Unidos, y
que se estd proliferando muy rdpidamente en Brasil
eseldelosblogsdelos politicos. El alcalde de Rio,
Cesar Maia, (http://cesarmaia.blogspot.com) un
politico muy importante con proyeccién na-
cional y que hace parte de la oposicion, todo el
dia estd frente a su blog en vez de estar cuidan-
do de la ciudad, pero la verdad es que su blog
estd teniendo repercusion y lo que eso signifi-
ca es que estd siendo menos dependiente de la
prensa para llegar a la gente.

Aqui entro en otroreino que es un fenémeno in-
teresantisimo OhMyNews (Wwww.ohmynews.com)
de Seiil, Corea. Algunos de ustedes seguramen-
te lo conocen, es un ejemplo de periodismo
participativo, hecho por personas que no son
periodistas. Esto es otra consecuencia muy im-
portante de internet y es que todo el mundo
ahora puede hacer periodismo. Este Site tiene
cinco afios, en 2002 tuvo una importancia fun-
damental para que la oposicién ganara las elec-
ciones presidenciales de Corea del Sur. Este
site estd constituido por periodistas volunta-
rios y colaboradores, cualquier persona puede
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escribir notas para OhMyNews, pero el que
quiera hacer parte de €l tiene que firmar un
contrato con ciertas condiciones.

El éxito de esto en la politica de Corea es
enorme, ademads da lucro. Fue fundado por un
periodista de la prensa alternativa de Corea,
pais con historia de dictadura, de opresion po-
litica, etc. En ningtin periddico de la prensa al-
ternativa este personaje encontraba lugar para
hacer su periodismo, pero cuando se encontrd
con laoportunidad de internet, lo creé. El nom-
bre proviene de una variacién de "Ohmy God",
una expresion que se habia hecho popular en-
tre los coreanos gracias a un humorista que
siempre la repetia.

Hoy tienen 38 mil reporteros, a los perio-
distas ciudadanos que escriben y ganan el
homepage les pagan unos 20 6 30 dolares.
Ellos empezaron a pagar el periodismo volun-
tario. Y permiten algo mucho mds interesante:
cuando un articulo que le gustay le parece muy
interesante, no solo puede enviar sus comenta-
rios sino que también puede dar una propinita
al escritor via internet. Yo invité al editor de
OhMyNewsala Universidad de Texas en abril y
él contd que recién habian implementado esto
hubo un escritor que en dos dias gan6 30 mil d6-
lares en propinas. Lo primero que el editor del
New York Timesonline pregunt6 fue si tenian
alguna manera de averiguar la procedencia
de ese dinero y cudl era el tema del articulo.

El articulo era sobre una idea del Gobierno
para mover la capital a otra ciudad. El corea-
no le respondié: "Yo sé lo que usted quiere
decir, que alguna corporacién le mandé dine-
ro al periodista; no, no, las donaciones son
hasta diez délares, fueron tres mil las perso-
nas que mandaron dinero".

Estamos entrando en el drea de un periodis-
mo completamente diferente. El éxito es tan
grande que han creado la edicién en inglés in-
ternacional (http://english.ohmynews.com), y
estdn intentando hacer un OhMyNews glo-
bal, con periodistas de todas partes del mun-
do. Brasil ha participado en esto, hay mu-
chos periodistas brasilefios a los que les
encantd la idea.

Posiblemente también conocen Wikipedia
(http://en.wikipedia.org/wiki/Main_Page).
Esta es hoy la mds grande enciclopedia del
mundo, mucho mds grande que la Enci-
clopedia Britdnica. Wikipedia estd en mds de
80 idiomas diferentes, aunque hay mads arti-
culos escritos en las lenguas que se hablan al-
rededor de todo el mundo. La dltima vez que
contaron, habia mas de 694 mil articulos en
inglés, unos 61 mil en espafiol y 63 mil en
portugués... hay que trabajar un poquito
mds, el portugués sélo lo tenemos en Brasil y
Portugal, y tenemos mas articulos que uste-
des en espaifiol. Wikipedia es una enciclope-
dia totalmente abierta, cualquier persona
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puede entrar en cualquier momento y editar.
Por ejemplo, Sdbat ve un articulo que dice
que Gardel es argentino y no uruguayo, y si
Sébat quiere cambiarlo, es absolutamente li-
bre para hacerlo. Es un concepto de periodis-
mo participativo a ultranza, en ese caso no es
periodismo sino enciclopedia.

Cuatro horas después de las bombas que ex-
plotaron en Londres ya habia en Wikipediauna
resefia hablando de terrorismo, actualizada
con lo que habfa pasado en Londres. Todo fun-
ciona con voluntarios, es una fundacién, justo
ahora estdn pidiendo dinero y para alcanzar su
meta le faltan 200 mil délares.

Aquiyaestamos entrando en otro reino, Wki-
news(http//:en.wikinews.org/wiki/Main_Page).
Usando lamisma tecnologia, el mismo sistema
abierto, lo estan intentando con noticias. En-
tonces cualquiera puede poner una noticia que
podrad ser actualizada durante las 24 horas del
dia. Ya estd en espafiol, en portugués, y en mu-
chos otros idiomas.

( Vandalismo? Claro que hay vandalismo.
Pero en Wikipedia o en Wikinewsse soluciona
en uno o dos minutos, ;por qué? Porque hay

José Luis Ramirez
Apenas terminen las presentaciones entrare-

mos al debate y habrd oportunidad para am-
pliar buena parte de los contenidos y hacer

centenares de editores y voluntarios que en
todo momento estdn atentos a los cambios
que la gente hace.

Los Angeles Times intent6 hacer algo si-
milar con su editorial. El primer dia habia un
editorial muy polémico sobre Irak y la gente
empezd a cambiarlo, pero a las 4 a.m. tuvie-
ron que sacarlo del aire porque ya habian
puesto pornografia infantil en el caso. Des-
pués de eso, los de Wikinewsles dijeron "us-
tedes estdn tratando de hacer lo mismo que
nosotros hacemos pero sin nuestra tecnolo-
gia y nuestra experiencia. Déjennos ayu-
darles". Y ahora LosAngeles Timesrelanzé o
estd por relanzar el sistema con la tecnologia
de ellos.

Para terminar quiero mencionar la apari-
cién de varios periodiquitos suburbanos que
se basan totalmente en la participacion de
los lectores y laintercomunicacién por inter-
net. En California existe uno hecho entera-
mente por los lectores, tiene apenas uno o
dos periodistas editores. Ese es sélo un
ejemplo, cada vez hay més.

comentarios. Continuamos con Marcelo Fran-
co, encargado de Clarin.comen Argentina.
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Marcelo Franco

A mediados de los afos noventa, los profetas
de la era digital anunciaron que, en el futuro
préximo, internet permitiria a sus usuarios ele-
gir e intercambiar sus propias fuentes de noti-
cias. Tan democrdtica posibilidad desplazara,
dijeron, a los factores tradicionales de la pro-
duccién y entrega de informacién, quienes no
tardaron en reaccionar criticando dcidamente
por ingenuos a los portadores de la, para ellos,
no tan buena nueva. El derecho de esos desti-
natarios a intervenir en la gestacion y circula-
cion de las noticias fue pendularmente consi-
derado una tonteria y una amenaza.

Esa visidn, que empujé a muchos ala descali-
ficacion pesimista, se ha convertido hoy en una
préctica usual. Los grandes medios de informa-
cién presentes en la red ofrecen algtn tipo, sim-
ple o complejo pero efectivo al fin, de personali-
zacién desde las pdginas de inicio de sus
respectivos sitios. Es la tardia y timida respuesta
a una evidencia contundente: un usuario ama-
teur puede organizar desde el escritorio de su
casa el comienzo de su navegacion diaria dispo-
niendo de idénticos recursos de informacién ins-
tantdnea que los empleados por editores y redac-
tores profesionales en sus puestos de trabajo.

Alamanerade inconmensurables ments de
actualidad, los motores de busqueda han co-
menzado a ser utilizados de manera frecuente y

creible como pédgina de inicio e informacion
por quienes, consecuentemente, llegan des-
pués a los diarios online conociendo de ante-
mano las noticias que alli se despliegan. La ve-
nerable profesion periodistica se encuentra en
un extrafio momento histérico en el que, por
primera vez, su hegemonia como voz de la ver-
dad estd siendo cuestionada no por la irrupcién
de una nueva tecnologia sino por la aparicién
de una inesperada e inquieta audiencia.

Armados con herramientas sencillas de in-
vestigacion y autopublicacion, utilizando cone-
xiones permanentes a cada vez mds poderosos
aparatos moviles, los miembros de una creciente
platea online tienen hoy recursos suficientes
como para convertirse en parte activa del proce-
sode creaciény diseminacién de lainformacion.
Y loestan haciendo. El canal de informacién que
representa internet estd madurando, cadtica pero
irreversiblemente. Con cada nuevo aconteci-
miento de alcance planetario, los medios online
rinden un examen de eficiencia y superacion.
Mientras los sitios noticiosos van adquiriendo
mayores y responsables habilidades para satisfa-
cer las demandas de sus usuarios, nuevas comu-
nidades o individuos con vocacién informativa
estdn comenzando a jugar un rol cada vez mas
protagénico y diversificado que intenta, adrede,
ser minimizado por los medios establecidos.
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Losweblogscomienzan malamente a ser to-
mados en cuenta como espacios de expresion e
informacién cuando en realidad representan
un fendmeno transformador, que otorga a
quien se lo procure la posibilidad de ser escu-
chado alo anchoy alo largo de lared. La inci-
piente, timida e imperfecta novedad es el pe-
riodismo participativo, acto por el cual un
ciudadano o grupo de ciudadanos puede jugar
un rol activo en el proceso de recolectar, anali-
zar y divulgar noticias. Esa participacién po-
dria, sostienen los mds optimistas, agregarle
transparencia y relevancia al ejercicio del pe-
riodismo. Esa participacién es un habito sin
vuelta atrds, que va a ir en tumultuoso aumen-
toy que no podremos considerar marginal o in-
trascendente al momento de imaginar el futuro
de nuestra profesion.

Hace diez afios, cuando internet comenzo a
masificarse, las empresas tradicionales de me-
dios vieron a lared como una manera de exten-
der y/o diversificar su negocio. Pensaron,
pragmdticamente, en reducir costos y aumen-
tar beneficios. Pusieron rdpidamente de moda
el concepto de sinergia e improvisaron pompo-
sos lanzamientos en bolsa para aprovechar la
fantasia digital. Sin embargo, a poco de andar,
renegaron de lanovedad y, de lanoche a la ma-
flana, consideraron a sus nuevas criaturas en-
gendros dignos de temer o, pero atn, de pere-
cer. Al grito de jcanibales! arremetieron contra

los recién nacidos sitios y portales acusdndolos
por todos sus males presentes, cuando no pasa-
dos y también futuros. Entraron en panico, si-
guen en pdnico.

A medida que la tecnologia incrementa y
abarata sus posibilidades, asistimos a una gue-
rra silenciosa entre corporaciones. Empresas
de telefonia, fabricantes de hardware y/o
software y distribuidores al mayoreo de entre-
tenimiento pago son los nuevos jugadores de
peso en el negocio de la informacién. En la ac-
tualidad, las noticias estdn siendo producidas
de manera creciente por factorias que estdn fue-
ra del conglomerado del negocio periodistico.
Estaesunanovedad macroeconémicay macro-
cultural derelevancia. Nos asomamos a la posi-
bilidad de que la generacién independiente de
noticias sea reemplazada por la produccién in-
teresada de informaciones concebidas a la me-
dida de los factores de poder que las escupen.

Claramente el periodismo ha ingresado en
un periodo de redefiniciones, atendiendo a las
disruptivas fuerzas que lo rodea. No puede sor-
prender, entonces, que las discusiones se vuel-
van con frecuencia debates durisimos sobre
qué es el verdadero periodismo y quiénes pue-
den considerarse legitimamente periodistas.
Sobrevivird nuestro oficio, a pesar de empre-
sas ansiosas de lucro y de revoluciones tecno-
l6gicas, si encontramos la forma de contar his-
torias que sigan atrapando la atencién de
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nuestros lectores, a quienes deberfamos empe-
zar a llamar por su nuevo nombre: usuarios.
Debemos responder con imaginacién y cre-
dibilidad a la convergencia que caracteriza la
nueva época medidtica. Es cierto que este es un
periodo multimedial, pero no sélo hay que re-
currir a las palabras —escritas o dichas—y a las
imdgenes —fijas y en movimiento—pero con eso
no alcanza. En el futuro las noticias serdn glo-

Francis Pisani

Se van a aburrir, esa es la mala noticia, porque
estoy totalmente de acuerdo con mis amigos.
Aunque voy a tratar de decirlo de manera dife-
rente, es lo mismo. Y empezaré con una anéc-
dotapara estimular a quienes tienen sus dudas o
no tienen mucho interés en la computadora, por
no decir en el internet. Yo tenia unos meses de
anticipacion en el tema pero ya saben que junto
con Gabo aprendimos a manejar la Mac, y al
cabo de unos meses él dijo: "Qué maravilla, si
hubiera tenido esto antes, ahora tendria dos pre-
mios Nobel". Entonces, sefiores, si les interesa
ese tipo de cosas, adelante con la tecnologia.
Voy a tratar de hablar de los medios como
ecosistemas, enfocandome sobre todo en la te-
levisién y las tecnologias de la informacidn, y
lo voy ahacer en tres tiempos: con una imagen,
una anécdota y un paseo. La imagen es la mis-
manocion de ecosistema. Quisiera que ustedes

cales, accesibles en todo momento desde dife-
rentes plataformas, mds transparentes y hasta
interactivas. Posiblemente de acceso gratuito,
o al menos micropagas. El medio ya no serd el
mensaje y algo en parte semejante a lo que hoy
llamamos conversacion, o tertulia, se converti-
rden el procedimiento habitual de producciéne
intercambio, en tiempo real, de las noticias.
(Nos animamos?

se imaginen un dibujo en el cual hay aire, agua,
tierra, animales, drboles, plantas y, sélo si se
les antoja, piensen que el mar es el publico, el
aire es el dinero, los medios son la flora y, por
supuesto, los periodistas somos la fauna. Mi
idea con la figura del ecosistema es que nos
permite dejar de ver las cosas de una manera
aislada y nos invita a mirar las sociedades hu-
manas como sistemas vivos que se organizan
para asegurarse la supervivencia, sistemas en
donde es importante si una parte es alterada
porque eso va a tener repercusiones en el resto.

Pensando en los medios, hay tres fenéme-
nos que afectan al ecosistema. El primero es
la crisis de las instituciones de la que se hablé
ayery a la que no me voy areferir mas. El se-
gundo es lo que trae el internet, la computa-
dora y las tecnologias de la informacién. Lo
que hay que entender de la tecnologia es la
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digitalizacién. Hay un lenguaje comtn para
la captura, la transmisién y el almacenamien-
to de lo que hacemos. Es el mismo para tex-
tos, imédgenes, sonidos y video. En esa medi-
da el cambio tecnolégico importa y de cierta
manera constituye una agresién contra el
ecosistema, pero también es un elemento que
permite que el conjunto reaccione favore-
ciendo su supervivencia. El tercer elemento
que me parece importante entender es que las
empresas de telecomunicaciones estdn en pe-
ligro, algo que afecta a la sociedad en su con-
junto. Hay, por ejemplo, una tecnologia que
se llama Skypey que permite, a través de un
computador con conexidn a internet y un mi-
créfono, hacer llamadas. Por dos centavos de
délar por minuto puedo llamar a mis hijaso a
mi mujer en San Francisco, a mi hermana en
Paris 0 a mi hijo en New York. Es un sistema
extremadamente barato y la calidad esigual a
la del teléfono.

La vida politica también estd cambiando, la
tecnologia permite que cambie la naturaleza
del financiamiento y la participacién en las
campafias politicas. Howard Dean, un agresi-
vo candidato a la presidencia del partido de-
mdcrata estadounidense no fue nombrado
Presidente porque inspirara simpatia en la gen-
te sino porque supo atraer dinero, demostrd
que sabia cdmo hacerlo y cémo movilizar a la
gente a través de internet. Segtin las conversa-

ciones que he tenido con Carlos Castilho, el in-
ternet va a jugar un papel considerable en el de-
senlace de la crisis actual de Brasil.

Ahora, ;como afectan al ecosistema las
tecnologias de la informacién? Primero, son
creadas en procura de nuevas oportunidades
econdmicas, nunca olvidemos que el capita-
lismo funciona con base en la destruccién
creadora, como lo dijo Shumpeter, que me
parece una férmula maravillosa. Entran por
la periferia y terminan afectando el centro.
Eso sucede por ejemplo con los blogs: un in-
dividuo empieza a cambiar algo y las institu-
ciones tienen que adaptarse. El peligro con
las tecnologias es que nos equivoquemos en
cuanto a su importancia. Son menos impor-
tantes que el uso que la gente hace de ellas.
Lo que la gente quiere hacer con ellas es ex-
presarse, intercambiar. Carlos Monsivdis nos
dijo ayer: "Cada quien, si se lo propone, es su
propio editor de noticias". Hubiera podido
agregar: su propio reportero, su propio pro-
ductor y su propio distribuidor. Lo funda-
mental de todo esto es que lleva a una redis-
tribucién del poder. La dinerocracia, de la
que hablaba Ricardo Rocha, encuentra un
obstdculo. Cualquiera que tenga un blog y
tenga éxito puede empezar a recibir dinero
sin depender de una institucidn, y tal vez lo
mads importante es que permite que la gente
pueda expresarse como quiere.
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Utilicé la imagen del ecosistema porque
muestra que todos tienen que cambiar, pero
que no todo el mundo estd en la misma situa-
cién de peligro. Interpreto que los que estidn
mads en peligro hoy son los medios de comuni-
cacién masivay después de haber escuchado lo
que se dijo ayer no creo que sea un drama.

Ahora voy a hablar de lo que estd pasando
con la television, y de su relacién con internet.
Y aqui entra la anécdota: hablaba junto con
Carlos Fernando Chamorro de la realidad de
los medios de comunicacidn, de las miserias
que hay que sufrir cuando uno trabaja para un
canal comercial, del futuro, y de repente le pre-
gunté ;hay muchas videocdmaras en Nicara-
gua? No muchas, me dijo, pero mi hija de 14
afios tiene una y grabd el mds reciente acto pu-
blico del candidato sandinista de Nicaragua.
La nifia habia obtenido un material periodisti-
coy lo hubiera podido difundir.

Hay sistemas que permiten distribuir ima-
genes en movimiento por la red. La televi-
sién se estd adaptando a eso y ahora podemos
recibir imdgenes en todas partes: en un PC,
en un teléfono celular, en una Palm o en el
mismo televisor, no importa el receptor. ; Por
qué las grandes empresas estan interesadas
en esto? Porque permite que el programa se
acople al televidente con mds precision. Hay
dos légicas econdémicas fundamentales de-
trds de esto. Primero, la publicidad es mds

eficiente. Y segundo, hay menos concentra-
cién, menos trafico, algo muy interesante y
muy especifico del internet. En la red, son
pocos los sitios que concentran mucho tréfi-
co. Ya sea vendiendo un gran nimero de pro-
gramas diferentes a ciertos clientes, o bien
ofreciendo una seleccion reducida concebida
para complacerlos a todos, internet permite
ganar dinero. Esto gracias a los bajos costos
de almacenamiento y de distribucién. Las
grandes cadenas estdn en peligro.

Hay ciertas tecnologias transformadoras
que quiero comentar. Una de ella es Tivo, una
videograbadora con disco duro e inteligencia
de computadora, que permite seleccionar los
programas que uno quiere. Por otro lado, hay
teléfonos celulares que permiten grabar vi-
deos, editarlos y mandarlos. También hay
una tecnologia interesante que se llama
Bittorrent que corresponde al 30% del tréfico
de internet. Permite transmitir video por la
red y lo hace transformando un archivo en pi-
cadillo, cada pedacito pesa menos de un MB.
Lo que sucede es que a la hora de juntarse es-
tos fragmentos empiezan a buscar lo que ne-
cesitany alavez que danlo que tienen. La16-
gica de ésto es que mientras mds gente
participa, mds eficiente es el sistema. En-
tonces es una democracia participativa en la
cual no hay computadora central. Por dltimo,
hay sitios que permiten buscar los videos y
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que permiten, por ejemplo, que los vendedo-
res o los creadores de algo, encuentren perso-
nas interesadas.

Los quisiera invitar a ver las tecnologias de
lainformacién como una oportunidad. Dado el
elenco en medio del cual estamos intentaré ha-
cerlo con referencias a la narrativa.

Pensemos la escritura como una tecnolo-
gia cuyo softwarees el alfabeto, la gramatica,
etc., y cuyo hardware es la pluma, la maquina
de escribir, etc. Los criticos de las tecnologias
de la informacién estdn en buena compaiiia:
recordemos a Sdcrates, él se opuso a la escri-
tura porque pensaba que iba a hacer que per-
diéramos la memoria, y tenia razén, estamos
perdiendo la memoria, pero tenemos la litera-
tura. Cuando nos dicen que los periodistas no
merecen mds confianza que los vendedores
de carros usados, recuerdo lo que decia Jean
Francois Fogel sobre la postmodernidad. El
la definia como la desconfianza en los meta-
relatos. Entonces tal vez lo que tenemos que
hacer es preguntarnos qué tipo de relatos es-
tamos escribiendo. Al igual que muchos,
pienso que nos estdn invitando a pasar del pe-
riodismo como cdtedra al periodismo como

José Luis Ramirez

Antes de entrar al debate, vamos a aprovechar
a Francis, quien fue jurado del Premio en la ca-

conversacion, y la conversacion, sefiores,
puede tener la calidad literaria de un salén del
siglo XVIII o ser tan exigente como una co-
misién de investigacidn hoy.

La digitalizacién estd cambiando la matriz
tiempo-espacio de las narrativas en las cuales
estamos envueltos, aquellas con las que escri-
bimos, grabamos o filmamos. Aqui me remito
aMikhail Bakhtin, que nos ayudé a entender la
evolucién de la novela a partir de las variacio-
nes en el chronotopo que es precisamente la
matriz tiempo-espacio.

Las tecnologias de informacién no se van
air, los invito a tomarlas como una oportuni-
dad para contar de manera diferente historias
nuevas y viejas. Témenlas como un reto na-
rrativo. Termino contdndoles que cuando mi
hija tenia dos o tres afios temia mucho a los
monstruos, entonces empezamos a contarle
historias antes de que se durmiera para que
perdiera el miedo. Pero los monstruos se-
gufan, asi que buscamos otras formas y des-
cubrimos que mandédndoles besitos a los
monstruos, desaparecian. Esta era una narra-
tiva interactiva, no tengan miedo.

tegoria de Internet, para que nos cuente sobre
el proceso de evaluacién de los trabajos.
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Internet en el Premio Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI

Francis Pisani

El proceso fue igual al del juzgamiento de
las categorias de Radio y Televisién. No-
sotros trabajamos con una seleccién hecha
entre mds de 200 trabajos. Un grupo de per-
sonas que trabajaron online desde varias
partes del continente hicieron la preselec-
cién. Tuvimos una experiencia muy grata
pero también muy dificil de discusién con
los otros dos jurados, Carlos Castilho y
Vladimir 'Vladdo' Flérez, contando con la
asistencia de Susana Diaz.

Vimos los 15 trabajos seleccionados que
provenian de Argentina, Brasil, Chile, Co-
lombia, México, y Venezuela. Y como so-
mos un poco curiosos, caracteristica funda-
mental del periodista, fuimos a investigar
algunos trabajos que no habian sido pre-
seleccionados, para ver si encontrgbamos
algo muy diferente. Al final nos quedamos
con una seleccién de cuatro textos de gran
calidad. Nos llam6 mucho la atencién la ca-
lidad narrativa de El terror esta enterrado
en San Vicente, publicado en La voz del in-
terior. Usa la tecnologia de Flash y cuenta
bien una muy importante historia sobre el

descubrimiento de una fosa comtn produc-
to del terror de la dictadura argentina. Este
trabajo fue uno de los nominados. El otro
texto que nos gusté mucho por su amplio
uso de los recursos multimedia y que contie-
ne informacién nueva es Luta pela terra®,
publicado en JC Online, de Pernambuco,
Brasil. Los dos mejores trabajos fueron pu-
blicados por periddicos del interior que no
son los mds grandes del pais. Esto demues-
tra que los problemas de los que se ha habla-
do por falta de recursos pueden no ser tan
graves.

Luego escogimos dos trabajos de gran
calidad, cuyos temas son socialmente rele-
vantes. Como se dijo respecto a los de tele-
vision, hay una tendencia hacia el horror y
la miseria; hay realidades que debemos se-
guir denunciando, pero hay problemas mds
recientes que también tenemos que enfocar.
El Riachuelo mata en silencio, un trabajo
publicado en Clarin.com, nos muestra cémo
el medio ambiente es un tema extremada-
mente serio, y La juventud al desnudo, de
Terra.com, nos invita a tomar en serio algo

16 Enespaiiol: Lucha por la tierra. (N.E)
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mads alegre: como vive la juventud latina en
Estados Unidos.

Declaramos el Premio desierto pero con
ésto tenfamos la intencién de contribuir al de-
bate y alareflexion, y creo que lo hemos logra-
do. El mensaje es que todavia no hemos encon-
trado la calidad narrativa en ese nuevo medio y
que hay que seguir buscdndola. Internet ya esta
en los medios de América Latina, la calidad del

José Luis Ramirez

Iniciamos el debate antes de pasar a la segunda
parte del panel. Creo que las tres ponencias son

Preguntas y debate
Tomas Eloy Martinez

Quiero hacer una pregunta para vislumbrar el
periodismo del futuro. Ayer, en una reunién
del Consejo Rector de la Fundacidn, adverti-
mos que muchos de nuestros talleres causan
que los talleristas se decepcionen de sus re-
dacciones y en vez de volver a ellas prefieren
tratar de transformar el mundo de otra manera
y escriben libros, lo que es una manera de te-
ner un weblog propio.

La informacién de gran calidad es costo-
sa, entonces el camino de los medios conven-

periodismo electrénico en Europa o Estados
Unidos no es muy superior a la de aqui.

Felicidades alos cuatro nominados, quienes
de verdad hicieron un gran trabajo. Quiero, al
igual que Carlos Castilho y Vladdo, decirles
que tomen esa nominacién como una invita-
cién a hacerlo mejor y a ganar en dos afios,
cuando se vuelve a abrir el concurso para la
categoria internet.

mds que sugestivas y sugerentes para eso.
Comenzamos con Tomds Eloy Martinez.

cionales, me refiero al periodismo grafico ba-
sicamente, quizd sea convertirse en medios
muy caros, con acceso a muy poca gente, con
publicidad muy cara, con textos muy bien es-
critos, extraordinariamente bien informados,
con grandes firmas. ;Es esta una via de trans-
formacién?, porque no sé realmente qué dise-
o se puede ofrecer al periodismo del futuro.
Al menos de manera inmediata no creo en la
desaparicion de los periddicos convenciona-
les, creo en una forma de transformacion.
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Rosental Alves

Dos aspectos. El primero es sobre la frustra-
cién del periodista que vuelve alaredaccion
y no consigue hacer su trabajo. Eso se co-
necta con la caida del modelo de negocio
que ha sostenido tradicionalmente al perio-
dismo de calidad. Nunca fue tan facil parael
periodista iniciar una operacién periodisti-
ca con internet, no hay muchos costos invo-
lucrados y logra participacion de la gente.
Estados Unidos, por ejemplo, estd en-
trando en una era donde esto del periodismo
hecho fuera de los medios puede estar des-
puntando como una alternativa para el perio-
dismo de calidad. Desde hace mas de 15 afios
participo en el Center for Public Integrity,

Tomas Eloy Martinez

& Qué va a pasar con el medio convencional?

Rosental Alves

Los medios tradicionales estdn disminuidos.
Una organizacién como el New York Times,
que tiene 1.200 periodistas en su redaccion,
vislumbra un futuro donde no los va a poder
sostener y en donde no va a depender sola-
mente de la distribucién tradicional. Dentro
de unos dias va a lanzar un periddico gratui-

una organizacién en Washington que es res-
ponsable por algunos de los trabajos mds
importantes, relevantes, e impactantes en
materia de investigacién. Desde antes de
que apareciera internet empleaba métodos
periodisticos sobre la financiacién de cam-
paias en Estados Unidos pero ahora ésta le
ha permitido dar un gran paso. Creo que, de
un lado, los periodistas pueden iniciar ope-
raciones periodisticas exitosas sin tener que
competir directamente con los grandes me-
dios y, por otro, las organizaciones no gu-
bernamentales pueden empezar a hacer pe-
riodismo.

to en Nueva York, ;cudndo hubiéramos ima-
ginado que el New York Times necesitaria
lanzar un periddico gratis y distribuirlo en el
metro para hacerse de una masa critica de
audiencia que le ayude a sumodelo de nego-
cios? Esto habla mucho sobre este momento
y sobre el futuro.

“Nuncafuetan
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Audiencia, esa es la palabra clave para el
periddico. La circulacién de los periddicos
cae desde los afios setenta, y sigue cayendo,
pero ahora en picada. En Austin, donde vivo,
hay personas que, ni gratis, quieren el perid-
dico impreso, hay personas que estin pe-
leando con el periédico porque luego de can-
celar la suscripcion les sigue llegando. "Yo
no quiero reciclar eso, yo leo tu periédico en
internet". Eso refleja un problema gravisi-
mo. El periédico que hoy tiene una circula-
cién de 300 mil ejemplares, mafiana va a te-
ner apenas unos 60 mil, pero también va a
tener un periddico gratis con una circulacién
de 350 mil ejemplares, y va a tener un siste-
ma de websites muy especificos para distin-
tos nichos de la ciudad, etc. Lo que laempre-

Ricardo Rocha

Ahondando en lo que planteaba Tomds Eloy,
déjenme decirles rdpidamente que Emilio
Azcarraga, el famoso tigre de Televisa que
murid hace poco, tenia una frase muy des-
criptiva: "Lo jodido de nuestro oficio, la co-
municacién, es que todo el mundo sabe de
su businessy de show business". Decia que
cuando iba al dentista, éste lo tenia con la
boca abierta durante tres horas y €l era inca-
paz de preguntarle qué le hacia, pero en cuanto
terminaba, el dentista le decia: "Oiga, por

sa periodistica va a vender es la audiencia.
En Espafia ya en ningtin periddico se habla
de circulacidn, s6lo se habla de audiencia,
(cudntas personas leen el periédico, cudntas
visitan mi website?

Estoy de acuerdo con Tomds Eloy, el pe-
riédico no se va a terminar ahora, pero se
estd transformando de una manera muy répi-
daylos que noloentiendan o no lo crean, és-
tos si van a desaparecer en el corto plazo. Y
no s6lo los periddicos, la televisién también.
La edad promedio de los televidentes de los
evening news en Estados Unidos, es de 55 y
60 afios.

cierto, debe cambiar a ese idiota que tiene
usted en lo noticieros de la noche", y era un
experto en televisién. Ahora resulta que
todo el mundo va a ser periodista, va a saber
maés de nuestro business que nosotros; la
pregunta seria si se prevé un esquema para-
lelo de coexistencia, como sucedid cuando
apareci6 la televisiéon y no murié la radio, o
cuando surgi6 la radio y no murid la prensa.
Es lo mismo que planteaba Tomds Eloy,
pero creo que es una inquietud de todos.
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Rosental Alves

Creo que lo que se va a dar es una cacofonia
tremenda donde todo el mundo tiene voz,
todo el mundo habla y el oficio del periodis-
mo va a ser valorado, no va a ser devaluado.
Una cosa no quita la otra, lo que esa partici-
pacidn estd haciendo es transformar el perio-
dismo en muchos aspectos; uno de ellos, la
transparencia. En 1999 participé en un panel
como este en Finlandia y una persona del
Massachussets Institute of Technology
(MIT) dijo: "Todo el mundo deberia estudiar
periodismo". Pensé que estaba loco, pero él
estaba en lo cierto, el periodismo es tan im-
portante para una sociedad democrdtica que

todo el mundo deberia saber de periodismo y
Horacio Verbitsky

Queria preguntarle a Rosental sobre el funda-
mento econémico de estas nuevas formas. En
la reunién que mencionaba Tomads Eloy, justa-
mente plantedbamos parte de la crisis del mo-
delo tradicional: el hecho de que en muchos de
los paises del mundo se haroto laidentidad que
habfa entre la sociedad civil y el mercado del
cual los medios obtenian sus recursos. Esa
identidad hacia que los medios, para obtener
sus recursos, tuvieran que prestar servicio a la
sociedad porque de otro modo no iban a tener

poder ejercerlo en cualquier momento.

Eso no devalda el periodismo profesional,
lo complementa y lo obliga a ser mds trans-
parente, a explicar los procesos. Cito de nue-
vo al The New York Times que en los dltimos
dos o tres afios ha tomado la actitud de bajar-
se del pedestal, ahora tiene un ombudsman,
antes nunca respondia cuando era atacado.
(Por qué? Porque el periodismo tradicional,
clasico, querdmoslo o no, admitdmoslo o no,
ha desarrollado una actitud soberbia ante la
gente. Ese cambio comunicacional estd reva-
luando esa actitud y quien no lo entienda se
va a morir periodistica y empresarialmente.

publico y no se podrian mantener. En la medi-
da en que hoy los medios de distintos paises
consiguen ser rentables con otras actividades
que dependen de decisiones del Estado, éstos
se convierten en guardaespaldas de esas otras
actividades, seleccionado tanto lo que dicen
como lo que callan.

Ante esto, evidentemente la aparicion de
los blogs y de este tipo de nuevas formas de
comunicacién ofrece una salida. Es decir, a
medida que los medios tradicionales dejan de

“...el periodismo
estan importante
para una sociedad
democratica quetodo
el mundo deberia
saber de periodismo
y poder gjercerloen
cualquier momento”
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servir las necesidades de la sociedad, apare-
cen otras formas por las cuales esas necesida-
des van a ser cubiertas. Pero, en cuanto al
ejemplo que puso Rosental, el Center for
Public Integrity es una ONG que durante

Rosental Alves

OhMyNews, por ejemplo, se autofinancia. Lo
que estoy diciendo es que estamos entrando en
una era donde el periodismo sin fines de lucro
encuentra cada vez mas campo. Y nosotros, pre-
ocupados con el fortalecimiento de la democra-
cia, vamos a encontrar maneras de financiarnos
através del tercer sector, que es el que mds cre-
ce enel mundo. Respecto alo que decia Horacio
sobre el problema de los medios corporativos
que estdn ganando dinero en otras partes del
mundo, es cierto, tenemos cada vez mas un pe-
riodismo mercenario en muchos de nuestros

Carlos Castilho

Las presentaciones de los tres panelistas fueron
brillantes porque anticipan el futuro. Pero si
comparamos con lo que escuchamos ayer, va-
mos a verificar que hay un hueco enorme entre
lo que viene y lo que hay. Ahi es donde creo que
hay una oportunidad tnica para la Fundacién
Nuevo Periodismo. Me refiero a la administra-
cién de la transicion. El paso de un periodismo

afos se ha matado consiguiendo financia-
miento, su producto periodistico no se auto-
financia. En el caso de Wikipedia, ;quién pa-
ga todos esos editores, como se mantiene
econdémicamente en funcionamiento?

mercados, un periodismo donde la empresa pe-
riodistica es una empresa sin fines de lucro per
se, el lucro estd en otras partes, pero eso siempre
se ha visto en nuestra historia en América
Latina. Lo bueno es que ahora tenemos una ma-
nera de contrarrestarlo, de denunciarlo.

Insisto en que internet es sélo un pedacito de
un todo mucho més grande que incluye las ra-
dios comunitarias, el teléfono celular, y la ca-
pacidad de diseminacioén de informacién y de
movilizacién de actividad politica que hasta
hace muy poco nunca habiamos imaginado.

tradicional hacia un periodismo del futuro va a
ser complicado, va a traer una serie de traumas
y son pocas las organizaciones preocupadas
por administrar esta transicion.

Creo que la Fundacion tiene un rol dnico
en esto, especialmente tratindose de Amé-
rica Latina, un continente donde la prensa y
toda la comunicacién van a cambiar mucho
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mds rdpido que en los afios anteriores. Si
pensamos asi, tenemos que tener en cuenta,
por ejemplo, toda la masa critica del conoci-
miento, y de informacién que hay en la pren-
sa actual; eso es algo que no se puede dese-
char por la sustitucién de nuevas tecnologias,
tiene que ser incorporado y hacerlo es un
proceso complicado.

Lo otro es como vamos a hacer la incorpo-
racion de los nuevos periodistas, los periodis-
tas ciudadanos o periodistas participativos.

Ménica Godoy

Me gustaria comentar mi experiencia como pe-
riodistay editoraeninternety los problemas que
dia a dia enfrentamos en el trabajo. A nosotros
nos juzgan no tanto por la calidad de nuestro tra-
bajo sino por la cantidad de visitas a la pagina
que éste genera. Ahf hay un problema porque en
internet somos periodistas, editores, producto-
res, hacemos marketing, estamos encargados de
vender nuestro trabajo a los clientes, presenta-
mos propuestas a posibles anunciantes, desarro-
llamos las campaiias de marketing. Hacemos el
trabajo que 15 personas harfan en un medio tra-
dicional. Entonces es bien dificil hacerle segui-
miento a la calidad de un trabajo cuando estds
haciendo muchisimos trabajos a la vez.

Otro problema es que, si bien internet tiene
muchas posibilidades para impactar con vi-

Son personas que no estdn capacitadas para
tratar una materia prima tan compleja como es
la informacion, necesitan tener también un
minimo de capacitacion.

Por tltimo hablaria de lo que més me preo-
cupa en el momento: los jovenes en las univer-
sidades estdn aprendiendo un periodismo que
yano se practicard mds. Van a ser profesionales
que llegaran al mercado laboral y no tendran
nada por hacer. Este es un drama que nosotros
tenemos que enfrentar.

deos, con audio, con Flash, con dibujos, con la
interactividad de la gente, muchas veces no
hay recursos para hacer uso de esto. Si se hace,
ademds, las paginas van a pesar mas, los colo-
res pesan. Entonces muchas veces es mds im-
portante para los directores de los medios que
la pagina sea lo mds sencilla posible, y el im-
pulso que nosotros tenfamos como periodistas
para presentar un trabajo impactante y bueno,
haciendo uso de todos los recursos del medios,
se cae al piso. Basicamente porque lo que se
busca es trafico y simpleza, asi obviamente las
paginas se descargan mads rdpido y para ellos
funciona mejor como negocio.

En mi caso particular, que trabajo en
Estados Unidos, hay otro problema y es la
imagen que allé se tiene del hispano. Triste-

“...losjovenesen las
universidades estan
aprendiendo un
periodismo queyano
sepracticaramas’
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mente es la de un usuario que no estd buscan-
do calidad, que no le interesa nada ademds
que sexo, de la chica mds sexy de la tempora-
da, o de los solteros mds cotizados, porque
definitivamente esos son los temas que tie-
nen trafico. Y como a nosotros nos juzgan
por él, es muy dificil presentar un tema que
nos parezca interesante porque definitiva-

Lucio de Castro

Rosental habl6 del impacto de las nuevas tec-
nologifas en los medios impresos citando el
caso de periddicos americanos. Quisiera saber

Rosental Alves

Me gust6 que hayas usado la expresién inclu-
sion digital en vez de brechadigital. Si, creo
que los tiempos son diferentes. Todos los me-
dios tienen un tiempo de maduracién y de pe-
netracion, la television, por ejemplo, tuvo ca-
si 20 afios para afirmarse en Brasil pero lo
que estd pasando con internet es mucho mds

Hermenegildo Sabat

Acd hemos escuchado sobre la posibilidad
del diario propio. Conocemos muchos casos

mente no va a tener tantas visitas como ten-
drian otros temas.

Por tltimo, estoy completamente de acuer-
do con el poder de internet, porque lo he pre-
senciado. Por ejemplo para el proyecto de
Juventud al desnudo"” se hizo una encuesta de
50 preguntas que en cuatro semanas fue res-
pondida por 3.300 personas.

si el tiempo de ese impacto serd distinto en
cada pais considerando que también es distinta
la inclusién digital de cada uno.

rapido, y no solamente sucede con éste sino
con otros medios como el teléfono celular.
Todo se estd juntando en una sola cosa. Es
importante fijarnos en Estados Unidos, en
Europa, o en Asia pero hay que considerar
que en nuestros paises habrd un tiempo de
maduracién mayor.

de seflores que sacan su diario solamente
para leer lo que ellos quieren leer, eso es un

17 Con Juventud al desnudo, publicado en terra.com, Ménica Godoy fue nominada en la categoria de Internet al Premio Nuevo

Periodismo CEMEX+FNPI. (N.E.)
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hecho
oido hablar de periodismo sin fines de lucro,

incontrovertible. También hemos

y... tristemente, también es importante ano-
tar que hay un periodismo sin fines de gasto.
Pero un detalle que no se nos escapa es como
se puede eliminar un medio. En 1973, poco
tiempo después de que yo me vinculara a
Clarin, el ministro de economia de enton-
ces, José Gelbar, tuvo un mecanismo para li-
quidar el diario, lo que no pudo llevarse a
cabo porque él se tuvo que ir. El mecanismo
era por un lado impedir que las agencias de
publicidad pusieran avisos en el diario y por
otro lado llenarlo con avisos oficiales que
no se pagaban.

Jaime Abello Banfi

Veo aqui un fenémeno muy claro y es una ten-
dencia creciente a la precarizacién laboral del
periodismo. El periodismo profesional encon-
trard otras formas de relacién laboral y de ge-
neracion de ingresos y estas van desde un pe-
riodismo en red con contribuciones de
periodistas que se ocupan también de otras co-
sas, hasta lo que nos acaba de decir Ménica
Godoy: el periodista que, como en los mejores
tiempos del periodismo en todas nuestras pro-
vincias latinoamericanas, es editor, vendedor,
promotor, y comercializador. Estas formas
van, de todas maneras, a afectar el modelo tra-

La posibilidad de que haya gente traba-
jando de manera solidaria en internet me re-
cuerda lo que sucede trdgicamente en las
corridas de toros cuando surgen esos tore-
ros espontdneos que creen poder dominar
un toro que finalmente los aniquila. Como
internet es un mecanismo ampliamente de-
mocrdtico creo vale la pena recordar lo que
dijo en su momento el lider laborista inglés
Clement Atleen, quien derroté a Winston
Churchill inmediatamente después de haber
ganado la guerra. El decia: "Democracia es
un sistema que funciona a través de la dis-
cusion, pero es sélo efectiva si se evita que
la gente hable".

dicional que aseguraba estabilidad necesaria
para poder tener independencia y otras condi-
ciones de profesionalidad.

Claramente va a haber menos recursos para
la investigacion factica, la comprobacién y la
verificacion pues lo que se va dando es una es-
pecie de gran masa de periodismo de opinién o
interpretativo. Eli Bravo nos daba el ejemplo de
la gran cadena radial digital que tiene dos pro-
gramas, America Left y America Right, o sea,
que uno escoge lo que quiera. Cada vez mas pa-
reciera que la seleccién del ment de medios vaa
ser mds en funcién de lo que uno quiere oir en

“Laposibilidad
dequehayagente
trabajando de
manerasolidariaen
internet merecuerda
lo quesucede
tréagicamenteen las
corridasdetoros
cuando surgen esos
toreros espontaneos
gue creen poder
dominar untoro
quefinalmente
losaniquila”
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vez de que nos cuenten una aproximacion a la
realidad resultado de un trabajo que trata de ser

Francis Pisani

La segmentacion de la audiencia es un proble-
ma real pero esa visién surge de una experien-
ciadominante y es que pertenecemos a publica-
ciones que tienen un mercado cautivo. Lo que
hace internet es abrir las posibilidades de las
fuentes de noticias. Si hiciéramos un estudio
detallado sobre cémo conseguimos nuestras in-
formaciones, las importantes y las chiquitas,
veriamos que provienen de varias fuentes. La
nocién de ecosistema nos permite entender que
si bien es un problema, tal vez la amenaza no
sea tan grande como pudiéramos creer. Los pe-
riodistas tienen dos problemas para entender
esto, hay una doble esquizofrenia. La primera

Marcelo Franco

Voy a agregar muy poco a lo que ya dijeron
Rosental y Francis. Creo que no simplemen-
te somos profetas y que lo que decimos no es
el resultado del delirio o de la fascinacién
que nos puede haber producido la novedad
tecnoldgica, sino que venimos a contar la in-
terpretacion de fendmenos que estan cuanti-
ficados y que son recurrentes; la idea no es
defender lo que se ha dicho a partir de la fe

profesional o imparcial. No sé si ustedes estdn
de acuerdo con estas afirmaciones.

esquizofrenia es pensar que los medios son ma-
los. En las sesiones anteriores todo el mundo
dijo que los medios son malos y que evolucio-
nan mal; y ahora, cuando decimos que van a
cambiar, decimos, "ahhh, pero los medios tie-
nen sus ventajas —el problema es que también
son los que nos dan de comer—". La otra esqui-
zofrenia es que somos buenos y serios, y defen-
diendo valores nos vemos como los moscardo-
nes. Pero la realidad es que la gente nos ve
como parte del poder, entonces nos cuesta mu-
cho ver el problema de los medios, y ver el pro-
blema de lo que somos en la sociedad como
moscardones y como parte del poder.

sino apoyandolo en alguna informacién que
es incontrastable.

Creo que la publicidad on line va a ser el
motor lento o rapido del crecimiento del perio-
dismo on liney que hay una segunda posibili-
dad que es incipiente y que tiene que ver con el
comercio electrénico, algo que no se va a veri-
ficar solamente con la compra a través de inter-
net sino de algunos hdbitos de paulatino acos-
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tumbramiento al uso del internet como una he-
rramienta de precompra o de micro compra. Y
sin duda, cuando eso se masifique, va a tener

Rosental Alves

Hay que entender que el negocio del periédico
nunca fue ensuciar papel con tinta y venderlo,
el negocio siempre fue la informacién. Se pre-
senta entonces la transicion entre un producto
estatico y un servicio dindmico. Hace un mes el
editor ejecutivo del New York Times envié un
memorando a la gente de su peridédico anun-
ciando la fusién entre el periédico impreso y el
online, decia "los dltimos diez afios hemos es-
tado colaborando con laredaccién del online, a
partir de ahora no vamos mds a colaborar con
ellos, nosotros somos ellos". Es decir, el nego-
cio del New York Times es hacer periodismo y
hacer que llegue a la gente en la plataforma que
sea. La cuestion es que estamos en el momen-
to de una tecnologia de ruptura, como ha habi-
do ya muchas que han cambiado este negocio
y otras actividades econdmicas. La gente que
tenia caballos crefa que el tren no iba a funcio-

José Luis Ramirez
Muchas gracias a todos por este excelente pa-

nel que acabamos de concluir. La segunda par-
te del panel tiene que ver con el tema de las ca-

consecuencias sobre el modelo de negocio por
el que preguntaba Horacio como sustento del
periodismo que viene.

nar, pero no entendieron que el negocio no era
el caballo sino llevar gente de aqui para all4.

No hay que ser muy pesimistas sobre las
amenazas en relacion al periodismo, sino opti-
mistas. El otro dia escuché esta historia de que
la palabra crisisen chino significa amenaza y
oportunidad. ; Amenaza? Claro, amenaza para
quien no se adapte y no entienda la transicién
por la que el mundo atraviesa. ;Oportunidad?
Si, oportunidades enormes para un periodismo
mas democratico, de diseminar informacion
de una forma que no nos imagindbamos. Y
dentro de pocos afios, como no se trata de una
evolucién normal sino de un proceso revolu-
cionario, van a surgir otras cosas de la revolu-
cion digital que no podemos siquiera imaginar
hoy. Necesitamos del periodismo indepen-
diente como uno de los pilares de la democra-
ciay creo que va a sobrevivir.

denas. Hay una pregunta que deberd ser res-
pondida por nuestros dos panelistas, ;ofrecen
las cadenas una opcién de calidad periodisti-

“Hay que entender
gqueel negocio

del periddico nunca
fueensuciar papel
con tintay venderlo,
el negocio siempre
fuelainformacion”
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ca?, esto de acuerdo a las propuestas de una ca-
dena para los latinoamericanos en los Estados
Unidos y de una cadena latinoamericana sin
los Estados Unidos. En primer lugar tenemos a

Panelistas sobre las cadenas
Jorge Mettey

Aram insisti6 en sentarse a la izquierda.
Ustedes lo ven a la derecha. Obviamente todo
es relativo. Soy ajeno hasta hoy, y amenazo
con no serlo mas, a la Fundacién Nuevo
Periodismo. Inicio haciendo un par de preci-
siones sobre algo que me inquieté mucho ayer,
y ademds aceptando la invitacién que Jaime
Abello hizo al final del debate. El periodismo
en espaiol en Estados Unidos vive una reali-
dad totalmente diferente al periodismo en ge-
neral de Estados Unidos o al periodismo en el
resto de Latinoamérica.

Mantengo el dedo en la llaga y espero que
duela, porque insistir en que Latinoamérica a-
caba en el Rio Bravo es muy peligroso, sobre
todo para quienes vivimos del otro lado. Basta
considerar que el 10% de la poblacién de
Latinoamérica estd del otro lado, y la cifra es
mucho mds dramdtica en casos especificos,
como México. La verdadera clase media de
este pais no vive en este pais, vive en los

Jorge Mettey, de Univision, y en segundo lugar
hablara Aram Aharonian, director de la nueva
cadena TeleSUR.

Jorge Mettey, director denoticierosUnivision LosAngeles,
Meéxico.

José Luis Ramirez, director de Secretaria y Comunica-
ciones Corporativas CAF, Colombia.

Aram Aharonian, director general TeleSUR, Uruguay.

Estados Unidos. Hay siete millones de hispa-
nohablantes en el 4rea urbana de Los Angeles.
Elingreso promedio del hogar hispano, y no es
el mas alto de Estados Unidos, es de 62 mil do-
lares anuales. Indiscutiblemente eso ubica a la
verdadera clase media de México del otro lado
del Rio Bravo y con todas las implicaciones
que esto tiene.
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Voy a las precisiones de las que les hablaba.
Primero una con referencia a la independencia
que tenemos al ejercer el periodismo en
Univision. Esta es una empresa extraordinaria-
mente exitosa en términos econémicos. Como
dato anecdético, quien mds dond dinero a la
campafia politica del actual y lamentable gober-
nador de California, Arnold Schwarzenegger,
fue precisamente el duefio de Univisién. Hoy,
el enemigo publico de Arnold es Univision.
Creo que no hay un medio que lo ataque con
mads insistencia y con observaciones mas caus-
ticas que nosotros, y nunca he recibido una li-
nea contraria a ello, es mds, la empresa lo fo-
menta sin ningln problema.

Hace unos dias platicaba con un extraordi-
nario reportero, Julio César Ortiz, que trabaja-
ba parami en Arizonay que ahora quiere traba-
jar para nosotros en California, me decia con
asombro: "Es que yo me acuerdo hace un par
de afios cuando llegué contigo a presentarte
esta historia que atentaba contra los intereses
de un cliente que gastaba 45 mil délares men-
suales en la estacion para la que trabajaba'y me
dijiste: 'va'". Hicimos una llamada a un aboga-
do del departamento legal y nos aseguramos de
que tuviéramos todos los frentes cubiertos, la
historia salié y perdimos un cliente de 500 mil
ddlares anuales. Alo que si estuve obligadoy a
lo que estaré obligado siempre es a informar a
la empresa sobre la manera como vamos a pro-

ceder, pero mi ejercicio tiene que ser llevado
hasta la dltima consecuencia. No es la Unica
vez que me ha sucedido como ejecutivo de no-
ticias de Univision, lo he hecho muchas veces
y nunca he recibido una observacién por ello.

También quisiera precisar algo que se dijo
en este foro en referencia a los noticieros en es-
pafiol y que estd totalmente fuera de la reali-
dad. Los noticieros no pierden audiencia, por
el contrario, hace unos meses la primera plana
de los principales periédicos de Estados
Unidos decia que las tres cadenas de television
de Estados Unidos estaban perdiendo a su
auditorio. Entonces el Presidente de Univision
desarrollé una campaiia que yo le festejé mu-
cho: "silas tres cadenas lo estdn perdiendo no-
sotros los encontramos en Univisién".

El noticiero local mds visto de todo
Estados Unidos se transmite en los Angeles y
se transmite en espafiol. Su principal audien-
cia tiene entre 18 y 34 afios, quien consume
noticias en espafiol es muy joven, a diferen-
cia de quienes consumen noticias en inglés
en Estados Unidos que, cierto, tienen 56 6
mdés afios. En julio hice un experimento y
puse en el noticiero de las seis de la tarde, el
noticiero local mds visto de todo Estados
Unidos, notas dirigidas a nifios de doce afos
durante todo el mes; notas relacionadas a la
escuela, al uso de internet, a la alimentacién,
etc., y larespuesta fue extraordinaria. El nud-



“Quieneshacemos
periodismo en
espariol en Estados
Unidos contamos con
un extraordinario
potencial. Vivimos
unarealidad
totalmentediferente.
Allanohay que
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funcidn, allano hay
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mero de nifios que ven noticieros en espafiol
es extraordinario.

Quienes hacemos periodismo en espafiol en
Estados Unidos contamos con un extraordina-
rio potencial. Vivimos una realidad totalmente
diferente. Alla no hay que arriesgar la vida para
hacer nuestra funcién, alla no hay que sobrevi-
vir para ejercer la profesion. Tengo 140 emplea-
dos directos, el que menos gana tiene un salario
de 45 mil d6lares; en mi organizacién el salario
promedio debe ser entre 75 mil y 80 mil ddlares
anuales. No es cuestién de sobrevivir, viven
muy bien. Eso multiplicado en todo Estados
Unidos, sirviendo al 10% de Latinoamérica.

Si bien es cierto que vivimos una realidad
distinta, veo un caldo del cultivo extraordina-
rio para alimentarnos de estas ideas, porque
también es cierto que carecemos de esto. De
aquel lado no hay este didlogo y esta discusién
para los periodistas en espafiol. Entonces el
maridaje de estas dos realidades, lo que aqui se
discute y el potencial que hay alld, como dicen
los cubanos "se cae de lamata". Habria que ha-
cer un trabajo muy intenso en el futuro inme-
diato para poder beneficiarnos mutuamente.

Tengo un pequefio texto. Cuando Jaime
gentilmente me invité a participar en esta ter-
tulia estructurada, como €l la llama, me pidi6
que, en base a la experiencia personal, expu-
siera nuestra realidad en cuanto a calidad pe-
riodistica siendo una cadena para latinoame-

ricanos en los Estados Unidos. Como entien-
do con absoluta claridad que lo mds intere-
sante de esta participacién serd indudable-
mente el debate y el intercambio de ideas
posteriores, me apuraré.

Quiero iniciar con una breve explicacién
sobre la realidad del latino en Estados Unidos
y la realidad del periodismo latino que hace-
mos alld. La comunidad latina en Estados
Unidos es un microcosmos Sui generisde toda
Latinoamérica. Trataré de describir al persona-
je principal de esta comunidad.

Naci6é en México, en Espafia, en Cuba, en
Guatemala, en El Salvador, en Costa Rica, en
Venezuela, en Colombia, en Ecuador, en Peru,
en Chile, en Argentina; vive en Los Angeles,
en Chicago, en Nueva York, en Houston, en
Phoenix, en Seattle, desde hace 1, 2, 5, 10, 20
anos; habla espafiol e inglés con diferentes ni-
veles de destreza y fluidez.

Diariamente pasa por una, dos y hasta tres o
mds horas parair y venir a su casa, de su casaa
su trabajo en autobus, en auto, en cualquier
otro medio de transporte. Va a la oficina, a la
fabrica, al almacén, ala casa ajena o ala esqui-
na de la calle. Las distancias que cubre diaria-
mente en su recorrido entre su casa y su centro
de empleo oscilan entre unas cuantas millas
hasta cientos de ellas literalmente. A su paso se
cruza con un verdadero arco iris de personas de
diferentes culturas y razas y con una Torre de
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Babel de idiomas. Aqui habla espafol, alld in-
glés, mds alld se hace entender con sefias o
mezclas de palabras en dos o mds idiomas. En
la calle navega en un mar de rasgos fisicos que
retratan literalmente el rostro del mundo.

Se mueve en un ambiente que no le es homo-
géneo, ni en idioma, ni en cultura, ni en sistema
politico, ni econémico, ni social ni educativo,
navegaen él como Dios le da aentender; y en la
medida que aprende modos de entendimiento,
integracién y acoplamiento a un mundo nuevo,
absolutamente diferente al suyo. Nada de esto
vivid en su pais, todo esto lo hace diferente, lo
convierte en un ser hibrido, para usar un voca-
blo de moda. Es un latino, es de origen mexica-
no, espafiol, cubano, guatemalteco, argentino,
pero hoy es latino, su entorno lo ha transforma-
do, tiene hoy mds en comun con sus vecinos de
Los Angeles que con sus coterrdneos en su lu-
gar de origen. Es un latino.

Esarealidad nos lleva a crear un periodismo
latino y en ese apartado dirfamos que somos un
tipo de bichos raros en el periodismo, por varios
motivos. En primer término, particularmente, y
basandome en la instruccién de Jaime de partir
de la experiencia personal, somos una empresa
estadounidense que en los Estados Unidos pro-
duce noticieros en un idioma extranjero. Este
hecho en si presenta toda una serie de desafios
que pocos otros medios en la industria encaran.
La necesidad de contar con personal totalmen-

te, absolutamente, inequivocamente bilingiie
en la sala de redaccidn, después de todo, hay
que salir a buscar la nota en inglés y darla a co-
nocer en espafiol. Pocos medios periodisticos
en el mundo tienen este requerimiento condi-
cional. No se da en México, en Argentina, en
Espafia, en El Salvador o en Pert, como tampo-
co se da en los medios en inglés en los Estados
Unidos. Somos un bicho raro.

En segundo término somos un medio que se
dirige a una audiencia que en situaciones prac-
ticas vive en una sociedad que no le es homo-
génea como ya lo habiamos descrito. Es una
audiencia que necesita ayuda para entender
mejor ese entorno en el que vive. Hay que ex-
plicar, por ejemplo, que en el sistema judicial
inglés la persona no es culpable hasta que se lo
comprueban en la corte, a diferencia del siste-
ma napolednico donde la persona es culpable
hasta que se comprueba su inocencia.

En tercer término, la audiencia a la que nos
dirigimos proviene de diferentes latitudes del
hemisferio americano, con sus obvias diferen-
cias culturales e idiomaticas, lo cual requiere
un esfuerzo especial de la forma en que se pre-
senta y se da la noticia. Hay que recurrir a vo-
cablos de uso mds comin para mantenerse al
margen de los regionalismos que pueden ofen-
der a otros de otras zonas del hemisferio. Por
ejemplo, si describe a una mujer como a una
floja, el mexicano lo entenderd como una mu-
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jer perezosa, més no asi el salvadorefo que lo
tomard como una prostituta, tamafa distincién
y menudo aprieto en el que nos vemos si no so-
mos sensibles a esas diferencias idiomdticas
existentes en Latinoamérica.

Todas estas situaciones nos llevan a hacer
un periodismo diferente para ser relevantes, y
en ese sentido puedo decir que hacemos un
periodismo en tres vertientes: la tradicional,
la del servicio ptblico y la civica. Tenemos
que informar ala audiencia de lo que pasa a su
alrededor, en la forma periodistica tradicio-
nal, objetiva, imparcial, completa, s6lo los
hechos. Ofrecemos también la entrevista y el
andlisis noticioso que ayudan al televidente a
comprender bien la historia y ademds a estar
bien informado para que pueda tomar deci-
siones bien razonadas y que mejor convengan
aély asu familia.

Creemos firmemente que para proteger su
libertad, el individuo necesita acceso constan-
te a informacién veraz, completa, equilibrada,
confiable. Elindividuo en nuestra opinién bus-
ca al medio o medios que le ofrezcan ese tipo
de informacidn, que le ayuden a transitar en el
ejercicio de su libertad para permanecer libre y
vivir en democracia. Pero con el paso del tiem-
po nos hemos dado cuenta que cumplir dnica-
mente con las expectativas bdsicas, con lo es-
trictamente riguroso, con dar sélo la noticia a
los televidentes, no es suficiente. Ellos quieren

también recibir informacién mds prictica y
util. Quieren saber también cémo lo que les na-
rramos les afecta a ellos, cémo pueden aprove-
char lo que se les ofrece o quién les puede ayu-
dar a usar la informacidn.

Esto nos ubica en la segunda vertiente de
nuestro periodismo, el periodismo de servicio,
que nace de nuestra necesidad de orientar y
guiar a nuestros televidentes, que nace de
nuestro auténtico deseo de estar a su lado.
(Como estamos a su lado? ; Cémo ayudamos?,
ayudamos alos televidentes a entender el siste-
ma politico, econémico, judicial de Estados
Unidos, ofrecemos andlisis, damos perspecti-
vas a eventos, damos explicaciones didacticas
en casos necesarios, hacemos programas espe-
ciales en los que decenas de expertos respon-
den telefénicamente a las preguntas sobre te-
mas de interés para la audiencia, damos
ntimeros de teléfonos a los que las personas
pueden llamar con sus preguntas especificas
sobre el tema, formamos alianzas con periddi-
cos locales para hacer mds accesible la infor-
macién de ayuda.

Hablamos de temas que en su lugar de origen
son literalmente ignorados. Ejemplos, particula-
res de PTS para los centroamericanos, importan-
cia de su participacion en el censo, tramites de
ciudadania, registro de votantes, acceso directoa
corporaciones, policia, autoridades migratorias,
accesos gratuitos a servicios de salud, etc.
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Todaesta labor periodistica muy especial en
nuestro medio, nos ha procurado un enorme
prestigio y credibilidad entre nuestros televi-
dentes y no televidentes por igual. El respeto y
credibilidad que tenemos en nuestra comuni-
dad latina de Estados Unidos en seriorayaen lo
increible. Nos hace sentirnos muy humildes
ante esta respuesta de la gente y lo apreciamos
y valoramos y nos esforzamos mucho por man-
tenerlo e incrementarlo.

La tercera vertiente de nuestro ejercicio
profesional es el periodismo civico. En los tl-
timos afios hemos estado insistiendo en el de-
sarrollo de proyectos que nos mantengan mads
cerca de la comunidad, que nos permitan ayu-
dar al ciudadano a ser ciudadano, a propiciar el
didlogo constructivo en la comunidad, a gene-
rar informacién y reportajes con mayor rele-
vancia para el puiblico al que servimos.
Presentar perspectivas diferentes, estar mds
cerca de la comunidad para conocer mejor sus
pensamientos, ideas, esperanzas, suefios, pro-
blemas, aspiraciones, y poder asi ayudar a ob-
tener la informacién que necesitan y que ofre-
ce soluciones a los conflictos que encaran.

Mantenemos la comunicacién permanente
con laaudiencia mediante el teléfono, el correo
regular, el correo electrénico, los mismos noti-
cieros diarios, mensajes de servicio publico,
nuestro portal de internet, reuniones periodi-

cas con grupos de personas de la comunidad,
conel esfuerzo regular del segmento Asulado,
que es muy exitoso, reuniones con votantes,
encuestas publicas, debates con candidatos,
foros, mesas redondas, etc.

Hacemos este tltimo tipo de periodismo
para mantener el contacto permanente con
nuestra audiencia, ser relevantes, dar informa-
cioén ttil y préctica, reforzar nuestra credibili-
dad, reafirmar nuestra fe en nuestros cuatro
principios bdsicos: familia, comunidad, liber-
tad y democracia.

Nuestra filosofia de noticias se resume en
un trato absolutamente respetuoso a nuestro te-
levidente, partiendo de la base de una igualdad
incuestionable de inteligencia. Queremos lo-
grar que al final del dia nuestro televidente esté
mejor informado que aquel que no consume
nuestro producto. Ademads de que le hayamos
provisto la informacién prictica que le ayude a
tomar decisiones que le permita mejorar su ca-
lidad de vida.

Somos una institucién que fomenta en los
Estados Unidos la integridad latinoamericana,
la integracion, la diversidad y la pluralidad,
ofreciendo un punto de vista diferente al de los
medios que transmiten en idioma inglés y que
indiscutiblemente no tienen como prioridad el
servir a la comunidad hispanohablante.
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José Luis Ramirez

Muchas gracias a Jorge por esta visién de una
cadena hispana en los Estados Unidos. La se-
gunda visién es la de una cadena para Lati-

Aram Aharonian

Si Eva hubiera escrito el Génesis, la historia de
la primera noche de amor del género humano
hubierasido bien diferente. Evahubiese comen-
zado por aclarar que ella no nacié de ninguna
costilla, no conocié a ninguna serpiente, ni ofre-
ci6 manzanas a nadie. Y que Dios nunca le dijo
que parirds con dolor y tu marido te dominard,
qué va. Evadiria que todas esas historias son pu-
ras mentiras que Adan le contd a la serpiente,
perdon, a la prensa, y seguramente Adan se hu-
biera defendido sefialando que sus palabras fue-
ron malinterpretadas, tergiversadas y manipula-
das por un canal internacional de noticias
sirviendo a oscuros intereses fordneos.
Recitamos, declamamos durante décadas,
integracion, pero la realidad es que los latino-
americanos y caribefios no nos conocemos. En
una encuesta previa que hicimos por 24 ciuda-
des de América Latina todos sabfan cudl era la
capital de Francia y nadie sabia —uno sélo sa-
bia— cudl era la capital de Honduras. En la
misma encuesta todos sabian quién era

noamérica sin los Estados Unidos. Tenemos a
Aram Aharonian, director de TeleSUR.

Kennedy, nadie sabia quien era Belisario
Betancourt. En la misma encuesta la mayoria
sabia qué era la paella y de dénde provenia,
nadie sabfa qué era el chupe. Hacemos diag-
nésticos, mds diagndsticos, se nos hace mas
fécil ser reactivos que proactivos.

Pero creo que hay algunas cosas que estan
cambiando en los dltimos afios en América
Latina y que hay cosas que antes crefamos que
eranimposibles de hacery que ahora parecen po-
sibles. Por ejemplo, no hemos pagado la deuda
externa y no pasa nada. Entre esas cosas imposi-
bles o que pensamos que eran imposibles, estd
eso de lo que voy a hablar: ésta, la nueva televi-
sién del sur, un suefio de integracién comunica-
cional que se esta volviendo realidad. TeleSUR
es sindudas un proyecto politicoy estratégico, es
una herramienta creada por estados nacionales
para coadyuvar a la integracion latinoamerica-
na, caribefia, desde la diversidad y la pluralidad.
Y es alavezlaalternativa a la hegemonia comu-
nicacional al pensamiento e imagen tnicos.
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Recuperar el espacio publico pedia ayer
Monsiviis. No se trata sélo de una herramienta,
sino de retomar, recordar la palabra que habia
sido secuestrada durante mds de tres décadas
por dictadores, politicos corruptos y genuflexos
ante el gran capital y los eternos "expertos”, que
convalidaron saqueos a nuestras naciones y que
impusieron su potencial de ser los tnicos profe-
sionales de la palabra con derecho a dar misio-
nes y versiones de larealidad, o mejor dicho, de
una realidad acomodada a los intereses de los
poderosos. Se trata de llamar las cosas por su
nombre. Lo que quieren llamar pacificacién en
Irak es una invasién genocida.

Hoy se quiere reducir larealidad a la actua-
lidad de los noticieros de television, que cada
dia se van pareciendo mds a las telenovelas.
Es que tratan de desprendernos de nuestra
historia, quieren borrar nuestras huellas para
que no sepamos de dénde venimos, si no sa-
bemos de dénde venimos, no sabremos a don-
de ir ni vamos a enterarnos de cudl es nuestro
otro destino posible, nos impondran el desti-
no que ellos quieren.

Estamos convencidos de que no hay ningu-
na forma de cambiar la realidad sino comenza-
mos a verla como es, porque para poder trans-
formarla hay que empezar por asumirla. Ese es
quizd el problema mayor que tenemos los lati-
noamericanos, hemos estado ciegos de noso-
tros mismos. Durante 513 afios hemos sido en-

trenados para vernos con otros 0jos, con 0jos
de extranjeros, hoy quizd comenzamos a ver-
nos con nuestros propios ojos. Cansados de
que nos expliquen quiénes somos, cOmo so-
mos, qué debemos hacer. Desde el norte nos
ven en blanco y negro, sobre todo nos ven en
negro, aparecemos en las noticias si nos ocurre
alguna desgraciay en realidad somos un conti-
nente multicolor en technicolor.

Comenzamos a vernos con nuestros propios
0jos a reconocernos, a ganar confianza para
poder integrarnos, descolonizarnos, surefii-
zarnos. Se trata también de recobrar la palabra,
de recuperar la memoria, las tradiciones, los
conocimientos de nuestros pueblos origina-
rios, es hora también de mirarnos al espejo y
pasar del eterno diagndstico inmovilizador de
tantas décadas a la accion, porque cada vez so-
mos mds los opinados, los que tienen el dere-
cho a escuchar y cada vez menos los opinantes
con derecho a ser escuchados.

Hay quienes dicen que otro mundo es posi-
ble. Nosotros los latinoamericanos y caribe-
flos hace muchos afios que sabemos que otro
mundo no es posible sino necesario, impres-
cindible y que debemos construirlo todos los
dias y todos juntos unidos. La politica de do-
minacién y expoliacién ha sido por 513 afios
la de dividirnos y estamos convencidos de
que no podemos coadyuvar a este proceso de
integracion regional que avanza quizds im-

“Hoysequiere
reducir larealidad
alaactualidad
delosnaticieros
detelevision, quecada
dia sevan pareciendo
masalastelenovelas”
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pulsado desde los estados nacionales, pero
también por los movimientos sociales que
impulsan la unidad si no nos conocemos y si
no confiamos entre nosotros.

TeleSUR es un canal para tender nuevos
puentes, para construir espacios de integra-
cién, de encuentros, de afectos. Es un lugar
paradescubrirnos, querernos y reinventarnos a
través de una lente propia, escapando de los es-
tereotipos que nos han enmarcado las miradas
de otros, con un lenguaje propio, con una iden-
tidad visual que nos permita mirarnos desde
una perspectiva diferente, la nuestra.

Latinoamérica es un continente en gerun-
dio, en permanente construccion. Es un terri-
torio que bulle y se inventa, repleto de con-
tradicciones, alegrias, textura, colores,
luchas, fracasos, frustraciones y riquezas, de
intentos de historias, de glorias, de verde, de
luz, de agua, de dignidad y sobre todo de una
fuerza vital incontenible. Hoy, frente al in-
tento de imponer un pensamiento, un mensa-
je y una imagen tnicos, TeleSUR surge en
plural reivindicando en nosotros, el suefio
colectivo de una América.

Un proyecto en Estados Unidos. Cémo ol-
vidar que 40 millones de latinoamericanos vi-
ven en Norte América y que otras decenas de
miles fueron expulsados de nuestros paises ha-
cia Europa. TeleSUR no puede prescindir de
esos 40 millones ni impedirles que también

formen parte de esta gran familia que somos o
que debiéramos ser.

El tema de los medios de comunicacién tie-
ne que ver con el futuro de nuestras democra-
cias. Hoy en dia, en varios paises, la dictadura
medidtica intenta suplantar a la dictadura mili-
tar. Son los grandes grupos econdémicos que
usan a los medios y deciden quién tiene o no la
palabra, quién es el protagonista y el antago-
nista. Lo cierto es que atin no hemos asumido
que el discurso comercial que bombarded atra-
vés de informacion, publicidad y cultura de
masa con un mismo envase disfrazdndolo de
realidad o de hechos naturales es también un
discurso ideoldgico, agresivo, limitante en
nuestra libertad de ciudadanos.

Lo grave es tener la verdad y compartirla
apenas con uno mismo. Nadie duda de la nece-
sidad de impulsar medios comunitarios, espa-
cios realmente horizontales de informacién y
formacion, constructores de ciudadania. Ellos
son un paso en la direccién de la democratiza-
cién, pero por si mismos no son suficientes.
Podemos tener centenares de medios comunita-
rios, pero si el 93% de la audiencia estd contro-
lada por una estructura monopdlica de los me-
dios corporativos serd poco lo que haremos
avanzado en la direccion de lademocratizacidn.

Por cierto, aquellos que durante aflos hemos
militado en la concepcién de la comunicacién
alternativa no hemos sabido hacer bien nues-
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tras tareas. Vamos perdiendo por goleada esta
batalla de las ideas, atomizados en pequefios
nichos. Ya es hora de pensar en grande, de
construir un medio de comunicacién audiovi-
sual hemisférico que difunda una visiénreal de
nuestra diversidad social y cultural.

Se trata de una estructura de alcance mun-
dial de alta calidad para la transmisiéon de
contenidos, para ofrecer las realidades del
continente de forma inmediata, veraz, crei-
ble, balanceada, contextualizada, que esti-
mule matrices de opinién favorables a la in-
tegraciéon de nuestros pueblos. Se trata de
infundir perspectivas diversas y plurales en
torno a los grandes temas y preocupaciones
que afectan a los colectivos, para el fomento
del debate y la conciencia critica ciudadana.
Se trata no de crear consumidores y borregos
sino de crear ciudadania.

Calidad de forma, calidad de imagen y cali-
dad de contenidos, no se puede competir o sa-
lir a jugar en los medios masivos de television
sin esos ingredientes. Se trata de promover la
diversidad cultural a fin de fortalecer la memo-
ria histérica y la identidad colectiva de nues-
tros pueblos, de fomentar participacion prota-
gbnica, se trata de democratizar la produccién
de contenidos para garantizar justamente esa
diversidad y pluralidad.

De nada sirve un nuevo canal de televisién
sin contenidos nuevos. Por eso, junto a

TeleSUR hemos lanzado otro proyecto estraté-
gico, la factoria latinoamericana de contenidos
que servird para recolectar ese acervo docu-
mental que hay en América Latinay que no tie-
ne ventanas para su difusion y luego comenzar
a coadyuvar la produccién de nuevos conteni-
dos que tengan en TeleSUR su primera venta-
na y en todos los otros canales de América
Latina otras ventanas. Comenzar a tener una
industria audiovisual latinoamericana.

Los contenidos de TeleSUR son producidos
por televisoras nacionales, regionales, comu-
nitarias, por productores independientes, por
universidades, por organizaciones sociales,
por las nueve corresponsalias propias de
TeleSUR en Buenos Aires,
Brasilia, La Paz, Bogotd, Caracas, México, La

Montevideo,

Habana y Washington, y por colaboradores en
los 35 paises de laregion.

La expectativa creada se convirtié en pre-
siones, se lo estaba comentando antes a algu-
nos compaiieros y asi tuvimos que salir al
aire con una programacioén experimental el
24 de julio pasado. Por ahora estamos ha-
ciendo harrypoterismo, un poco de magia
porque todavia no tenemos ni los estudios, ni
las salas de edicion, ni las salas de redaccion
pronta a donde nos podremos mudar en 15
dias mas o menos. Estamos amoblando el ce-
rebro de nuestros periodistas, de nuestros
creativos, de nuestros camardgrafos, de
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nuestros editores, porque es dificil identifi-
car la noticia, porque es dificil darle forma a
esa informacidn, sobre todo cuando la infor-
macién que hay de América Latina proviene
de agencias transnacionales. Uno de los retos
que tenemos es crear una red de informacién
nueva que pueda servir no solamente a
TeleSUR sino ponerla a disposicién de todos
los medios de América Latina.

Estamos también en una etapa de rescatar
los géneros periodisticos que al parecer esta te-
levisién instantanea ha olvidado, como es la
cronica, el reportaje, el andlisis, la investiga-
cioén, incluso el debate de las ideas.

Antes de conocernos intentaron desacredi-
tarnos. Quizd era obvio y era esperable. Co-
menzamos a desalambrar los latifundios me-
didticos latinoamericanos en este largo camino
que emprendimos hacia la democratizacién
del espectro televisivo. La meta no puede ser
TeleSUR, sino lademocratizacién del espectro
televisivo, con 5, 10, 15, 20 canales latinoame-
ricanos que pueda ser alternativa a todo ese
bombardeo que viene desde el norte.

Decia que eran obvios y esperables también
estos intentos de desacreditarnos, recordemos
que hasta la honorable cdmara de representan-
tes de Estados Unidos tomé una decisién para
impedir la campafia antiestadounidense de
TeleSUR antes de que TeleSUR saliera al aire

y tuviera programacién en el aire... Quiero
agradecer sinceramente la colaboracién del se-
fior Connie Mack al cual no hemos pagado la
publicidad que nos ha hecho.

Decia que era obvio y esperable porque
después de 513 afios los latinoamericanos y
caribefios nos sobreponemos quiza a nuestra
afonfa y empezamos a conquistar nuestra
propia voz.

Creo que hay un problema que también tiene
que ver con nosotros los latinoamericanos, pro-
blemas para comunicarnos y para comunicar lo
que hacemos. Y ayer lo decfa Patricia Janiot en
los corredores, se extraiiaba de las obras que se
hacian con dineros de la CAF, por ejemplo; po-
siblemente es algo que no podemos comuni-
car. TeleSUR es una ventana para poder co-
municar.

Hablamos de una agenda propia, pero el
90% de la informacién que recibimos de
América Latina es generada por las transna-
cionales de la informacién. Tenemos tam-
bién el desafio de sumar redes, agencias loca-
les, generar informacién propia para poder
alcanzar esa agenda. Inventar, crear, perma-
nentemente.

Creo que quedan muchas preguntas.
Realmente agradezco esta oportunidad a la
CAF, a la Fundacién Nuevo Periodismo Ibe-
roamericano y a CEMEX.

129



130

Labisqueda de la calidad periodistica en los medios audiovisuales y las demandas sociales en América Latina

José Luis Ramirez

Muchas gracias Aram. Luego de las intere-
santes presentaciones hechas por los panelis-
tas queda abierto el espacio de preguntas y

Preguntas y debate
Gilberto Hume

He trabajado en Univisién asi que le voy a
dar un consejo a Aram. No copie la tecnolo-
gia, no copie a CNN, ni a Univisién, aprove-
che la oportunidad de empezar, aproveche el
resurgimiento de la tecnologia digital que,
como dijo Francis, no es sélo internet. En el
paquete digital se puede incorporar audio, vi-
deo; la transmisidn de las imédgenes, la emi-
sién al aire, todo puede ser digital. Sélo falta

Aram Aharonian

Sobre la tecnologia: justamente una de las de-
moras es que estamos instalando tecnologia que
hace tres meses era de punta, espero que lo siga
siendo. Es un sistema de edicién en formato AVI
con video de alta definicién en todas las panta-
llas para ir asegurando que los periodistas y los
editores hagan la edicién desde su propio puesto
de trabajo. Si vamos a gastar en equipamiento

comentarios. ;Quién desea lanzar la primera
piedra?

que podamos vencer al satélite transmitiendo
por teléfono las imdgenes con la calidad que
lo hace el satélite. Entonces no entiendo
como una alternativa no va a ser también una
nueva alternativa tecnolégica. Y una pregun-
ta, ;como va a resolver el problema de la in-
dependencia, qué pasaria si cuando termine
el Gobierno de Kirchner, viene un nuevo
Gobierno que no apoye a TeleSUR?

tiene que ser de dltima generacién. Tener la tec-
nologia no quiere decir que sepamos utilizarla
del todo. Es un aprendizaje que va a ir con el
tiempo también, de eso estamos concientes.
Segundo, el problema nuestro no es la inde-
pendencia, el problema nuestro podria se lade-
pendencia. Realmente nuestra idea original era
copiar un poquito lo de la Fundacién Nuevo
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Cine Latinoamericano, en cuanto a la forma de
realizacién. Se opt6 después por hacer unaem-
presa, una compafiia andénima con capitales es-
tatales. El directorio de la empresa estd forma-
do por profesionales de América Latina,
incluso de muchos paises que no forman parte
del capital accionario de la nueva television
del sur, entre ellos un premio de la Fundacién
de hace dos afios como Jorge Enrique Botero.
Por ese lado se trata de garantizar de una
forma préctica, real, la independencia edito-
rial. Hasta ahora hay una total convergencia
entre los presidentes para garantizar la inde-
pendencia editorial siempre y cuando se parta
de la base de que es un proyecto para coadyu-
var la integracion latinoamericana desde la di-
versidad y la pluralidad. Creo que es volver un
poquito a las bases del periodismo, eso que
aprendimos alguna vez que era tener diversas
fuentes de opinién, que no hubiera una sola,
que siempre debiamos tener dos o tres para ba-
lancear la informacion, contextualizar la infor-
macién. Dejar de lado eso de que cuatro indios
locos en Bolivia sacaron a un presidente y al
otro dia desapareci6 de la pantalla, o sea, esa

Ricardo Rocha

Jorge, ademds de la informacidn, los servi-
cios y todo lo que ti mencionaste que es
muy interesante ;qué lugar ocupa la cultura

descontextualizacién permanente de la infor-
macion que se hace desde el norte y creando
una nueva escuela. Quizd la Fundacion nos
puede ayudar mucho en la formacién de esos
nuevos profesionales, estamos trabajando con
gente muy joven.

Ti me preguntabas qué pasaria si cambian
los presidentes, esperemos que esto tenga des-
de el segundo afio una bicicleta financiera pro-
piaque permita también independizarse, desde
el punto de vista econdémico, financiero de los
Estados. TeleSUR no va tener tanda publicita-
ria, su publicidad consumista si va a apelar a
patrocinantes.

Cosa curiosa, nosotros pensamos en las em-
presas multiestatales y estas que se estdn crean-
doy los primeros que aparecieron cuando supie-
ron que fbamos a tener patrocinantes fueron
varias transnacionales. Obvio y previsible dirfas
td, pero creo que desde el segundo afio podemos
empezar a pensar en una forma de independizar-
nos financieramente. Sino del todo, basicamen-
te de los aportes de Estados, nosotros sabemos
que eso también depende muchas veces de quié-
nes estén a cargo de los ejecutivos.

en las prioridades de Univisidon?, me parece
que no lo mencionaste, aunque puede que
me equivoque.
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Y Aram, reconoces que se trata de un pro-
yecto politico. La pregunta que creo nos hace-
mos todos es si es un proyecto politico de
Chévez, de Kirchner, o si hay una visién mas

Jorge Mettey

Puntualizo, de lo que hablé es de la labor del
periodista dentro de Univisién. Allf hay mu-
chos otros foros aparte de noticias, es una alti-
sima prioridad. Acabo de tener al hijo de
Gabriel Garcia Marquez en mi noticiero, pri-

Aram Aharoniam

Aunque la pregunta no vino para acd, nosotros
tenemos un grave problema con el tema de la
cultura y es que mucha gente confunde cultura
con aburrimiento. Podemos tener algunos pro-
blemas en definir qué es la cultura, para qué sir-
ve, pero estamos trabajando justamente en eso:
que no puede ser un canal aburrido, no puede
ser un canal tedioso, no puede ser un canal nos-
talgico, donde solamente haya denuncias.

Y decia que era un proyecto politico porque
es encabezado por estados nacionales, con po-
liticas de Estado, no es politico partidista. Lo
que buscamos es justamente ser un canal plural
que pueda mostrar todas las expresiones, sobre
todo aquellas que durante 513 afios no se vie-
ron en ningun medio de comunicacién en

amplia para conformar ese proyecto politico
con una participacion ideoldgica de diversas
fuentes de lo que es América Latina.

metime. Participd en un ciclo de peliculas muy
interesante y le dedicamos nueve minutos de
30 en el noticiero, eso te habla a gritos de don-
de estd la cultura en nuestro proyecto.

América Latina, lo cual no quiere decir dejar
de lado aquello que si aparece todos los dias.

Creo que hay nuevos actores, nuevos prota-
gonistas y que tenemos que rescatarlos, esas
organizaciones sociales, esos movimientos
que hay en toda América Latinay que hoy tam-
bién son factor de gobernabilidad. Es un pro-
yecto politico porque parte de los estados na-
cionales como politica de Estado y no como
proyecto politico de algtin personaje o de algu-
na persona. Es un proyecto de integracion. Y si
podemos comprender que puede haber una in-
tegracion vial, una integracién comercial, una
integracion politica, no entiendo por qué se nos
hace tan dificil tener un proyecto de integra-
cién comunicacional.
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Rosental Alves

Hablabas de Estado y de Gobierno, ;durante
las discusiones sobre la creaciéon de TeleSUR
no se pensé en hacer, en vez de una television
de Gobiernos, una television con sentido de
television publica, o sea, mds conectada con
sistemas de control y de administracién que
los blindara de la influencia del Gobierno de

Aram Aharoniam

Creo que el principal interés que tenemos
todos los que hacemos TeleSUR, los que es-
tamos con este proyecto que no comenzd
ahora sino que es viejo un proyecto, es el de
la independencia total, eso y el cdmo garan-
tizarlo es uno de los problemas que nos ocu-
pamads tiempo. Decia que al principio laidea
era hacer una fundacion, el problema es que
en muchos paises las fundaciones son una
forma de lavar dinero y esas cosas. Optamos
por esta compafiia anénima con capitales es-
tatales, y lo que tenemos que buscar es evitar
la interferencia de Gobiernos, mas no la de
los Estados.

Jorge Mettey

Rosental, no es el 50%, es mucho mas del
50% la audiencia que habla mejor inglés que

turno?, porque hay muchos ejemplos en
Europa de eso.

Y Jorge, yo creo que escuché a alguien de
Univisién decir que el 50% de la audiencia de
Univisién habla mejor inglés que espafol.
Entonces Univisién no es vista por su idioma
sino por el contenido, la cultura, etc.

Tenemos que saber también diferenciar
Estado de Gobierno, creo que hay cierta madu-
racién en América Latina que tiende haciaesoy
estd en nuestras manos garantizar eso. Se puede
tener la seguridad de que si eso no es asi los que
nos vamos somos todo el equipo de TeleSUR.
Estamos jugados con esta idea de pluralidad y
de diversidad en todos los aspectos, no sola-
mente en la informacidn, también la presenta-
ci6én de documentales, de filmografia, o sea, el
50% de la programacién es periodistica, pero
también hay documentales, también hay otras
sorpresas dentro de la programacién de Tele-
SUR que ya verdn en su pantalla.

espafiol. E132% de la audiencia de Univision
es 100% bilingiie. Muchos podrian optar por
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no ver espafiol y sin embargo prefieren el es-
pafol. Las cifras oficiales indican que, desde
donde se quieran ver, entre 300 mil y 500 mil
nuevos inmigrantes acceden al pafs, y el cre-
cimiento de la audiencia en espafiol de

Sergio Dahbar

Lamento aguar un poco las buenas intenciones
que han expuesto Jorge y Aram. Digo esto por-
que amime parece, en el caso de TeleSUR, que
como proyecto es extraordinario y creo que lo
que ha planteado Aram es realmente muy inte-
resante, pero parece que le ha faltado también
mayor complejidad sobre lo que significa.
Creo que pasa muy por alto el tema de la rela-
cién que tiene con los Gobiernos este canal, y
no lo digo respecto a lo que son las buenas in-
tenciones ni de lo que debe ser sino de acuerdo
a lo que ha sido para mi presenciar las cuatro
horas de programacién que tiene TeleSUR.
Ah{ siento que esto que estd planteando
Aram lamentablemente no se estd manifestan-
do. Siento que falta mucho atin para que el de-
bate de las ideas se presente en TeleSUR, sien-
to que eso que él menciona de acabar con la

Aram Aharoniam

Estoy de acuerdo contigo hasta la mitad. Sf, to-
davia no hay nada totalmente logrado. Tene-

Univisién es mucho mayor que esos 500 mil
inmigrantes. Definitivamente el hispano pre-
fiere el contenido en espafiol, insisto, es mu-
cho mds relevante nuestro contenido que el
que le presentan en inglés.

idea del blanco y negro no se ha logrado, creo
que la visién en blanco y negro sigue apare-
ciendo, y creo que ese llegar al multicolor to-
davia no se ha dado. Lo que estd pareciendo es
todavia una visién bastante pobre y que no per-
mite dar ese salto hacia lo que son las aspira-
ciones que plantea Aram.

Y Jorge, senti casi como un Spot publicitario
lo que nos planteaste de Univisién. Me imagino
en muchos sentidos que es mucho mds comple-
jo lo que td haces y que hay muchos mds grises
en ese tema de la audiencia latinoamericana de
Estados Unidos. Y cuando uno ve el canal tam-
bién descubre que hay mucho todavia por hacer,
y bueno, apostaria por mds complejidad y por
animarse a hablar de temas mucho mds compli-
cados en ambas situaciones, y no de un suefio la-
tinoamericano que seguimos persiguiendo.

mos una sefial experimental que mds o menos
el 17 de octubre va a tener una programacion
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de ocho horas donde esperamos salir con los
noticieros realmente al aire, que son el caballi-
to de batalla de TeleSUR. Ahi es cuando vamos
a ver si podemos llegar a este criterio de diver-
sidad y pluralidad. Creo que tenemos que dar-
le un poquito mds de tiempo. Realmente lo que
mds me preocupa es la censura del telespecta-
dor, que no le guste algo y cambie el canal.
Estamos muy concientes de que si no logramos
parael 17 de octubre cumplir con las promesas
que hemos hecho, y que como ti dices todavia
no estan satisfechas aun, nos vamos a enfrentar
ala censura del telespectador. El telespectador
que se va para otro lado no vuelve, de eso esta-
mos concientes.

Estamos en una etapa experimental pero
también de harrypoterismo, no estoy dando
excusas sino que creo que son muy bienveni-
das las criticas y las observaciones. Creo que

Jorge Mettey

Estoy 100% de acuerdo con tu observacién y,
de hecho, obviamente soy un terrible comuni-
cador, lo que hice fue un grito desesperado de
ayuda. Vuelvo arepetir, no es la pintura que pa-
rece rosa, ayer comentaba que cuesta trabajo
hablar de la realidad bajo la que trabajamos
porque parece ficticia y es real. Hay condicio-
nes extraordinarias de trabajo, obviamente nos
hace falta esto, obviamente estamos a afios luz

ademds son para ayudar a avanzar, no descali-
fican. Y creo que tenemos que tomar concien-
cia de que esto no es solamente un suefo.
Necesitamos del esfuerzo de mucha gente, de
la sabiduria de muchos maestros y de la expe-
riencia de muchos latinoamericanos para po-
der llevar a término esto y que no quede sola-
mente como otra frustracion en América
Latina, lo que seria realmente lamentable.

Somos concientes de que todavia nos falta
mucho, nos va a seguir faltando mucho todos
los dias, pero estamos en esa etapa experimen-
tal y esperamos ofrecer también con una oferta
periodistica mas amplia que pueda mostrar esa
diversidad y esa pluralidad.

Obviamente podemos seguir discutiendo
esto mas a fondo, creo que en 15 minutos era
demasiado dificil. Cuando quieran estamos a
disposicién de conversar sobre estos temas.

de sacarle el verdadero potencial a la extraor-
dinaria oportunidad que tenemos en frente.
Espero poder enriquecer enormemente nues-
tros contenidos producto de este seminario,
creo que es la primera vez que Univisién parti-
cipa con la Fundacién. Si, nos falta muchisi-
mo, lo reconozco con humildad y espero que
esto sea el inicio de esa correccidn, estamos en
la bisqueda constante para corregirlo.
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Teodoro Petkoff

Quisiera hacer un breve comentario con rela-
cién a Univisién. Creo que Univision no se es-
capa de la tirania del rating y no hay nada que
haya mediocrizadomas la television en nuestro
continente que el rating. Francamente te voy a
decir, con el debido respeto, no encuentro en
Univision nada distinto a la pésima television
que hace Venevision en Venezuela. Queria sa-
ber si ustedes tenfan alguna idea de como esca-
par a la tiranfa del rating.

Conrelacién a TeleSUR, quisiera hacer una
pregunta. Con Aram somos muy viejos amigos
y puedo dar fe de que ese bello texto que leyd lo
siente sinceramente. Aram forma parte de los
comunic6logos que desde hace afios han veni-
do preconizando la idea de medios de comuni-
cacion distintos a los que se nos imponen des-
de el norte desarrollado, y en particular la idea
de una cadena de television que pueda lograr
efectivamente todo lo que Aram dijo en su dis-
curso. A mi me parece fenomenal y ojald que
eso fuera asi. Sin embargo, supongo que Aram
estard conciente de las emboscadas que estidn
en el camino porque Prensa Latina, por ejem-
plo, nacié precedida de un discurso idéntico, y
creo que nadie puede pensar hoy que Prensa
Latina es una agencia de prensa que informa.

Aram dijo que es un proyecto politico, y
efectivamente lo es pero en el sentido estrecho

de la palabra, no en el sentido mds amplio.
Ademis es un proyecto politico fuertemente
ideologizado, deliberadamente ideologizado,
porque los dos principales accionistas de
TeleSUR son Venezuela y Cuba. No estoy refi-
riéndome a Cuba en cuanto a que ponga tanto
dinero como Venezuela, no, Cuba pone capital
de trabajo, Venezuela pone plata, y Argentina y
Uruguay tienen una participaciéon mucho me-
nor. Esto en principio no tiene por qué ser malo,
en definitiva el emir de Qatar pone la platay Al
Jazeera tiene una extraordinaria independen-
cia, mds adn, uno de los jefes de Al Jazeera le
dio unas recomendaciones a la gente de
TeleSUR, ojald las sigan porque ellos son abso-
lutamente independientes de la plata del emir.
Pero me pregunto y le pregunto a Aram
(coémo puede mantener TeleSUR una politica
informativa y comunicacional cuando de los
dos Gobiernos principales que la patrocinan y
la financian, uno ya estd confundido con el
Estado —la politica de Estado cubano es la po-
litica del Gobierno cubano—y el otro estd ha-
ciendo esfuerzos denodados por confundir su
Gobierno con el Estado venezolano? Las poli-
ticas de Estado que supuestamente tendrian
que expresarse a través de TeleSUR cuentan
entre sus accionistas y patrocinadores e impul-
sores principales a un Gobierno que estd con-
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fundido con el Estado y a otro Gobierno que
estd en trance de confundirse con el Estado.
Por supuesto no quiero decir, y no se me
debe interpretar mal, que Venezuela es Cuba
ni que el Gobierno venezolano es como el
Gobierno cubano. Hay unas diferencias sig-
nificativas entre el régimen cubano y el régi-
men venezolano, pero en todo caso, laidea de
pluralidad en el tratamiento del hecho cultu-
ral en general y de lo informativo como un as-
pecto particular del hecho cultural, es ajena a
la televisién cubana y a los medios de comu-
nicacién cubanos. Y aunque en Venezuela vi-
vimos todavia un ambiente democratico, los
medios que maneja el Estado venezolano ya
no son del Estado, son del Gobierno de Hugo
Chdvez y de su partido. El canal de Estado en
Venezuela, el canal 8, ha sido secuestrado por
el Gobierno y por el partido. Y una nueva

José Luis Ramirez

Como excelente aficionado del béisbol,
Teodoro lanz6 aqui dos rectas directo al ho-

Jorge Mettey

Estoy seguro que a nadie le interesa mi respues-
ta porque estdn esperando lo que va a decir
Aram, pero aprovecho el foro. Puntualizo en lo
mismo, Univisién empieza como un proyecto en

planta de television, Vive TV, es una estacion
de television de la Asamblea Nacional de
Venezuela que por supuesto estd dominada
por el partido de Gobierno, alli no hay otro
tipo de transmisién televisiva.

Puedo dar fe de que Aram estd conciente de
esto, lo que quiero saber es cudles son los an-
ticuerpos para impedir que TeleSUR termine
por ser una emanacion de la televisién cubana
y de la televisién del Estado venezolano.
(Cémo harfamos para que ese bello suefio que
comparto y que Aram nos pinté alli, no sea
perversamente perturbado por los intereses
politicos e ideoldgicos de quienes patrocinan
y organizan principalmente el canal? Es ob-
vio que el informativo de TeleSUR eventual-
mente tendria que informar por ejemplo sobre
algiin hecho negativo en Venezuela o en
Cuba. ;Qué va a pasar ahi?

me y ahora los bateadores tendrdan que ver
como se las apafian.

donde los socios son parcialmente Venevision,
parcialmente Televisa y un socio norteamerica-
no. Hace 13 afios el 100% de los contenidos eran
provistos por Venevisioén y Televisa, es cierto,

137



138

Labisqueda de la calidad periodistica en los medios audiovisuales y las demandas sociales en América Latina

contenidos muy cuestionables desde muchos
puntos de vista. La empresa ha evolucionado y
hoy el 47% de lo que transmitimos es produc-
cién de Univisidn, continuamos teniendo esos
contenidos que se ven en otras partes.

Lo importante de esto es que hoy no sélo so-
mos Univisién, hoy somos Telefuturo. Hay
una segunda cadena de television cubriendo el
100% del pais que estd sirviendo a los hispano-
parlantes alld y una cadena que dentro de 15

Aram Aharoniam

Me parecen muy respetables las aprensiones
de Teodoro sobre el tema. De la independencia
informativa te digo que ya hicimos informa-
cién que no le gusté al Presidente cubano, e in-
formacién que no le gusto6 al Presidente vene-
zolano y tuvieron que decir, "bueno, también
nos toca, esto es informacion, esta bien soste-
nida". También una informacién sobre Hait{
que no le gusté al Gobierno argentino ni al
Gobierno chileno porque hablaba de las tropas
que tenian alli estos paises y que estaban repri-
miendo a los haitianos.

El camino es bastante culebrero. Creo que
tenemos dos posibilidades Teodoro: o empe-
zamos por descalificar a priori lo que podria
ser TeleSUR, o le damos un crédito y vemos lo
que es. Podemos matarlo desde el principio
como dijo algtin imbécil en algiin diario lati-

dias lanza su primer noticiero de una hora. Eso
habla a gritos de laimportancia que tienen para
la empresa los espacios noticiosos que estan
creciendoy presentan la oportunidad de incidir
al mejor de los niveles ante el ptiblico hispano-
parlante en Estados Unidos. Entonces, a pesar
de que atin se ven los mismo contenidos nefas-
tos que ustedes ven en Venezuela, creo que el
panorama es muy promisorio en la televisién
en espafiol en Estados Unidos.

noamericano, que TeleSUR lo que iba a trans-
mitir eran los discursos de Fidel Castro y de
Chavez, ... no me alcanzan las horas; nada
mads lejos, entonces quedamos en que iban a
aparecer cuando fueran noticia. Seria ridicu-
lo, ellos tienen sus canales de propaganda, sus
canales para hacer eso, no voy a entrar a cali-
ficar los canales del Estado o del Gobierno ve-
nezolano, ya lo hago alld permanentemente,
me parece que son un gran mamarracho. Pero
desde el punto de vista de TeleSUR tenemos
las dos posibilidades: apostar hacia delante,
respaldar al equipo que estd tratando de que
esto se pueda hacer con total independencia, a
pesar de que es un camino muy culebrero, o
empezar a descalificarlo desde el comienzo y
no dar la posibilidad para que esto pueda cre-
cer y pueda hacerlo bien.
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Sime preguntas, el 51% del dinero, o sea de
las acciones, las tiene Venezuela, el 20%
Argentina, 19% Cubay 10% Uruguay; estamos
hablando del capital inicial de TeleSUR.
Ninguno de ellos influye en informacién més
que cualquier otro pafs latinoamericano, no hay
cuotas de informacidn, no hay cuotas de poder,
no hay cuotas de contenidos. Creo que es fécil
tirar piedras, es facil prejuzgar, serrucharle las
patas antes de que empiece a caminar.

Son dos posibilidades: darle un crédito y el
dia que se separe de lo prometido ahf si pegar-
le bien fuerte, o descalificarlo desde el princi-
pio e impedir que crezca. ;Cudl es la otra alter-
nativa? Es fécil, si nosotros queremos seguir
viéndonos con ojos extranjeros y que CNN, y
que Television Espafiola, y BBC y cualquier
otro canal del norte nos siga diciendo cémo so-
mos, sigamos viendo eso, siempre estd esa al-
ternativa. Pero esta es la posibilidad de tener
un canal de televisidon que vea Latinoamérica
con 0jos propios, que tenga una agenda infor-
mativa propia, que tenga que ver con nuestra
cultura, con nuestra idiosincrasia, con nuestro
perfil, con nuestros intereses.

Por ejemplo, una de las sorpresas que se lle-
varon aquellos que vieron TeleSUR estos dias
fue que la primera alianza estratégica, para de-
cirlo de alguna forma rimbombante, fue con
Sefial Colombia: transmitimos en una copro-
duccién los Juegos Bolivarianos. Y no tene-

mos ningtin problema con Sefial Colombiaque
es el canal del Estado colombiano para hacer
ese tipo de alianzas, eso no quiere decir que
Colombia forme parte del capital accionario de
TeleSUR ni nada por el estilo.

Si queremos bombardearlo desde el princi-
pio podemos hacerlo. Creo que lo mds honesto
es darle crédito a que de repente hay cosas que
estdn cambiando en América Latinay esta pue-
de ser una de ellas. Td me conoces bien, si esto
no es asi, yo soy el primero que me voy, con
una nueva frustracién: aquellos que durante
afios jugamos a los intentos de integracion co-
municacional en América Latina, que nos vi-
mos frustrados con Alas 6, con Asi, con aquel
famoso semanario que no salié nunca, con los
proyectos de integracién radial y demds, que
fueron frustracién tras frustracién. Podemos
sumar esta también y decir "{No se puede hacer
nada!"y seguir dependiendo de la informacién
que nos da el norte y que todos los dias nos dice
cOmo somos, o sino podemos apostarle a un
proyecto latinoamericano, al proyecto de la
posibilidad de vernos con nuestros propios
0jos, de tener algo propio, de calidad y donde
podamos vernos representados todos.

No le veo camino de discusion a esto, esto
lo va a decir el tiempo. Creo que las sospe-
chas, los prejuicios, las presunciones, todo
eso estd dentro de la posibilidad del mend y
también estd la buena voluntad de tener un
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proyecto de integracién comunicacional que
podamos llevar adelante todos y sin ideologi-
zacion, que esa fue la palabra que utilizaste,
creo que la duda es si esto va a servir para ha-
cer propaganda a Chavéz, a Kirchner, a Fidel
Castro o a Tabaré Vazquez, que buena falta le
hace, o va a servir para informar y para tener
un espacio de cultura, un espacio nuestro en el
espectro televisivo.

Esa es la duda que puede haber, los invito a
que vean TeleSUR y después del 18 de octubre
digan "esto es una farsa", o digan "vaporel ca-
mino". Esaesladnicainvitacién que puedo ha-
cer. No puedo cambiar todo eso que vos decis
de las posibles presiones, todo eso es posible,
hasta ahora vamos muy bien en ese sentido.
Incluso, sobre lo que vos decis de la mano de
obra cubana, tenemos cinco cubanos trabajan-
do en TeleSUR y tenemos seis argentinos, van
ganado los argentinos seis a cinco. Eso no es
tampoco asi porque sabemos que la mano de
obra televisiva, los expertos de television en
Cuba no son tantos, la television cubana es un

Jaime Abello Banfi

Voy a hacerle una pregunta a Jorge. La gue-
rra de Irak probé los limites de la indepen-
dencia de los grandes medios en los Estados
Unidos, todas las cadenas evidentemente tu-
vieron grandes presiones y se fueron un poco

ladrillo y no podemos hacer algo similar. Si
nosotros queremos estar en la television masi-
vano podemos hacer nada parecido ni a Canal
8 de Venezuela, ni a Vive, ni a Cuba Visiéon o
Telerebelde, quiero hacer algo que tenga que
ver con latelevision, con laidiosincrasia de los
latinoamericanos, con toda América Latina.

Otra cosa, para los compaferos de Brasil,
vamos a tener desde octubre un canal de audio
en portugués para todo lo que es la franja infor-
mativay periodistica. Esto es un esfuerzo muy
grande que estamos haciendo junto con gente
de Radiobras por ejemplo. Brasil tampoco es
socio de TeleSUR, pero estamos trabajando
junto con la gente del Gobierno brasilefio en
esto de la traduccién de las franjas periodisti-
cas al portugués para poder realmente empezar
a integrarnos después de que durante tantos
afos nos dimos la espalda, sobre todo los bra-
sileflos que no nos miraban a nosotros y que
ahora nos empiezan a ver y nosotros también
los empezamos a ver.

Eso no més. No tengo otra respuesta.

por la via de exaltar el patriotismo y mostrar
el lado positivo para los Estados Unidos de la
guerra. Supongo que en el caso de Univision
fue muy complicado porque la mayoria de
los soldados que estdn en el frente son latinos
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y estaba de por medio la sensibilidad de las
familias, de las madres, de las personas que
tenfan sus hijos o sus hermanos en la guerra.
Luego, mds adelante, vimos que el New York
Times, el Washington Post y otros medios pu-
blicamente se han arrepentido de la posicién

Jorge Mettey
Tocas un tema que en su momento fue dlgido.

Tuvimos las dos corrientes. No se ha arrepen-
tido y no creo que se vaya a arrepentir publi-

que tuvieron y de no haber sido mds criticos
frente a la participacion norteamericana en
Irak. Te pregunto si Univisién se ha arrepen-
tido piblicamente o piensa hacerlo, respecto
a la manera como manej6 la informacién de
la guerra de Irak.

camente pero te puedo asegurar que si hay
mucha conciencia del error cometido y hubo
discusidn al respecto.
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Francisco Velasco, director Radio La Luna, Ecuador.

Teodoro Petkoff, director Tal Cual, Venezuela.

Sergio Ramirez, miembro del Consejo Rector FNPI, Nicaragua.
Carlos Mesa, presidente del Directorio de Periodistas Asociados
deTelevision, Bolivia.

Alejandro Santos, director Revista Semana, Colombia.
Geraldihno Vieira, miembro del Consejo Rector FNPI, Brasil.
Horacio Verbitsky, miembro del Consejo Rector FNPI, Argentina.
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* Demandas ciudadanas, protesta popular y nuevas formas de conflicto

social: retos para medios y periodistas de América Latina.

e Principales problemas de cobertura en elecciones presidenciales y

legislativas.

* Estdn nuestros medios liberdndose de las agendas oficiales?

Sergio Ramirez

Vamos a comenzar la tltima mesa del semina-
rio, que tiene que ver con la relacidn entre pe-
riodismo y politica, algo que no es ajeno a
América Latina y que en el programa ha sido
calificado con el atractivo nombre de "Medios
de comunicacién y tormentas politicas".
Estaeslamesa mas multitudinaria, tenemos
aqui una diversidad de participantes que va a
ser muy instructiva. El ex Presidente de Bo-
livia, Carlos Mesa, quien tiene mucho que con-
tarnos sobre la relacién entre politica y perio-

Carlos Mesa

No dirfa absolutamente nada nuevo si plantea-
se este debate como un debate sobre el poder,
de lo que estamos hablando es del control, del
manejo y de la manipulacién del poder.

La experiencia que me toc6 vivir, prime-
ro 23 afios como periodista y luego tres
afos y fraccién en la politica, me ratificéd
que si uno no entiende que la relacién entre
medios y politica es la que establece el ma-
nejo del poder, no serd capaz de entender

dismo habiendo vivido en carne propia los
efectos no sé de cual de las dos; Teodoro
Petkoff, activo politico y periodista venezola-
no; Horacio Verbitsky, uno de los grandes cro-
nistas de la vida publica en Argentina, de sus
deformaciones y sus consecuencias; Geral-
dinho Vieira de Brasil; Paco Velasco de La
Luna, de Ecuador; y Alejandro Santos, director
del semanario Semana de Colombia. Voy a co-
menzar con edad, saber y Gobierno, dando la
palabra al ex Presidente Mesa.

cémo se estd moviendo la democracia en
América Latina.

La frase yareconocida como algo repetitivo
y aburrido, esa que dice que los medios son el
cuarto poder, no alcanza a definir larealidad de
hoy. La realidad de hoy es que los medios de
comunicacién, por lo menos en América
Latina, son parte del corazén mismo del poder.
No hay una intermediacidn, no hay un proceso
de confrontacién, hay una imbricacién entre
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medios y poder. No estoy pretendiendo una ge-
neralizacién que seria absurda y pueril, estoy
haciendo una constatacién de los medios mas
poderosos y mas importantes en nuestros pai-
ses que han logrado la definicién perfecta de
representar a la sociedad, manipular a la socie-
dad y decidir por la sociedad. Y este es el ele-
mento mds complejo en el que estamos meti-
dos.;Si no, por qué razén yo hubiese sido
Presidente de Bolivia? por la razén bésica y
elemental de que era un lider de opinién que en
las encuestas de intencidn de voto tenia una po-
sicién privilegiada que llevé a que alguien me
invitara a acompaiiarlo en un proyecto politico
y ami ala estupidez de aceptar.

En el préximo proceso electoral boliviano,
por lo menos media docena de los mds impor-
tantes candidatos al senado, a diputaciones y a
la Vicepresidencia de la Reptiblica salen de los
medios de comunicacién, ya sean lideres de
opinién, gente que maneja el entretenimiento,
o analistas politicos que se han hecho impor-
tantes a lo largo de su trdnsito por la television.

Los medios de comunicacién en nuestros
paises estan respondiendo especificamente a
intereses de sectores poderosos y en el caso de
Bolivia han roto algunas normas elementales
de equilibrio y de forma, es decir, no tienen ya
el pudor que tenian hace unos afios para tratar
de demostrar que eran neutros cuando en rea-
lidad no lo eran.

Las cadenas de televisién y algunos de los
periédicos mds importantes del pais fueron to-
mado partido en la medida en que la crisis de la
sociedad y que la confrontacién de intereses se
hacia cada vez mds dura y mds dificil de resol-
ver de manera elegante.

En una sociedad en crisis, en un Estado en
crisis, los jugadores tienen que poner sus cartas
mads fuertes sobre la mesa y las cartas mas fuer-
tes pasan, sin ninguna duda, por el control de
los medios de comunicacién y por la defini-
ci6on de los medios en una linea especifica que
eventualmente desestabiliza el sistemay even-
tualmente puede cambiar a los gobernantes de
un pais —tengan en cuenta que mi lectura toda-
via tiene una carga emocional importante, y
que por lo tanto puede no ser lo suficientemen-
te objetiva. Alos medios no se les escapa el he-
chode que los grupos de interés politico los ne-
cesitan de manera vital no solamente para las
campafias politicas ni para ganar elecciones,
sino para la definicién del destino de quienes
estan en el Gobierno.

Esa es una realidad que esta distorsionando
el papel fundamental de los medios mas pode-
rosos, pero a la vez estd generando el surgi-
miento de medios alternativos, de medios co-
munitarios que por definicidn se posicionan en
contra del Estado, un Estado desprestigiado,
debilitado y que ha perdido credibilidad, que
se identifica con el Gobierno y que se debilita

“Nohayuna

intermediacion,

no hay un proceso de
confrontacién, hay
unaimbricacion
entremediosy poder”
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mds por esa falsa identificacién. La destruc-
cién de un sistema politico viene acompafiada
deunaldgica perversaatravés de la cual el me-
dio de comunicacién se afirma o pretende for-
talecer su credibilidad y su prestigio porque
confronta y porque denuncia.

Creo que es muy importante entender que
el concepto de responsabilidad social y de-
mocrética se estd empezando a perder en fun-
cién de medios que son parte del escenario
politico, los medios ya no son los que miran,
transmiten, analizan; son los que actdan. Los
medios de comunicacién hoy son actores po-
liticos en igualdad de condicién a cualquiera
de los otros actores de poder que existen en
una sociedad. Actores politicos que ademads
estdn sustituyendo a quienes lo habian sido y
a quienes deben serlo en el futuro, que son los
partidos politicos. Las sociedades latinoame-
ricanas estdn cada vez mds lejos de los parti-
dos politicos, los partidos politicos cada vez
mds lejos de las sociedades y quienes estdn
sustituyéndolos, entre otros protagonistas,
son los medios de comunicacion.

(Cudl es la razén por la que los medios de
comunicacién comienzan a perder credibili-
dad? Una de ellas, independientemente del
contenido debatible que tienen en funcién de
los ratings, es que estdn comenzando a gene-
rar accién politica y por lo tanto a romper una
linea elemental que se separa de una visién ob-

jetiva. Esto no significa negar el derecho que
tiene un medio de comunicacién a expresar opi-
nién y a tener una linea de pensamiento, pero
ésta es algo muy diferente a una accién directa
en lapolitica, lo que creo es uno de los factores
mads criticos que estamos enfrentando.

Enel caso de la sociedad boliviana no se po-
dria entender el desarrollo politico del pais y su
crisis, sin entender el papel profundamente im-
portante que los medios han jugado en esa cri-
sis. Sien 1982 el retorno a la democracia tuvo
en los medios un soporte fundamental, entre
los afios 2002 y 2005 los medios han sido un
factor fundamentalmente desestabilizador
porque el concepto oposicién vende, se ha con-
vertido en un concepto de marketing como
cualquier otro que pueda estar vinculado al ra-
ting. Hacer sensacionalismo, amarillismo, ge-
nerar catastrofismo, plantear el elemento ne-
gativode la sociedad es rentable desde el punto
de vista del rating y es rentable desde el punto
de vista de los intereses politicos.

Sectores productivos, empresariales, trans-
nacionales han trabajado con los medios para
generar procesos de desestabilizacién utilizan-
do el entusiasmo que el periodista tiene en fun-
cién de generar ese espacio de protagonismo
que requiere. Esta es una combinacién alta-
mente letal porque estd relacionada con el
narcisismo, con la construccién de espacios
de éxito, con la combinacidn soterrada de in-
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tereses oscuros que acaban utilizando al pe-
riodista como un instrumento, ese periodista
que mafana estard en otro medio porque se lo
podré echar de una patada cuando no cumpla
los requisitos de quien estd manejando esos
intereses especificos.

Es complejo el andlisis porque no responde
exclusivamente a la vision tradicional de que
la derecha reaccionaria derrota un Gobierno.
Es complejo porque el escenario de poder hoy
es miultiple y atomizado también en los medios
de comunicacién y hoy dia hay diferentes sec-
tores de poder, el poder de las transnacionales,
el poder del empresariado, pero también el po-
der de los grupos radicales.

En la sociedad boliviana, y esta es una rea-
lidad importante, existe un acceso creciente,
de los sectores que no lo habian tenido, a los
medios de comunicacién que, ademds, en un
determinado momento fueron alternativos y
que hoy son medios muy importantes. La iz-
quierda tiene una presencia muy significativa
en radio y la derecha tiene una presencia muy
significativa en television. Hay liderazgos de
opinién especificos de alto rating que han
capturado espacios en canales de television
conservadores en funcién del rating y en fun-
cién de la respuesta que tienen del publico, lo
que les da un cierto margen de juego. Es inte-
resante analizar que hay periodistas con peso
especifico capaces de coactar al medio que los

tiene porque sus recaudaciones son tan impor-
tantes que sacarlos implicarfa un vacio muy
grande. Se encuentra entonces que la linea edi-
torial de medios muy poderosos estd hipoteca-
da en determinados espacios de opinién y en
determinados espacios de informacién por li-
deres de opinién que tienen en la mano la po-
sibilidad de decir, "yo te recaudo tanto y si yo
no estoy en el medio td perderias, y no te pue-
des dar ese lujo". Eso ha generado una confu-
sion terriblemente compleja en la relacion in-
terna de los medios, en su linea editorial y en
su posibilidad de desarrollar, con un minimo
de ecuanimidad, una presencia que en socie-
dades en crisis es mucho mds importante y que
debiera marcar mucha mas responsabilidad de
la que hoy se estd planteando.

Nunca en la historia, en el caso de Bolivia,
los medios de comunicacién tuvieron tanto po-
dery tan poca vision de la responsabilidad con
el poder que estdn manejando.

A mi me ha parecido muy importante la vi-
sioén del salto tecnoldgico al que nos estamos
enfrentando pero en un pais como Bolivia, en
donde la presencia de internet es inferior al 6%,
es todavia un proceso que va a demandar tiem-
po y en el que los medios convencionales y el
manejo del poder como lo entendemos hoy se-
guird teniendo una presencia muy significativa.

El concepto de participacién democratica
también permite la manipulacién y la impostu-

“Laideadedarle
vozalosqueno
tienen vozestambién
unaposibilidad
demanipulacién

significativa”
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raen nombre de la democracia. La idea de dar-
le voz a los que no tienen voz es también una
posibilidad de manipulacién significativa, de
seleccionar esas voces que aparecen como si
representaran al conjunto, cuando en realidad
han sido previamente filtradas en funcién de
una linea o de otra.

Periodismo, medios de comunicacién y
politica tienen hoy que responder a un desa-
fio, estdn empezando a mezclar las aguas.
(Cudl es la diferencia entre medios y politica
en un continente como América Latina? ;En
qué medida los medios de comunicacién no
son hoy generadores de accidn politica y sus-
titutos de partidos politicos? Hay que cons-
truir nuevos partidos politicos que sustituyan
a los que se estdn diluyendo y destruyendo.
Pero ;qué hemos tenido en América Latina?,
la destruccién de partidos politicos sustitui-
dos por autocracias mesidnicas.

“...cquées
periodismo?
Creoqueladefinicién
es: lacapacidad
parasintonizarse
y entender una época,
interpretar un
momento”

Alejandro Santos

Mi exposicion trata de responder sobre el
tema de la relacién entre medios y politica,
como la politica es intrinseca a los medios. Y
No se asusten pero arranco con una pregunta
;,qué es periodismo? Creo que la definicion
es: la capacidad para sintonizarse y entender
una época, interpretar un momento histoérico.
(Cudl es el momento que estamos viviendo en

El secreto no es destruir la vieja politica co-
rrupta para no construir nada, el secreto es la
posibilidad de ser capaces de reproducir ideas
que en el pasado tenfan que ver con éticay con
utopia, que sean capaces de sustituir la vision
pedestre de la politica que acabd de una ma-
nera tan terriblemente envilecida a lo largo de
los afios.

Cudantos de nosotros no apostamos por esas
utopias que hoy nos han desencantado y cudn-
tos de quienes estamos en los medios refle-
xionamos de una manera conceptual tan ldci-
da hoy, y volveremos mafiana a nuestros
medios de comunicacién a discutir con el ge-
rente comercial los niveles de rating que ne-
cesitamos tener para conseguir éxito. Y cudn-
tos de nosotros habremos vivido y viviremos
la experiencia de medios de comunicacién
que estdn dibujando o desdibujando la politi-
caen América Latina.

América Latina? Democracias amenazadas
por la violencia en Colombia, por el populis-
mo autoritario en Venezuela, por las protestas
populares en Bolivia, por la crisis econémica
en Argentina, para no hablar del resto de fla-
gelos como corrupciones, desigualdades, etc.
Si, como bien lo dice el titulo de este panel,
son épocas de tormentas politicas y demandas
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sociales, y donde las nacientes democracias
estdn a prueba, con una enorme deuda con sus
pueblos que ya empiezan a afiorar, segin las
encuestas, las épocas mds seguras y con ma-
yor poder adquisitivo que tenfan en las dicta-
duras. Ademads, vaya ironia, vivimos en una
época donde la libertad, que es el simbolo de
la prensa y el corazén de la democracia, se ha
convertido en un riesgo para las democracias
del premier mundo y en un concepto elitista
para las del tercer mundo. En el nuevo para-
digma de la lucha antiterrorista, demasiada li-
bertad es peligrosa y muchas veces hay que
restringirla para garantizar la seguridad, en
paises con tantas demandas sociales la liber-
tad no es un clamor de las mayorias sino una
preocupacién de las minorias como lo de-
muestra este foro.

En esta coyuntura histdrica se exige cierto
tipo de periodismo. Ahi es donde creo que es
fundamental interpretar un poquito el momen-
to que vivimos y donde necesitamos un perio-
dismo mucho mds auténtico y comprometido,
un periodismo mas explicito en su buisqueda
subjetiva por la verdad, que no se avergiience
de tener su propia voz. En estos afos de turbu-
lencia politica, econdmica y social, la prensa
no puede esconderse detrds del escudo de una
objetividad utépica y creer que no es protago-
nistade primera linea. Creo que en esto ha sido
explicito el Presidente de Colombia.

Los medios no son un olimpo con tinicas
blancas. Los medios no son objetivos. La pren-
sa es por naturaleza politica, acaso la jerar-
quia noticiosa de una primera pdgina de un no-
ticiero o la portada de unarevista no asume una
posicién editorial que tiene profundos efectos
en la agenda nacional? Qué tal ser director de
noticias de O Globoy tener todos los dias a las
8:30 p.m. a 40 millones de televidentes.

Creo que es necesario acabar con el comple-
jodelasubjetividad. Estamos en momentos en
que la prensa debe asumir posiciones, trazar li-
neas editoriales e interpretar los hechos. No
s6lo porque es mds honesto y transparente sino
porque la sociedad lo estd pidiendo. El ciuda-
dano le estd preguntando a esos protagonistas
cada vez mds activos y cruciales en los desti-
nos de los paises ;qué defiende la prensa?

Los medios no pueden seguir siendo inter-
mediarios asépticos que tratan de transmitir la
informacién con guantes de latex y tapabocas,
tienen vida y personalidad, no son una masa
amorfa que pregona conceptos abstractos sino
que son de carne y hueso, que sienten y sufren,
que piensan y tienen creencias, que tienen una
historia y también hacen parte de un contexto.

El futuro de la prensa, en un mundo globali-
zado y donde ya no tiene el dominio de la in-
formacidn, no sélo estd en la pregonada credi-
bilidad sino, con la avalancha de informacion
que tenemos hoy en dia, en el caricter del me-

“..laprensano
puede esconderse
detrasdel escudo
deunaobjetividad
utopicay creer que
no es protagonista
deprimeralinea”
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dio. Puede ser un medio de izquierda, de dere-
cha, urbano, comunitario, alternativo, amari-
llista, gético, de género; entre mas medios mas
opciones, entre mds antagénicos sean esos me-
dios habrd mas pluralismo. Pero sobre todo,
entre mas explicitos sean en sus creencias, mas
genuina va a ser la informacion.

Tener una visién de larealidad y hacerla ex-
plicita obliga ademds al medio a entrar en un
proceso de reflexion sobre los criterios detrds
de las politicas editoriales, obliga a hacernos
preguntas de mucho fondo, como por ejemplo
;cudl es nuestro papel en la conflictiva reali-
dad de comienzos del siglo XXI?, una pregun-
ta que debemos hacernos para entender qué es
lo que estamos haciendo.

Esas preguntas obligan a entender lo que
hay detrds de la agenda propia de los medios,
con qué criterios se construye, con qué valo-
res, con qué principios, con qué concepcion
de larealidad.

Lo anterior requiere tener claro el papel de
su medio en la democracia, y sobre todo exige
una coherencia en la concepcién ideoldgica y
las subsiguientes politicas editoriales a la hora
de informar. Ademads, exige tener periodistas
bien preparados y con mucho criterio. Aqui
creo que es importante diferenciar entre el par-
tidismo y la politica inherente a los propios
medios. La prensa no puede pedir transparen-
ciaadiestray siniestray no ser transparente en

sus propias convicciones. No me refiero a los
principios universales del oficio, eso lo hace-
mos todo el tiempo en los talleres sobre exce-
lencia periodistica y todo el tiempo hablamos
de la amenazada libertad de prensa en
Colombia. Me refiero a la transparencia en lo
cotidiano y lo concreto, en los grandes temas y
en los dilemas y preocupaciones que asaltan a
nuestras audiencias.

(En qué creen los medios? ;Qué defien-
den? ;De qué lado estdn parados en los gran-
des temas? ;Qué candidatos les gustan y por
qué? ;Cudl es la posicién frente al aborto?
(Estan de acuerdo con los matrimonios gays,
con la pena de muerte para los secuestradores?
A la gente le gustaria que los medios dejaran
de ser esos biinkeres frios e impersonales y se
parecieran a ellos. Los medios deben tener
vida y personalidad, creo que esa es una de las
preocupaciones de este interesante seminario:
el alejamiento de las audiencias.

Hay varios ejemplos, en el caso de la tele-
visién tenemos el increible éxito de la cadena
Fox frente a CNN. Fox es un medio explicita-
mente de derecha recalcitrante y lo demues-
tra en sus invitados, en sus espacios editoriales
y en la linea que tiene a la hora de informar.
Hoy en dfa supera en rating a CNN, casi 3:1.
Estaba a favor de la guerra de Irak, la ve
como un acto de pacificacién y no como un
acto genocida y lo dijo explicitamente. FOx
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interpreta a una América de clase media, a la
gente le gusta ver FOX porque cree en ella 'y
porque se siente identificada.

En los impresos cito a The Economist, que
en diciembre de 2004 llegd por primera vez al
millén de ejemplares; su crecimiento mas
grande se ha dado en los tltimos cinco afios, en
pleno boom del internet. Tuve la oportunidad
de estar en su sede en Nueva York y vi que tie-
nen un tablero donde marcan la circulacién y
me impresiond el aumento del tiraje en los ulti-
mos afios. Sus ejecutivos atribuyen el éxito a
que es una revista que toma posiciones, es ya
legendaria su linea editorial salpicada de sar-
casmos y buen analisis.

Sigo con un programa radial colombiano
sobre polémicas y comentarios deportivos
que ha tenido un éxito enorme. Los locutores
son gente joven que asume su condicién de
hinchas y transmiten sus sufrimientos como
fandticos del fitbol y han reemplazado a los
gurds, a estos comentaristas deportivos que
posaban de grandes analistas pero que no se
involucraban con los sentimientos ni inter-
pretaban a todas esas hinchadas.

Ese ha sido uno de los éxitos de la revista
Semana, que dirijo. Asumimos abiertamente
posiciones y queremos hacerlo cada vez mas.
Por ejemplo, 1a portada de esta semana habla

directamente de la despenalizacion del abor-
to. Podriamos decir que somos una revista li-
beral independiente, pero eso es abstracto
como defender la libertad de expresion, en
fin, creo que en estos foros acudimos mucho
a esos conceptos genéricos, creo que hay que
aterrizar para tratar de interpretar esas au-
diencias a las que estamos llegando. Estamos
en contra de la fumigacién de los cultivos ili-
citos porque eso es atacar el eslabon mas fra-
gil del trafico de drogas. Estamos a favor de
los derechos de los homosexuales. Defende-
mos el derecho de los personajes publicos a
la vida privada. Somos muy criticos de la do-
ble moral de los Estados Unidos, sobre todo
en materia de Derechos Humanos que tanto
afectan a Colombia, etc.

Creo que una actitud abierta y franca en la
manera como se construye la agenda propia
hace parte, en estos momentos de turbulen-
cia, de la responsabilidad social de los me-
dios. Estoy convencido de que ese es el camino
que deben recorrer los medios de comuni-
cacién en un momento histdrico tan crucial
para América Latina y para todo el planeta,
un momento de grandes cambios, de muchos
miedos y de trascendentales decisiones. En
un mundo de ciego objetivismo, creo que rei-
na la prensa subjetiva.
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Geraldinho Vieira

Por suerte el tiempo es corto, de otra manera
ustedes podrian querer que yo explicase todala
crisis que vivimos en Brasil, algo mds o menos
imposible de hacer, por lo menos en poco tiem-
po. De cualquier manera, por supuesto, el esce-
nario es de una gran decepcidn, un partido po-
litico que mantuvo para si mismo el monopolio
de la ética en la politica durante 25 afios.
Entonces existi6 en Brasil un sentimiento de
gran decepcién con el poder y con la politica.
Mis que una decepcioén con proyectos de un
Gobierno que ha ido bien en un drea y en otra
no, es una gran decepcién con la politica, con
los politicos, con la forma como se hace la po-
litica, por como se lucha por el poder en el pais.

También ha habido un impacto muy grande
por la formacién de una de las mds terribles re-
des de corrupcién de politicos, de manejo ile-
gal de plata en la politica, hasta el punto de que
el Partido de los
Trabajadores (PT), podria perder su registro

al partido de Lula,

como partido politico, o sea, puede ser que no
tenga simplemente que reinventarse en cuanto
a partido sino también en cuanto a sigla politi-
ca, por manejo de plata extranjera.

Esverdad que al inicio del Gobierno de Lula
habia cierta mala voluntad de algunos de los
principales medios de comunicacién y algunos
de ellos si empezaron a hacer una especie de li-

nea editorial que se parecia mucho a proyectos
de desestabilizaciéon del Gobierno hasta el
punto de que hace dos afios, aqui mismo en esta
sala, hablé muchisimo de este tema, hice criti-
cas muy fuertes a la Folha de Sau Paulo. Re-
cuerdo que en ese tiempo el Gobierno de Lula
tenia cerca de ocho meses y un colega de ese
diario me decia: "en la Folha todos creemos
que el Gobierno de Lula no llega a 1a mitad de
sutiempo de Gobierno". Fue latinica vez en mi
vida que vi la capacidad de un periodista o de
un periddico para prever el futuro y nunca me
olvidaré de esto.

La Folhay otros periédicos no necesitaron
hacer mucho esfuerzo porque el PT se mostré
como el peor enemigo que él tenfa.

El desafio del periodismo en el momento
actual es muy curioso porque hay dos comisio-
nes de investigaciones en el parlamento. Una
de ellas ha seguido exactamente el movimien-
to de platay comprade politicos desde el inicio
del Gobierno. Y estas dos comisiones son tras-
mitidas en vivo por la televisién 24 horas por
dia, no hay edicién y no hay reportero. Eso es
muy curioso porque la gente mds sencilla em-
pieza a entender lo que es edicidn, lo que es
prioridad paralos medios. Enlo bares, los semi
analfabetas estan diciendo, "Mira como el me-
dio tal no ha publicado tal cosa que nosotros vi-
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mos ayer en latelevision, y el otro medio ha pu-
blicado y con destaque". O sea, es una leccién
de periodismo que la gente esta recibiendo sin
querer porque los hechos estdn ahi. Las decla-
raciones de los politicos, las investigaciones,
los interrogatorios estdn siendo transmitidos
en vivo, sin edicion y sin reportero, por la tele-
visiones del Senado Federal y de la Cdmara de
los Diputados. Entonces mas que nuncala gen-
te empieza a discutir sobre periodismo. Es un
momento muy curioso.

En este sentido, los medios muchas veces
quedan un poco perdidos porque hay una pro-
fusién de denuncias que es impresionante.
Hace por lo menos un mes que los principales
comentaristas politicos dicen: "Bueno, hasta
aqui llegamos, ya no hay mds denuncias que
hacer, quiza la semana préximala Comisién de
Indagacién empieza a organizar los documen-
tos", y cinco minutos después, ya hay otra de-
nuncia. Por supuesto que también hay un juego
de escena fabulosa para los politicos que se
aprovechan de la enorme audiencia de la tele-
visién del Senado, que era antes un canal que
no llegaba a nadie, hasta el punto de que algu-
nos de ellos que son absolutamente relevantes
hoy aparecen en la televisiéon como dos o tres
horas por dia.

De manera general los medios reproducen
estas declaraciones. Es muy curioso ver pagi-
nas y pdginas de periddicos reproduciendo lo

que vimos en vivo el dia anterior en la televi-
sion. Muchas veces las columnas de andlisis
politico se quedan en la expresion de la propia
indignacidén de los columnistas, quedan como
las historias normales, simplemente publican
su indignacién todos los dias, y asi son los edi-
toriales y las columnas.

Aunque los resultados sean muy pequeiios,
pienso que debe haber un esfuerzo muy gran-
de, sobre todo de parte de los medios escritos,
parapresentarle alos lectores organizadamen-
te lo que estd pasando, o qué es relevante o qué
no es relevante, porque en las 15 horas al aire
de las comisiones de indagacién hay dos horas
de informacion relevante, de informacion
nueva; el resto son repeticiones, politicos
agrediendo a otros politicos. Este rol de los
medios de tratar de organizar los hechos, de
darles algun significado, de apuntar proble-
mas para el futuro, y de apuntar resultados y
consecuencias de la comisién que son muy re-
levantes en otras partes, se va perdiendo mu-
chas veces porque el foco es la corrupcién en
el partido PT.

La l6gica del manejo del dinero que en este
momento pone al PT en el foco y que causa una
sorpresa muy grande, no es muy distinta a las
précticas de todos los partidos politicos, inclu-
sive del Gobierno anterior. Hace pocos dias en
la Comision de Indagacién, un congresista del
partido de Fernando Henrique Cardoso pre-



“..laprensaofrece
un serviciodemero
mensajero delas
denunciasdelos
otros, con muy poca
capacidad de
investigacion
profunda”

Labisqueda de la calidad periodistica en los medios audiovisuales y las demandas sociales en América Latina

guntaba al interrogado del partido del PT cémo
se explicaba que tan pocos meses después de la
eleccion, la base aliada del Gobierno practica-
mente habfa multiplicado por dos su niimero
de parlamentarios, y la respuesta fue simple-
mente: "con la misma estrategia que ustedes se
triplicaron en su tiempo".

Y asi se queda. Pero el foco no es el
Gobierno pasado, eso es el pasado, vamos al
presente, vamos a la sorpresa con el PT. Pienso
que la dnica esperanza que los brasileros tie-
nen hoy en dia es que la institucionalidad con-
tinde existiendo, y esta es una conquista por-
que ahi estd el Congreso funcionando, el
ejecutivo funcionando, el judicial funcionan-
do. El suefo de una operacién en manos lim-
pias como ha sucedido en Italia es lo minimo
que podemos esperar, es decir, si 15 6 20 dipu-
tados fueran cazados seria muy poco.

Esta dificultad de los medios para organizar
lainformacién y ayudarle a la gente a entender
realmente lo que estd pasando y lo que es rele-
vante o lo que no es, me ha hecho recordar una
frase de Rosa Cabarcas personaje de Memo-
rias de mis putas tristes, el mas reciente libro
del maestro Gabo. Rosa dice a suamigo, un pe-
riodista y un maestro, que los sabios saben de
todo pero no saben todo. Y nosotros sabios pe-
riodistas en este momento en Brasil sabemos
de todo pero la capacidad que tenemos para or-
ganizar este todo y hacer el retrato del todo es

casi nula. Es impresionante la cantidad de re-
porteros que estdn ahi en el Congreso Nacional
cubriendo investigaciones en otras partes pero
muy poca gente con la habilidad de organizar y
editar para la gente comtin. En este sentido la
prensa brasilefia experimenta el desafio de no
solamente reportar sino comprender lo que es
edicién.

Lo que me asusta mucho es que durante
todo el proceso la prensa hacia un trabajo de di-
fusién de estas denuncias, pero investigacion
casino hacia. Hay politicos y otros actores que
deciden hablar para un medio o para otro.
Entregan un casete con una grabacién a un me-
dio y otro que salen al frente con aquella infor-
macion, pero esto propiamente no es investi-
gacion.

Es curioso que todos los dias hay una cente-
na de reporteros en el Congreso Nacional de
Brasil y muchos més después de la eleccion de
Lula, porque sabiamos que uno de los grandes
desafios seria el Congreso Nacional. Todos
acompaiaron el crecimiento de la bancada de
aliados del partido de Gobierno y estas pregun-
tas que aparecen ahora, ;cémo se ha hecho?
(Coémo se duplicé la bancada de partidos?, no
se hacfan anteriormente. ; Qué estaban hacien-
do en el Congreso Nacional los 300 reporteros
que no percibian estas cosas, diputados reci-
biendo platas y cambiando de partido? Ah{ es-
taba el momento de investigacion. ;Dénde es-
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taba el Ministerio Publico, el Tribunal de
Cuentas de la Unién, el Tribunal Superior
Electoral de Brasil? ; Donde estan los periodis-
tas que cubren estas dreas? Investigacidn,
nada. Apenas mensajeros de los intereses de
politicos y otros actores para divulgar determi-
nados documentos de ciertas denuncias. En
este momento, de manera general, la prensa
ofrece un servicio de mero mensajero de las
denuncias de los otros, con muy poca capaci-
dad de investigacion profunda.

Desde mi punto de vista, pienso que apare-
cen unas cosas muy interesantes para el pafs y
para el propio periodismo. Una es la cuestion
del poder: ;cémo se hace la lucha por el poder?
(Qué hace el poder? ; Cudl es el hambre por el
poder?, hombres que hacen de todo, gente con
historias politicas y con historias ideolégicas
tremendas que de la noche a la mafnana estin
absolutamente desmoralizados en sus historias
personales y no por plata —porque en esta his-
toria hasta ahora nadie harecibido plata para su
beneficio personal— sino simplemente para
mantenerse en el poder. Es una historia de lu-
cha por poder impresionante, pero resulta que
este no es temade investigacion, no es tema del

Horacio Verbitsky

A mime parece que este tipo de problemas no son
nuevos, la prensa en todos nuestros paises nacié

dia a dia, no es tema de la rutina. No, simple-
mente otro Gobierno va a llegar y 1a lucha por
el poder continda con algunas leyes que quiza
sean un poco mds prohibitivas en el drea del fi-
nanciamiento de los partidos. Pero, ;qué estd
detras, cudl es la motivacién humana por el po-
der? ;Por qué un partido como el PT pasa 25
afios en la lucha y llega al poder sin un proyec-
to distinto al de mantenerse en el poder? Esto
por supuesto no es privilegio solamente de este
partido ni de los partidos politicos de Brasil.

Tal vez el mejor logro de esta historia sea
que el poder y la politica estdn totalmente des-
nudos. Ladecepcién es muy grande, o sea, estd
todo muy claro y esto es fabuloso para el pafs,
para todos nosotros y puede ser fabuloso para
el periodismo.

Los periodistas tienen la oportunidad de es-
coger entre quedarse como mensajeros o darse
cuenta de que si empiezan a hacer investiga-
cioén de verdad, tal vez dejen de ser formadores
de opinién para convertirse en formadores de
conciencia, lo que es mds que simplemente te-
ner opiniones sobre el hecho del dia anterior.
Este es el desafio que tenemos en el pais y qui-
z4 sea muy parecido en los paises de ustedes.

en el siglo XIX como parte del combate politico.
Esta ha sido la historia de todos nuestros paises.

“Losperiodistas
tienen la oportunidad
deescoger entre
guedarse como
mensajeroso darse
cuentadeque

Sl empiezan a

hacer investigacion
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de ser formadores
deopinién para
convertirse

en formadores
deconciencia”
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En el seminario del afio pasado hice una
referencia muy afin con lo que acaba de decir
Alejandro Santos respecto a lo que estd pa-
sando en Estados Unidos, donde el paradig-
ma de la presunta neutralidad, de la presunta
proactividad, estd absolutamente en crisis.
Dije en ese panel que no era por casualidad
que los dos grandes éxitos periodisticos de
Estados Unidos fueran dos personas tan niti-
damente definidas como Bill O’Leary y
Michael Moore -esto en Buenos Aires ha sido
interpretado como que yo los postulaba como
modelo, lo cual muestra la mala fe con la que
se leen algunas cosas y nada més. Esto es par-
te de la crisis que estd viviendo ese modelo de
la presunta objetividad.

Por otro lado, en nuestros paises esa prensa
histéricamente militante, nacida de las luchas
politicas del siglo XIX, de alguna manera estd
en un proceso de transformacion hacia el mo-
delo de la objetividad, de la neutralidad, de la
diversidad, del pluralismo, y se ve confronta-
da con la gran crisis politica, econémica y so-
cial que se produce en este momento y ya des-
de hace bastantes afios. Esto hace que se
produzcan una serie de polarizaciones que lo
complican todo, porque durante el auge del
proyecto neoliberal, que se fue extendiendo
por cada uno de nuestros paises —con Fujimori
en el Perd, con Menem en la Argentina, con
Fernando Henrique en el Brasil, etc.— el rol de

la prensa era bastante sencillo: por un lado
apoyaba este proceso de transformacidn re-
gresiva que convenia a los intereses econémi-
cos que los grandes medios representaban, y
por otro ejercia una critica implacable sobre
las debilidades de las personas y la corrupcién
de los partidos politicos. Para la prensa esta
era una férmula feliz que trafa buenos nego-
cios por un lado, rating por el otro, y un rol
muy destacado en la sociedad que permitia
que personalidades como Carlos Mesa tuvie-
ran ese alto rating que lo llevé a cometer el error
de su vida. Y digamos que pais por pais se ha
repetido ese fendmeno. Es una experiencia
compartida en todos nuestros paises.

El problema mds serio empieza ahora
cuando en muchos de nuestros paises hay pro-
yectos de ruptura con el modelo neoliberal
hegemoénico, cuando aparecen Gobiernos
como el de Lula en Brasil, el de Tabaré en
Uruguay, el de Chdvez en Venezuela y el de
Kirchner en Argentina. Ahi comienzan a
complicarse para la prensa las cuestiones y se
producen cruzamientos curiosos: medios que
hacian alarde de la objetividad se embande-
ran abiertamente en forma politica y pasan a
una actitud militante que no coincide con la
imagen que de s{ mismos han intentado dar
durante el periodo anterior.

En el caso de Argentina, esta descripcién
que hizo Carlos Mesa sobre los medios como
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actores politicos y la influencia podria ser
moderada con algunas reflexiones sobre una
experiencia de por lo menos medio siglo que
muestra que el alineamiento militante de los
medios no decide el resultado, no decide el
desenlace de las confrontaciones politicas.
Esto posiblemente, lo digo como hipétesis,
tenga que ver con una sociedad civil mds acti-
va 'y mds vital y con un mayor entrenamiento
para decodificar el mensaje que recibe a tra-
vés de los medios.

El ejemplo cldsico en Argentina es el de
Perdn, que gobernd durante diez afios supri-
miendo todo disenso de la prensa, lo cual no
impidi6 que hubiera un giro de opinién publica
que precipitara su derrocamiento en 1955.
Perdi6 el poder y no tuvo a los medios a su fa-
vor, pero los pudo recuperar en el afio 73. Y
Ménem tuvo toda la prensa en contra durante
practicamente los diez afios de su ejercicio al
punto que en el afio 95, cuando fue reelecto, su
discurso de celebracion fue "le ganamos a la
oposiciény alos medios", eso es lo que él dijo.

La situacién de Venezuela: vi el golpe de
2002 en la transmisién en directo que hizo
CNN. No sé si CNN hubiera hecho esta trans-
mision si hubiera creido que ese golpe iba a te-
ner el destino que tuvo, al cual creo que invo-
luntariamente contribuyd porque puso en claro
lo que vi en Buenos Aires y mucha gente vio en
todos los paises y es que ese era un golpe oli-

gdrquico, reaccionario, propio de una reaccion
no contra las cosas criticables del Gobierno de
Chavez, sino justamente contra la posibilidad
de transformacién de una situacién que para
nuestros pueblos, desde el neoliberalismo, se
ha hecho absolutamente intolerable.

En Argentina ha surgido, de parte del
Gobierno de Kirchner, un decreto de prérroga
de todas las licencias de radio y television, se
han extendido por diez afios. El Gobierno dice
en su defensa que eso se ha hecho en forma in-
discriminada, que es para todos, que no es para
beneficiar especificamente a uno, que tiene
que ver con la salida de la crisis terrible de
2001y 2002, y que si no fuera con esas prérro-
gas los medios no podrian sobrevivir. Se puede
discutir si es una medida que favorece al
Gobierno, pero es indiscutible que perjudica a
la sociedad porque impide el pluralismo, por-
que cristaliza una situacién que no es buena
para los medios, que no es buena para la socie-
dad en la medida en que hay un grado de con-
centraciéon muy grande y, como se dijo en un
panel anterior, los medios alternativos son de
una significacidn escasa.

En Argentina habia dos periédicos princi-
pales que fueron socios de la dictadura en una
fabrica de papel para diarios y cuyos propieta-
rios fueron detenidos, torturados y obligados
por la dictadura a venderle sus acciones. Hoy,
por lo menos uno de esos medios —que nunca
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hicieron una clara autocritica de esa historia de
represion dictatorial de la cual fueron compli-
ces, y que luego trataron de ponerse al paso de
una sociedad que intentaba la democratizacién
y la participacién—estd en una posicién franca-
mente desestabilizadora y anunciada incluso
antes de que asumiera el Gobierno.

Esto que decia Geraldinho de la Folha anti-
cipando que Lula no llegaba a la mitad del
mandato es exactamente lo mismo que hizo en
la Argentina La Nacién con el Gobierno de
Kirchner. La diferencia es que cuando el repor-
tero de la Folha dijo esto, el Gobierno de Lula
tenia ya seis meses, y cuando el subdirector de
La Nacion le dijo mds o menos lo mismo a
Kirchner faltaban seis dias para que éste asu-
miera la presidencia. Le dijo: "Tenés que hacer
esto, esto y esto y sino no duras un afio".
Kirchner hizo bien en decirlo piblicamente, lo
cual de alguna manera obligd al medio a esa
auto identificacién que planteaba Alejandro.

Digamos que el medio tiene que clarificar
quién es. La Nacion no lo ha hecho, pero por lo
menos lo pone en evidencia frente a la sociedad.
De todos modos, esto crea una situacion de po-
larizacién entre los medios y el Gobierno. No es
claro que favorezca y que facilite la participa-
cion de la sociedad, si es claro que produce una
crispacién, que produce una distorsién y que
obliga a la sociedad a ese esfuerzo de decodifi-
cacion paraentender qué es lo que estd en juego.

Soy bastante optimista respecto a la capa-
cidad de lasociedad latinoamericana en gene-
ral y Argentina para percibir qué es lo que esta
en juego. Por eso lamento profundamente lo
que ha pasado en Brasil, donde me parece que
quien no tuvo claro qué es lo que estaba en
juego fue el PT y Lula. La decepcién que el
fracaso de estos dos trajo se proyecta de una
manera abrumadora sobre nuestros paises,
primero por la esperanza enorme que la histo-
ria distinta del PT significaba para todos no-
sotros y segundo por la magnitud de Brasil y
por lo que ese pafs significa en toda América
Latina. Es un golpe que va a ser muy dificil de
revertir dentro de este proyecto de cuestiona-
miento del neoliberalismo.

Desearia que no nos queddramos encerra-
dos en las opciones de hierro, aprobando a li-
bro cerrado todo lo que haga un Gobierno con
el cual uno puede tener simpatia, porque la cri-
tica es desestabilizadora frente a enemigos
muy poderosos. Desearfa que pudiéramos re-
vindicar los espacios de critica atin frente a
Gobiernos con los cuales podemos coincidir
en términos generales y que no quedidramos
encerrados en un debate como el que tuve hace
ya mds de 30 afios con el fundador del diario
Granma, Pedro Enrique Mendoza. En el afio
1971, en La Habana, el Granma publicé con
una tapa muy llamativa la noticia de la fuga de
los presos uruguayos tupamaros de Punta
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Carretas. Y a la semana, cuando los recaptura-
ron, no public nada.

Tuve una discusion con él, porque me pare-
ciauna persona muy respetable, con una histo-
ria de lucha muy valiosa, y le dije ";por qué
hacen esto?", y responde: "porque el enemigo
es muy poderoso, tiene todos los recursos, tie-
ne todos los medios, que informen ellos de
eso, nuestro poco papel tenemos que dedicar-
lo a informar de los éxitos de la revolucion".
Le digo: "me parece que de lo que vos no te das
cuenta es que estds engafiando a tu pueblo,
porque los medios del enemigo aqui no se
leen". En fin, tratar de romper ese tipo de en-
cerronas que son auto derrotistas.

Francisco Velasco

Los pueblos se equivocan cuando ponen presi-
dentes, pero no se equivocan cuando sacan pre-
sidentes. Por lo menos los pueblos se equivo-
can de buena fe, porque creen que aquel por
quien han votado es el Presidente que les va a
garrotear menos que el contendor.

Radio La Luna, la cual dirijo, participd en
las jornadas de abril que determinaron que el
ex Presidente Gutiérrez saliera del poder.
(Como reacciona el poder cuando los medios
de comunicacion lo golpean? No voy a hablar
de los medios de comunicacién, voy a hablar
del medio de comunicacion La Luna, que po-

Escuchaba lo que decia Aram, compaifiero
de trabajo en el diario La Noticia hace tam-
bién varias décadas, y espero que sea cierto lo
que ¢l plantea. Ese es el desafio que tenemos
por delante en este momento: un periodismo
que respete estos procesos de cambio que se
estan produciendo en nuestros paises, que no
colabore a desestabilizarlos pero que al mis-
mo tiempo no sea obsecuente, rastrero ni pro-
pagandistico, un periodismo que mantenga
altos estandares de calidad periodistica, que
sepa criticar cuando tiene que criticar, que
sepa investigar, que haga explicita una posi-
cion de apoyo si la tiene, y que gane su respe-
tabilidad con calidad profesional.

dria ser considerada unaradio alternativa: s6lo
tiene alcance local en la capital de la republica
y en provincias aledanas. Es una radio comer-
cial. Y ;jcomo reacciona el poder cuando el
pueblo le toca la puerta, cuando le dice que se
esta equivocando, que lo estéd traicionando, que
no esta cumpliendo con lo que ofrecia su plata-
forma de campafia?

Radio La Luna le golpeay ;como reacciona
el poder?, con una absoluta incapacidad para
interpretar y dimensionar esa intervencion ciu-
dadana que por supuesto tampoco fue registra-
da por el lente de las camaras de television.

“Los pueblos se
equivocan cuando
ponen presidentes,
pero no se equivocan
cuando sacan
presidentes”
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Amenaza, reprime, ataca, enjuicia periodistas,
corta con sierra los cables telefénicos, monta
otra sefial encima de la sefial de enlace para si-
lenciar: eso hace el poder con los medios de co-
municacién que lo combaten.

En esas circunstancias especiales del miérco-
les 13 de abril de 2005, La Luna abre los teléfo-
nos y micréfonos, y una mujer llama alas 7 p.m.
paraque alas 9 p.m. laciudadania salga a tocar
una cacerola. La Luna anunciaba, como en el
afio nuevo, cuando faltaba una hora, 50 minu-
tos, 30, 20, 10 minutos para que fueran las 9 p.m.
Y a esa hora la gente sale después de haberle
dado de cenar a sus hijos. Sale y empieza a gol-
pear las cacerolas. Salen de una manera distin-
ta a la de los profesionales de la agitacién que
son esos partidos maoistas, izquierdistas que
suelen hipotecar la revuelta. La ciudadania
sale atocarle la cacerola a Gutiérrez, no lo hace
en los mismos sitios donde la policia siempre
suele reprimir las manifestaciones; salen en los
barrios a tocarle la cacerola a Gutiérrez y un
grupo de manifestantes va a su casa a pitarle, a
hacer un escrache. Y Gutiérrez reacciona di-
ciendo: "Voy a enjuiciar a estos forajidos".

No se podia esperar sino un desdefioso gesto
de incomprension frente al coraje festivo de
ciudadanosy ciudadanas ejerciendo su derecho
ala critica y al disentimiento. No era el indivi-
duo Gutiérrez el que no podia entender los pri-
meros signos de la insurreccion de abril, era

todo el sistema politico ecuatoriano y medidti-
co. Desde ese sistema politico y medidtico era
que Gutiérrez pensaba y actuaba porque no po-
dia procesar lo que estaba ocurriendo. En la
destellante luz de la television tampoco se po-
dia ver nada de lo que acontecia en las calles
cuando comenzaba la insurreccién. Incluso
hasta hoy los grandes medios de comunicacién,
con exoéticas y esporddicas excepciones, se han
limitado a reutilizar el vacio epiteto "forajido",
adorndndolo con cursilerfas que disimulan bas-
tante mal su incapacidad para formular alguna
interpretaciéon medianamente sustantiva de lo
que sucedié durante las varias noches de insu-
bordinacién en la ciudad de Quito.

Desde ese lugar irrepresentable, incognosci-
ble, no televisable, quienes fueron torpe y sim-
plificadamente 1lamados "forajidos" ejercieron
una voluntad de ser aquello que no tiene y no
quiere tener una forma definida. Situadas en el
afuera, sin poder ser representadas o concebi-
das, desde el nefasto orden politico normalizado
en el Ecuador, los y las insurrectas de abril
irrumpieron en la vida piblica como una multi-
tud de forma escurridiza y sin perfiles claros.

Esta revuelta quitefia estuvo llena de tim-
bres, de ruidos de metales, y de globos porque
al dia siguiente del cacerolazo la ciudadania
tom¢ la iniciativa de inflar globos para reven-
tarlos alas 9 p.m. El pueblo honrado trabaja, el
disciplinado concurre al trabajo, y el vago,
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cadtico, anarquista es el que hace huelgas.
"Muy bien, vamos a trabajar, pero a las nueve
nos vemosen las calles". Alas 9 p.m. reventaban
globos, digo que estaba llena de timbres; ese era
el reventdn, el cacerolazo, el tablazo, los golpes
de las tablas, los pitos en los labios, en los vehi-
culos, estrépito, disonancia, barahtinda. Los rui-
dos buscaban la mayor estridencia posible.

La poética de los significantes, no de los sig-
nificados. Si la del mayo francés del 68 fue una
revuelta y una rebelién visual y literaria, la re-
vuelta quitefia fue una rebelién de los sonidos y
por eso tuvo su expresion, su canal en La Luna.

Eneste sistema politico colapsado y corrup-
to en el cual poder y oposicién son lo mismo
(qué habia hecho la oposicién? ;Qué habian
hecho los partidos de la oposicién? ;A donde
habian llevado al pueblo de Quito? Lo habian
llevado a un cauce angosto, a un encafionado.
Cuando tenfa que haber sido una expresion de
un volumen de agua que se regara, lo llevaron
a un encafionado para que sélo se precipitara,
para que sdlo se fuera por ahi. Fue entonces
que Radio La Luna propici6 el cauce, lo que
los expertos denominan comunicacién en
tiempo real, y de la que la radio es el medio
ideal caliente por excelencia. No fue mas que
la intuicién para poner en sintonia los cuerpos,
entrelazar los nervios, acompasar los ruidos,
destapar el ritmo de la sangre en esa secuen-
cia, cacerolazos y marcha, pases de conden-

saciény despliegue de la energia social corporal.

La sublevacion liber6 esa energia regulada
y la transformé en fuerza politica, emancip6 a
los cuerpos privados y los transformé en poli-
ticos, convirtid la fiesta privada en ceremonia
publica nada menos que para derrocar a un pre-
sidente y reconquistar el poder constituyente.
En la noche quitefia el deseo y los cuerpos se
emanciparon directamente. ;Qué fue la intifa-
da quitefia? Fue una revocatoria del mandato
de Gutiérrez en el Ecuador. Se necesitan 600
mil votos para revocar el mandato a un congre-
sista que ha ganado con 44 mil. No hay, como
entiendo si hay en la constitucién venezolana,
cuatro distintas maneras de revocar los manda-
tos. En el Ecuador no hay manera de revocar el
mandato sino es en las calles, porque en las ur-
nas no es posible hacerlo.

Las clases medias y altas conformaron el
grueso de la rebelién porque ademds no habia
movimiento indigena, no estaban los actores po-
liticos tradicionales, no estuvieron los partidos
politicos. La gente los rechazaba cuando los veia
en las calles, los sacaba fuera, que no estuvieran
metidos en su revuelta, en su descontento.
Entonces las clases medias y altas que confor-
maron el grueso de la rebelién fueron rebasadas
por sus propios cuerpos, que fueron mas alld,
mucho més alld, de su conciencia politica.

En un momento dado toda rebelién alcan-
zasu plenitud y deja de ser la expresion de su
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base social y conciencia politica para deve-
nir en fuerza pura, generadora de un nuevo
sentido politico.

Larevuelta quitefia, con Radio LaLunaal-
canz6 esa plenitud que la puso en contacto
con el cuerpo y con la memoria de ciudad. La
rebelién de abril de 2005 concentré y magni-
ficé en su dindmica la coreografia, la gestua-
lidad, los cénticos del griterio que decenas y
cientos de marchas y rebeliones que habian
tenido lugar en la ciudad.

El punto de inflexién, esto es, aquél en que
la conciencia politica y el origen social fue so-
brepasado por la forma pura de la rebelién, se
expres6 claramente en el emblema de la mar-

Teodoro Petkoff

Me voy a referir a un tema que bien puede ser
un caso de estudio. En términos generales, he-
mos estado hablando estos dos dias de las rela-
ciones entre el poder politico y el poder medid-
tico, pero el tema ha sido planteado desde la
perspectiva de quienes se mueven en socieda-
desrelativamente democraticas, relativamente
estables, donde la turbulencia que suele acom-
pafiar las relaciones entre el poder y los medios
no alcanza extremos dilemdticos y donde por
lo general, cuando los medios se involucran
abierta y explicitamente en el debate politico,
lo hacen a favor o en contra de alguno de los

cha "Todos somos forajidos". Para las capas
medias y altas la palabra "forajido" expresa su
vision despectiva, la del orden y la pequefia fe-
licidad privada. La palabra forajidos remite a
la de las rebeliones populares, los indios, los
pobres, "esos forajidos". Asumir dicho nombre
fue una rebelion contra si mismas, contra estas
propias clases medias y altas, abrirse al mundo
de la rebelién social.

Friedrich Diirrenmat escribi6 esa bella obra
de teatro que se llama Los plebeyospruebanla
rebelion, la rebelién quitefia fue una variante,
las capas medias prueban larebelién, y quienes
prueban la rebelién les gusta y ya no quieren
dejarla nunca mas.

contendores que pertenecen al establecimien-
to, como los medios mismos.

El caso venezolano es ttil para tratar de
aproximarnos a un fenémeno novedoso en el
pais, quizd otros paises del continente ya han
vivido situaciones semejantes. En diciembre
de 1998, con el triunfo electoral de Hugo
Chavez, las fuerzas politicas venezolanas, los
medios, los poderes facticos entraron a viviren
un nuevo escenario, en un nuevo contexto po-
litico. En primer lugar, el agente mds dindmico
de la vida social, el Gobierno, se present6 asi
mismo como un Gobierno revolucionario,
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dandole a esta palabra revolucion la acepcidn,
podriamos decir, mds estrechamente politica.

Es decir, un Gobierno que se proponia a al-
terar algunos de los fundamentos esenciales de
la vida social venezolana. Un Gobierno con la
vocacién de crear un régimen, que se propuso a
sf mismo ante los venezolanos con una voca-
cion de perdurabilidad, que puso en discusién
la alternabilidad. De entrada definié su inten-
cién de mantener el enorme agarre popular con
el cual llegé a Miraflores Hugo Chdvez. Pero
éste no habia bajado de las montafias andinas a
la cabeza de una fuerza guerrillera, ni se habia
bajado de un tanque estacionado frente al pala-
cio presidencial Miraflores después de un gol-
pe militar triunfante, sino que habia ganado
unas banales, grises y burguesas elecciones de-
mocraticas.

Y enese sentido él comenzd a gobernar den-
tro de un esquema democratico predetermina-
do, dentro de un esquema con ciertas reglas de
juego constitucionales y legales previas a él y
dentro de las cuales comenzé a actuar para
avanzar en el propdsito que de entrada defini6
como revolucionario, dandole al término la
acepcion que lo vincularia a las grandes gestas
que hemos conocido en nuestra historia a par-
tir de la gran revolucién Francesa.

Entonces comenz6 a generarse una contra-
diccién con un Gobierno que hacia explicita
una intencién revolucionaria y actuaba dentro

de un formato demdcrata. Este formato demo-
crdtico también tuvo un rasgo particular y es
que el sistema de partidos politicos sobre el
cual descans6 la vida institucional venezolana
a lo largo de casi medio siglo, colapsé con el
triunfo de Hugo Chévez. Cuando éste sube al
poder, no tiene oposicién politica partidista.
Los partidos politicos venezolanos, incluyen-
do a los dos gigantes que nos gobernaron du-
rante medio siglo, alterndndose en el poder y
ejerciendo una especie de condominio sobre la
vida del pais, Accién Democratica, Nuestra
Social Democracia Tropical, Copei, el Partido
Social Cristiano, estaban reducidos literal-
mente a polvo, y con ellos todo el conjunto de
partidos politicos que de entrada se ubicaron
en el campo opositor.

Dentro de este contexto, el Gobierno de
Chavez procedi6 de un modo muy peculiar; en
honor ala verdad en Venezuela no hay ninguna
revolucidén, ni nada que se pueda asimilar a
este concepto. Pero el discurso de Chavezy al-
gunos de sus actos en el terreno politico contri-
buyeron a generar una contra revolucién. En
un pais donde no hay revolucién paraddjica-
mente hay una contra revolucién. Algunos de
los sectores desplazados del poder, tanto los
politicos como algunos los vinculados a los
poderes facticos, sintieron de pronto la presen-
ciade Chavez como la de alguien que usurpaba
el poder: comenzé a gobernar con una nueva



Labisqueda de la calidad periodistica en los medios audiovisuales y las demandas sociales en América Latina

elite, con desconocidos que desplazaron com-
pletamente del poder a la vieja elite.

Esta nueva elite se habia conformado a par-
tir de las dos tentativas de golpe militar que di-
rigi6 el propio Chédvez, una personalmente y
otra mas o menos desde la céarcel; sus miem-
bros no tenfan la formacién que obtiene una
fuerza politica alo largo de afios, macerada por
el estudio, por la lucha politica social, sindical.
Estanueva elite asumi6 el Gobierno desde una
perspectiva como la que habria podido tener
alguien que bajo de la Sierra Maestra. Alguien
que hubiera, con un golpe militar victorioso,
deshecho la capacidad de respuesta de sus ad-
versarios.

El Gobierno comenzé a actuar repitiendo
estos errores cometidos por otras fuerzas de iz-
quierda en el continente. Gand con el cincuen-
ta 'y pico por ciento de los votos y comenzd a
gobernar sin tener en cuenta que la otra mitad
del pais estaba en su contray que el formato de-
mocrético preestablecido que encontré lo obli-
g6 a moverse en el terreno de la lucha demo-
crdtica convencional.

El discurso fue muy rudo, muy agresivo,
pero se desenvolvié la gestion del Gobierno y
se desenvuelve todavia sobre un piso democra-
tico convencional. De manera que un Gobier-
no que habia ganado con un poco mds de la mi-
tad de los votos hizo explicita una intencién
para alterar las reglas de juego de la nacién en

sentido revolucionario, cualquier cosa que es-
to quisiera decir. Del alguna manera se repro-
dujo la situacién chilena: un partido que no ha-
bia ganado con la mitad sino con el treinta y
pico por ciento de los votos, y que actud desde
el Gobierno sin tener en cuenta que el sesenta y
pico por ciento de los votantes chilenos habian
votado contra él o no habfan votado por él.
Pero atin, en el caso chileno ni siquiera se tomé
en cuenta la posibilidad de neutralizar aquel
centro que la democracia cristiana significaba,
pero esa ya es otra historia.

En Venezuela, la actuacion de Chavez estu-
vo signada por un cardcter de confrontacion,
mads discurso que actos. Hasta hoy uno podria
decir que no han habido actos francamente re-
volucionarios o que hayan alterado el statu
quo, el Estado socio politico, socio econémico
del pafs. Sin embargo, mediante un discurso
agresivo e intolerante, este Gobierno que no
adelantaba una revolucién distinta a la de de-
salojar a la antigua elite politica, gener$ en
una parte de la poblacién una aprension, y en
determinado momento incluso panico frente
alaperspectivaque se comenzd adivisaren el
discurso chavista. No hubo un proceso que
neutralizara algun sector de la poblacién, o
que se ganara aquella parte de la poblacién
que por cierto antes habia votado por Chédvez.
Desde el comienzo el planteamiento fue el de
repetir los errores de infantilismo izquierdista
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que fueron tan bien retratados para el caso ni-
caragiiense por Sergio Ramirez en su libro
Adiés Muchachos, y que también fueron visi-
bles en Chile.

Estos errores de ultra izquierda fueron los
que condujeron a la primera confrontacién
violenta que sac6 a Chdvez del poder. S6lo una
suma increible de errores cometidos por la
oposicién hizo posible que la experiencia cha-
vista continuara en el tiempo y volviera al
Gobierno, pero aquello ha podido terminar
alli. Si se escribe la historia de lo que pasé en
los afios del Gobierno del Hugo Chavez nos
encontrariamos con larepeticién infantil de to-
dos los errores de ultra izquierda, de maxima-
lismo y de extremismo que caracterizaron al-
gunos otros procesos revolucionarios en el
continente, como la experiencia sandinista.

Pero cuando los agentes politicos conven-
cionales desaparecen colapsados de la escena
politica venezolana, emergen los poderes fac-
ticos como actores politicos explicitos. Y a la
cabeza de ellos emergen los poderes medidti-
cos que, como ha sido dicho aqui de sobra, es-
tdn vinculados a intereses poderosos, tienen
una prospeccion a tener actitudes criticas fren-
te a los Gobiernos, se sienten de pronto capa-
ces de poner y quitar Gobiernos, y pueden va-
ticinar que tal o cual Presidente no termina.

Pero entodo caso laemergencia de estos po-
deres condujo a un estado de permanente con-

frontacién entre un Gobierno de vocacion re-
volucionaria, al menos en el plano retérico, y
los poderes facticos, en particular los medios,
que respondieron de la misma manera puesto
que la testosterona estd democraticamente re-
partida. Con un discurso agresivo e intolerante
alacritica de los medios el Presidente los iden-
tificé como el enemigo. No pudo asumir el
modo democrdtico con el que cualquier
Presidente acepta que unaregla de juego es te-
ner que confrontar una oposicién que con todo
derecho puede estar en desacuerdo con €l. El
no reconocimiento de un adversario legitimo
en la sociedad, condujo a reacciones medidti-
cas presididas por el mismo espiritu funda-
mentalista. Terminamos por vivir durante seis
afios en medio de una confrontacién entre ex-
tremistas. El extremismo cldsico de la izquier-
da se cree que es la encarnacion de la verdad y
de la justicia y por tanto es intransigente ante
cualquier adversario. Su adversario, por defi-
nicidn, es enemigo de la historia, dela verdad y
de lajusticia, no puede ser considerado sino un
contrarrevolucionario. Y las revoluciones, lo
sabemos por la experiencia histdrica, fusilan, o
guillotinan a los adversarios.

El otro fundamentalismo es el de un extre-
mo de la derecha, que se cree que es la encar-
nacién de la libertad. Si uno toca o afecta sus
intereses, incluso econdmicos, la reaccion in-
mediata es "usted estd afectando la libertad".
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En esta confrontacién entre el poder politi-
co y el poder medidtico los sectores modera-
dos fueron chantajeados de lado y lado ha-
ciendo pricticamente imposible que estos se
encontraran para favorecer férmulas de sali-
da politica adoptadas por acuerdos. Los ex-
tremos hacen sospechosa toda gestién que
partade cualquiera de los sectores moderados
hacia el otro. Lo mismo sucedié en Brasil du-
rante el Gobierno de Jodo Goulart cuando los
extremos hicieron imposible el acuerdo entre
los dos centros, o lo que en Chile hizo imposi-
ble el acuerdo entre los sectores moderados
para buscar una salida.

Esta confrontacién que ha dafiado el tejido
social, animico, psicoldgico, de nuestro pais, se
ha zanjado provisionalmente con una acentua-
cién de los medios. Provisionalmente hay un
triunfo de Chavez, ciertamente en esta batalla
los medios llegaron a creer que ponian y quita-
ban Gobiernos, y a este no lo pudieron quitar,
ademds porque después de referendo revocato-
rio el Gobierno pisé el pedal del autoritarismo
con mds fuerza. En Venezuela tenemos una si-
tuacién ambivalente, Chdvez tiene un pie en el
pedal del autoritarismo, y un pie en el pedal del
respeto a la formalidad democratica. Aprieta
uno u otro de acuerdo ala coyuntura. Pis6 el del
autoritarismo e hizo aprobar rapidamente dos
instrumentos legales en relacién con los me-
dios: la Ley de Responsabilidad en Radio y

Television, que la oposicién llama ley mordaza,
y lareforma del c6digo penal para la prensa es-
crita, cuyas penas para los delitos de desacato
aumentan extravagantemente.

Formalmente hablando en Venezuela existe
libertad de expresién, no hay censura de pren-
sa. Pero la fisiologia del asunto es la de una li-
bertad de expresién bajo permanente estado de
sospecha y amenaza, que ademds tiene pen-
diendo dos instrumentos legales que pueden,
de acuerdo con los requerimientos y las cir-
cunstancias del régimen, ser aplicadas o no.
Hasta ahora ciertamente no lo han sido.

La Ley permitirfa la suspensién por 72 ho-
ras, cinco afos, o definitiva de canales de tele-
visién o plantas de radio por delitos politicos y
delitos contra la seguridad del Estado. Al igual
que el codigo penal, este nuevo instrumento no
ha sido aprobado. Por cierto todavia estd pen-
diente de una impugnacién hasta de la propia
Fiscalia General de la Republica.

Pero el otro lado del asunto es que Chavez
entendi6 perfectamente el rol de los medios
en esta sociedad, entendid que se trata de un
instrumento de poder fundamental y, si bien
tiene una coexistencia de friccién con los
medios, también estd creando un inmenso
El canal del
Estado de Venezuela no lo cre6 Chavez, fue

sistema medidtico oficial.

literalmente confiscado por el Gobierno,
como ya dije. Cre6 una nueva planta de tele-
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vision, Vive Television, que es un curso per-
manente de esa confusa ideologia bolivaria-
na; un canal para el Parlamento dominado
por el partido de Gobierno y efectivamente es
eso0, un canal oficialista.

Laprincipal cadenaradial del pais, que que-
dé en manos del Estado luego de la crisis fi-
nanciera del afio 94, ha sido transformada en
cadenas radiales muy poderosas y de gran pe-
netracion, estdn totalmente confiscadas por el
partido. Radio Nacional de Venezuela, que es
una viejisima emisora del Estado, dedicada a
transmitir musica cldsica hasta hace muy poco,
ahora es un instrumento claramente al servicio
de la politica oficial y del partido.

Por supuesto se han creado decenas de emi-
soras comunitarias, incluso pequefias plantas
de television, y las concesiones han sido otor-
gadas con claro criterio politico, es decir, no se
trata de darle a quien sea un permiso para ope-
rar una radio comunitaria.

Preguntas y debate
Sergio Ramirez
Gracias a Teodoro por su intervencion, creo

que muchos la estaban esperando ansiosamen-
te, por eso la lenidad del moderador al dejarlo

Précticamente todas las radios comunita-
rias del pafs expresan una postura politica, te-
nemos un imperio medidtico manejado por un
hombre que tiene un excelente sentido de la co-
municacién, él mismo es un gran comunica-
dor, utiliza la televisién y la radio con frecuen-
cia. Discursea en un programa dominical que
no estd encadenado, pero a través del cual tra-
za lalinea politica para la semana siguiente.

Y finalmente hay un uso totalmente discrimi-
natorio de ese poderosisimo instrumento eco-
némico que es publicidad del Estado, "si usted
no se porta bien no tiene publicidad del Estado”.

Entonces estamos presenciando una situa-
cién que ciertamente genera temores acerca de
cual es la orientacion definitiva de esta contra-
diccién permanente. ;Hacia donde marcha-
mos?, ya serd el Arcano quien se encargue de
decir eso, porque no puedo responder a lo que
me pidié Carlos Monsivdis: "explicanos el
misterio del cuarto cerrado”.

hablar mads de lo que le correspondia. El deba-
te va a ser interesante.
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José Luis Ramirez

Pregunta para Alejandro Santos. Segtn una
encuesta, un 60 6 65% de las personas en
Colombia se define como de derechay, de otro
lado, las dltimas encuestas politicas han de-
mostrado que los candidatos de oposicién que
tienen los ojos puestos en la campaia electoral
del afio entrante han bajado de popularidad
mientras que el Presidente Uribe mantiene su
nivel de popularidad. La revista Semana esta

Alejandro Santos

Me parece raro que el 60% de las personas se
denominen a si mismas como de derecha por-
que generalmente en ese tipo de encuestas di-
cen ser independientes y no se matriculan ni en
la izquierda ni en la derecha. Pero mas alld de
eso creo que Semana, como cualquier revista
de interés general con énfasis en politica y eco-
nomia, es una revista hecha por el estableci-
miento, por la clase dirigente, y su ptblico son
las clases medias y altas. La revista llega a la
gente que toma decisiones, gente del Gobierno,
de ONG, del medio académico. El éxito que ha
tenido larevista, y no s6lo recientemente donde
hemos apretado el acelerador en lo editorial, es
que la gente estd esperando respuestas.

En Colombia en los dltimos siete u ocho
afios la gente se ha jugado muchas cosas, los

asumiendo una posicion liberal que debe con-
trastar mucho con una sociedad que se define
conservadora respecto a temas como el aborto
y otros que tu mencionas. Al mismo tiempo es
una sociedad que en una proporcién mayorita-
ria 70 6 75% apoya al Presidente Uribe.
(Cémo hace Semana para seguir siendo tan
exitosa en ese contexto?, me parece un hecho
bastante paraddjico.

temas son de extremos, es un pais de contras-
tes. Hace cuatro afios veiamos a la gente ha-
ciendo colas en los consulados buscando un
futuro en otros paises, tuvimos una crisis eco-
némica muy profunda en el afio 2000, crisis
con conflicto armado, con violencia, real-
mente el pafs estaba psicolégicamente muy
presionado. En esos momentos de confusién
y de miedos lo que los medios deben hacer es
interpretar esas coyunturas y deben entender-
las para darle algtn tipo de respuestas a esas
personas que estdn viendo que su futuro no
estd en su pais. Un medio de comunicacién
tiene que entender el contexto nacional e in-
ternacional. Ahf es donde nosotros delibera-
damente nos preguntamos ;cudl es el papel
de larevista lider de opinién en una situacion
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de crisis y de transicién como la que estd vi-
viendo el pais? Y deliberadamente en discu-
siones con los editores y las directivas nos in-
clinamos por los grandes temas, por la
reflexidn, por tratar de darle respuestas a esa
gente acerca de para donde iba el pais, y de
donde venian y cuales eran los procesos in-
ternos que se estaban cocinando.

Carlos Fernando Chamorro

Venezuela es un caso extremo donde se ve
cémo los medios sustituyen partidos politicos,
pero lo que han dicho todos refleja que hay una
tendenciaen esa direccidn. Carlos Mesa habla-
ba de una imbricacién de los medios con el po-
der politico. Pero ;cdmo evitar una generaliza-
cién de esa problemdtica, donde estdn las
claves para construir medios que sean actores
politicos democraticos y que sepan distinguir

Carlos Mesa

Creo que una de las cosas mds interesantes de
este panel es que hemos podido ver, de acuer-
do a la circunstancias de cada pais, la vario-
pinta posibilidad de cada una de las posturas.
En el caso de Ecuador, por ejemplo, hay una
elegia del poder de la calle y de un medio de
comunicacién identificado con quien se en-
frenta a un poder que responde a intereses su-

Uno puede escoger qué camino recorre
desde su perspectiva editorial. Nosotros esco-
gimos los grandes temas y profundizamos en
ellos, evidentemente con ciertas posiciones se-
gtin los casos. Creo que ese tipo de preguntas
de fondo son importantes y creo que parte del
éxito, para contestarle la pregunta, ha sido dar
una respuesta segtin esa linea.

el limite de sus funciones? ;Quién tiene el po-
der para decidir? ;Los duefios de los medios?
(Lasredacciones? ; El Estado que debe regular
sobre todo en el caso televisivo para que no se
concentre la propiedad? Y, ;acaso tienen algtin
papel importante las audiencias para que los
medios sean actores politicos democréticos y
no actores politicos con inclinaciones autorita-
rias o antidemocraticas?

periores. Mi preocupacién es que el poder de
la calle destruya un sistema institucional des-
pués del cual no queda nada. ;Cémo confron-
tas al poder desde los medios de comunica-
ciéon?, y ;como diferencias quién estd
administrando los espacios de ese poder?

El poder de la calle es extraordinariamen-
te atractivo, pero entregdrselo totalmente
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puede conducir ala disolucién de los elemen-
tos fundamentales que hacen a una sociedad
apenas estructurada. En ese sentido creo que
es muy importante marcar responsabilida-
des. Destruyes un sistema siempre y cuando
seas capaz de construir otro alternativo que
garantice una vida de sociedad civilizada.
(Cémo estableces ti los mdrgenes de poder
recuperado por el ciudadano a partir de un
mediador sospechoso y no de una objetivi-
dad? Coincido con Santos en ese tema, no es-
tamos hablando de objetividad, sino de inte-
reses de poder.

En Ecuador, el ex Presidente Gutiérrez
tuvo dos respuestas importantisimas. Una
fue la clase media y la calle; la otra, el poder
oligdrquico de Guayaquil. ;Se hubiese caido
el Presidente Gutiérrez solamente con la pre-
sién popular? ;O hubieses podido explicar el
proceso politico econémico del Ecuador de
otra manera?

Los medios de comunicacién poderosos
han cooptado el concepto de la representa-
cién de la gente. Se han vuelto propietarios,
ficticios en mi opinién, de un poder que no
representan realmente y que es parte de una
manipulacién. Era interesante ver cdmo en
algunos momentos del movimiento popular

en La Paz se generaron grandes reacciones
espontdneas de la gente en la calle frente a un
canal de television. En ese caso la gente no le
pedia al Presidente que se fuera o se quedara,
la gente le pedia al canal que transmitia los a-
contecimientos que se fuera porque considera-
ban que desestabilizaba la situacién democrati-
ca —y no estoy hablando de una manifestacién
vinculada al poder o al partido de Gobierno
porque éste no tenia partido.

Entonces creo que es muy peligroso esta-
blecer una generalizacién en la que mitifi-
quemos un camino u otro. Es interesante el
plan-teamiento de la recuperacién del poder
por medio de la voz de la calle, pero es extra-
ordinariamente sensible, porque, primero:
(hacia donde va un poder que no tiene un
cauce minimo? Y segundo: ;quién estd repre-
sentando intereses genuinamente y en qué
medida son realmente transparentes?

En paises con graves crisis democraticas
me parece legitimo romper con la objetivi-
dad y tomar posicién. Con lo que no estoy de
acuerdo es con construir una hipétesis de im-
postura a propédsito de la libertad cuando lo
que estds defendiendo son intereses econémi-
cos, politicos, intereses de personas que tratan
de administrar el poder a través de los medios.
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Francisco Velasco

El poder de la calle no es capaz de llegar a di-
namitar los érdenes democraticos; han sido las
elites politicas las que han vaciado de conteni-
do democratico y han reducido a un simulacro
electoral la convivencia entre los seres huma-
nos. Esos partidos politicos transformados en
magquinarias electorales se han encargado de
dinamitar el cauce democratico. Repito que en
el Ecuador es imposible revocar el mandato

Tomas Eloy Martinez

Me parece que la contradiccion entre la ponencia
de Carlos Mesa y la ponencia de nuestro colega
Paco Velasco, y en general de las ponencias, ha
sido si el periodismo debe ser apasionado y debe
tomar partido o no debe tomar partido. Si el pe-
riodismo debe tener influencia sobre la comuni-
dad o debe ser s6lo un servidor de la comunidad.

Velasco dice: el periodismo tiene derecho a
movilizar a la poblacién para derrocar a un

desde las urnas, es una rebelién de los repre-
sentados contra los representantes. Esa nocién
de representacidn politica es la que ha colapsa-
doy de eso son responsables las elites politicas
que han permitido, ademads, la transferencia y
el despojo de la riqueza nacional a corporacio-
nes privadas. Las elites tienen una responsabi-
lidad y ahora a los pueblos les toca ser el rio
que vaya por ese cauce democratico.

Gobierno que se supone estd injustamente en
su sitio, y el Presidente Mesa dice: el periodis-
mo es nefasto cuando actia en esa direccion.

Creo que esto nos lleva a una discusién
sin fin. El periodismo debe ser apasionado o
no debe ser apasionado, debe tomar partido
o no debe tomar partido. Propongo que este
sea el tema para un préximo seminario el
afo que viene.
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Listado general de participantes
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Presidencia Cargo Medio/Empresa Pais
Enrique Garcia Presidente Ejecutivo CAF Bolivia
Gabriel Garcia Marquez Presidente FNPI Colombia
Consejo Rector Premio Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI
Tomds Eloy Martinez Consejo Rector FNPI Argentina
Horacio Verbitsky Consejo Rector FNPI Argentina
Rosental Calmon Alves  Consejo Rector FNPI Brasil
Geraldinho Vieira Consejo Rector FNPI Brasil
Javier Dario Restrepo Consejo Rector FNPI Colombia
German Rey Consejo Rector FNPI Colombia
Joaquin Estefania Consejo Rector FNPI Espaia
Susan Meiselas Consejo Rector FNPI Estados Unidos
Alma Guillermoprieto Consejo Rector FNPI Meéxico
Carlos Monsivdis Consejo Rector FNPI México
Sergio Ramirez Consejo Rector FNPI Nicaragua
Carlos Castilho Director Observatorio de Imprensa Brasil
Maria Elvira Samper Editora Revista Cambio Colombia
Maria Teresa Ronderos  Presidente Fundacién para la Colombia
Libertad de Prensa
Francis Pisani Periodista Independiente Francia
Héctor Feliciano Periodista Independiente Puerto Rico
Premio Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI
Ganadores
Hermenegildo Sdbat Ganador Homenaje Clarin Uruguay
Guido Moreno Ganador Radio ERPE Ecuador
Sonia Goldenberg Ganadora Television Tramas Peru
Nominados
Horacio Bilbao Internet Clarin.com Argentina
Ana Maria Mariani Internet La Voz del Interior Argentina
Franco Piccato Internet La Voz del Interior Argentina
Julliana de Melo Internet JC Online Brasil




176

Labisqueda de la calidad periodistica en los medios audiovisuales y las demandas sociales en América Latina

Moénica Godoy Internet Terra Networks Colombia
Filomena Salemme Radio Rédio Eldorado Brasil
Licio De Castro Television TV Globo Brasil
Marcelo Canellas Television TV Globo Brasil
Maria Carola Fuentes Television Canal 13 Chile
Julio Aguiar Television TV Globo Brasil
Alicia Ortega Television CDN/Multimedios R. Dominicana
Seminario
Marcelo Franco Editor Jefe Clarin.com Argentina
Marfa René Duchén Directora de Noticias Red ATB Bolivia
Carlos Mesa Presidente del Directorio Periodistas Asociados Bolivia
de Television -PAT

Patricia Janiot Presentadora CNN en espafiol Colombia
Margarita Marquez Periodista Independiente Colombia
Alejandro Santos Director Revista Semana Colombia
Gonzalo Ruiz Director Departamento Gamavisién Ecuador

de Noticias
Francisco Velasco Director RadioLaLuna Ecuador
Belén Cebridn Directora Adjunta Escuela de Periodismo El Pais ~ Espafia
Jorge A. Mettey Director de Noticieros Univisién Los Angeles México
Ricardo Rocha Director General Agencia Detrds de la Noticia México
Gilberto Hume Conductor AméricaTV Perd
Radl Vargas Director Periodistico Radio Programas del Perd Perd
Aram Aharonian Director General TeleSUR Uruguay
Eli Bravo Conductor Unién Radio Venezuela
Sergio Dahbar Editor Adjunto El Nacional Venezuela
Teodoro Petkoff Director Tal Cual Venezuela
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Relatora
Gabriela Esquivada Periodista Independiente Argentina
Invitados especiales
Eugenia Stoll Escritora Independiente Argentina
Miriam de Paoli Colaboradora externa FNPI Independiente Brasil
Indram Amirthanayagam  Consul Agregado Cultural Consulado Americano México
en Monterrey
Alberto Bello Editor General Expansion México
Nina Zambrano Directora MARCO Meéxico
Carlos Fernando Chamorro Director Esta Semana /Onda Local Nicaragua
Juan Bolivar Director de Noticias Teleantillas R. Dominicana
Miguel Franjul Director Listin Diario R. Dominicana
Iban Campo Director de Comunicacion Funglode R. Dominicana
Natasha Despotovic Directora Ejecutiva Funglode R. Dominicana
Organizadores
Equipo CAF
José Luis Ramirez Director Secretaria y CAF Colombia
Comunicaciones Corporativas
Nathalie Gerbasi Coordinadora CAF Venezuela
Comunicaciones Corporativas
Equipo FNPI
Jaime Abello Banfi Director Ejecutivo FNPI Colombia
Patricia Torres Coordinadora Operativa FNPI Colombia
Susana Diaz Buelvas Coordinadora General FNPI Colombia
de Programas
Flavio Vargas Coordinador Premio FNPI Colombia
Mauricio Gaviria Coordinador Editorial FNPI Colombia
Carolina Martinez Asistente de Direccion FNPI Colombia
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Apoyo

Equipo CEMEX

Javier Treviflo Vicepresidente de CEMEX Meéxico
Comunicaciones

Gregorio Martinez Gerente Corporativo CEMEX Meéxico
de Relaciones Publicas

Maria del Carmen Garcia Analista de Comunicacién CEMEX Meéxico
e Imagen Corporativa

Arturo Franco Asesor Corporativo CEMEX Meéxico
de Responsabilidad Social

Maria Clara Avildn Directora de Comunicaciones ~CEMEX Colombia Colombia

Doina Hernandez Asesora de Comunicacion CEMEX Dominicana Dominicana

e Imagen




Anexo2

Biografias de los participantes

Alejandro Santos

Economista con postgrado en Derecho de la
Comunicacién e investigador invitado de la
Universidad de Georgetown (Centro de Estu-
dios Latinoamericanos, School of Foreign Ser-
vice) de Washington. Galardonado con el Pre-

Aram Aharoniam

Estudié Abogacia y Diplomacia. Comenzé a
trabajar en periodismo desde 1964, en diarios,
semanarios y revistas. En 1973, al instaurarse
la dictadura militar en su pafs, se radicé en
Argentina donde trabajé en la corresponsalia
de Excelsior, de México. Coordiné el diario
Noticias, fue editor y jefe de redaccién del dia-
rio La Moz y corresponsal de Prensa Latina e
Inter Press Service. En 1986 se radicé en

Carlos Castilho

Reportero, redactor, editor de noticias inter-
nacionales, coordinador de redaccién, corres-
ponsal, columnista, director latinoamericano
en agencias de prensa, comentarista, director
y presentador de telenoticieros: a los 63 afios
ha sido de todo en el periodismo menos duefio
de un medio. Fue jefe de la oficina de TV
Globo en Londres; productor de R&dio Jornal

mio Nacional de Periodismo a "Mejor Inves-
tigacion en Prensa" en los afios 1991 y 1997.
Trabaj6 en el Miami Herald. Es el Director de
laRevista Semana, larevista de mayor circula-
cién en Colombia.

Caracas, donde fue corresponsal de Prensa
Latina. Fue gerente editorial del Grupo Edi-
torial Producto, director de la Agencia noti-
ciosa NPI, y director del mensuario politico-so-
cial Question, y de la Agencia Latinoamericana
de Informacién y Anélisis Dos. Por su labor
docente y formacién de periodistas fue distin-
guido por el Gobierno venezolano con la
Orden Andrés Bello.

do Brasil, editor de la revista Cuadernos del
Tercer Mundo, corresponsal en Brasil del dia-
rio Publico de Portugal y consultor de la
Unién Europea en Costa Rica. En este mo-
mento estd vinculado al Observatorio de
Imprensa. Alli conduce un blog sobre las
transformaciones en la prensa provocadas por
la democratizacién de la comunicacion.
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Carlos Fernando Chamorro

Periodista e investigador. Dirige el programa
televisivo Esta Semana y el programa radial
OndaLocal en Managua. Es editor del semana-
rio Confidencial y desde 1995 dirige el Centro
de Investigaciones de la Comunicacion. Entre
1980 y 1994 dirigi6 el diario Barricada. Entre
los documentales que ha realizado para televi-
sién estdn Centroamérica: €l poder dela pala-
bra, Pedro Joaquin Chamorro ayer y hoy y

Carlos Mesa Gisbert

Estudi6 Literatura en la Universidad Mayor de
San Andrés. Lleg6 alapolitica en las elecciones
de 2002, cuando fue candidato a Vicepresidente
de Gonzalo Sdnchez de Lozada. Fue Presidente
de su pais (2004-2005). Es fundador y fue di-
rector de la Cinemateca Bolivianay es miembro
de la Sociedad Boliviana de Historia. Fue sub-
director del diario Ultima Hora, conductor del
programa de entrevistas en television De
Cerca, dirigi6 los canales 6 América Television

Carlos Monsivais

Estudi6é Economia y Filosoffa y Letras en la
Universidad Nacional Auténoma de México.
Ha investigado la cultura popular de su pais y
la historia reciente de Latinoamérica. Su tra-

Revolucion Sandinista XXV-19. Es autor de va-
rias investigaciones sobre medios de comuni-
cacién en Centroamérica, algunas son: "El tur-
nodelosmedios: € periodismo centroamericano
antelaagenda delademocratizacion, y El poder
delaprensa: entre e Estado y & mercado. Fue
becario Knight en la Universidad de Standford
y profesor becario en la Facultad de Periodismo
de la Universidad de Berkeley.

y 2 de La Paz. En 1994 gané el Premio
Internacional de Periodismo Rey de Espafia y
en 2000 el Premio de Periodismo de la Fun-
dacion Manuel Vicente Ballivian. Entre sus
obras estan: Manual de Historia de Bolivia,
PresidentesdeBolivia: entreurnasyfusiles, La
aventuradel CineBoliviano, DeCerca, unadé-
cada de conversaciones en democracia, La
epopeya del flitbol boliviano, Territorios deli-
bertad, y La espadaenlapalabra.

yectoria como periodista seiniciaen 1955 enla
Gaceta de la UNAM, desde entonces ha publi-
cado articulos en periddicos y revistas de la
Ciudad de México y de provincia como
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Proceso, El Universal y El Eco de Ecatepec.
Entre su obra, que ha obtenido el Premio
Nacional de Periodismo, el Premio Mazatlan,
el Xavier Villaurrutia, y el Anagrama de ensa-

Eli Bravo Raidi

Estudi6 Periodismo en la Universidad Catdlica
Andrés Bello de la cual ha sido profesor de ra-
dio. Fue presentador del programa Punto y
Seguimos de Radio Caracas Television, guio-
nista de la serie de HBO Olé Las Nuevas
Cronicas de América. En Unién Radio es con-
ductor y productor general del programa Radio
Global, transmitido desde Miami a Venezuela.

Enrique Garcia

Es el Presidente Ejecutivo de la Corporacién
Andina de Fomento (CAF) desde diciembre de
1991. Fue Ministro de Planeamiento y Coor-
dinacién de su pais y Jefe del Gabinete Eco-
némicoy Social entre 1989y 1991. En el dmbito
internacional se desempefié como funcionario
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
durante 17 afios. Ha ocupado cargos directivos

Francis Pisani

Lleg6 al periodismo y a la tecnologia por curio-
sidad. Durante la guerra de Vietnam pasé por ahi

yo entre otros, se destacan Dias de guardar,
Amor perdido, Escenas de pudor y liviandad,
Los rituales del caos, Nuevo catecismo para
indiosremisos, y Airesdefamilia.

Fue presentador del programa Conexion Dis-
covery, y presentador, guionista y locutor para
People And Arts. Su columna periodistica
Caldo de Cultivo fue publicada diarios como El
Universal, El Mundo, y El Venezolano (Miami).
Entre sus libros estan: Tan insaciable como la
muerte, Cortas, Historia Canalla, Radio Glo-
bal, 39 entrevistas que nos hablan del mundo.

en el Banco Mundial, en el BID y en otros orga-
nismos multilaterales. Es miembro del Consejo
Asesor del Centro para el Desarrollo Inter-
nacional (CID) de la Universidad de Harvard,
del Didlogo Interamericano con sede en
Washington, D.C., asi como del Consejo Direc-
tivo del Instituto de Estudios Superiores de Ad-
ministracién (IESA) en Caracas, Venezuela.

para ver cémo sucedian las cosas y terminé con-
virtiéndose en el apoyo del corresponsal de la
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AFP. Fue uno de los primeros usuarios de
Compuserve, el internet de entonces, y uno de
los primeros en utilizar la red como medio de in-
formacidn. Se ha convertido en un visionario y
un gran conocedor de los medios digitales y de

Francisco Velasco

Es Director de la emisora La Luna en Quito,
Ecuador, desde 2001. Fue Director de Radio
Casa de la Cultura Ecuatoriana Benjamin
Carrién (1999-2000). Ha ganado el Premio
Nacional de Periodismo Simbolos de Libertad

Gabriela Esquivada

Dirige la coleccién de libros periodisticos
CroénicaArgentina (Aguilar, Grupo Santillana) y
es editora de la Coleccién Nuevo Periodismo de
la FNPI y el Fondo de Cultura Econémica.
Colabora con las revistas \Veintitrés, La Mano,
Gatopardo (Argentinay Colombia) y los diarios
Milenio (México) y El Mercurio (Chile). Se ini-
ci6 en el diario Pagina/12. Colaboré como pe-
riodista independiente para Lezama, Rolling

Geraldihno Vieira
Desde 1995 hasta 2002 fue Director Ejecutivo

de la Agencia de Noticias por los Derechos de
la Infancia (ANDI), una ONG dedicada a con-

sus herramientas, le ayud6 a Gabriel Garcia
Mairquez a dar sus primeros pasos con el compu-
tador. Escribe semanalmente una columna para
El Pais (Espafia), y para Reforma (México).
Tiene un blog en Le Monde (Francia).

en dos ocasiones, y el Premio Periodismo
Médico Merck Sharp and Dome. Se ha desem-
pefiado como catedrdtico universitario en la
Pontificia Universidad Catdlica de Ecuador y
la Universidad Central del Ecuador.

Sone, Latido, Nueva, TXT, 3Puntos, Clariny La
Nacion (Argentina); El Nacional (Venezuela) y
Surcos(Chile). Complet6 su master en periodis-
mo en la Universidad Nacional de La Plata
(Argentina) en 2003. Publicé el libro El diario
Noticias. Los Montoneros en la prensa argenti-
nay contribuyé a distintas antologias, entre ellas
Mujeres argentinas, con el ensayo biogréfico
Piri Lugones: ¢Quémaldicion?

tribuir, desde los medios de comunicacion, a la
construccién de una cultura que dé prioridad a
la promocidn y defensa de los derechos de los
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nifios y adolescentes. Fue postulado en 1997 al
Premio Nacional de los Derechos Humanos
del Brasil en la categoria "Personalidades" por
su trabajo frente a la ANDI. Fue periodista del
diario Correio Brazliensey de la Rede Globo

German Rey

Es un intelectual del periodismo: lo ha estudia-
do, lo ha descrito, lo ha criticado y defendido.
Psic6logo de la Universidad Nacional de
Colombia, trabajé en la Fundacién Social diri-
giendo diversos proyectos. Mantuvo por mu-
chos afos una columna de critica de televisién
en El Tiempo, hasta que fue designado como
Defensor del Lector por dos afios. Actualmente
es asesor de la Direccién de Responsabilidad

Gilberto Hume

Es director del programa Cuarto Poder de la
cadena nacional América TV del Perd. Empez6
en la televisién como camardgrafo de los noti-
cieros de los canales peruanos Frecuencia
Latina y Andina de Televisiéon en 1984. En
1986 entrd a trabajar en la cadena Univision de
Estados Unidos como camardgrafo de la co-
rresponsalia en el Perd y luego en coberturas
especiales en Centroamérica, Union Soviética
y el Golfo Pérsico y, ya como reportero, en
Somalia. En 1995 regresa a la television del

de Television. Escribid el libro: Complexo de
Clark Kent, ¢Sao super-homens os jornalis-
tas? Actualmente
Director en Brasil de la Fundacién Avina, una

se desempefia como

organizacién promotora de lideres sociales.

Social de la Casa Editorial El Tiempo. También
es asesor del Proyecto de Economia y Cultura
del Convenio Andrés Bello. Ha publicado, entre
otros libros: Oficio deequilibrista. 21 casos pe-
riodisticos; Los gjercicios del ver. Hegemonia
audiovisual y ficcion televisiva, junto a Jesus
Martin Barbero; Balsasy Medusas sobre la po-
litica en los medios, y Desdelasdosorillas, so-
bre el derecho a la informacién.

Pert para dirigir el Noticiero de Andina de TV,
luego participa en la fundacién de la segunda
cadena de noticias en radio, CPN, dirigiendo el
serviciode noticias. En 1998 regresa ala televi-
sion para dirigir el proyecto de Canal N, el pri-
mer canal de 24 horas de noticias por cable del
Peru. Dirigiendo Canal N le toca cubrir todo el
proceso politico de la caida del régimen de
Fujimori y en el afio 2002, restaurada la demo-
cracia, regresa a la television abierta para diri-
gir el noticiero de Frecuencia Latina.
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Gonzalo Ruiz Alvarez

Director Regional de Noticias de Gamavision
desde junio de 2004. Desde 2002 es conductor
del Noticiero Nacional y del programa Opi-
nidn Nacional, también de Gamavisién, y des-
de 1998 es director del programa de opinién

Héctor Feliciano

Es maestro de la Fundacién Nuevo Perio-
dismo. Escribe desde Nueva York para los dia-
rios El Paisy Clarin. Ha sido corresponsal cul-
tural en Europa para The Washington Post y
Los Angeles Times. Residié en Paris, Francia
por més de 18 afios, en donde trabaj6 en Radio
Francia Internacional y ejerci, ademds, como
redactor en jefe de World Media Network, una
agrupacion de diarios europeos. Posee un gra-
do universitario en Historia e Historia del Arte
de la Universidad de Brandeis, una maestria de
la Escuela de Periodismo de la Universidad de

Hermenegildo Sabat

Fue distinguido en la categoria Homenaje del
Premio Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI.
Naci6 el 23 de junio de 1933. Trabaj6 como re-
portero, fotégrafo, diagramador y dibujante y
en 1966 fue nombrado secretario general de re-
daccio6n del diario El Pais. Luego se traslad6 a

DeUltimaHora, de Cablenoticias. Es colum-
nista del diario EI Comercio (Quito), y miem-
bro del Consejo Editorial del mismo diario.
Fue Director de Ecuadoradio de Radio Quito
desde 1986 hasta 1995.

Columbia y un diploma a nivel doctoral en
Literatura Comparada de la Universidad de
Paris. Su libro, El museo desaparecido — la
conspiracion nazi pararobar las obras maes-
trasdel artemundial, es uno de los més vendi-
dos en Argentina y Espafia. Ha sido miembro
del grupo de trabajo para el nuevo programa de
estudios de la Escuela de Periodismo de la
Universidad de Columbia, de la que recibi6 la
prestigiosa beca del National Arts Journalism
Fellowship Program (NAJP).

Argentina, donde colaboré con Editora Abril,
lasrevistas PrimeraPlanay Crisis, el diario La
Opinion y Clarin. Dirigié y publicé la revista
Seccion Aurea. Su obra artistica y periodistica
ha sido presentada en exposiciones retrospecti-
vas y recogida en libros como Seré breve,
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Sempredijequeestetipono megusta, Jazzala
carte, Abstemios abstenerse. En su trabajo, a-
demas de la politica, son recurrentes los temas
musicales, pictdricos y culturales. Ha dibujado
caricaturas de los principales personajes de las
distintas coyunturas de la historia argentina
desde los afios sesenta, y ha dedicado libros
monograficos y entrafiables a artistas como
Tolouse-Lautrec o Bix Beiderbecke. Sdbat ha

Horacio Verbitsky

Es columnista politico del diario argentino
Pagina/12 y autor de una quincena de libros
sobre temas politicos, econdmico-sociales y
militares. Algunos de ellos han instalado te-
mas en la agenda publica, con fuertes conse-
cuencias politicas: la corrupcién de la clase
politica por el poder econémico (Robo parala
Corona), la manipulacién politica de la justi-
cia (Hacer la Corte), la responsabilidad cas-
trense en la guerra sucia militar contra la so-
ciedad argentina (El Vuelo, del que hay
ediciéninglesa, TheFlight), el rol de laIglesia
en aquellos afios (El Slencio. Las relaciones
secretas de la Iglesia con la ESMA). Ha reci-
bido numerosos premios y distinciones. Entre

recibido varias distinciones nacionales e inter-
nacionales, entre las que se cuentan el Premio
Maria Moors Cabot en 1988 por sus dibujos en
la época de la dictadura, el titulo de Ciudadano
Ilustre de Buenos Aires y la nominacién como
Personalidad Emérita de la Cultura Argentina
en 1996, el Premio Figari y el doctorado
Honoris Causa de la Universidad de la Re-
publica en Uruguay en 2003.

ellos el de la Latin American Studies Asso-
ciation, que retine a los mas destacados acadé-
micos del mundo especializados en la region.
El Comité de Nueva York para la Proteccion
de los Periodistas le otorgé su Premio
Internacional a la Libertad de expresion. Fue
distinguido con el Premio Martin Fierro al
mejor periodista de la television argentina en
el afo 2000. Preside la principal organizacion
defensora de los derechos humanos en la
Argentina, el Centro de Estudios Legales y
Sociales; es miembro del Consejo Rector de la
Fundacién Nuevo Periodismo Iberoameri-
cano, ¢ integra la junta directiva de Human
Rights Watch/Americas.
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Jaime Abello Banfi

Estudi6 Derecho en la Universidad Javeriana
de Bogotd y ha dedicado su vida profesional a
los medios y al cine. Fue asesor de diversas
instancias del Gobierno y el Congreso de Co-
lombia en temas de legislaciéon de medios, te-
lecomunicaciones y cinematografia. Ha sido
productor de documentales y de un largome-
traje. Entre 1990 y 1995 dirigi6 el Canal Re-
gional de Televisién del Caribe Colombiano
(Telecaribe), en Barranquilla. Ese afio, por pe-
ticion de Gabriel Garcia Mdarquez, asumié

Javier Dario Restrepo

Es conocido por centenares de periodistas de
casi todos los paises de América Latina como
maestro de ética periodistica en los talleres
organizados por la FNPI. A lo largo de las udl-
timas décadas los colombianos lo vieron en
television cubriendo guerras, haciendo créni-
cas o presentando algun telediario. En sus co-
lumnas de Defensor del Lector de los diarios
El Tiempo y El Colombiano desplegé todo su
saber sobre el oficio. Recibi6 el Premio del
Circulo de Periodistas de Bogotd en la cate-
goria de Prensa, el Premio Nacional de
Periodismo Simén Bolivar en las modalida-
des de Cronica e Investigacion en television,
San Gabriel del Episcopado Colombiano

como Director de la Fundacién Nuevo
Periodismo Iberoamericano, de la cual es co-
fundador. Hace parte de las juntas directivas
de varias empresas y organizaciones de la so-
ciedad civil, entre las cuales se cuentan la
Fundacién para la Libertad de Prensa y el
Comité Coordinador del Proyecto Antonio
Narifio para la Libertad de Expresién y la
Defensa del derecho a la Informacién en
Colombia, que preside.

(1994), el Premio Germén Arciniegas de la
Editorial Planeta y el Premio Latinoame-
ricano a la Etica Periodistica otorgado por el
Centro Latinoamericano de Periodismo —CE-
LAP-Ha publicado los libros: Pueblaparael
puebl o, Avalancha sobre Armero, Del misil al
arado, Periodismo diario detelevision, Etica
para periodistas junto con con Maria Teresa
Herrdn, Mas alla del deber, La revolucion de
las sotanas, Testigo de seisguerras, y Desde
lasorillas con Germén Rey. Su més reciente
libro es El Zumbido y el Moscardén —taller y
consultorio de ética periodistica—, publicado
en la Colecciéon Nuevo Periodismo, de la
FNPI y el FCE.
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Javier Treviio Cantu

Es licenciado en Relaciones Internacionales
del El Colegio de México y obtuvo la maestria
en Politicas Publicas en la Universidad de
Harvard. Es el Vicepresidente de Comunica-
cién e Imagen de CEMEX desde 2001. Inici6
su carrera en el sector publico en 1987 como
director de planeacién en la Secretaria de
Educacién Puablica. Luego, sucesivamente,
fue asesor especial del Director General de

José Luis Ramirez

Abogado graduado de la Universidad Au-
ténoma de Bucaramanga y con estudios de
postgrado en Relaciones Institucionales. Se ha
desempefiado en diversas funciones en el
Servicio Exterior de Colombia, entre las que
destacan la de Jefe de Gabinete del Canciller y
Ministro Plenipotenciario y Encargado de
Negocios en Venezuela. Ha sido consultor en
comunicaciones de la Oficina del Alto Comi-
sionado de Naciones Unidas para los Derechos
Humanos. Actualmente es el Director de Se-
cretaria y Comunicaciones Corporativas de la

Jorge Mettey

Director de Noticias de Univisién Television
Group. Estudi6 Ciencias de la Comunicacién

Comunicacién Social de la Presidencia de la
Reptblica; Ministro de Informacién en la
Embajada de México en Washington; asesor
del Secretario de Desarrollo Social. En di-
ciembre de 1994 fue designado por el Presi-
dente de la Republica como Subsecretario de
Cooperacion Internacional de la Secretaria de
Relaciones Exteriores.

Corporacién Andina de Fomento (CAF). Hizo
parte del Departamento Investigativo del dia-
rio Vanguardia Liberal (Colombia) del cual
fue Director encargado en 1990. También fue
asesor editorial del diario El Espectador (Co-
lombia) en 1998 y 1999. Cuenta con una am-
pliaexperienciaen los campos de ladocenciay
la investigacion, ha sido profesor en universi-
dades de Bogotd como la Universidad de los
Andes, la Pontificia Universidad Javeriana, la
Universidad del Rosario y la Universidad
Jorge Tadeo Lozano.

en la Universidad Iberoamericana en México
D.F. Ha sido director y conductor de diversos
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programas televisivos. Fue reportero, presen-
tador y productor para Kali Radio Station (Los
Angeles, CA). Fue productor del noticiero de
las 6 p.m para Telemundo Network, (Los An-
geles, CA), productor y reportero del progra-
ma Farandulisimade CNN. En 2004 recibié el
Premio Emmy de la Academia de Artes y
Ciencias de Television (ATAS) por el noticiero
matutino Noticias Univisién 34 primera edi-
cion. En 2005 recibi6 el Premio Impact otorga-

Juan Bolivar Diaz

Egresado de la Escuela de Periodismo Carlos
Septién Garcia de México, con cursos de
postgrado de la Universidad Auténoma de
Santo Domingo y del Centro Interamericano
de Estudios Superiores de Periodismo para
América Latina. Es el Gerente de Informa-
cion del Canal 2 de Teleantillas y Productor

Lucio de Castro

Su trabajo Os passageiros da esperanca (Los
pasajeros delaesperanza), sobre la vida de un
equipo de fitbol en medio de condiciones so-
ciales adversas, fue nominado en la categoria
Television al Premio Nuevo Periodismo CE-
MEX+FNPI. Estudié Historia y Periodismo.
Trabaj6 en Jornal do Commercioy en Jornal
do Brasil, donde cubri6 las olimpiadas de

do por la prensa asociada de los Angeles y
Nevada (APTRA) por el mejor servicio comu-
nitario, y en el mismo afio recibié el Premio
Micréfono de Oro otorgado por la Asociaciéon
de Noticias de Radio y Television del sur de
California (RTNA). Fue profesor de produc-
cion de television en el American Communi-
cations Institute (Los Angeles), y actualmente
lo es de periodismo televisivo en la Univer-
sidad de California (UCLA).

del telediario Uno masUno y la revista sema-
nal Jornada Extra. Ademads, se desempeia
como analista politico del diario Hoy y es pro-
fesor del Departamento de Comunicacién
Social de la Universidad Auténoma de Santo
Domingo. Fue ex-director de los diarios El
Sol y El Nuevo Diario.

Sydney. Cuando pasé6 a Jornal O Globo, reci-
bi6 el Prémio Embratel de Jornalismo y el
Prémio Iberoamericano de la UNICEF y la
Agencia Efe, por un trabajo de periodismo de-
portivo. Hace un afio entré a TV Globo donde
trabaja como corresponsal en las provincias
del noreste brasilefio.
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Marcelo Franco

Editor Jefe de Clarin.com, formé parte del e-
quipo periodistico que obtuvo el Premio Nuevo
Periodismo 2003 en la categoria internet. Ha
colaborado con diarios y revistas de la
Argentina y el mundo como LaNacion, Pagina
12, La Moz del Interior, la Reppubblica, y The
Independent. Ha sido invitado a dar conferen-

Marcello Canellas

Su trabajo Cerrado, en coautoria con Liicio
Alves, fue nominado al Premio Nuevo Perio-
dismo CEMEX+FNPI en la categoria de televi-
sién. Trabaja en Rede Globo hace 15 afios. Su
especialidad son los temas relacionados con los
derechos humanos. En compafiia de Licio

Maria Teresa Ronderos

Desde 1997 es maestra de la FNPI sobre la cober-
tura de temas politicos y sociales. Editora general
de larevista Semana (Colombia) y presidenta de
la Fundacién para la Libertad de Prensa de Co-
lombia. Polit6loga, con una maestria en Ciencia
Politica de la Universidad de Syracuse (Estados
Unidos) y especializada en periodismo en la mis-
ma universidad, inici su carrera como reportera
independiente en Argentina, donde cubrié los
procesos de retorno a la democracia en los paises

cias sobre periodismo digital en universidades
y medios de la Argentina, los Estados Unidos y
Europa. Ha participado en calidad de organiza-
dory jurado, respectivamente, en los congresos
Latinoamericano de Periodismo Digital (Bue-
nos Aires, 2003) e Iberoamericano de Perio-
dismo Digital (Huesca, Espaiia, 2004).

Alves y un equipo de TV Globo, hizo la serie
Fome (Hambre), con la que fue finalista en el
Premio en 2003. En su trayectoria ha recibido
premios nacionales e internacionales en reco-
nocimiento de su trabajo periodistico.

del Cono Sur. Volvié a su pais donde dirigié el
programa de opini6n en televisién Testimonio e
hizo varios documentales, entre ellos, El Juego
del Poder. Fue editora politica del diario El Tiem:
po. Luego fue directora del noticiero de television
Buenos Dias Colombia y de la revista La Nota
Econdmica, de la cual fue columnista, lo mismo
que del diario El Espectador. En 1996 obtuvo
la prestigiosa Knight Fellowship para estudiar
durante un afio en la Universidad de Stanford.
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Miguel Antonio Franjul

Es uno de los més destacados exponentes de
la prensa independiente dominicana. Ha diri-
gido cuatro de los mds importantes diarios del
pais. Empez6 en el periodismo en Listin
Diario. La mayor parte de su carrera la ha de-
sarrollado en medios impresos. Es fundador
del periédico HOY, medio en el cual ejercid,
sucesivamente, las funciones de subjefe y
jefe de Redaccion y posteriormente de subdi-
rector. Desde 2000 asume la direccion de
ListinDiario. Harecibido numerosos recono-

Moénica Godoy

Su trabajo La juventud al desnudo, sobre el
imaginario de los jévenes latinos que viven
en Estados Unidos, fue nominado en la cate-
goria Internet al Premio Nuevo Periodismo
CEMEX+FNPI. Su primer trabajo fue como
presentadora de un programa de television
para nifios. A los 16 afos entrd a trabajar en el

Patricia Janiot

Estudié Periodismo y Comunicacién Social en
la Universidad de la Sabana (Bogotd), y Trans-
misioén y Produccién de radio y television en el
Colegio Superior de Telecomunicaciones (Bo-
gotd). Es presentadora principal de CNN en

cimientos de instituciones sociales y cultura-
les, como el Premio Joven Sobresaliente del
Ano de Jaycees, el Premio Eugenio Des-
champs, dela Alianza Cibaefia, el Caonabo de
Oro en el 2002, de 1a Asociacién Dominicana
de Periodistas y Escritores y el doctorado
Honoris Causa en Ciencias de la Comuni-
cacién de la Universidad Tecnoldégica del Sur.
Ha escrito dos libros: Somoza y Duvalier, la
caida de dos dinastias y Bosch Noventa dias
de clandestinidad.

periddico El Tiempo (Colombia), de ahi pasé a
la revista Cambio (Colombia) y luego a
Semana (Colombia). Viajé por el mundo hasta
que en 2001 aterriz6 en Miami, en Terra.com,
donde se dedica a hacer informes especiales y
apublicar articulos sobre temas variados.

Espaiiol y asesora del Vicepresidente senior de
la cadena. Conduce los informativos Las
Noticias, Noticias México y Panorama
Mundial. Escribe una columna semanal para
CNN en Espaiiol Radio. En 1990 obtuvo un
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Premio Golden Mike al Mejor Noticiero otor-
gado por la Asociacién de Radio y Television
del sur de California y fue nominada al Premio
Emmy. Ha recibido numerosos reconocimien-
tos periodisticos en Colombia, entre ellos el
Premio Simén Bolivar. Fue nombrada al

Rail Vargas Vega

Director de Radio Programas del Perd. Fue
editor politico de la revista Caretas. Dirigio el
diario La Republicaentre 1986y 1987. Fue di-
rector del departamento de investigaciones del
Consejo Nacional Técnico de la Educacién de
la Secretaria de Educacién de México y direc-
tor de investigaciones educativas del Centro

Ricardo Rocha

Es fundador y director de la agencia Detrésde
laNoticia (DDN). Es columnista del periédico
El Universal. Ocupé la presidencia de la divi-
sion radio de Televisa durante dos afios. Ha
sido redactor, reportero, corresponsal de gue-
rra, productor, conductor de programas como
Punto Final, En contacto Directo, Reportajey
Nuestras Realidades. Por su cubrimiento de la

Hispanic Media 100, un reconocimiento anual
de los periodistas y ejecutivos de noticias his-
panos mas influyentes de los Estados Unidos, y
mds recientemente se le otorgé un Premio
INTE (Industria de la Television en Espaiol) a
la "Mejor Personalidad de Noticias Femenina".

Regional para la Educacién de Adultos de
América Latina (CREFAL) en México. Se ha
desempefiado como corresponsal de la agencia
noticiosa italiana Interpres Service en Lima,
Romay Santiago de Chile (1964-1968). Es au-
tor de articulos, ensayos, libros de texto y de
investigacién educativa y periodistica.

Revolucién Sandinista en Nicaragua, en 1997,
obtuvo el Premio Nacional de Periodismo.
Disefi6 y condujo el programa Para Gente
Grande que durante 14 afios se transmitié a
México, Estados Unidos y Europa. Es coautor
de Yo Corresponsal de Guerra, de Editorial
Diana, publicado en 1986. En 1993 aparecio su
segundo libro Conver saciones para Gente.
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Rosental Alves

Es profesor de la Cédtedra Knight de Perio-
dismo en la Universidad de Texas en Austin,
donde dirige el Centro Knight de Periodismo
de las Américas. Como director de un proyec-
to del Jornal do Brasil, que empezé a producir
su propia edicién on line en mayo de 1995,
fue pionero del periodismo de internet en
América Latina. Comenz6 su carrera acadé-
mica en Estados Unidos en marzo de 1996,
después de 27 afios de experiencia como pe-

Sergio Dahbar

Desde 1996 es el Director Adjunto del diario
El Nacional. Estudié Periodismo en la Uni-
versidad Central de Venezuela y una maestria
en Literatura Hispanoamericana en la Univer-
sidad de Maryland, ademds de una especiali-
zacion en el Negocio Editorial en Bélgica y
otra en Gerencia de Medios de Comunicacion
de la Northwestern University. Antes de traba-
jaren El Nacional fue jefe de desarrollo edito-

Sergio Ramirez

Esun narrador que tuvo que atender la hora his-
térica de la politica en su pais, Nicaragua. Ha
escrito unos 30 libros, muchos de los cuales han

sido traducidos a varios idiomas. Con

riodista profesional y siete afios como profe-
sor de periodismo en varias universidades de
su pais. Fue el primer brasilefio que recibi6 la
Beca Nieman para una estancia académica en
la Universidad de Harvard (1987-1988).
Durante mds de una década fue corresponsal
del diario Jornal do Brasil en Espaiia,
Argentina, México y Estados Unidos. Ha sido
editor ejecutivo y miembro de la junta directi-
va de ese mismo periddico.

rial y también del suplemento dominical de
EconomiaHoy. Entre 1989y 1991 fue gerente
de produccién de Monte Avila Editores y du-
rante los dos afios anteriores fue coordinador
del Papel Literario de El Nacional. Ha publi-
cado los libros Balada para un Packard gris
(Cuentos); Sangre, Dioses, Mudanzas (Cro-
nicas) y Genteque necesitaterapia(Cronicas,
de préxima aparicién).

Margarita, esta linda la mar gané el Premio
Internacional de Novela Alfaguara; con Casti-
go Divino gané el Premio Hammet Internacio-
nal, y con Un bailede méscarasgané el Premio
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Laure Bataillon al mejor libro extranjero en
Francia. Fue miembro del Frente Sandinista de
Liberacién Nacional y Vicepresidente de su

Sonia Goldenberg

Su trabajo Memoriasdel paraisofue el ganador
del Premio Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI
en la categoria de Television. Comenzé en el
periodismo a principios de los afios ochenta.
Estudi6 en el Columbia Graduate School of
Journalismy fue corresponsal de Univision en
Nueva York. Gané un Premio Nacional de
Periodismo en Peru. Ha escrito para TheNation

Teodoro Petkoff

Nacié en Maracaibo. Es economista, profesor a-
gregado dela Universidad Central de Venezuela.
Actualmente es Director del diario Tal Cual. Fue
miembro del Partido Comunista de Venezuela
(PCV) entre 1949 y 1970 y miembro Fundador
del Movimiento al Socialismo (MAS). Fue di-
putado del Congreso de la Republica de su pais
de 1974 a 1994 y Ministro de Planificacion de
1996 2 1999. Fue director del diario El Mundoen

Tomas Eloy Martinez

Considerado toda una leyenda del periodis-
mo y la literatura de América Latina, ha sido

pais. Ha sido miembro del Jurado del Premio
Nuevo Periodismo CEMEX+FNPI. Es Presi-
dente de la Fundacién Siglo XXI en Nicaragua.

yNewsday (Estados Unidos), Tiempoy El Mun-
do (Espaiia), Semana (Colombia), El Universo
(Ecuador) y para varios diarios impresos perua-
nos. Actualmente tiene una productora audio-
visual independiente. Sus trabajos han recibido
varios reconocimientos, entre ellos una Men-
cién de Honor en el Premio Internacional de
Periodismo Rey de Espafia.

1999. Es autor de varios libros entre los cuales
se cuentan: Checoslovaquia: El Socialismo
como problema, Socialismo para Venezuela,
Proceso a la lzquierda, Democracia para el
Socialismo, Razén y Pasién del Socialismo,
Del optimismo delavoluntad, Por quéhagolo
gue hago, Chavez. Una segunda opinidn,
Chavez: Tal Cual, y LasDoslzquierdas, publi-
cado recientemente.

critico de cine de La Nacion, Jefe de
Redaccion del semanario Primera Plana y
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Director del suplemento cultural de La Opi-
nién. Durante el tiempo que estuvo exiliado
en Caracas, fundé6 El Diario de Caracasy fue
Editor del Papel Literario del diario El Na-
cional. Mds adelante participé en la creacion
del diario Siglo 21 de Guadalajara, y cre6 el
suplemento literario Primer Plano del diario
Pagina 12. Desde 1996 es columnista perma-
nente de La Nacion, de Buenos Aires, de The
New York Times Sindicate y de El Pais, de
Espafa. Su trayectoria literaria incluye la pu-
blicacién de los libros Sagrado, La pasién se-

gun Trelew; Lugar cominlamuerte, Lanove-
la de Peron, La mano del amo, El suefio ar-
gentino y Santa Evita, la novela argentina
més traducida de todos los tiempos. En 1996
public6 Lasmemoriasdel general, una créni-
ca sobre los afios setenta en la Argentina. En
2002 gané el Premio Alfaguara de Novela con
El vuelo de la reina. Actualmente es el Di-
rector del Programa de Estudios Latinoame-
ricanos de la Universidad de Rutgers, prepara
otra novela y dirige la Coleccién Nuevo Pe-
riodismo FNPI-FCE.



Anexo3

Encuentros de Periodismo CAF+FNPI

los valores éticos en el ejercicio del oficio

Desde el afio 2003 la Corporacién Andina de
Fomento (CAF) y la Fundacién Nuevo Perio-
dismo Iberoamericano(FNPI) unieron esfuer-
70s, a través de la firma de un convenio-marco
de colaboracién por parte de Enrique Garcia,
presidente ejecutivo de laCAF y Gabriel Garcia
Marquez, presidente de la FNPI, para adelantar
proyectos y actividades con el propésito de es-
timular el profesionalismo, la independencia y
laresponsabilidad en la practica del periodismo
en los paises de Iberoamérica.

En este contexto surge el programa conjun-
to Encuentrosde Periodismo CAF+FNPI, con
una programacién anual que contempla en
promedio cuatro talleres y cuatro foros que se
realizan en diferentes ciudades de la region,
con la participacioén de 180 reporteros, edito-
res, jefes de redaccion y directores de medios
de comunicacion. Adicionalmente, se realizan
otras actividades tendientes a estimular la cali-
dad y ética en el ejercicio periodistico, inclu-
yendo publicaciones —coleccion Periodistas
Siglo XXI de la CAF—que recogen, entre otros
contenidos, las memorias de los seminarios so-
bre calidad periodistica que se realizan cada

Para impulsar el periodismo iberoamericano y promover

ano en Monterrey con la presencia de Gabriel
Garcia Marquez.

La CAF es una institucién financiera multi-
lateral que apoya el desarrollo sostenible de sus
paises accionistasy laintegracién regional hace
mads de 35 afios, con un genuino interés por ele-
var la competitividad y promover la gobernabi-
lidad de la regién. Es por esto que para la
Corporacidn es clave un mejor desarrollo de los
medios de comunicacion y de sus periodistas, y
por eso genera los espacios para debatir temas
que forman parte de la agenda regional, asi
como para intercambiar experiencias y opinio-
nes periodisticas.

La FNPI es un centro internacional dedica-
do a la formacion y desarrollo profesional de
periodistas, con sede en Cartagena de Indias,
Colombia. La Fundacién se gesté en 1994 por
iniciativa del periodista y escritor Gabriel
Garcia Mdarquez, con la idea de hacer talleres
en los que veteranos del periodismo discutie-
ran con jovenes reporteros acerca de la carpin-
teria del oficio, en jornadas mds parecidas a
una tertulia de amigos que a las clases formales
de la universidad.
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