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INFRAESTRUCTURA EN EL DESARROLLO DE AMERICA LATINA

ANALISIS DEL SECTOR ELECTRICO

Las dindmicas propias de los sectores eléctricos de cada uno de los paises de la region han llevado a que cada vez
mas se emprendan distintas acciones de indole regulatorio que promuevan la solucién de distintos problemas que
se van presentando. Varios de ellos han sido abordados en versiones anteriores del informe IDEAL.

La multiplicidad de medidas adoptadas, que comprenden aspectos sociales, econémi-
cos y técnicos, hace cada vez més complejo el andlisis de tendencias de los cambios ocurridos en
los ultimos afnos, pues se ve inmersa en un escenario donde, a su vez, cada vez mas elementos, que
histéricamente tuvieron un peso menor en las decisiones sectoriales, adquieren mayor relevancia. Es
el caso de la variable socio ambiental y todos los elementos asociados a ella.

Aparece asf la necesidad de tomar cierta distancia de las situaciones particulares del
sector eléctrico de cada pafs de América Latina y de fijar ciertas pautas que permitan tener elementos
objetivos para evaluar el impacto de las diferentes soluciones instauradas en funcién de un objetivo
superior: el desarrollo sustentable.

La energia juega un papel importante en la concepcién del desarrollo sustentable vy,
dentro de ésta, se destaca la electricidad, que ha acrecentado su rol decisivo en los Ultimos tiempos,
como un vector que adquiere cada vez mds protagonismo de la mano del avance tecnoldgico.

La sostenibilidad sectorial

La sostenibilidad energética emerge cada vez mas cla-
ramente como el principal desafio tanto para las ac-
tuales, como para las futuras generaciones.
La conjuncion de multiples objetivos que deben al-
canzarse de forma simultdnea en un ambiente global
que impone retos adicionales debido al contexto de
multiples liderazgos politicos y econdmicos, resalta
la necesidad de que cada pais cuente con estrategias
propias a largo plazo, que permitan viabilizar su desa-
rrollo alin en escenarios mas inestables que los vividos
en las Ultimas décadas, que pueden caracterizarse por la ausencia de grandes “traccionadores” externos que
impulsan el crecimiento, incluso con politicas a largo plazo no demasiado claras.

En este contexto que, de alguna manera, determina la necesidad de “valerse por si mis-
mo” para prosperar, la sostenibilidad energética adquiere una relevancia creciente como uno de los
elementos clave del desarrollo sustentable.
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SECTOR ELECTRICO

Un escenario internacional caracterizado por una mayor inestabilidad que en el pasado, dard
mayores oportunidades a aquellos que se hayan posicionado mejor en las tres dimensiones del “trilema
energético” seguridad de suministro, accesibilidad al servicio (equidad) y sostenibilidad ambiental.

Figura 1.1. El trilema energético para garantizar la sostenibilidad

5

Fuente: Elaboracién propia basada en el Consejo Mundial de Energia.

Indudablemente, cualquier mejora relevante en cada una de esas tres dimensiones requiere
de tiempo para materializarse y serd consecuencia de la adopcién de politicas a largo plazo que sean con-
sistentes con los desafios del trilema (que serdn analizados mas adelante).

En ediciones anteriores de IDEAL, se estudiaron los cambios de paradigma que han ocurri-
do en el sector eléctrico de los pafses de América Latina y el Caribe. Algunos se han manifestado como
consecuencia de hechos externos como la volatilidad experimentada en los mercados internacionales de
combustible desde fines de la década precedente; mientras que otros comienzan a plantearse a modo de
desafios, como el de promover el desarrollo de una infraestructura eléctrica que permita alcanzar el auge
socio econdmico en general.

Surge entonces el planteamiento de nuevas interrogantes, tales como:

< ¢Estan alineados esos cambios de paradigma con el desafio del trilema energético?

- ;Lavigencia de paradigmas anteriores es consistente con los nuevos paradigmas?

- ;las distintas medidas que se adoptan en el “dia a dia’, tanto en el plano institucional
como regulatorio de los sectores eléctricos de cada pafs provocan efectos que se alinean
con politicas a largo plazo que permitan avances en las dimensiones del trilema?

Los paises de América Latina han mostrado durante los uUltimos diez afios la adopcion de
medidas muy variadas en sus respectivos sectores eléctricos. No queda claro, al menos a primera vista, hasta
qué punto éstas responden a politicas de largo plazo, si buscan resolver urgencias planteadas por los hechos
0, quizas, si han sido implementadas para aprovechar oportunidades. Probablemente sea una combinacion
de todos estos factores, pero tampoco resulta evidente cudles elementos predominan: si los de largo plazo
(avanzar equilibradamente en las dimensiones del trilema), o los de corto plazo (resolver situaciones plan-
teadas y/o aprovechar oportunidades).
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Los desafios del trilema energético

La electricidad es, en forma creciente y tal como hemos mencionado, uno de los vecto-
res mas importantes mediante el cual se satisfacen las necesidades de energfa tanto de la poblacién
en general, como de la industria, el comercio y los servicios.

Mds aun, se espera que esta tendencia crezca en la medida en que, progresivamente,
vaya reemplazando a los hidrocarburos en el suministro de energfa a ciertos sectores como el de
transporte en los que su participacion ha sido histéricamente minoritaria.

La equidad, interpretada como la accesibilidad de la sociedad a la electricidad a precios
eficientes, la seguridad de suministro y la sostenibilidad del medioambiente conforman una trilogia
cuyo cumplimiento equilibrado es condicion ineludible para garantizar la sostenibilidad energética.
Un avance desbalanceado en estas tres dimensiones afectard indefectiblemente la sostenibilidad sec-
torial, con los consiguientes costos para la sociedad en su camino hacia el desarrollo sustentable en
el largo plazo.

No alcanzar la seguridad de suministro o no lograr la equidad en el acceso al servicio
eléctrico, o no respetar el medioambiente son situaciones que afectan con igual severidad la sosteni-
bilidad del sectory, por ende, el desarrollo.

Figura 1.2. Ejemplos de desbalances en las dimensiones del trilema energético que afectan la sostenibilidad del
sector eléctrico

ey

&

Fuente: Elaboracién propia.

Existen, asi, casos en América Latina en los que se han logrado grandes avances en accesibili-
dad, con coberturas del servicio eléctrico cercanas al 100%, pero donde se afecta la seguridad de suministro
como consecuencia de esquemas tarifarios ineficientes que determinan subsidios crecientes y que, por
tanto, provocan retrasos en el desarrollo de la oferta energética. También se ha evidenciado un impacto
negativo en el eje medioambiental debido a un mayor uso de tecnologfas que incrementan la intensidad
de carbono, o bien se presentan problemas de accesibilidad por el bajo nivel de electrificacion o las altas
tarifas al consumidor final.

A continuacion se analizaran las implicaciones de cada una de las tres dimensiones del trilema
en los sectores eléctricos de los paises de la region, y, en ese contexto, el impacto de la adopcion de politicas
de largo y corto plazo.

La seguridad de suministro

El cambio de paradigma sobre el desarrollo de la generacion de electricidad

Las reformas sectoriales aplicadas en numerosos paises de América Latina en los Ultimos
veinte afios implicaron un cambio de paradigma respecto al modelo sectorial tradicional vigente desde
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mediados del siglo XX, particularmente en lo referente al desarrollo de la oferta eléctrica a gran escala (ge-
neracion). La planificacion centralizada fue reemplazada, en muchos Estados, por un mercado que decide,
a través de un sistema de sefales econdmicas, qué proyectos de generacion realizar y cudndo efectuarlos.

El conjunto de sefiales regulatorias y econdmicas que usualmente se implementd a nivel
latinoamericano involucrd, en su version general:

- Acceso abierto, no discriminatorio, a las redes de transmision.

- Un mercado de energia de corto plazo o de oportunidad en el que los generadores
pueden vender su energia generada.

- Despacho econdémico sobre la base de costos variables de produccion.

< Un mecanismo regulado de pago de potencia o capacidad.

- Sistema de peajes o cargos de transmisién.

- Mercados auxiliares con obligaciones y/o precios para otros servicios conexos, Como
los servicios complementarios (regulacion de frecuencia, control de tensién, reserva
fria, arranque en negro y otros).

Todos estos elementos se implementaron con el objetivo de garantizar que:

- Todo aquel inversor que desee desarrollar un proyecto de generacion pueda conectar-
se a la red en la medida en que cumpla con los requerimientos técnicos regulados, y
tenga derecho a comercializar su energia en un mercado organizado sujeto a las reglas
de despacho econdmico.

- Elinversor reciba por ello un precio por su producto que refleja la relacién oferta/de-
manda del mercado.

- El'inversor pague por todos aquellos servicios que requiera usar, u obtenga un pago
que refleje precios eficientes por todos aquellos servicios que eventualmente provea.

Detrds de este esquema subyace el concepto de que las sefiales de eficiencia a corto
plazo conducen al desarrollo eficiente a largo plazo. De esta forma, los paradigmas del modelo tra-
dicional aplicados a la generacién son reemplazados radicalmente por la participacion y toma de
decision libres del mercado.

La intencion principal de estas reformas fue lograr, a través del financiamiento articulado
por el sector privado, el desarrollo de la oferta de generacion suficiente para garantizar el suministro
de la demanda, aspecto que habia estado en crisis con los modelos sectoriales tradicionales, debido
a falta de capacidad financiera de los Estados para desarrollar la oferta y problemas de gestion que
redundaron en serios problemas de eficiencia.

El esquema aplicado logré, en general, el desarrollo de la oferta buscando, que en al-
gunos casos, esto se tradujera, ademads, en tarifas mas eficientes a los consumidores finales, con la
consiguiente mejora de accesibilidad.

Sin embargo, tales logros se obtuvieron en ambientes de alta disponibilidad de recur-
s0s energéticos para generacion, a precios estables. Como ejemplo vale la pena citar la estabilidad
de precios competitivos en los mercados internacionales de hidrocarburos y las expectativas de alta
disponibilidad de recursos domésticos en algunos paises (caso del gas natural en Argentina, Bolivia,
Colombia y, posteriormente, en Peru).

En los ultimos afos, las crisis enfrentadas por los Estados de la region respecto a la oferta
de los energéticos mencionados reabrieron la discusién sobre la seguridad de suministro. Como ejem-
plos podemos mencionar: 1) la reduccién de la disponibilidad de gas natural en Argentina que alterd
las exportaciones de ese combustible a Brasil, Chile, y Uruguay, 2) la disminucion en las expectativas
de desarrollo del gas natural doméstico en Colombia y 3) el fuerte incremento de los precios en el
mercado internacional de combustibles que, entre los afios 2007 y 2008, afectd a la mayoria de los
paises de América Latina y el Caribe.

El replanteo de las estrategias para garantizar la seguridad de suministro ha implicado
un mayor involucramiento del Estado en la toma de decisiones asociadas a la expansion de la gene-
racion, lo que en la practica se tradujo en un cambio de paradigma, en el que las decisiones pasaron
de ser tomadas por el mercado, a ser determinadas por el Estado. Este cambio fue objeto de anélisis
en el informe IDEAL 2012.
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El hecho relevante a destacar, a los fines del presente andlisis, es la cuestién sobre el
origen del cambio de paradigma: el giro hacia una mayor intervencion del Estado como forma de
asegurar la garantia de suministro se produce de forma reactiva a situaciones de crisis. Esto quiere decir
que cuando se aplicaron las reformas sectoriales de mercado, si bien se buscaba asegurar el suministro a
través de la materializacion en tiempo y forma de la infraestructura de generacion eléctrica, la cuestion so-
bre la disponibilidad de energéticos para esa generacidn no constituyd una preocupacion que ameritara
la implementacién de politicas para diversificar el riesgo asociado a la no disponibilidad; por el contrario,
privé la confianza en el desarrollo de la fuente mas competitiva, imperando el desarrollo de la generacion
térmica (gas natural argentino en Argentina y Chile; gas natural propio en Colombia; combustibles liqui-
dos, por entonces de bajo costo, en varios paises de América central; e incluso en Brasil ante una situacion
de escasez de oferta).

La alteracién, debido a algun factor externo, de las condiciones de estabilidad (disponibili-
dad y precio) de los energéticos produjo la reacciéon de los distintos paises, que migraron inicialmente a
esquemas de diversificacion de las fuentes. En esto contexto, aparecieron nuevos elementos, cuya incor-
poracion puede ser clave para la sostenibilidad sectorial en los términos del trilema energético planteado.

Los nuevos elementos

Casi simultaneamente con las crisis de disponibilidad de los energéticos tradicionales, co-
mienzan a aparecer en la escena nuevos actores:

- Las energias renovables no convencionales (ERNC), especialmente la edlica en una
primera instancia, y luego la solar fotovoltaica.

- El gas natural licuado (GNL), en creciente tendencia a convertirse en un “‘commodity
internacional al que todos los paises podrian tener acceso.

"

Las opciones renovables

La irrupcion de las energias renovables, de la mano con una significativa reduccién de los cos-
tos de desarrollo, vino acompanada por la posibilidad de incrementar la seguridad de suministro al requerir
energia primaria disponible en el propio territorio nacional, disminuyendo la dependencia de importaciones.

Por su parte, el GNL representa una opcion mds eficiente que el uso de los combustibles
liquidos, en términos de precio y sostenibilidad ambiental. Sin embargo, su utilizacion requiere, al menos en
el presente, de una escala minima para asegurar su viabilidad, elemento que comienza a resultar critico en
paises con sectores eléctricos de escala relativamente pequefa.

La experiencia muestra que el significativo avance de las ERNC en América Latina desde 2010,
liderado por la tecnologia edlica, se estd materializando esencialmente por la competitividad de la tecno-
logfa (y la constante reduccion de sus costos), en vez de haber sido impulsado por la implementacion de
politicas definidas con anticipacion para promover su desarrollo. Algo similar esta ocurriendo con la tecno-
logfa solar fotovoltaica.

Nuevamente, entonces, mas alla de objetivos de largo plazo en materia de ERNC que se pue-
dan haber establecido en algunos paises, es relevante evaluar si el desarrollo efectivo de estas tecnologfas
se logra por la adopcion de medidas enmarcadas en politicas a largo plazo, o si, por el contrario, se debe a
acciones reactivas a una situacion, en este caso favorables al logro de determinado objetivo.

En este sentido, estd claro que la obtencion de precios competitivos de generacién edlica en
las primeras licitaciones especificas llevadas a cabo en Brasil y Uruguay promovié una posterior contrataciéon
mayor de esa tecnologia. En el caso de Chile, el desarrollo edlico ha sido proporcionalmente mas moderado,
en un marco de precios de mercado més elevados que los de Uruguay y Brasil. Sin embargo, en Pert, pais que
dispone de alternativas domésticas de menor precio como el gas natural, el desarrollo edlico ha sido muy
escaso a pesar de que se haya implementado un esquema regulatorio especifico para energias renovables.

Adicionalmente, la reduccién de costos mas recientes en la tecnologia solar fotovoltaica, ha
determinado la aparicién de un nimero significativo de proyectos en Chile, uno de los paises mejor posicio-
nados de la regién en cuanto a disponibilidad del recurso.

Si bien los desarrollos renovables contribuyen a la seguridad energética y a la sostenibilidad
ambiental, responden mas a reacciones frente a una externalidad positiva dominada por la competitividad
de las tecnologias, que al resultado de la implementacion de politicas que los promovieran.
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En aquellos paises con disponibilidad de otros recursos tanto no renovables como renovables
convencionales, como Perd o Colombia, el auge de las ERNC es marcadamente menor, siendo superado por
el incremento de la oferta térmica a gas (Peru) e hidroeléctrica (Perd y Colombia).

iCudles son los riesgos de las politicas reactivas? Es cierto que aprovechar las oportu-
nidades siempre es positivo, pero los problemas se presentan cuando el “Unico plan” es aprovechar
oportunidades, sin una visién a mas largo plazo.

La captura del beneficio de una oferta competitiva de las ERNC depende de las condi-
ciones que presentan los distintos sistemas eléctricos para absorberlas; por ejemplo, la disponibilidad
de tecnologias de generacion complementarias que favorezcan la provision de las reservas necesarias
para garantizar el suministro dada la variabilidad de las fuentes renovables, o la disponibilidad de ca-
pacidad de transmision para conectar los nuevos proyectos.

La introduccion de ERNC a precios competitivos permite avances simultaneos en las tres
dimensiones del trilema energético. Sin embargo, el no disponer de la infraestructura adecuada para
su incorporacion determina una pérdida de beneficio que, en algunos casos, puede ser significativa.

Figura 1.3. Impacto en la sostenibilidad de la falta de infraestructura de redes

Fuente: Elaboracién propia.

Un ejemplo de esto es el desarrollo de generacion solar fotovoltaica en Chile. La compe-
titividad del recurso es suficiente para desplazar a otras tecnologias de expansion, el sistema central
posee recursos de generacion aptos para proveer los servicios de reserva dada la importante compo-
nente hidroeléctrica, el pais dispone de un marco regulatorio que permite el desarrollo de proyectos
de generacién por libre iniciativa, pero carece de una infraestructura de transmision significativa en
el drea donde se encuentra el recurso natural, lo que determina que se desarrollen proyectos ERNC
hasta la capacidad de transmisién disponible, cuya expansién requiere tiempos mucho mayores a los
requeridos para emprender un proyecto ERNC.

La problematica de la migracién hacia un paradigma distinto respecto del desarrollo
de infraestructura eléctrica, que consiste en disponer de infraestructura para el desarrollo, en vez de
promoverla en funcion de las necesidades predeterminadas de la oferta y la demanda, fue objeto de
analisis en el informe IDEAL 2013.
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El gas natural licuado (GNL)

Un nuevo factor estd adquiriendo progresivamente més importancia en la evaluacion de la sequ-
ridad de suministro nacional: el gas natural licuado (GNL), tecnologia que permite la importacién de gas desde
mercados lejanos, a través de su licuefaccion para transporte, y posterior regasificacion en el mercado de consumo.

La experiencia en la region muestra que las naciones que tienen cierta escala han logrado
viabilizar instalaciones de regasificacion, de manera tal de sustituir, aunque sea parcialmente, el uso de com-
bustibles liquidos por este energético, de menor precio e impacto medioambiental. En paises con sistemas
eléctricos de menor escala, los intentos individuales de introducir el GNL en la matriz, si bien contindan
avanzando, han enfrentado mas dificultades.

Nuevamente las iniciativas individuales de los Estados parecen enmarcarse como acciones
reactivas frente a la disponibilidad de este recurso como un elemento méas para contribuir a la seguridad
energética. En este caso, aunque conlleva un mayor riesgo que las energfas renovables debido a su depen-
dencia de la importacion, como contrapartida presenta la oportunidad de contar con una oferta firme de
produccién en situaciones de baja disponibilidad a corto plazo de los recursos renovables, asociada a la
variabilidad de los mismos.

Las mayores dificultades para la introduccion del GNL en mercados de menor escala, eviden-
ciadas en retrasos de los proyectos mas recientes como los de El Salvador, Panamd o Uruguay, ponen de
manifiesto que la integracion regional, con el consiguiente cambio de escala, puede ser un factor clave para
viabilizar el GNL en esas situaciones. Sin embargo, este elemento no parece verse reflejado con claridad en
politicas a largo plazo con efectos concretos en su aplicacion actual.

De no lograrse el desarrollo de alternativas eficientes para garantizar el suministro de base
que no pueda ser logrado mediante generacion renovable, como puede ser el GNL a precios eficientes, se
incrementard la necesidad de empleo de combustibles liquidos o bien del carbdn como sustituto de base,
afectando asi a la accesibilidad (mayores costos por uso de combustibles liquidos), o el plano medioambien-
tal (obtencién de seguridad de suministro a precios eficientes mediante el uso de carbén en vez del GNL).

Figura 1.4. Impacto en la sostenibilidad de la falta de opciones eficientes para garantizar el suministro

Fuente: Elaboracién propia.

Plantearse como objetivo la seguridad de suministro sin procurar que la misma se logre mediante
alternativas eficientes, afectara previsiblemente tanto la accesibilidad, como la sostenibilidad ambiental. Es por

[ 19 |



SECTOR ELECTRICO

ello que alternativas como el acceso al GNL en paises de pequena escala representan un desafio, particularmen-
te en lo referente a que éste, necesariamente, debe promoverse a escalas regionales para viabilizar su desarrollo.

La accesibilidad

La accesibilidad al servicio eléctrico implica dos aspectos esenciales:

- Ladisponibilidad de conexién fisica del consumidor.

- lLaexistencia de tarifas que permitan el acceso efectivo del servicio por parte del consumidor.

El primer factor esta representado por el nivel de electrificacion. En este sentido América La-
tina y el Caribe han mostrado grandes avances respecto a otras regiones en vias de desarrollo, con indices
cercanos al 100% en numeros paises, y siempre superiores al 75% de la poblacion, con excepciones puntua-
les en el Caribe, como el caso de Haiti.

A diferencia de lo expuesto sobre el desarrollo de la generacion, la region ha mostrado una
mayor estabilidad a lo largo del tiempo en las politicas de electrificacion, particularmente rurales, que ha
posibilitado el alto grado de acceso de la poblacién a la red.

El aspecto relativo a las tarifas es de desarrollo mas dispar y, nuevamente aquf, la mayor ines-
tabilidad se debe a las diferentes politicas de traslado de los costos de la generacion. En situaciones donde
un factor externo tiene impacto directo en las tarifas, tales como la crisis econémica de Argentina a finales
de 2001, o la crisis en los mercados internacionales de combustibles de los aflos 2007 y 2008, que afectd
el costo de la generacion en varios pafses de la regién, la reaccion inicial ha sido la de proteger, en distinto
grado, al consumidor del impacto de corto plazo, minimizando los incrementos de tarifa.

Sin embargo, la evolucion posterior ha mostrado que en algunos casos, las tarifas se han man-
tenido bajas, incluso por debajo del costo medio de abastecimiento, provocando la necesidad de subsidios
crecientes para mantener el servicio; en otros, por el contrario, se han realizado ajustes para recuperar la
representatividad de los costos en la tarifa.

Surge entonces nuevamente el concepto del progreso equilibrado en las dimensiones del
trilema energético como condicion para la sostenibilidad: una tarifa que no representa costos tendrd como
efecto una necesidad creciente de recursos econémicos del Estado para mantener el servicio, lo que tarde
o temprano repercutird en el adecuado desarrollo de la oferta, y también tenderd a eliminar la sefial de efi-
ciencia en el consumo, por lo que se genera una presion mayor para desarrollar oferta en virtud de que el
consumidor no recibird sefales que promuevan el uso racional de la energia.

En consecuencia: una tarifa que no representa adecuadamente los costos tenderd a producir
una mejora concentrada en uno de los ejes del trilema, afectando previsiblemente la seguridad de suminis-
troy la sostenibilidad ambiental (ver Figura 1.5).

Figura 1.5. Impacto en la sostenibilidad de la priorizacién de la accesibilidad mediante tarifas no representati-
vas de costos

Fuente: Elaboracién propia.
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En este caso se pone de manifiesto que ninguna de las tres dimensiones del trilema puede
ser desarrollada de forma independiente de las restantes. Si el objetivo de las politicas se concentra fuerte-
mente en solo una de ellas, seguramente las otras se veran afectadas en alguna medida. Una tarifa que emita
sefales de eficiencia al consumidor y sea representativa de los costos de proveer el servicio es una condicion
ineludible para lograr el progreso armonico en las tres dimensiones.

La sostenibilidad ambiental

Las politicas a largo plazo

Tal y como se ha explicado en las secciones anteriores, la introduccion de energias limpias y
renovables en la region ha obedecido predominantemente al concepto de aprovechar oportunidades, mas
que el ser fruto de la implementacion de politicas a largo plazo.

Sucesivamente se han instaurado distintas normativas de promocion de energias renovables
en la region, a través del otorgamiento de ventajas impositivas, exenciones de cargos por uso de red, y/o
mecanismos para posibilitar a los proyectos ERNC mayores ingresos a los que obtendrfa con las reglas es-
tandar del mercado. Sin embargo, el factor decisivo de su introduccion estd directamente vinculado a la
mejora relativa de la competitividad de estas tecnologias frente a las convencionales, esencialmente por la
considerable reduccion de los costos de inversion requeridos. Tal es asi que en los paises en los cuales los
costos de las energfas renovables no convencionales no han resultado méas competitivos que las tecnologfas
convencionales, las mismas practicamente no se han introducido de forma significativa, como ha ocurrido
en Perdy Colombia.

La sostenibilidad ambiental en el sector eléctrico no solo involucra la promocion de la genera-
cién eléctrica, sino también el impacto ambiental del desarrollo de la infraestructura de redes. En este senti-
do, la creciente dificultad para la creaciéon de lineas de transmision eléctricas, ademas de las experimentadas
en los procesos de desarrollo de proyectos de generacion convencional, particularmente a carbon, debe ser
abordada desde el Estado procurando una asignacion eficiente de riesgos en lo referente a la obtencion de
permisos ambientales.

Adicionalmente, en términos generales, los paises de América Latina carecen de objetivos
mensurables a mediano o largo plazo en materia de emisién de gases de efecto invernadero (GEI), o del
impacto en la huella de carbono en sus productos de exportacion.

En sintesis, mas alld de declaraciones de principios y normas especificas, ya mencionadas,
sobre promocién de la generaciéon con base a ERNC (objetivos de cuota e incentivos), las politicas a largo
plazo en materia de sostenibilidad ambiental presentan todavia un amplio campo de desarrollo, con su
consecuente implementacion. Incluso existe el riesgo de que la adopcion de politicas de corto plazo, que
procuran solucionar problemas sectoriales existentes, pueda afectar el desarrollo de energias limpias, aun
cuando las mismas sean competitivas desde el punto de vista econémico.

En particular, la dindmica de los mercados eléctricos implementados puede producir cam-
bios regulatorios a corto plazo que pueden motivar, involuntariamente, transformaciones pragmaticas de
regulacién que posteriormente podrian quedar desadaptadas. Asi, se llega cominmente a situaciones en
las que muchas de las normas no producen un concepto Unico que permite comprender el contenido y
sus relaciones, debido a la multiplicidad de formulaciones normativas aparentemente dispares y hasta con-
tradictorias, por lo que resulta imprescindible la existencia de un enfoque conceptual de las normas que se
aleje, en la medida de lo posible, de las soluciones pragmaéticas que no se deben a problemas estructurales,
sino de gestion.

La propia dindmica de los mercados crea una nueva normativa que da solucién a un proble-
ma experimentado, pero ese marco regulatorio no necesariamente conduce al cumplimiento de objetivos
a largo plazo.

En este sentido, diversas discusiones que se han registrado en el Ultimo afo sobre el principio
de acceso abierto a las redes de transmision eléctrica para nuevos proyectos renovables en distintos paises
de la region, tales como Chile, Peré o Panamd, han puesto en el centro de debate si se debe verificar la
capacidad de transmision disponible, en funcion del uso que de la misma hacen las centrales que ya estan
conectadas a la red, para otorgar (o no) la conexion. Es decir: una interpretacion de la normativa vigente a la
luz de una situacion que se presenta en el corto plazo ante pedidos de conexion de proyectos renovables,
corre el riesgo de derivar en una nueva normativa que afecte al desarrollo de esos proyectos, al reconocer
derechos preexistentes sobre la capacidad de transmisién de otros generadores que participan del merca-
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do, si no se realiza una interpretacion de las consecuencias de la decisién que se adopte en el marco
de una politica de largo plazo.

En consecuencia, es de vital relevancia avanzar en la fijaciéon de objetivos de sostenibi-
lidad de largo plazo, que den marco adecuado a la interpretacion de los ajustes normativos que se
aplican en el corto plazo como consecuencia de la propia dindmica sectorial y de los mercados.

De esta manera se podra evaluar adecuadamente si tales ajustes tienen un impacto
negativo o positivo en funcién de esos objetivos de largo plazo, y, en caso de ser negativo, poder
evaluar asf el grado de desvio que los mismos producen, para posteriormente procurar la necesaria
readecuacioén, evitando la acumulacion de desvios a lo largo del tiempo.

Nuevamente estamos ante la presencia de decisiones a corto plazo, que pueden afectar
todas las dimensiones del trilema energético, pero particularmente la ambiental, puesto que es la que
plantea nuevos desafios en un marco de poca claridad en las politicas a largo plazo.

Figura 1.6. Impacto en la sostenibilidad por falta de politicas de largo plazo

A
B

Fuente: Elaboracién propia.

El impacto en el medioambiente

Una adecuada interpretacion de los roles institucionales, conjuntamente con una eva-
luacion de las capacidades reales de gestion de riesgos de todos los actores involucrados, es la base
para evitar la creciente conflictividad para el desarrollo de infraestructura asociada a cuestiones de
impacto ambiental. En este sentido, un mayor involucramiento del Estado en la gestion de los permi-
sos resulta vital, de modo que se puedan ponderar adecuadamente todas las dimensiones del trilema
en la resolucion de los conflictos.

Un elevado nivel de conflictividad en esta materia quizas tenga impacto positivo si es
evaluado exclusivamente desde la éptica ambiental, pero redundard en mayores costos econémicos,
que eventualmente pueden afectar la accesibilidad, y, posiblemente, también la seguridad de sumi-
nistro. Estaremos otra vez en una situaciéon de desbalance en el tridngulo de la sostenibilidad (ver
Figura 1.7).
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INFRAESTRUCTURA EN EL DESARRC

Figura 1.7. Impacto en la sostenibilidad por priorizacién exclusiva del impacto medioambiental

Fuente: Elaboracién propia.

Panorama sobre la evolucion actual de la demanda eléctrica en América Latina

De la mano de su desarrollo, América Latina ha experimentado recientemente un significa-
tivo aumento de la demanda eléctrica. En particular, durante las Ultimas cuatro décadas el promedio de
la tasa de crecimiento anual de la demanda eléctrica de Ia region fue de 5% anual. Esto Ultimo se corres-
ponde con una regidn que se encuentra en pleno desarrollo de sus sistemas eléctricos y en aumento del
consumo eléctrico per capita.

Cuadro 1.1. Tasa de crecimiento promedio regién durante las Ultimas cuatro décadas

Pais 1970-1980 1980-1990 1990-2000 2000-2010 Promedio
Promedio de paises 6,7% 4,3% 5,2% 3,9% 5,0%
seleccionados
Argentina 5,8% 2,1% 6,5% 41% 4,6%
Brasil 12,19% 5,9% 43% 3,1% 6,4%
Per 5,5% 3,1% 3,9% 6,2% 47%
Uruguay 41% 3,2% 5,8% 3.4% 41%
Colombia 6,8% 5,3% 2,2% 3,7% 4,5%
México 9,2% 5,8% 4,9% 2,5% 5,6%
Chile 3,6% 4,7% 9,0% 4,1% 5,4%

Fuente: Elaboracicén propia con datos de la International Energy Agency y organismos locales de despacho eléctrico.




Sin embargo, la evolucién reciente de la tasa de crecimiento eléctrico de la regién ha
mostrado una desaceleracién. En los ultimos 10 afos, dicha tasa se incrementd entre 2004 y 2007,
pasando de 3,5% a 5,8% anual, para luego sufrir una importante desaceleracién como consecuencia
de la crisis econdmica internacional del 2008-2009, llegando a un valor promedio de crecimiento de
1,2% anual en 2009.

El“efecto rebote” de la crisis que se observa en 2010 alcanzé un promedio para la region
de 5,1% anual (el cual, de todos modos, es un valor menor al crecimiento registrado en 2007). Desde
el 2010 al 2013, la tasa se desacelerd a un ritmo creciente llegando a un porcentaje de 2,9% en 2013,
segundo valor mas bajo en los ultimos 10 afios.

Grafico 1.1. Tasa de crecimiento promedio regién durante los dltimos 10 afios

7.0%

6.0% 5:59

//\ 5.1%  5.0%
5.0% 4.6% S L S
4.0% 2:"// \

3.0% \ //
2.0%

1.0%

0.0%

T T T T T T T
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuentes: Elaboracion propia con datos de los organismos locales de despacho eléctrico de paises seleccionados (Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Republica
Dominicana, Pert, Uruguay, Panamd, Guatemala).

Estas cifras podrfan evidenciar una desaceleracion de la economia regional. Los valores
parciales que se estan registrando este afo parecen confirmar esta tendencia. Hasta el presente, este
efecto no se ha trasladado al ritmo de inversiones en el lado de la oferta, que sigue impulsada fuerte-
mente por las tecnologias renovables, en particular la solar debido a su incremento de competitividad
relativa. Sin embargo, esta evolucién de la demanda puede tener un efecto negativo en las politicas
que hemos analizado, asi como en el ritmo de inversiones en nueva generacion.

En efecto, un exceso de oferta por menor crecimiento de la demanda respecto al previs-
to, fomenta la postergaciéon de implementacion de politicas de desarrollo sectorial, en la medida en
que se advierta que la oferta eléctrica no estd comprometida en el corto plazo.

Conclusiones

El andlisis desarrollado pretende poner evidencia que, cualquiera sea la medida adopta-
da en el sector eléctrico de cada pais, ésta tendrd algun impacto positivo o negativo en, al menos, una
de las dimensiones del trilema energético: seguridad de suministro, accesibilidad al servicio (equidad)
y sostenibilidad ambiental.

En la medida en que tales acciones obedezcan a solucionar problemas de corto plazo,
el riesgo de que el impacto sea negativo es mayor, particularmente si no existe claridad en la formu-
lacion de las politicas a largo plazo. Urgencias impuestas por situaciones externas al sector eléctrico o



derivadas de la propia dindmica de las instituciones y actores involucrados en el mismo, pueden determi-
nar acciones que desvien el rumbo de los objetivos del trilema, sin que se evalten los efectos negativos
de tales acciones en el largo plazo.

Es asf que los cambios de paradigmas que fueron objeto de andlisis en las anteriores ediciones
del informe IDEAL se deben inscribir en el marco de la sostenibilidad sectorial esbozado en esta edicion.

Adicionalmente, atender solo algunas de las dimensiones del trilema también tiene
consecuencias negativas en el objetivo superior de lograr la sostenibilidad. Es decir, preocuparse so-
lamente por la equidad, o la seguridad de suministro o los aspectos ambientales, tarde o temprano
resultard en una afectacion de la sostenibilidad a nivel general por el impacto negativo sobre las
dimensiones desatendidas.

El sistema que se emplee para definir las inversiones en generacién eléctrica, el agrupa-
miento de pafses de menor escala a través de acuerdos regionales para lograr soluciones eficientes, asi
como las metas medioambientales, deben formar parte de las politicas a largo plazo que permitan pro-
gresar simultdneamente sobre cada uno de los ejes que, en su conjunto, garantizan la sostenibilidad.
La desaceleracion del crecimiento de la demanda puede obrar como incentivo para que los gobiernos
posterguen decisiones en esta materia.

El avance equilibrado sobre todos los ejes de la sostenibilidad tiene como actor central el
mejoramiento de la infraestructura como vehiculo promotor del desarrollo, reflejando el paradigma de
“infraestructura para el desarrollo” analizado en IDEAL 2013.
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AGUA Y SANEAMIENTO

IDEAL 2014 tiene como objetivo auspiciar una reflexion sobre el papel del Estado y del
mercado en la cadena de valor de la infraestructura publica, con un énfasis particular en la participa-
cién empresarial en la inversién y en la provision de los servicios relacionados con el agua en el medio
urbano. Esta tematica sigue un hilo conductor que se inicia en discusiones previas sobre la infraes-
tructura y los servicios del agua, las cuales han sido documentadas anualmente por CAF a través de
la serie IDEAL.

También se recogen tendencias y novedades sobre tépicos relacionados con el agua
que pueden ser de interés para la audiencia objetivo de estos textos, que estd constituida primordial-
mente por tomadores de decisién en los paises, profesionales en los dmbitos técnicos y gerenciales
y, en general, académicos y publicos diversos que acompafnan los temas del agua desde diversos
angulos de la sociedad civil.

En esta oportunidad, se discutirdn tendencias recientes que permiten orientar sobre la
gestion de eventos hidroldgicos extremos en ciudades de América Latina, especificamente en temas
relacionados con inundaciones y sequias. Sobre las primeras se revisan los enfoques modernos que
se proponen para la regién con miras a mejorar la planificaciéon y operacion de la infraestructura para
el drenaje urbano vy, para ello, se utilizan referencias de Porto Alegre, Buenos Aires y Guayaquil. Con
relacion a las sequias, se describe la estrategia y herramientas que utiliza la empresa de agua potable y
saneamiento del estado de Sao Paulo (SABESP), para enfrentar una situacion de escasez hidrica que no
tiene precedentes en la historia de la ciudad.

Finalmente, se presenta una actuali-
zacién de indicadores sobre agua e infraestructura
para los paises de la region. Este documento serd
publicado con motivo de la Cumbre de Jefes de Es-
tado de Iberoamérica que se efectuara en Veracruz,
México, el 3 de noviembre de 2014.

Estado y mercado en la infraestructura
y servicios urbanos del agua

Para iniciar la discusion sobre la temdtica especifica del Estado y el mercado en la cadena
de valor de los servicios urbanos del agua, podemos revisitar algunas cuestiones basilares que fueron
resefiadas y discutidas en anteriores entregas de IDEAL, y que se refieren al tamafio y estructura del
mercado para la infraestructura y los servicios del agua en las ciudades de América Latina.
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Sin embargo, debe quedar claro que, aunque el mercado para los servicios urbanos del agua'
es, sin duda, el de mayor importancia en cuanto a sus dimensiones monetarias e impacto social, no se quiere
por ello desconocer la existencia de otros mercados vinculados al agua que tienen una importancia enorme,
como es el caso del agua en el medio rural, en la productividad y competitividad de la agricultura irrigada,
en la generacion de electricidad a partir de desarrollos hidroeléctricos, la utilizacién del recurso para el en-
friamiento de plantas térmicas y las demandas de agua que exige el desarrollo minero, especialmente en las
altas y aridas sierras andinas, entre otros.

Una aproximacion al tamafio y organizacion del mercado
para los servicios urbanos del agua en América Latina

En la primera edicion de IDEAL 2011 (CAF, 2011), se presentd una estimacion de las
inversiones que deben realizar los pafses de América Latina hasta el 2030 para cerrar las brechas de
acceso a los servicios de agua potable, saneamiento? y drenaje en el medio urbano de la region. Este
célculo tomo en cuenta que el habitante urbano espera que su domicilio se conecte a redes publicas
de agua potable y alcantarillado. Ademas, se incluyeron las inversiones para el desarrollo de fuentes
de agua que permitan cubrir los déficits actuales y el crecimiento poblacional durante ese periodo, las
inversiones para alcanzar un 64% de tratamiento de las aguas residuales urbanas y los costos de in-
fraestructura para cubrir un 85% del espacio urbano con servicios de drenaje. Se consideraron no sola-
mente las expansiones de infraestructura, sino también los costos de rehabilitacion de redes de agua y
alcantarillado y los costos de nuevas conexiones en zonas urbanas donde predomina la informalidad
y la vivienda precaria —aproximadamente un 25% de la poblacion urbana de las grandes ciudades-.

Para alcanzar estos objetivos, se requieren inversiones equivalentes al 0,3% del PIB re-
gional®*, de modo que se puedan cubrir tanto las mejoras directamente relacionadas con la operacion
de los servicios y aquellas con fuertes externalidades ambientales y sociales, como las destinadas a
la creacién y rehabilitacion de infraestructuras que pueden catalogarse como public goods (bienes
publicos). Estas ultimas incluyen inversiones con propdsitos multiples para la regulacién, provisién
segura de agua y control de avenidas, inversiones en drenaje urbano, instalaciones para el tratamien-
to de aguas servidas, inversiones en ciudades pequefas y medianas con altos indices de pobreza e
inversiones para la formalizacién de conexiones domiciliarias en zonas de informalidad urbana en las
grandes ciudades, entre otras. Con parametros referenciales del 2010, se necesita ejecutar inversiones
por un monto de, al menos, USD 12.500 millones por afio para el conjunto de los paises de América
Latina que, en valores constantes, alcanzaria un valor agregado de USD 250.000 millones para el pe-
riodo 2010-2030 (ver Cuadro 2.1).

Cabe destacar que dentro de esta estimacion se integran practicamente todas las inver-
siones relacionadas con el ciclo urbano del agua y también se toma en cuenta el ciclo de vida de la
infraestructura, porque incluye el costo de la rehabilitacion y renovacion de los activos operacionales.
Por lo tanto, este célculo contrasta con el que realizan rutinariamente las organizaciones internacio-
nales, donde generalmente se consideran los costos unitarios aplicados a los déficits de provisién de
servicios mejorados de agua potable y saneamiento siguiendo las definiciones utilizadas para reportar
sobre el grado de cumplimiento de la Metas de Desarrollo del Milenio (ver Recuadro 2.1: ;Cémo se
define la cobertura?).

Por otra parte, con base en el andlisis de datos e indicadores de los paises que reportan
las mejores estadisticas sectoriales*, se estimé que el costo para operar los servicios de agua potable

' En este documento, los servicios urbanos del agua tienen una interpretaciéon amplia. Se refieren a todos los componentes del ciclo hi-
drolégico de las aguas urbanas, desde la gestion de los recursos hidricos hasta la devolucién del agua tratada en los cuerpos receptores;
incluyendo el abastecimiento de agua potable, la recoleccion y tratamiento de aguas servidas y la gestién del drenaje urbano.

2 Saneamiento y alcantarillado se utilizan indistintamente a lo largo de este texto. Sin embargo, en sentido estricto, saneamiento com-
prende las redes de alcantarillado, los conductos de transporte, el tratamiento de aguas residuales y los medios de disposicion final en
cuerpos receptores finales.

3 Para el caso de Brasil, se llegdé a un porcentaje semejante de acuerdo con un informe presentado por el Banco Mundial en el 6to Foro
Mundial del Agua, realizado en Marsella en marzo del 2012.

4 Chile, Colombia y Brasil.



Cuadro 2.1. Inversiones en infraestructura urbana de agua, proyeccion al 2030

Proyeccién al 2030

Servicio usb (r(r;gii)(_:lzeor:(;l)l ones) usb S::Ir:se:ieoll:gl:nes) Meta para el 2030
Agua potable’ 454 2,27 100% cobertura
Alcantarillado’ 794 3,97 94% cobertura
Depuracion’ 332 1,66 649% aguas residuales
Drenaje’ 336 1,68 85% &rea urbana
Fuentes de agua’ 27,1 1,35 1?2?:;?;2?a
Formalizacion de conexiones 305 159 50% reduccién de la
de APyS ' ' brecha
Total 2492 12,45

1) expansion, rehabilitacion, renovacion  2) nuevas fuente del agua

Fuente: IDEAL (2011).

y alcantarillado sanitario es de unos USD 21.000 millones, equivalentes aproximadamente al 0,5% del PIB
regional del afo 2010 . Este monto puede aproximarse al ingreso tarifario que reciben las empresas conside-
rando los bajos, o incluso negativos, margenes operacionales, y el valor medio regional del servicio de agua
y alcantarillado, el cual era de USD 0,62/m?y superior en los mayores mercados de México y Brasil (USD 0,92/
m?y USD 0,98/m? respectivamente). Con estas cifras puede sugerirse que el tamaro de la industria del agua
urbana en América Latina alcanzaria los USD 33.500 millones.

El tamarfio del mercado urbano del agua calculado con base en un andlisis sistematico de los
déficits estructurales de los servicios de infraestructura y en las inversiones para alcanzar metas realizables
hasta el aflo 2030, se aproxima notablemente a los gastos de capital y de operacion que se reportan para
cada uno de los paises de América Latina en la acreditada publicacion Global Water Intelligence (GWI - por
sus siglas en inglés). En efecto, los levantamientos de informacion que realiza periddicamente GWI registran
un costo operacional (operational expenditures - OPEX) de unos USD 19.000 millones y una inversion de
capital (capital expenditures - CAPEX) de USD 10.200, ambos reportados para el afo 2011. Cabe destacar
que Brasil representa un 50% del OPEX 'y 40% del CAPEX regional. Cuando estos valores se agregan a los de
México, Colombia y Chile, se llega al 75% y 84% del OPEX y CAPEX regional, respectivamente.

A titulo comparativo, GWI reporta que el mercado global de los servicios urbanos del agua se
acerca a los USD 500.000 millones, de los cuales América Latina representaria solamente un 6%. Este mismo
mercado en los Estados Unidos tiene un valor estimado en USD 130.000 millones, de los cuales dos terceras
partes corresponden a los ingresos por la venta de servicios que reciben las empresas de agua potable y las
de recolecciény tratamiento de aguas servidas; y el tercio restante lo constituyen las compafiias que venden
materiales, equipos o servicios a esta industria (ver Figuras 2.1y 2.2) (Maxwell, 2012).

Cuando estos estimados se comparan con el PIB global y con el de Estados Unidos, USD
71,83 trillones y USD 17,29 trillones, respectivamente, para el afo 2011 (The World Bank, 2014) se observa
que el tamaro de la industria del agua representa un 0,7% del PIB global y 0,75% del correspondiente a
Estados Unidos.

Un célculo semejante para América Latina muestra que el tamafo de la economia ligada al
agua urbana representa solamente un 0,6% del PIB regional, o sea 20% por debajo de los valores referen-
ciados. Ademas, en paises de rapido crecimiento como China, donde se realizan enormes inversiones de
infraestructura para acomodar un acelerado crecimiento urbano, se materializan grandes obras de trans-
porte de agua para cubrir déficits territoriales entre la oferta y demanda de agua. Alliy en otras naciones del

° Estimado en USD 4.200 millones. World Development Indicators. World Bank. 2010.
© Por ejemplo, la empresa de agua potable y saneamiento de Buenos Aires recupera con tarifas, menos del 25% de su costo operacional, el cual tienen que
ser subsidiado por el gobierno federal como parte de su politica social.

7 Estimado en funcién de los metros cubicos de agua facturados.
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sudeste asiatico, el tamafo de la industria del agua urbana debe representar un porcentaje aun mayor del
PIB. Por lo tanto, es vélido pensar que en América Latina hay espacio para expandir el tamano de este sector
y asf alcanzar los niveles de paises competidores en el mercado mundial.

Figura 2.1. Industria del agua en Estados Unidos (compras 2012)

9,68

Compras en miles
de millones de USD

M Equipo para tratamiento de agua M Materiales y equipos para suministro de agua
B Quimicos Contratos operacionales
Servicios de ingenierfa Instrumentos y laboratorio

Fuente: Maxwell (2012).

Figura 2.2, Industria del agua en Estados Unidos (ventas 2012)

Ventas en miles
de millones de USD

M Ingreso de las empresas de alcantarillado y tratamiento de aguas servidas

M Ingreso de las empresas de agua potable
Fuente: Maxwell (2012).

Como puede esperarse, cuando se desagregan los estimados para la region se descubren
diferencias notables entre los paises, y también hacia el interior de los mismos. Por ejemplo, Chile tiene una
industria del agua consolidada y ha alcanzado indices de atendimiento con servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario que son comparables a los que se observan en estados europeos con un alto desa-
rrollo econdmico. En el resto de la region, a nivel de las capitales y grandes concentraciones urbanas de cada
nacién, unas pocas ciudades reportan deficiencias graves que se reflejan en un abastecimiento intermitente
de agua potable para un porcentaje mayoritario de la poblacion, y en el incumplimiento de los estandares
de calidad del agua. Al mismo tiempo, en la mayoria de estas mismas ciudades se mantienen muy bajos
niveles o simplemente no se dispone de algun tratamiento de aguas servidas.

Al interior de los paises también se percibe que ciudades de tamafos superiores a los 500.000
habitantes, por lo general, cuentan con empresas profesionalizadas®, y avanzan hacia el ofrecimiento de me-
jores servicios, como consecuencia de una fuerte presion social y politica sobre este universo de prestadores.
En ciudades de tamafio medio y pequefo, entre 20.000 y 200.000 habitantes, la condicién operacional suele
ser precaria, a pesar de los esfuerzos de inversion publica dirigida a este segmento en la Ultima década. Esto
ocurre, especialmente, a partir de la adopcion de las Metas de Desarrollo del Milenio por parte de los paises,
en el afo 2002, y también debido a la influencia del debate sobre politicas publicas relacionado con el cum-
plimiento del derecho universal al agua y saneamiento, en el cual algunos estados de América Latina han
asumido un papel protagdnico a nivel internacional (CAF, 2014) .

8 Entendido como el nivel profesional de los cuadros técnicos y gerenciales.
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Sin embargo, a pesar de los altos niveles de cobertura de acceso a las redes de agua potable
y alcantarillado que reportan las estadisticas oficiales internacionales, los servicios de agua potable en los
domicilios todavia muestran importantes deficiencias en cuanto al cumplimiento de estdndares sanitarios y
a la prestacion de servicios en forma continua, a presiones adecuadas, siete dias a la semanay 24 horas al dia.
Estas fallas cronicas afectan en forma asimétrica e injusta a las poblaciones urbanas vulnerables y pobres en
las periferias de las ciudades® . Ademas, el tratamiento de las aguas residuales es deficitario a nivel regional,
puesto que menos del 30% del agua residual generada en los domicilios recibe algun tipo de tratamiento
antes de ser descargada nuevamente en el medioambiente. A este cuadro, que contrasta notablemente con
una vision optimista centrada en mostrar avances con datos sobre coberturas de acceso, habria que agregar
carencias significativas de capacidad en la infraestructura y gestion del drenaje urbano.

Entender las razones subyacentes detras de estas aparentes contradicciones es una discusion
abierta y una temdtica poco estudiada. En esta nota se argumenta que la enorme fragmentacién de presta-
dores de servicios de agua potable y saneamiento (que se traduce en un universo de docenas de miles de
gestores de diversos tamanos a lo largo y ancho de la regién, sin atencion a su capacidad para poder operar
a escalas econdmicas adecuadas) puede tener un peso importante para desmadejar el dilema. Por ello,
conviene entender por qué otros sectores de servicios publicos en redes no tienen los mismos problemas
de organizacion industrial que presentan los servicios de agua potable y alcantarillado.

Quizés la caracteristica mas resaltante del sector agua potable y saneamiento, frente a otros
servicios publicos domiciliarios como la electricidad, las comunicaciones y el gas, por ejemplo, es el grado
de centralizacion de las operaciones en estos otros sectores de la infraestructura. A esto se suman las rigi-
deces estructurales para introducir competencia tanto entre operadores a nivel horizontal, como también
verticalmente y las implicaciones sociales y ambientales asociadas a la produccién de agua y a la generacién
de agua contaminada.

A partir de estas observaciones, un andlisis critico sobre la diversidad de prestadores de Amé-
rica Latina levanta interrogantes fundamentales sobre la necesidad de revisar rigurosamente las prioridades
para la asignacion de recursos financieros, asi como también de evaluar la eficiencia y eficacia del gasto de
inversion en infraestructura (CAPEX) que realizan los paises. Por ejemplo, en lo referente a los gastos opera-
cionales (OPEX), en el informe IDEAL 2011 se presentd un andlisis del costo escondido de la ineficiencia ope-
racional mediante la comparaciéon de los valores medios reportados en diversas fuentes para varios Estados
con indicadores estandarizados de eficiencia en cuanto a un porcentaje aceptable de pérdidas de agua de
20%, la recaudacion del 100% de la facturacion y una productividad laboral equivalente a un empleado por
cada 1.000 cuentas. El costo de estas ineficiencias se estimé en un valor cercano a USD 6.000 millones por
ano (CAF, 2011).

Por lo tanto, una conclusion inmediata y obvia apunta hacia la necesidad imperiosa de promo-
ver politicas publicas que contrarresten las ineficiencias cronicas de esta industria en sus diferentes segmen-
tos, las cuales permitirian canalizar los flujos que hoy dia financian ineficiencias, hacia inversiones prioritarias
sin necesidad de incrementar los cargos a los usuarios. Otra conclusion no menos evidente e importante se
refiere a la necesidad de priorizar y mejorar la eficiencia del gasto en inversiones de capital, de forma tal que
se atiendan los déficits actuales de servicios en redes, se rehabiliten los activos con precario mantenimiento
y altos niveles de obsolescencia, y se garantice la seguridad del abastecimiento hidrico de las ciudades.

Recuadro 2.1: ;Como se define la cobertura?

En el Iéxico comun de América Latina, cuando se utiliza el término cobertura de
los servicios de agua potable y saneamiento se pueden entender conceptos muy diferentes.
Por ejemplo, para el publico mas amplio que se informa a través de medios de comunicacién
masiva, la cobertura generalmente se asocia con el acceso de una vivienda o de una familia a

una red de agua potable o alcantarillado. De la misma forma, también se perciben variaciones
importantes entre los paises con relacion a las definiciones del concepto de agua o sanea-
miento seguro o mejorado; e igualmente existen discrepancias con las concepciones sobre
poblacion urbana y rural. Ademads, cuando se examinan las estadisticas de cobertura de los
paises (ver apéndice de indicadores) se detectan variaciones y un crecimiento de la cobertura

? Entendido como el nivel profesional de los cuadros técnicos y gerenciales.
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en los Estados a lo largo de los afos, los cuales son muy poco creibles independientemente de
la definicién que se adopte.

Hasta 1996, dos terceras partes de los paises que reportaban a los sistemas de las
Naciones Unidas indicaban cémo definian el acceso. En ese momento, la descripcién mas co-
mun estaba centrada en la distancia o el tiempo desde una vivienda a la fuente de agua, la cual
variaba entre 50 y 2.000 metros, y entre 5y 30 minutos. En algunos casos, se tomaba en cuenta
la cantidad de agua, considerdndose que valores de 15 a 50 litros por persona por dia eran
aceptables. Para el saneamiento, se utilizaban diversas definiciones que agrupaban las tecnolo-
gfas que rompen la ruta de contaminacion oral-fecal. A partir del afno 2000, aparecen cambios
importantes en estas definiciones y, como tal, se utilizan los términos de acceso mejorado al
aguay saneamiento.

Desde el ano 2000, la Organizacion Mundial de la Salud (WHO — por sus siglas en
inglés) y el Programa de Monitoreo Conjunto (JMP — por sus siglas en inglés) intentan cambiar
el énfasis en la busqueda de informacién, la cual se basaba solamente en la aportada por los
proveedores de servicios, para incorporar la data directamente de los usuarios que reflejen el
uso de las instalaciones sanitarias en las viviendas a través de encuestas de hogares. Como
consecuencia, la definicién de “acceso razonable” actualmente se asocia con la disponibilidad
de 20 litros por persona por dia, de una fuente a una distancia no mayor de 1 kilémetro de la
vivienda. Lamentablemente, las encuestas de hogares no se realizan regularmente lo que hace
dificil efectuar comparaciones entre paises, en incluso dentro de los mismos Estados y sus
estratos socioecondmicos.

Bajo este nuevo enfoque, el cual esta alineado para responder al monitoreo de
las Metas de Desarrollo del Milenio, se entiende que una fuente mejorada de agua potable es
aquella que, como consecuencia de su construccién y a través de una intervencion activa, se
encuentra protegida de contaminacion externa, en particular de origen fecal. Con base en esta
definicion, las tecnologias aceptables incluyen: conexiones domiciliares, pilas publicas, pozos
excavados y perforados, manantiales protegidos y recoleccién de agua de lluvia. De la misma
manera no se consideran fuentes de agua mejoradas los pozos y manantiales no protegidos,
rios y lagunas, agua suministrada por vendedores individuales de agua, agua embotellada y
agua suministrada en camiones cisterna. También se definieron las siguientes tecnologias para
calificar el saneamiento mejorado: conexion a una red de alcantarillado, conexién a un pozo
séptico y letrinas secas simples y mejoradas con ventilacion. Ademas, se cataloga como sanea-
miento no mejorado aquel que consiste en letrinas publicas o compartidas y en sistemas de
disposiciéon en letrinas abiertas o en balde.

Es importante aclarar que las estadisticas presentadas por el WHO/JMP no per-
miten deducir automaticamente que la calidad del servicio de agua potable o saneamiento
sea “adecuada” o “segura”’. Tampoco estan disefiadas para informar sobre la intermitencia del
servicio, ni sobre la calidad sanitaria del agua en cuanto al cumplimiento de la normativa. Sin
embargo, las metodologias establecidas indican que sistemas de agua potable en redes se con-
sideran en “funcionamiento” cuando operan diariamente sobre el 50% de su capacidad. De for-
ma similar, las bombas manuales de agua deben operar al menos el 70% del tiempo, y los plazos
entre fallas y reparaciones no deben superar los 15 dias.

Fuente: http://who.int/docstore/water_sanitation_health/Globassessment/globalAnnex.htm

Estructura del mercado

Durante las ultimas dos décadas, en la mayoria de los paises de América Latina se ha venido
arraigando un entendimiento normativo sobre la estructura industrial del sector agua potable y sanea-
miento, el cual considera tres componentes principales.

Primero, seguin esta nueva concepcion, las funciones de politica sectorial y asignacion de
recursos fiscales recaen sobre los érganos del ejecutivo y legislativo, y en agencias sectoriales, especial-
mente aquellas en el nivel nacional de gobierno. En segundo lugar, se entiende que cuando existen
monopolios naturales, como es el caso de los servicios en red de agua potable y alcantarillado, no actdan
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las fuerzas competitivas del mercado y, por ello, se necesitan instituciones y procedimientos para la regu-
lacion de precios y defensa del consumidor. Este concepto, novedoso en la regidn, agrupa un conjunto
de funciones que tedéricamente deben establecerse en instituciones publicas con un adecuado nivel de
autonomia y representatividad. Por Ultimo, la responsabilidad directa de los servicios publicos de agua
potable y saneamiento estan adscritos constitucionalmente en cabeza de los municipios, aunque existen
importantes excepciones como es el caso de Chile, Uruguay y Centroamérica.

Prestadores de servicios

A partir de la década de los 80, en practicamente todas las naciones de América Latina, se
consolidan las decisiones politicas y legislativas sobre la responsabilidad municipal para la prestacion de los
servicios de agua potable y saneamiento. Esta tendencia acompana los procesos de reforma del Estado y
descentralizacién politica que ocurren en muchos paises, siguiendo agendas de politica publica que aplican
principios de subsidiaridad y reducciéon del tamafio de los gobiernos centrales. Esta agenda ha tenido una
expresion notable y benéfica en el continuo de Estados de la regiéon porque ha conducido positivamente
hacia la profundizacion de la democracia mediante la eleccién popular de autoridades politicas en casi
16.000 municipios, los cuales reciben nuevas competencias, abren mas espacios a la participacion social
y ciudadana y aumentan el gasto publico local, el cual se acerca al 20% del gasto gubernamental, que se
traduce en incrementos considerables de la inversiéon en infraestructura (Rosales, 2011).

Como veremos mas adelante, una comprension de las reformas dirigidas desde la descentrali-
zacién de funciones publicas hacia los municipios aporta elementos que ayudan a explicar la conformacion
y evolucion del mercado para la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en América
Latina. Para avanzar en este cometido, el Cuadro 2.2 proporciona una vision sintética sobre el estado actual
de los procesos de descentralizacion en la regién, donde se evidencia que dichas reformas han perdido
parte de sus impetus iniciales y en algunos casos incluso existe un ajuste regresivo hacia la recentralizacion
y también hacia la transferencia condicionada de competencias.

Cuadro 2.2. Inicio y situacion actual de la descentralizacién en los paises de América Latina 2011

Pais Inicio Situacion actual

Estancada. No es tema proritario en la agenda

Argentina .
9 politica actual.
- En revision. Adecuacion de las leyes
Bolivia 1994 A yes
descentralizadores a la nueva constitucion.
: Descentralizacion consolidada. No es prioridad en la
Brasil 1988 o P
agenda politica actual.
) Estancada desde mediados de los 90. No es tema de
Chile 1990 o
la agenda politica actual.
: Tendencias a la re-centeralizacion por crisis fiscal
Colombia 1986 ) P y
conflicto armado.
) L ntralizadora. Dilem re como tr. r
Costa Rica 2001 ey descentra : adora. Dilema sobre como traspasa
las competencias y recursos.
En revision. Ajustes a las leyes descentralizadoras en la
Ecuador 1997 Y - 4
nueva constitucion de 2008.
Hay normativa descentralizadora y demandas por
El Salvador 1992 . Y y P
incremento de recursos.
Guatemala 2002 Estancada. No es tema en la agenda politica actual.
Haiti 1987 Detgnwda. Crisis general del sistema politico e
institucional nacional y local.
Pospuesta por crisis politica. Debate por
Honduras 1993 p‘ . ‘p ., P . ’p.
municipalizacion de la educacion publica.
) Recentralizacion por conflicto politico: menos poder
Nicaragua 2003 b P P y

recursos municipales.
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Pais Inicio Situacion actual

Gobiernos estaduales y del Distrito Federal forta-

México : o
lecidos, municipios afuera.

Panama 2004 Detemda_. Laley de desoentrallzamon ha sido
suspendida por el gobierno.

Paraguay 1992 Mayores transfer.elncnas a Ips municipios. ¢Como
fortalecer la gestion municipal?

Pert 2002 Elr] proceso, pero municipios reclaman por reduc-
Cion en la entrega de recursos.

. 5 -

Reptiblica Dominicana 2003 No se cumple la ley que asigna 10% del presu
puesto nacional a los municipios.

Uruguay 1996 Creaao_n de 89 go_blernos municipales como
tercer nivel de gobierno.

Venezuela 2005 Recentralizacion y debilidad municipal por el agu-

do conflicto politico.

Fuente: Rosales (2011).

En este contexto, los casos de Brasil, Colombia y Chile merecen mencion especial porque
han implantado modelos inéditos para la organizacion industrial de los servicios de agua potable y sanea-
miento. Para ello, y sin ninguna pretension de ser exhaustivos, se describen someramente los principales
conceptos e instrumentos de politica publica que les dan soporte a dichos modelos nacionales en el
contexto de la descentralizacién politica. Seguidamente, se identifican diferentes tipologias de prestacion
para las grandes ciudades y se formulan algunas interrogantes sobre la eficacia de dichos modelos para
las ciudades medianas y pequefias de la region.

Brasil

La constitucion de 1988 confirmé las prerrogativas municipales sobre los servicios de sa-
neamientoy asoma la necesidad de que exista una coordinacion entre los municipios y los estados en las
regiones metropolitanas. Sin embargo, en lo relativo a los servicios urbanos del agua, desde la década de
los 70, Brasil ya habfa promovido la creacién de empresas estaduales de saneamiento para la prestacién
de los servicios de agua potable y alcantarillado bajo contratos de concesion con los municipios.

Este modelo tiene su fundamento conceptual en el reconocimiento de la necesidad im-
periosa de capturar las economias de escala intrinsecas a las inversiones hidricas y a los servicios de
agua y saneamiento. También busca acelerar el ritmo de inversiones para recuperar déficits cronicos de
infraestructura y responder efectivamente a las tasas de urbanizacién sin precedentes que experimenté
Brasil entre 1950 y 1980. Para hacer frente a estos desafios se requieren inversiones e instrumentos de
gestion de recursos hidricos en dmbitos que generalmente traspasan los limites de las jurisdicciones poli-
tico-territoriales. Ademas, también por consideraciones practicas y administrativas que lleven a reducir los
costos de transaccion para la implementacion de politicas publicas y canalizar recursos para la inversion
en infraestructura.

Con el beneficio de una revision retrospectiva, Brasil dio una respuesta eficaz a la atomiza-
cion de servicios radicados exclusivamente en las jurisdicciones municipales. Con la intenciéon de incen-
tivar la adopcion de este modelo de prestacion basado en empresas estaduales bajo contratos de dele-
gacion con los municipios, el gobierno federal utilizé diversos mecanismos relacionados con el acceso a
recursos de financiamiento para inversiones en agua y saneamiento, y propuso esquemas de actuacion
con fuerte respaldo de asistencia técnica especializada. Como consecuencia de estas decisiones, un 80%
de la poblacion urbana pasoé a ser atendida por 28 empresas de saneamiento, y el restante se mantuvo en
compafias y autarquias en el dmbito municipal.

Posteriormente, desde mediados de la década de los 90y en forma mas acentuada después
de algunas reformas complementarias aprobadas a partir del afio 2007 para promover la participacion pri-
vada, el mercado para empresas privadas dedicadas a la prestacién de servicios de agua y saneamiento ha
experimentado un crecimiento significativo, el cual alcanza aproximadamente a un 15% de la poblacién



urbana de Brasil, y ademds, existen fuertes expectativas de que crecerd significativamente en los proximos
10-15 afos para lo cual cuentan con apoyo de los bancos nacionales de desenvolvimiento, especialmente
la Caixa Econdmica Federal (CEF, por sus siglas en portugués).

Colombia

La politica de agua potable y saneamiento basico de Colombia se enmarca dentro de la Ley
de Servicios Publicos Domiciliarios de 1994, con la que el pais se propuso los siguientes objetivos: ampliar
las coberturas en servicios, particularmente deficitarias en ese momento en el subsector de saneamiento
basicoy en las regiones, localidades y areas habitadas por los sectores mas pobres de la poblacién; dar con-
tinuidad en la financiacion de la inversion; avanzar en el proceso de descentralizacion y la autonomia muni-
cipal en la prestacion de algunos servicios; y, mejorar la gestion de las entidades prestadoras de los servicios.

La ley define competencias en los distintos niveles de gobierno y promueve la transforma-
cion del servicio publico de agua potable y saneamiento con la obligatoria constitucion de empresas re-
gidas por el derecho privado. También establece los mecanismos para la regulacién, inspeccién, vigilancia
y control del Estado Yy ratifica la responsabilidad del municipio como responsable por la prestacién de los
servicios de acueducto, alcantarillado y aseo. Con relacién al financiamiento, crea el Fondo de Solidaridad
y Redistribucién del Ingreso para la administracion de los subsidios a los usuarios, integrado por un siste-
ma de subsidios cruzados y aportes fiscales.

La heterogeneidad de entidades prestadoras obligd a realizar diversos ajustes a un modelo
que sigue siendo un referente conceptual importante para América Latina. Uno de los objetivos especi-
ficos se refiere a la vinculacién del sector privado en esquemas de actuacién que permitan el aprovecha-
miento de economias de escala e incentivos a la eficiencia. Con esto, se pretende disefiar un modelo que
simultdneamente le permita a los municipios medianos y pequefos resolver su problema de capacidad
de gestion e ineficiencia, y beneficiarse de economias de escala.

En paralelo, para facilitar el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, se
refuerza la meta de contrarrestar la pulverizacion de los servicios de agua potable y alcantarillado de
unos 1.123 municipios y un universo de mas de 10.000 prestadores'® . Para ello, se considera potenciar las
capacidades de actuacién concurrente que se encuentran en los 32 departamentos del pais, de modo
que desde alli se pueda ejercer la coordinacion financiera y técnica al servicio de los municipios en cada
jurisdiccion, creando asi, en diversos formatos, una instancia intermedia entre el municipio y los organis-
mos de gobierno a nivel nacional para la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento.

La participacion del sector privado ha crecido y actualmente alcanza aproximadamente un
10% de la poblacién del pafs, incluyendo ciudades como Barranquilla, otras ciudades medianas, y peque-
fios operadores. Actualmente, se reactivan diversas iniciativas para estimular la realizacién de asociacio-
nes publico privadas a través de diversos instrumentos legales y regulatorios.

Chile

En 1988, Chile aprobd un marco regulatorio para el sector agua potable y saneamiento, y
el siguiente afio constituyd 11 sociedades andnimas para la prestacion regionalizada de los servicios de
agua potable y saneamiento en el pafis. Todas estas sociedades eran dependientes de la Corporacion de
Fomento de la Produccion (CORFO) la cual tiene la responsabilidad por la gestion de las empresas del
Estado. Inicialmente, CORFO procedid a la venta de los activos de las mayores compafias de agua potable
de saneamiento del pafs, incluyendo las correspondientes la zona metropolitana de Santiago, y otra para
la region Valparaiso-Vifa del Mar. Posteriormente, otras sociedades regionales fueron transferidas al sector
privado mediante modelos de concesion (CAF, 2013).

El objetivo de politica publica fue potenciar la eficiencia y asegurar a la poblacién el acceso
a los servicios de agua potable y alcantarillado. Para ello, se crea simultdneamente la Superintendencia
de Servicios Sanitarios (SISS), lo cual da una sefal clara que privilegia el papel regulador del Estado por
encima de una funcién empresarial. Las empresas de servicios privatizadas se constituyen bajo el régimen
de sociedades andnimas abiertas, bajo la fiscalizacion de la Superintendencia de Valores y Seguros (SVS)
y de la SISS. Este modelo ha permitido satisfacer de manera eficiente y oportuna las necesidades de los

%Incluye servicios rurales.
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clientes, aumentar las inversiones y coberturas, descentralizar las decisiones, rentabilizar los activos y dar
mayor transparencia a la gestion de las compafias del sector.

Se espera que estas empresas puedan responder de forma eficiente a las expectativas de
desarrollo econémico y social de Chile, aumentar la cantidad y calidad de la cobertura de los servicios
de agua potable y saneamiento, atender los requerimientos para el mantenimiento y reposicion de la
infraestructura y, por encima de todo, garantizar niveles de tarifas econdmicas que financien el costo real
de los servicios, sin subsidios cruzados entre las diferentes regiones.

En paralelo se establecio una regulacion del sector con mas autonomia y un sistema de sub-
sidio al pago de consumo de agua potable y servicio de alcantarillado, para los usuarios residenciales de
escasos recursos. De esta manera, el gobierno central subsidia entre 25% y 85% de la cuenta mensual del
cliente que califica para recibirlo, hasta un consumo de 20 m?. La seleccion de los beneficiarios se realiza por
medio de los municipios utilizando informacion normalizada en el sistema de proteccidn social. El subsidio
aparece en la cuenta de aquellos que lo reciben y es abonado directamente a las empresas prestadoras.

Tipologias de prestacion

La organizacion industrial para la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento
en América Latina ofrece modelos muy diversos. Por lo general, en las 198 ciudades de mayor tamafo de
la region', con una poblacion agregada de 260 millones (McKinsey Global Institute, 2011), se observa un
mosaico heterogéneo. Usualmente debido a su tamafo e importancia relativa, las mayores metrépolis, dis-
ponen de una razonable capacidad técnica y gerencial. Es el caso de Santiago, Valparaiso y otras en Chile;
Sao Paulo, Curitiba, Belo Horizonte y Brasilia, entre otras muchas en Brasil; Buenos Aires y Cérdoba en Argen-
tina; Montevideo en Uruguay; Santa Cruz de la Sierra en Bolivia; Quito, Guayaquil y Cuenca en Ecuador; Lima,
Arequipa y Cuzco en Perl; Monterrey y San Luis Potosi en México, entre otras. En este grupo predomina
notablemente la empresa publica como responsable de los servicios de agua potable y saneamiento.

Dentro de este universo, se detectan modelos prestacionales variados y razonablemente exi-
tosos'? que incluyen: empresas privadas en Chile, empresas estatales en Brasil, una compafia publica con
alcance nacional en Uruguay, una cooperativa en Santa Cruz en Bolivia, empresas municipales en Bogotd y
Medellin, y prestacién privada bajo una concesién a 30 afios en el caso de Guayaquil y en un grupo creciente
de ciudades en Brasil. México organiza sus servicios de agua potable y saneamiento alrededor de organis-
mos operadores, los cuales tienen una responsabilidad primaria por la operacién, quedando la inversién y
los ingresos por venta de los servicios, generalmente, en cabeza de los presupuestos de los municipios.

Estos modelos de prestacion ofrecen experiencias valiosas y replicables al interior de cada
uno de los paises, y también lecciones que podrian asimilarse en otras ciudades dentro del contexto de
la region de América Latina. Con relacion al alcance de los servicios cabe destacar, que a diferencia de los
Estados Unidos y muchas ciudades europeas, donde es comun que los servicios de agua potable y de
saneamiento estén a cargo de organizaciones diferentes, en América Latina, la mayorfa de las empresas
abarcan el ciclo completo, integrando agua y saneamiento en una sola organizacién. Incluso, en algunas
ciudades como Guayaquil y Bogotd, las companias se responsabilizan, al menos parcialmente, por los
servicios de drenaje de aguas de lluvia.

El verdadero desafio prestacional en América Latina se encuentra en las ciudades me-
dianas y pequenas'?, donde, por lo general, priva la precariedad de resultados e indicadores operacio-
nales, y donde las capacidades técnicas y gerenciales son normalmente bajas. La poblacién y centros
urbanos en este segmento son dificiles de determinar con exactitud debido a las inconsistencias entre
diferentes fuentes estadisticas y también por la utilizacion de definiciones discordantes, especialmen-
te para establecer el tamano de lo que se considera estrictamente rural. Sin embargo, esta limitacion
no impide construir una légica argumentativa y conceptual, para lo cual no es imprescindible contar
con una precision estadistica absoluta.

La Figura 2.3 intenta capturar esta realidad mediante un resumen de la informacién disponi-
ble sobre el tamario de las ciudades referido al afio 2007 utilizando diversas fuentes de informacion' . Aun-

" Superior a 200.000 habitantes.

12 Se refiere primordialmente a indicadores de eficacia en cuanto a coberturas de las redes y continuidad de los servicios.
13 Entre 20.000 y 200.000 habitantes.

4 Basicamente CEPAL y MGI.
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que se reconoce que hay diferencias entre ese afio y el momento actual, se asume que éstas no deberian
modificar lo esencial del analisis.

En el caso de la poblacién rural, y en general para poblaciones urbanas pequenas, el mode-
lo prestacional que se construye a través de juntas de agua y alcantarillado, auxiliadas por asociaciones de
juntas, es razonablemente exitoso para la prestacion local bajo un fuerte control social; con el apoyo de
las asociaciones para proporcionar algunos servicios técnicos que necesitan escalas operativas regionales;
y también para adquirir poder politico para la negociacién sobre asignaciones presupuestarias con las
autoridades formales de gobierno al nivel local y central de los pafses.

Figura 2.3. Distribucién de poblacion urbana de América Latina por tamafio (2007)
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Fuente: Maxwell (2012).

Siguiendo con el razonamiento anterior, puede inferirse que una poblacién de aproximada-
mente 333 millones, donde se agrupan todos los que hacen vida en concentraciones menores de 200.000
habitantes, incluyendo poblacién rural y dispersa, puede estar recibiendo servicios de agua potable y
saneamiento con déficits importantes de infraestructura y de gestion operacional. Por tanto, no extrafa
que los gobiernos de muchos paises de la region estén tratando de implementar ambiciosos programas
de inversion dirigidos hacia este segmento de la poblacion. Esta prioridad politica no es gratuita dado que
en este estrato (56% del total de la poblacion) se concentran mas del 95% de los municipios y gobiernos
locales (Figuras 2.4y 2.5).

Figura 2.4. Numero de municipios por pais y rango de tamafio (miles)
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Figura 2.5. Numero de municipios en América Latina y rango de tamafio (miles)
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Fuente: Maxwell (2012).

Ademas, si consideramos que 25% de la poblacion urbana habita en centros mayores de
200.000, es decir, que 65 millones de personas viven en casas precarias y sujetas a la informalidad sobre la
propiedad de la tierra y a urbanismo deficitario en muchos érdenes', entonces, puede estimarse que una
poblacion combinada de 245 millones auin presenta carencias notables en sus servicios de agua potable
y saneamiento, como consecuencia de un modelo prestacional que no los ha favorecido de la misma
manera que al resto de la poblacién urbana; es decir, unos 195 millones que si disponen de servicios en
red con calidad razonable. Nuevamente debe recordarse que la gran mayorfa de la poblacién en todos los
segmentos, no dispone de tratamiento de sus aguas servidas.

Instancias regulatorias

Tanto las empresas publicas como las privadas dedicadas a la provisién de servicios de agua
potable y alcantarillado, necesitan una regulacion de precio y de calidad del servicio, cuando el mercado
no es competitivo. Este concepto parece obvio y de alguna manera se ha adoptado en una forma mas o
menos generalizada por las autoridades politicas y sectoriales en América Latina. Sin embargo, hasta hace
pOCos anos no existia en la practica de la politica publica de la region.

A pesar de que se conocia la experiencia de los public utility regulatory commissions, que
existen en Estados Unidos desde hace més de 100 afnos, esta nocién solamente tomo un papel central en
la discusion de politicas publicas en América Latina cuando se instalé un debate sobre la participacion
del sector privado en los servicios de agua potable y saneamiento en la region, a finales de la década de
los 80 e inicios de la década de los 90. En ese momento se propuso un agresivo plan para privatizar los
servicios de agua potable y saneamiento en el Reino Unido, que tuvo un impacto notable en el mundo
entero y especialmente a través de las instituciones de desarrollo, con un fuerte impulso por parte de la
banca multilateral.

En Inglaterra y Gales, las razones de fondo para convocar al sector privado en la prestacion
de servicios publicos fueron principalmente dos: el convencimiento de la necesidad de reducir el tamafio
del sector publico, que deberia optar por un papel subsidiario (regulador) porque el sector privado podria
prestar estos servicios con mayor eficiencia al seguir los incentivos que ofrece el mercado. Y, en segundo
lugar, la necesidad de realizar grandes inversiones para cumplir con la normativa europea sobre agua,
especialmente con relacion al tratamiento y disposicion de aguas residuales. Como parte central de este
modelo se crea la oficina reguladora de agua para Inglaterra y Gales (OFWAT — por sus siglas en ingles).

Este nuevo concepto institucional se adoptd con rapidez en América Latina. En 2001 se re-
portaron avances significativos sobre la poblacion tedricamente amparada por instituciones regulatorias
con responsabilidad sobre los servicios urbanos de agua potable y saneamiento (ver Figuras 2.6y 2.7). La
instalacion de la normativa avanzé con mayor rapidez que la participacion privada en los servicios regu-
lados de los paises. Como es conocido, después de unos pocos afos, la participacion privada disminuyd
considerablemente; reduciéndose casi a cero en los casos de Bolivia, Uruguay y Argentina. En otros paises,
como Colombia y Brasil, las corporaciones privadas aumentaron su cuota en el mercado, alcanzando en-
tre 10% y 15%, respectivamente, mientras que en Ecuador llegd a 18%, y en Chile practicamente a 100%.

'° Esta afirmacion es congruente con los estimados de poblacién con Necesidades Bésicas Insatisfechas (NBI) que reportan diversas organizaciones internacionales.
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En el caso de México, aparentemente se incluyeron contratos de servicios especializados para micro me-
diciéon y disminuciéon de pérdidas de agua, contratos de construccion y financiamiento de instalaciones.

Figura 2.6. Cobertura de la regién
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Figura 2.7. Cobertura de la participacién privada
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Fuente: Foster (2001) y estimaciones propias.

El concepto bésico para la creacién de esta nueva figura en el paisaje de las instituciones publicas en
América Latina fue el reconocimiento de que el suministro de servicios de agua y alcantarillado en red
tiende a ser monopdlico. Para contrabalancear el poder monopdlico, los paises disponen de mecanismos
de regulacién que normalmente se ubican en alguna rama del poder ejecutivo o en alguna agencia gu-
bernamental con algun grado de independencia. Los reguladores deciden sobre asuntos relacionados
con el precio y la calidad de los servicios regulados, y algunas veces sobre inversiones y desempefo de
las empresas controladas. Con relacién al precio, se trata de balancear incentivos que lleven a un uso
eficiente del agua con otros criterios de caracter social, como son la prestacion universal de los servicios,
esquemas de subsidios, tarifas asequibles a la poblacion de bajos ingresos, etc.

La clave para una regulacién efectiva es la generacion de informaciéon que permite tomar
buenas decisiones y facilite a los grupos interesados hacerle seguimiento y garantizar una rendicion de
cuentas por parte de las empresas y de los reguladores. La mejor forma para lograrlo es mediante la par-
ticipacién de multiples jugadores y la introduccion de mecanismos de competencia directos e indirectos,
especialmente, a través de la posible minimizacién de los derechos exclusivos de prestacion de los servi-
cios, abriendo la posibilidad de competencia por el mercado, ya que con la tecnologfa actual, ésta no es
posible para servicios de agua en red.

De esta forma, se crean incentivos fuertes para competir y actuar con eficiencia cuando esta
en juego el dinero propio de los operadores e inversionistas. Por estas simples razones, puede esperarse
que empresas en manos de agentes privados tengan un desempefio mas eficiente que organizaciones
dirigidas por agentes publicos, que ademas son objeto de cambios frecuentes y carecen por lo general
de una perspectiva de largo plazo. Bajo este enfoque, empresas publicas con un desempeno razonable
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y financieramente viables en cuanto a su escala operacional, podrian competir sobre la misma base con
companias privadas, en lugar de mantenerlas protegidas de las fuerzas de la competencia (Klein, 1996).

Desde principios de la década de los 90, estas ideas generales tomaron cuerpo y se arrai-
garon en muchos paises de América Latina. Los casos de Colombia, Chile y Perd son particularmente
emblematicos porque ademas se han mantenido y fortalecido a lo largo de los afos. Por ello, se hace
una muy breve resefa de los principios que rigieron para su gestacion y eventual aprobacion legislativa.

La regulacién en estos tres paises tiene elementos en comun y, sin duda, ha llenado un va-
cio importante en muchos renglones de interés para el desarrollo del sector agua potable y saneamiento.
Uno de ellos es la recopilacion, sistematizacion, andlisis y diseminacion de informacion sectorial; otro esta
relacionado con la profesionalizacion y desarrollo técnico para las decisiones sobre precios y subsidios.
Por lo general, estas instituciones han sido mucho mas efectivas para el universo de prestadores en las
urbes de mayor tamafo, que en las ciudades de menor escala. Para estos ultimos, el modelo regulatorio
debe ser objeto de una revision que diferencie las problematicas de dimensiones e inversiones en ciu-
dades medianas y pequenas. De no ser asf, al aplicar las mismas herramientas para grandes y pequenas
ciudades, las instituciones regulatorias mantienen sesgos vy rigideces que son inoperantes y, por ultimo,
pueden incluso obstaculizar el desarrollo sectorial.

En 1992, se cred en Colombia la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico (CRA), al igual que las comisiones de energia y telecomunicaciones, con el propésito fundamen-
tal de regular los monopolios, promover la competencia, e impulsar la sostenibilidad de los sectores de
servicios publicos domiciliarios, evitando abusos de posicion dominante, garantizando la prestacion de
servicios de calidad, con tarifas razonables y amplia cobertura. La Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios (SSPD) estd establecida en la Constitucién de 1991 con el fin de ejercer la inspeccién, con-
trol, vigilancia e intervencién de las empresas de servicios publicos.

En 1990 se cred en Chile la Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS), institucién res-
ponsable de regular los servicios de agua potable y saneamiento en el pais. Sus principales funciones son
fijar las tarifas de los servicios de agua potable y alcantarillado de aguas servidas que prestan las empresas
publicas y privadas, otorgar las concesiones, evaluar la calidad del servicio, fiscalizar los establecimientos
industriales generadores de residuos industriales liquidos, participar en el establecimiento de normas y
estdndares en el dmbito de su competencia y generar y difundir informacién sectorial.

En 1992, Pert decretd la existencia de la Superintendencia Nacional de Servicios de Sanea-
miento (SUNASS), como parte de una reforma sectorial amplia que orienta al Estado a cumplir un papel
rector, regulador y supervisor. Al mismo tiempo se reafirmé la responsabilidad de los gobiernos munici-
pales en la prestacion de los servicios. La reforma buscaba el autofinanciamiento de las companias pres-
tadoras de los servicios de agua potable y saneamiento a través de tarifas reales que cubrieran los costos
de operacion e inversion. También quiso establecer soluciones tecnoldgicas apropiadas para atender con
recursos fiscales a los sectores sociales mas desfavorecidos. Finalmente, otro de sus objetivos, fue fomen-
tar la participacién privada en la prestacion de servicios de agua potable y saneamiento.

Rectoria sectorial

Para construir una verdadera rectoria sectorial no se requiere de muchas instancias burocra-
ticas, ni de cuerpos asesores o consultivos. Bastarian una oficina gubernamental, secretaria o ministerio,
que se encargue de la fijacion de politicas y de validar el planeamiento; y un cuerpo independiente que
atienda la regulacion y el control. Sin embargo, en la mayoria de los pafses se observa una compleja ma-
rafa administrativa que dificulta y limita el funcionamiento del sistema y principalmente, la formulacion
de politicas y el establecimiento de metas sectoriales.

En los ultimos afos, Brasil, Colombia y Perd han tratado de insertar la problemdtica del sec-
tor agua potable y saneamiento en el contexto de una vision coordinada con la temética de desarrollo
urbano y de vivienda. Para ello, han trasladado las responsabilidades de rectoria y de politicas sobre agua
potable y saneamiento hacia ministerios de vivienda y agua. Para atender las funciones de informacion,
planificacién, y asignacion de derechos o autorizaciones de uso del agua, Brasil y Peru crearon agencias
especializadas para la regulacion de los recursos hidricos. En el caso de México, la Comisién Nacional del
Agua (CONAGUA), adscrita a la Secretaria de Medioambiente, ejerce funciones como las indicadas para las
agencias reguladoras, pero ademas opera la infraestructura de regulaciéon en la cabecera de las cuencas
hidrograficas, y financia inversiones. En Argentina se da un caso diferente, aunque existe una Subsecreta-
ria de Recursos Hidricos a nivel federal, adscrita al Ministerio de Planificacion, la administracién del agua
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es un derecho provincial de acuerdo a la constitucion politica del Estado. Sin embargo, las inversiones se
financian desde el nivel federal, lo cual le da en la practica un peso considerable en cualquier decision
sobre los recursos hidricos.

Como puede observarse, la rectorfa sectorial para los servicios de agua potable y sanea-
miento en los pafses de América Latina lleva muy diversas trayectorias y hasta ahora se considera un tema
institucional en etapa evolutiva. La region todavia no ha logrado consolidar modelos con un minimo
de eficacia administrativa y estd lejos de alcanzar un esquema que facilite una efectiva coordinacion
transversal a través de otras dependencias vinculadas al uso del agua en las areas de energia, agricultura,
y medioambiente, entre otros. Se considera, sin embargo, que dado el eminente cardcter urbano de la
region, ubicar la rectorfa de politicas sobre agua potable y saneamiento en ministerios de vivienda, cons-
tituye un precedente transformador, pero que todavia no arroja resultados que sugieran recomendar una
adopcion generalizada.

El Cuadro 2.3 proporciona una visién sintética sobre la distribucion de funciones en varios
paises, destacando los cuatro pilares funcionales de la gobernabilidad sectorial. De él se desprende, en
definitiva, que la mejor concepcion institucional dependerd del peso y trascendencia que se le asigne a
una solucion que permita solventar en el menor plazo, la precariedad de los servicios del agua en zonas
de informalidad urbana en las grandes y pequenas ciudades, dentro de una visién integrada de la pro-
blemética hidrica. La gobernabilidad a nivel prestacional dependerd, a su vez, de las esferas politicas que
detentan la titularidad de los servicios.

Cuadro 2.3. Distribucién de funciones sectoriales

Distribucion de funciones sectoriales

Pais Politicas Planeacion Regulacion y control Prestacion

Gobiernos o

: Local ?
prestadores locales

Argentina Local' Empresas locales.

Municipal, pero en
muchos casos los

Central y locales o
municipios han

Brasil (estatalesy Central/estatal Estadual o municipal® .
o concesionado a
municipales)
empresas estatales o
privadas.
o Empresas locales —
Bolivia Central Central y local ! Central ? presas
cooperativas.
Concesionarios
Chile Central Central Central regionales y
municipales.
: o Central Empresas
Colombia Central y provincial y Central pre:
departamental municipales.
Costa Rica Central ! Central Central ? Empresa nacional.
. . Empresas
Ecuador Central Sélo en Guayaquil pre:
municipales.
Paraguay Central ' Central ' Agencia nacional > Empresa nacional.
, . . Empresas
Perd Central y local Agencia nacional pre:
municipales.
Urugua Central ! Central ! Agencia nacional > Empresa nacional.
guay
Venezuela Central ! Central Central 2 Empresa nacional.
: Empresa nacional
- : . Nacional (excepto El P
América Central Central Central , yempresas
Salvador y Honduras) .
municipales.

1) Bajo injerencia del prestador

2) Funcionamiento limitado

Fuente: CAF (2001).
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Participacion privada

La participacion empresarial en la cadena de valor de la infraestructura y servicios de agua
potable y saneamiento es considerable y crecerd sostenidamente en el futuro. En el afno 2013 se estima que
ya superaba los USD 15.000 millones, y se espera que aumente en unos USD 10.000 adicionales en los proxi-
mos siete afos. Estos montos resultan de una proyeccién conservadora del mercado del agua urbana que
alcanzaria USD 47.200 millones'® en el 2020 (Figura 2.8). Este valor ha sido calculado con base en un analisis
agregado de las estimaciones para cada palis presentadas por GWI utilizando como afo referencial el 2013.
La Figura 2.8 permite visualizar un orden de magnitud del tipo y la composicién de las inversiones, las cuales
creceran con tasas interanuales entre 4% y 7%, siguiendo tendencias observables en ésta y otras regiones
del mundo. En América Latina, las inversiones en alcantarillado sanitario, tratamiento de efluentes y lodos
aumentaran con tasas relativamente mayores, debido a los déficits actuales de infraestructura.

Por otra parte, se estima que los ingresos operacionales (como un proxy de los costos opera-
cionales) crecerdn a una tasa relativamente menor debido a las dificultades que existen para aprobar incre-
mentos tarifarios en un ambiente de ineficiencia operativa. Sin embargo, todo apunta a que la participacion
privada crecerd, especialmente como consecuencia de su eventual expansion hacia ciudades de mayor
porte en Brasil. Adicionalmente a la participacion privada en la operacion de las empresas, estimada en unos
USD 5.000 millones para el afto 2020, las inversiones pueden desglosarse en obras civiles y en funcién de los
componentes de equipos y servicios de mayor relevancia tal y como se presenta en la Figura 2.9.

Figura 2.8. Proyeccion del mercado del agua en América Latina (2013-2020)

o 8000 7.600
wv
3 6000 4:750 4375
2 4.000
s 2.000
0
M Redes de agua potable Plantas de depuracion
M Redes de alcantarillado Recursos hidricos
[ Plantas de agua potable Tratamiento de lodos

Fuente: GWI (2014).

Figura 2.9. Inversiones de agua potable y saneamiento, proyeccién al 2020 (millones de USD)

12.000 10.830

4.370

........... 1.900 950 260,
2.000 66 760

Miles de USD

B Obras civiles Bombas
M Ingenieria W Valvulas

Tuberias [71 Otros equipos

Fuentes: GMaxwell (2012) y GWI (2014).

'® Calculado en sus rubros de mayor peso relativo alcanza un crecimiento de 5% interanual en délares corrientes que, descontando una inflacion en dolares

de 2% anual, deja un saldo de 3% de crecimiento real.
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Conclusiones

A manera de resumen de la discusion que se presenta en esta seccion sobre el papel de Es-
tado y el mercado en la inversion en infraestructura y provision de servicios de agua potable y saneamiento
en el medio urbano de América Latina, puede destacarse un mensaje central. Existen oportunidades sig-
nificativas para consolidar el desarrollo empresarial, desde la construccion de obras civiles e instalaciones
de tratamiento, como para el suministro de equipos y materiales. El verdadero desafio se encuentra en la
ampliacion de mercados para la actividad empresarial en la provision de servicios, o que, en gran medida,
dependera de la fortaleza y credibilidad de las instituciones regulatorias para que sean efectivas en el cuido
del equilibrio financiero de las empresas, bajo principios de eficiencia y equidad.

El desarrollo empresarial en ciudades intermedias y pequefas tendrd lugar en la medida en
que se creen los incentivos e instrumentos regulatorios que promuevan una prestacion a escalas operativas
adecuadas'’. Finalmente, los pafses todavia no encuentran formulas institucionales efectivas y duraderas
para la rectorfa de politicas sobre agua potable y saneamiento que se coordinen con visiones integradas de
los recursos hidricos, el desarrollo urbano y los usos del agua en otros sectores de la economia.

Gestion de las inundaciones: un enfoque estratégico para el drenaje urbano

Los problemas de drenaje urbano en América Latina contintian sin resolverse y solo tienden
a agravarse permanentemente como consecuencia de una mayor variabilidad climatica. Lamentablemente,
la estrategia que hasta ahora siguen la mayoria de los pafses es eminentemente reactiva a la ocurrencia de
eventos catastréficos, con una minima integraciéon con la gestion de las cuencas hidrograficas y con el pla-
neamiento urbano. Por lo general, las decisiones para corregir problemas de inundaciones urbanas son pun-
tuales y casi exclusivamente de cardcter estructural, y consisten en trasladar la escorrentia hacia aguas abajo
de los sitios de inundacion, mediante conductos y canales. Esta estrategia no es sustentable si no se consi-
deran las politicas de uso del suelo en conjunto con el agua, y sin una contabilidad técnica y econémica de
los volumenes de escorrentia que se incrementan exponencialmente con la impermeabilizacion urbana.

Para ilustrar la gravedad de la problematica de inundaciones en América Latina se destacan
algunos eventos que figuraron en los titulares de la prensa regional en el periodo 2011-2012 (Cuadro 2.4). A
estos, deben sumarse cientos de incidentes de menor cuantia que ocurren en muchas ciudades, y que de-
jan un balance de pérdidas materiales y humanas, dafos a la infraestructura e impacto en los flujos econo-
micos. Desafortunadamente, las consecuencias de estos hechos también afectan desproporcionadamente
a las poblaciones mas pobres y vulnerables, que frecuentemente habitan en viviendas precarias construidas
en zonas naturalmente inundables y de grandes pendientes que no son aptas para la edificacién y dotacién
de servicios urbanos.

Cuadro 2.4. Inundaciones de mayor impacto (2010-2011)

Inundaciones de mayor impacto (2010-2011)
Fecha Pais Descripcion

Inicio Fin

Mueren 43 personas y 14 desaparecen,
3/02/10 9/02/10 México tras las intensas lluvias e inundaciones,
especialmente en el estado de Michoacan.

Fallecen 32 personas tras los deslizamientos de
27/03/10 3/04/10 Peru lodoy piedra, causados por las fuertes lluvias
caidas en la regién de Huanuco y en Ambo.

Mueren 249 personas, 30 desaparecen y
miles resultan damnificadas, tras un fuerte

6/04/10 6/04/10 Brasil aguacero de 24 horas, que causé 300
derrumbes de tierra en los cerros de Rio de
Janeiro y en municipios vecinos.

7 De acuerdo con estimaciones recientes realizadas por el Banco Mundial, una escala operativa eficiente corresponde a un mercado de unas 50.000 cuen-

tas. Sin embargo, esto depende de los contextos especificos en cada caso.
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Fecha Pais Descripcién

Inicio Fin

Mueren 197 personas, 104 desapareceny
miles resultan damnificadas en Centroamérica,
tras el paso de la tormenta Agatha, que causé

30/05/10 30/05/10 Centroamérica 170 muertos, 101 desaparecidos y 231.048
afectados en Guatemala; 10 muertos y 2
desaparecidos en El Salvadory 17 muertos y 1
desaparecido en Honduras.

Fallecen 59 personas, 119 resultan
heridas, ocho desaparecidas y

15/07/10 15/07710 Colombia 270.000 personas afectadas, debido
a las fuertes lluvias registradas.
Las lluvias provocadas por el huracan
25/09/10 9/09/10 México Matthews, dejan 15 muertos, tres

desaparecidos, 150.000 evacuados y dafios
en mil viviendas.

Fallecen 902 personas y 405 desaparecen,

tras las lluvias torrenciales en el estado
11/01/11 12/01/11 Brasil de Rio de Janeiro. Otras 25 personas

murieron en el estado de Sdo Paulo

y cinco en el de Santa Catarina.

Las lluvias torrenciales en Per( causan 33

1/10/31 31/10/11 Peru muertos, 12 desaparecidos, 91.128 personas
afectadas y 917 casas destruidas.

Fuente: Titulares de prensa.

Para atender esta problematica, CAF, con el apoyo del Dartmouth Flood Observatory de la
Universidad de Colorado, ha puesto en marcha un programa de monitoreo de inundaciones (GeoSUR) para
América Latina casi en tiempo real. Se trata de un sistema de libre acceso donde los usuarios pueden
visualizar y descargar mapas digitales para conocer la localizacion y extension de cada inundacion en un
momento dado, y ademds obtener informacion histérica en mapas para los ultimos 15 afos. Como parte
del mismo programa, la Universidad de Colorado incrementard la densidad de puntos de control de caudal,
con el objetivo de mejorar el monitoreo de sequias e inundaciones en cuencas hidrograficas seleccionadas
y de facilitar los prondsticos de inundaciones catastréficas.

Con relacién a las inundaciones urbanas, CAF ha propuesto lineamientos de accion agrupa-
dos alrededor de tres pilares: una concepcion técnica integrada del suelo y del agua en el &mbito urbano, un
modelo institucional diferenciado con responsabilidad por la rendicion social de cuentas a la sociedad y un
sistema de financiamiento que permita recuperar, al menos, los costos de planificacion, ingenieria y gestion
del drenaje urbano. Estos asuntos se discuten someramente en los siguientes apartados.



Hacia una planificacién integrada del agua y el uso del suelo urbano

La concepcién moderna del drenaje urbano necesita una vision a largo plazo'® que general-
mente se materializa en un Plan Integrado de Drenaje Urbano, que orienta las decisiones sobre asuntos técni-
cos de diversa naturaleza, como son las alternativas de menor costo para alcanzar un determinado objetivoy
el cumplimento de la regulaciones ambientales. El plan se construye a partir de un entendimiento adecuado
de la relacion entre la lluvia, la escorrentia y el uso del suelo; y debe sugerir alternativas de ingenierfa y cons-
truccion de obras, dentro de una concepcion integrada del ciclo urbano del agua y una estrecha vinculacion
funcional con otros sectores de infraestructura en las ciudades. De la misma manera, propone medidas no
estructurales, especialmente las referidas a regulaciones sobre el uso del suelo, la construccién de edificacio-
nes, medidas e incentivos para reducir los volumenes de escurrimiento en su origen, sistemas de alerta de
inundaciones, y de gestion de emergencias para eventos extremos de lluvia e inundacién (Tucci, 2007).

Las medidas estructurales se relacionan con la ejecucion de obras hidraulicas tanto en la cuen-
ca hidrografica, como sobre los cursos de agua que actuan de colectores principales. Estas obras incluyen
canales, conductos, diques laterales, micro represas, etc, que se orientan principalmente hacia la mitigacion
de los impactos actuales de las inundaciones. Usualmente implican mayores costos que las no estructurales;
las cuales intentan compatibilizar los gastos de obras y la regulacion del suelo, con los recursos realmente
disponibles. La tendencia actual esta dirigida a realizar una combinacion de ambos tipos de medidas, obje-
tivando el logro de la mejor solucion posible.

Las medidas no estructurales son de tipo preventivo y presuponen una convivencia razonable
de la poblacién con los problemas derivados de los procesos naturales. Su objetivo es anticipar los impactos
de la urbanizacién futura en la escorrentia mediante legislacion y regulaciones que ordenen el uso del suelo
y que promuevan la sostenibilidad de la operacién y cobro de los servicios de aguas pluviales. También
incluyen la constitucion y funcionamiento de sistemas de alerta y respuesta a las inundaciones urbanas.

Por ello, desde hace ya varias décadas, los paises desarrollados han cambiado la estrategia
de disefo del drenaje urbano. En Europa y Norteamérica, se priorizan las acciones para reducir el caudal,
ya sea mediante obras de amortiguacion o de infiltracion, evitando asi la transferencia de impactos y las
responsabilidades asociadas dentro del entorno espacial de la ciudad. Para lograrlo, se realizan inversiones
de privados y urbanizadores a nivel del lote urbano, desarrollos comerciales o industriales, denominadas
medidas de “control en la fuente”; o a nivel de barrios, y también en el sistema de macro drenaje, cuando se
refiere a bienes e infraestructuras de uso publico.

Este enfoque no estd exento de resistencia por parte de los cuadros técnicos y de planifica-
cién en los gobiernos locales, que alegan razones como la falta de espacio para la construccion de obras
de retencion y amortiguacion de picos de caudales que se generan con la impermeabilizacion. Estas
posturas obedecen a concepciones anticuadas porque se ha demostrado ampliamente la posibilidad
técnica de amortiguar crecientes, incluso dentro de los sistemas de canales convencionales de drenaje.
Quizas la mayor dificultad para adoptar esta postura, se relaciona con la falta de procesos eficientes para
negociar socialmente este tipo de soluciones y, por lo tanto, resulta mas sencillo para las burocracias
técnicas, rechazarlas a priori.

Uno de los conceptos técnicos mas importantes a tomar en cuenta es saber distinguir entre
dos sistemas de infraestructura que se corresponden con el macro y el micro drenaje urbano. El primero
se asocia a todas las depresiones topograficas naturales de la cuenca, poniendo en evidencia la tendencia
natural del escurrimiento, incluso cuando no se ejecuten obras especificas de drenaje. Dentro de las dreas
urbanas los cursos del macro drenaje pueden ser efimeros vy, por lo general, cumplen con dos condiciones:
existen siempre, aun sin obras (dada la tendencia del agua a escurrir por gravedad hacia las zonas mas bajas)
y son esenciales para eliminar o reducir los dafios provocados por lluvias excepcionales.

Estas dos caracteristicas obligan al andlisis y evaluacion del macro drenaje para eventos con
tiempos de recurrencia considerables, entre 25y 100 afios, dependiendo de la importancia de los bienes
publicos y privados que deban protegerse, y del potencial destructivo; esto dentro de una evaluaciéon eco-
noémica y financiera. En algunos casos, en los que los niveles de riesgo tolerables sean muy bajos, es posible
considerar tiempos de recurrencia para los eventos de disefo, ain mas elevados. En funcion de las caracte-
risticas de la region y de la ciudad, las obras del macro drenaje por lo general se asocian a sub cuencas que
drenan dreas mayores a tres kilémetros cuadrados.

7 Generalmente entre 10y 25 afos.



El micro drenaje urbano comprende todas las obras donde el escurrimiento natural suele no
estar bien definido, pues viene determinado por la ocupacién del suelo. En un drea urbana el subsistema
de micro drenaje suele incluir el trazado de las calles, los sistemas de andenes y/o alcantarillas, las bocas de
tormentas y los sistemas de conduccién subterranea hasta el macro drenaje. El nivel de riesgo tipicamente
adoptado para este subsistema implica considerar obras que operen sin inconvenientes ante tormentas con
periodos de recurrencia entre 2 y 10 afnos, segun el tipo de ocupacion del suelo en un sector determinado.
Los analisis efectuados en diversas ciudades sefalan que, para obras del micro drenaje de control del escu-
rrimiento, el nivel de riesgo a considerar es de 10 afos, porque asi se captura un porcentaje muy elevados de
los beneficios, cuando estos se descuentan sobre la vida Util de las infraestructuras.

Hacia un modelo institucional moderno con rendicién de cuentas a la sociedad

La gestion del drenaje urbano generalmente se encuentra muy fragmentada y América La-
tina no es la excepcidn. Para ofrecer recomendaciones sobre el modelo institucional mas adecuado para
encararlo de forma sustentable, es Util revisar el enfoque que siguen algunas ciudades latinoamericanas que
sufren de significativas inundaciones urbanas. Entre ellas, se destacan Guayaquil (Ecuador), Buenos Aires (Ar-
gentina) y Porto Alegre (Brasil), las cuales tienen modelos institucionales diferentes que han sido capaces de
realizar inversiones significativas de drenaje urbano. Sin embargo, todas presentan un contraste en cuanto a
la autonomia y eventual sostenibilidad financiera cuando se les compara con el modelo que ha sido adop-
tado por un gran nimero de ciudades estadounidenses en los Ultimos 20 afios.

Guayaquil

Guayaquil sufre inundaciones pluviales cuando la frecuencia de lluvia dentro de la ciudad
excede la capacidad de descarga del drenaje natural o artificial, y por el efecto combinado de los niveles de
marea y de los rios en las partes mas bajas. Estas condiciones se relacionan con la baja capacidad de descar-
ga y de amortiguamiento de los sistemas de drenaje local, y con la falta de control del efecto de remanso
desde aguas abajo. Ademads, la ocupacién urbana tradicional produce un impacto hidrolégico importante
porque aumenta el caudal y la velocidad del escurrimiento superficial.

En el aflo 2000, Guayaquil tenfa una poblacion de casi 2 millones de habitantes y en 2031 al-
canzara los 3,4 millones. En ese lapso de tiempo, la densidad aumentard de 93 a 129 habitantes por hectérea.
La urbe es objeto de un fuerte proceso de ocupacion irregular en dreas de expansion “fuera del perimetro
urbano” donde no necesariamente se siguen las normas establecidas en ordenanzas municipales. Paraddji-
camente, como en otras ciudades de la region, la expansion irregular de la metrépoli ocurre de forma cuasi
organizada, generalmente por urbanizadores ilegales que invaden y subdividen propiedades rurales, con o
sin acuerdo del propietario, y con ello activan un mercado sumergido de la tierra urbana que se inicia con el
establecimiento ilegal de lotes sin servicios basicos de agua potable, alcantarillado y drenaje. A lo largo de
los afos, estas poblaciones, consiguen recibir servicios y formalizan la titularidad de sus propiedades, casi
siempre en forma precaria y frecuentemente en sitios inadecuados para la construccion de infraestructura
urbanistica. En algunos paises es frecuente que politicos se valgan de estos mismos mecanismos que pro-
mueven la ocupacién informal de la tierra para obtener réditos electorales.

En el caso de Guayaquil, la municipalidad lleva adelante el proceso de regularizacién con la
ampliacion de la oferta de agua potable a los domicilios. En paralelo con estas ocupaciones el gobierno mu-
nicipal y la nacion tienen programas de lotes urbanizados y construccién de viviendas para gente de bajos
ingresos en determinadas dreas de la ciudad. Algunos de estos desarrollos se localizan en zonas de riesgo
por inundacion y los proyectos aparentemente siguen soluciones convencionales, con extensos urbanismos
sobre rellenos y construccién de conductos para drenaje que absorben picos de escorrentia generados por
nuevas areas impermeables. Estas opciones de ingenieria no representan claramente la mejor opcién para
garantizar su sustentabilidad en el futuro.

En dreas de riesgo con ocupacion irregular, la municipalidad delimita los terrenos y regulariza
Unicamente las viviendas que estan fuera de los espacios peligrosos y planea la recuperacion urbana en
conjunto con la infraestructura de agua. El abastecimiento de agua es el primer servicio que se atiende,
seguido de alcantarillado sanitario vy, finalmente, siguiendo un enfoque tradicional ligado a la instalacion
exclusivamente de obras de conduccion, se atiende el drenaje pluvial.

En la gestion de los servicios asociados al agua, Guayaquil posee un modelo institucional que
practicamente no existe en ninguna otra ciudad de América Latina. La decision de integrar los servicios de
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agua potable, saneamiento y drenaje en un solo gestor y en una Unica jurisdiccion politico-administrativa
contrasta notoriamente con la fragmentacion sectorial y espacial que se observa en otras urbes del conti-
nente (CAF, 2013).

En el ano 2001, la tarea de prestar los servicios de agua potable, saneamiento y drenaje de
Guayaquil fue transferida por el Estado, a través de la Empresa Cantonal de Agua Potable y Alcantarillado de
Guayaquil (ECAPAG), a una compafia privada (Interagua) mediante una concesién con un plazo de 30 afos.
El contrato es objeto de dos auditorias anuales externas: una financiera y de gestion; y otra, técnica que revi-
sa el cumplimiento de las metas de calidad, el plan de expansién, los proyectos de inversion quinquenales y
la aplicacién de la tarifa. Para cubrir los costos eficientes de operacién y las inversiones necesarias de acuerdo
con los planes quinguenales, Interagua recibe los siguientes ingresos: tarifas por concepto de agua potable
y alcantarillado sanitario, tasa de mantenimiento de alcantarillado pluvial, valor del impuesto por servicio de
telecomunicaciones y radio y contribuciones especiales por mejoras (CEM).

Porto Alegre

Esta urbe brasilera tiene 1,5 millones de habitantes y llega a cuatro millones con el drea me-
tropolitana, sobre una superficie total de 471 kilémetros cuadrados. La ciudad se ubica en la ribera y delta
del rio Jacuiy la laguna Guafba, y se asienta sobre 27 sub cuencas y arroyos, que hacen parte integral de la
planificacién y gestion del drenaje urbano. Dispone, ademas, de un dique marginal construido en 1971 para
protegerla contra los desbordes de rio Jacui y de la Laguna Guaiba, y el cual tiene acoplado un sistema de
compuertas y estaciones de bombeo.

El Departamento de Esgotos Pluviais (DEP — por sus siglas en portugués) con responsabilidad
por las aguas de lluvia fue creado en 1973 y es uno de los mas antiguos de Brasil. En 1999 este organismo
inicié el desarrollo del Plan Maestro de Drenaje Urbano para la ciudad con medidas no estructurales, que
incluyeron una legislacién para el control del drenaje urbano medidas estructurales para las 27 sub cuencas
urbanas, y acciones para la consolidacion institucional del DEP.

El DEP actua sobre un territorio de 419 km? en el cual la mancha urbana adensada es de
solamente 150 km?. El sistema de drenaje es complejo: estd integrado por de 3.000 kildmetros de red, 70 ki-
l6bmetros de canales y conductos forzados, 68 kilémetros de diques de proteccién, 19 estaciones de bombeo
y 2.647 metros de cortina de proteccion de concreto con 14 compuertas que disponen de accionamiento
hidraulico. Se trata de una institucion semiauténoma adscrita al gobierno municipal de la ciudad de Porto
Alegre que cuenta con una plantilla de 240 funcionarios. En el afo 2013, el presupuesto municipal de la
ciudad de Porto Alegre fue de USD 2.670 millones, de los cuales DEP recibié USD 51 millones como aporte
fiscal y también una parte de los ingresos de los servicios de alcantarillado sanitario en los tramos donde el
sistema sanitario pluvial es mixto (CAF, 2014) .

Ciudad Autonoma de Buenos Aires

La Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA), capital de Argentina, ocupa un éarea de 203
kilbmetros cuadrados con una poblacion de unos 3 millones de habitantes, y estd rodeada por las zonas
urbanas del Gran Buenos Aires, en la provincia de Buenos Aires, sobre un territorio de unos 800 km?, donde
viven unos 8 millones de personas. Entre 1985y 1998, el drea metropolitana fue impactada con 26 episodios
de inundacién por precipitacion pluvial y desborde del sistema de drenaje sanitario y pluvial. Entre los an-
tecedentes mas recientes, se destaca el evento tragico de mayo de 1985, cuando fallecieron 14 individuos
como consecuencia de la escorrentia generada por 300 milimetros de lluvia en un periodo de 36 horas.

En abril de 2013, nuevamente la ciudad fue escenario de una lluvia intensa (155 y 175 mili-
metros de precipitaciones durante 5 horas), que abarcé distintas dreas del sector norte y oeste de la urbe.
Los dafos materiales de la inundacion urbana que se generaron fueron estimados en el orden de USD 40
millones dentro de Buenos Aires, y en buena medida son atribuibles a la falta de preparacion para afrontar
una catastrofe de magnitud semejante. También en esa oportunidad hubo que lamentar victimas fatales.

Actualmente la capital argentina cuenta con un complejo sistema de desagies que descar-
gan en el Rio de la Plata. Este sistema estd conformado por dos subsistemas que abarcan dos grandes
areas: Radio Antiguo y Radio Nuevo. El Radio Antiguo constituye un sistema mixto pluvial-cloacal que cubre
aproximadamente 45 km?. Originariamente, la ciudad conté con una red de servicios de aguas corrientes y
desagiies conformado por redes pluvio-cloacales combinadas, con capacidad para evacuar en el Rio de la
Plata unos 30 m3/s (metros cubicos por segundo), que cubria alrededor de 30 km? en la zona mas densa de
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la urbe. Este sistema comenzé a construirse en 1869 y las obras se completaron en 1905. Fue erigido para
evacuar las aguas cloacales y el escurrimiento ligado a una lluvia con intensidad de unos 38 milimetros por
hora. En sintesis, ambos radios fueron proyectados para una poblacion y densidad habitacional menores a
las actuales, considerando una ciudad de edificacion abierta, con espacios no impermeabilizados y un bajo
coeficiente de escorrentia. En la situacion actual, el alto porcentaje de superficies impermeables directa-
mente conectadas, la escasa pendiente superficial y la gran extension de las cuencas hidricas complican el
desagle cuando ocurren lluvias intensas.

En Buenos Aires desde siempre se considerd una solucion unica a las inundaciones: la cons-
truccion de obras de ingenieria como canales y conductos que, si bien son necesarias, no bastan. En rela-
cion con la gestion de la ocupacion de la ciudad, es decir los instrumentos de planificacion urbana, solo
recientemente se incluyo la problematica del riesgo por inundaciones como elemento clave a considerar
en la definicion de zonificaciones del suelo e intensidades de uso. Ejemplos concretos de tal ausencia son la
permisividad de los cddigos respectivos en cuanto a aumentos de factores de ocupacién y la construccion
de s6tanos a la vera de un antiguo arroyo canalizado.

En la practica, las dos gestiones fueron histéricamente independientes una de la otra. La pri-
mera, con dominio sobre la ciudad oculta bajo el asfalto para el escurrimiento de las aguas de lluvia; la
segunda, con predominancia sobre la urbe visible para los temas urbanisticos propiamente dichos. El gran
desafio de las ultimas décadas ha sido la integracién de ambas, complementando la construccion de obras
de ingenieria con una politica urbana capaz de redefinir las pautas de ocupacién de areas con riesgo de
inundacion. Este manejo integral, gue aln se mantiene como una asignatura pendiente, deberfa incluir me-
canismos efectivos de comunicacion del riesgo y participacion ciudadana, como forma de vincular a todos
los actores en juego.

En 1998, la CABA propuso la elaboracion del Plan Director de Ordenamiento Hidrdulico
(PDOH), que constituyd el segundo esquema de planificacion hidraulico de la ciudad en més de 100 afios. El
alcance del trabajo no se confind a los limites administrativos de Buenos Aires, sino que cubri6 la totalidad
del 4rea de las cuencas de los arroyos que la atraviesan. La poblacién directamente beneficiada por este
proyecto supera el millén de habitantes, no obstante, de modo indirecto, el PDOH favorece a otros 2 millo-
nes de personas. Este plan comprende la planificacion del funcionamiento del sistema de drenaje de toda
la ciudad, mediante la aplicacién de modernas herramientas de ingenieria, el disefio de nuevas obras para
un horizonte de 50 afios y el desarrollo de un conjunto complementario de normas y procedimientos para
reducir la vulnerabilidad de la ciudad a los desastres de origen hidrico.

EI PDOH incluyo la modelacion matematica de todas las cuencas de la ciudad, lo que permitio
conocer y predecir el funcionamiento de la red de desagle pluvial urbano ante distintas eventualidades, y
establecio el nivel de riesgo del plan de mejoras del sistema de drenaje pluvial de la urbe con miras a brindar
proteccion ante lluvias de 10 afos de recurrencia (CAF, 2014) .

Los enfoques institucionales y de planificacion encarados por el gobierno de la CABA reflejan
la realidad actual del drenaje dentro de la metrépoli, especialmente los aspectos econdmicos y financieros.
Actualmente la gestion del drenaje pluvial urbano se realiza desde el Ministerio de Desarrollo Urbano del
gobierno de la CABA. Entre otras funciones, este ministerio asiste al jefe de gobierno, en la formulacién de las
politicas e instrumentacion de los planes destinados al planeamiento urbano de la capital. También apoya el
disefio e instauracion de programas necesarios para la ejecucion y fiscalizacion de obras publicas destinadas
a mejorar la calidad de la vida, y la codificacion y elaboracion de normas urbanisticas y constructivas.

Estados Unidos

El drenaje de las aguas de lluvia es un serio problema en ciudades estadounidenses locali-
zadas en zonas costeras muy planas, como es el caso del estado de Florida, y de otras metrépolis del pais
ubicadas en dreas de riesgo de inundacion por desbordes de los rios y por otros fendmenos meteoroldgicos
extremos. Desde hace unos pocos afos, estos problemas se enfrentan exitosamente a través de empresas
publicas municipales para el drenaje de aguas de lluvia.

En la década de los 70, Colorado y Washington crearon las primeras empresas de drenaje ur-
banoy, para finales de los afos 80, ya existian unas 20 a nivel nacional. Desde entonces, se han instaurado
mas de 1.400, de acuerdo con las estadisticas disponibles para el aflo 2013 (Western Kentucky University,
2012) . Este crecimiento vertiginoso responde a que este nuevo concepto ha logrado darle una respuesta
efectiva a la dificultad tradicional de los gobiernos locales para gestionar y financiar el drenaje urbano. Las
empresas municipales de drenaje urbano han resuelto un problema de estabilidad en el fondeo para las



operaciones de drenaje y, por ello, se han adoptado con éxito y en variadas formas a lo largo del pais (Florida
Stormwater Association, 2013).

Originalmente el modelo de empresas municipales de drenaje se aplicé casi exclusivamente al
control de la cantidad de agua, es decir, para atender primordialmente los problemas de inundaciones. Sin em-
bargo, el concepto ha evolucionado para abarcar no solo asuntos de inundacion y erosion, sino también para
controlar el impacto de los contaminantes que se arrastran con las aguas de lluvia. Este enfoque ha tenido un
notable desarrollo en muchos estados, pero particularmente en el sureste, donde la combinacién de lluvias de
altaintensidad y huracanes, con una geograffa plana y niveles freaticos altos, hacen que gran parte de las urbes
costeras sean vulnerables a inundaciones. A pesar de esta condicion geografica desfavorable, la infraestructura
de drenaje no cuenta con recursos estables para realizar las inversiones, ni tampoco para operar y mantener
los sistemas. A estas preocupaciones, se afade un énfasis cada vez mayor en garantizar la calidad del agua, por
mantener los mas altos estandares ambientales que permitan retener flujos turisticos de importancia mundial
y darle sostenibilidad contra desastres a significativas inversiones inmobiliarias.

Hacia un sistema financiero sustentable

Bajo cualquier modelo institucional que se adopte para el drenaje urbano, es necesario contar
con un sistema financiero estable que permita la generacion predecible de ingresos para alcanzar las metas de
inversion y operacién establecidas por las autoridades locales. Este sistema, al menos deberfa cubrir los costos
operacion y mantenimiento de la infraestructura de drenaje, pero también, en forma total o parcial, los costos
de expansion y renovacion. Sus componentes esenciales son la comercializacion del servicio con base en ca-
tastros de las propiedades y mecanismos socialmente aceptables para la facturacién y cobro de los servicios.

Generalmente, los costos de inversion y operacion del drenaje urbano se financian con
asignaciones del presupuesto general del municipio, mediante sobre tasas asociadas a otros servicios,
como podria ser un porcentaje sobre la facturacion por alcantarillado sanitario, o tarifas relacionadas
directamente al drea impermeable de las propiedades o a su contribucion al aumento de escorrentia. Por
ejemplo, en Florida, las propiedades pagan entre USD 2 y USD 10 mensuales por cada incremento de 250
metros cuadrados de su drea impermeable (Florida Stormwater Association, 2013). Con esto, se consigue
cubrir los costos de planificacion, operacion y mantenimiento de rutina de la infraestructura de drenaje
en las localidades. Por lo general, la infraestructura troncal (el macro drenaje) se financia con recursos del
municipio, mientras que los urbanizadores y la construccién de vialidad publica absorben la inversion del
micro drenaje, que se traslada al valor de venta de los lotes y viviendas, en el caso de los urbanizadores, y
a los impuestos locales, en el caso de la vialidad.

Otra forma de financiamiento de los costos de inversion y operacién del drenaje urbano es a
través de cargos especificos incluidos en los impuestos prediales, que hacen parte del ingreso general de los
gobiernos locales. Sin embargo, con frecuencia el drenaje no tiene la misma prioridad que otros servicios mu-
nicipales, al menos que sea como una reaccién a inundaciones recientes y de gran impacto en la colectividad.
Usualmente, los costos y beneficios del drenaje son difusos y no se ajustan a medida que crecen las necesida-
des. Ademads, puede haber un nimero considerable de propiedades que estan exentas del impuesto predial
como edificios publicos y educativos, y establecimientos deportivos, que pueden generar una escorrentfa
considerable. Por ultimo, el precio del servicio de drenaje no guarda relacién con el valor de las propiedades,
por lo tanto, un sistema de recuperacion de costos basado en el valor de la propiedad no es equitativo.

Conclusiones

En esta seccion se resumen algunos conceptos sobre inundaciones e infraestructura
para el drenaje urbano, con especial énfasis en el contexto de América Latina. La intencién es mostrar
la complejidad de un problema hidrico creciente para las ciudades y, al mismo tiempo, resenar los
enfoques técnicos e institucionales que siguen algunas ciudades para gestionarlo. Este es un tema
de antiguo cufo en la agenda regional sobre infraestructura hidrica, pero que lamentablemente ha
quedado como un reglén muy rezagado, con relacion a otros servicios de infraestructura. Por ejem-
plo, para la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento se ha conseguido armar una
estructura de mercado con una visién empresarial, con una robusta regulacion publica e instituciones
rectoras de politica. En el caso del drenaje urbano, formulaciones equivalentes estan en un nivel muy
incipiente. Para llenar este vacio, las modelaciones institucionales que se han florecido en Estados
Unidos en las ultimas dos décadas ofrecen un camino promisorio a seguir.
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AGUA'Y SANEAMIENTO

Gestion de sequias: el caso de la ciudad de Sao Paulo

Sao Paulo sufre una sequia historica. Durante los Ultimos dos afios se han tomado un conjunto
de medidas que afectan tanto la demanda de agua, como la disponibilidad de suministro. Aunque hasta la
fecha de este documento la crisis hidrica persiste, es Util revisar algunas de las lecciones preliminares que
surgen de la gestion de este problema por ser de interés en otras urbes de América Latina, especialmente
para Ciudad de México, Lima y Caracas, que necesitan de sistemas complejos de trasvase desde cuencas
hidrograficas remotas para abastecer la demanda de la poblacion y de las actividades econdmicas en su
entorno urbano.

Seguridad hidrica en la regién metropolitana de S&o Paulo

Garantizar la seguridad del abastecimiento hidrico en la regién metropolitana de Sao Paulo
(RMSP) es un objetivo estratégico para satisfacer el consumo de una poblacion superior a 20 millones de
personas, y para darle soporte a la actividad econémica de una region que es responsable por un 12% del
PIB de la economia brasilera.

La causa principal de la crisis es una excepcional reducciéon de la lluvia en la principal cuenca
abastecedora, correspondiente a los rios Piracicaba, Capivari y Jundiai, donde se han registrado los valores
de precipitaciéon mas bajos de los ultimos 80 afos, evento para el cual se estima una recurrencia estadistica
de uno cada 3.378 afos (Nakayama, 2014).

En esta cuenca se encuentra el sistema Cantareira, desde el cual se pueden trasvasar hasta 33
m?/s de agua hacia la RMSP para satisfacer la demanda de agua potable de 47% de la poblacion, localizada
en 29 de los 39 municipios del drea conurbada (SABESP, 2013),y abastecer otras regiones urbanas de intensa
actividad industrial en los municipios de Piracicaba y Campinas, con un caudal medio de 5 m%/s.

El sistema esta integrado por un complejo conjunto de represas de almacenamiento,
tuneles, estaciones de bombeo y plantas de potabilizacion, tal y como se muestra esquematicamente
en la Figura 2.10.

Desde hace varias décadas, el crecimiento urbano de la ciudad no puede ser atendido Uni-
camente por sus fuentes propias de agua, por ello, la regulacion y conduccién de agua mediante trasvases
desde cuencas hidrograficas vecinas hacia Sao Paulo es indispensable. Es importante destacar que las dispo-
nibilidades hidricas en las cuencas hidrograficas que drenan hacia la metrépoli equivalen a solamente unos
200 m? por habitante afio, cuando las demandas son 15 veces superiores, 0 sea, unos 1.500 m? por habitante
por afio (2030 Water Resources Group, 2009).

Figura 2.10. Sistema Cantareira
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Cuadro 2.5. Fuentes de agua en la regién metropolitana de Sao Paulo

Sistema productor Producciéon nominal (m3/s)
Sistema Cantareira 33
Sistema Alto Tiete 15
Sistema Guarapiranga 14,5
Sistema Rio Grande 5
Sistema Rio Claro 38
Sistema Alto Cotia 1,2
Sistema Baixo Cotia 09
Sistema Riberao da Estiva 0,1
Total 73,5
Caudal méximo mensual 12/02/2012 713
Caudal maximo diario 09/02/2012 724

Fuente: SABESP (2014).

Medidas para disminuir la demanda de agua

Racionamiento. Consiste en interrupciones del suministro de agua potable con el ob-
jetivo de reducir el consumo vy, en consecuencia, las extracciones de agua de las fuen-
tes. Para implementarlo se agruparon los sectores de abastecimiento dependientes del
sistema Cantareira en bloques para viabilizar las maniobras operacionales de campo, las
cuales incluyen aperturas y cierres de vélvulas y operaciones de los sistemas de bom-
beo. También se dividio el drea de servicio en tres bloques, cada uno con una poblacién
aproximada de 2,7 millones. En todos se establecieron reglas de operacién para diversos
niveles de severidad de racionamiento, con suspension de servicio por periodos de 24
hasta 72 horas.

Incentivos a la reduccion del consumo. Para contribuir a la reduccién del volumen
que debe ser extraido de sus fuentes de agua, SABESP disefd un sistema de incentivos
destinado a disminuir el consumo mensual de cada cliente en un 20%, con base en la
media de los 12 meses anteriores. Se ofrecid una rebaja de 30% en la tarifa para aquellos
que superen la meta de reduccién del 20%, y quienes no lo consigan, mantienen la tarifa
anterior. El programa se acompana por campanas de informacién, educacion y concien-
tizacién ciudadana que consiguieron una adhesion de 80% de los clientes en menos de
3 meses de implantado el plan.

Medidas para aumentar la oferta de agua

Flexibilizacién operacional. Los ocho sistemas productores de agua que abaste-
cen la RMSP estédn conectados y, por ello, es posible realizar una gestién integrada
para la optimizacién operacional de cada uno de ellos. El sistema de transporte y
distribucion de agua tratada comienza en las estaciones de potabilizacion y, desde
alli, el agua es conducida por aductoras y estaciones de bombeo hasta llenar los
reservorios en los diversos sectores de abastecimiento de la ciudad. Desde ese lugar,
se alimentan las redes de distribucién, las cuales pueden contar con sistemas de
bombeo (booster) para reforzar la presion hasta llegar a su destino final en los sitios
mas alejados de la red, para asi garantizar la calidad y presion en el punto de entre-
ga al consumidor final. Para mejorar la flexibilidad se reforzaron y ampliaron varias
interconexiones con sistemas de bombeo y valvuleria que permiten, entre otros ob-
jetivos, la reversién de flujo en grandes aductoras de agua no tratada que conectan
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a los sistemas productores. De esta forma, se pueden reconfigurar los sectores de
abastecimiento ligados a cada sistema productor. De igual manera, se han implan-
tado sistemas de bombeo y valvulas para cambiar la direccién de flujo en aductoras
de agua tratada y también para aumentar los caudales en sistemas existentes.

« Ampliacién de la capacidad de tratamiento. Mediante la implantacion de nuevas
tecnologias como son ultrafiltracién, optimizaciones en la operacion de los siste-
mas de potabilizacién existentes y aumento de la capacidad de almacenamiento
de agua tratada se mejoro significativamente la flexibilidad operativa para atender
diferentes sectores de abastecimiento en la RMSP.

« Reduccidén de pérdidas fisicas. En los Ultimos afios, la reduccién de pérdidas fisicas
de agua en las redes de la RMSP ha permitido llevarlas de 35% hace unos diez afios,
hasta cerca de 25% antes de que comenzara la crisis actual. En los ultimos meses
este programa se ha intensificado especialmente en grandes dreas de crecimiento
desordenado de la urbe, alrededor de los anillos periféricos urbanos y en zonas de
ocupacion cerca de los rios y arroyos del drenaje natural. En estas zonas se incre-
mentaron los programas de deteccién de fugas y control de presiones con la insta-
lacion y optimizacion de valvulas reductoras de presion. Algunas de estas ocupacio-
nes se ubican alrededor de sistemas de produccién y de las represas que abastecen
a la ciudad, como es el caso de los embalse Guarapiranga y Billings. La reduccién de
pérdidas, medida en los caudales nocturnos en las redes de alcantarillado, ha sido
considerable y supera los 3 m3/s desde que comenzd la crisis.

« Aprovechamiento de la reserva técnica de los embalses. Como una medida ex-
trema, SABESP decidid aprovechar 182 millones de m?® almacenados en la reserva
técnica de dos embalses del sistema Cantareira (Jaguari, Jacarel y Atibainha). La re-
serva técnica es el volumen que se encuentra por debajo de la cota de las obras de
toma en el embalse™ . Para poder aprovecharla se construyeron dos represas de 80
a 100 metros de largo y se instalaron motobombas sobre sistemas fluctuantes en
los embalses existentes. La cota de construcciéon de las nuevas represas permite que
desaglen en los tuneles y sistemas existentes de conduccién de agua no tratada
hacia las plantas de potabilizacion.

Lecciones

La estrategia seguida por SABESP en la gestién de la crisis hidrica en Sao Paulo ha sido
exitosa porque su implementacion ha permitido absorber una reduccion neta de capacidad de sumi-
nistro del sistema Cantareira de unos 10 m?%/s.

En particular, el aprovechamiento de la reserva técnica de dos embalses del sistema
Cantareira, en conjunto con las otras medidas de gestion de la oferta de agua y la reduccion del con-
sumo con el programa de incentivos, han permitido evitar el racionamiento hidrico, el cual tienen un
impacto dafino en la poblacién y en las actividades productivas, ademas de poner en riesgo la salud
de las personas.

La implantacion estas medidas deja un balance positivo en diversos érdenes, especial-
mente porque hacen a SABESP una empresa con mayor flexibilidad operacional para atender la de-
manda instantdnea de agua mediante obras, equipos y maniobras para conducir importantes volu-
menes de agua entre las diferentes fuentes de la ciudad y sectores de abastecimiento. Por lo tanto,
aunque la crisis no se estd superada, SABESP se encuentra con una resiliencia incrementada para
enfrentar los nuevos desafios que impone la variabilidad climética en el abastecimiento hidrico de
mega ciudades.

Al mismo tiempo, la crisis deja en evidencia situaciones de conflictos no resueltos sobre
la asignacion de derechos de agua en fuentes compartidas entre diversas jurisdicciones politicas que
se abastecen de las mismas cuencas hidrograficas. Estos asuntos reclaman un tratamiento urgente
por parte de la Agencia Nacional del Agua y las administraciones estatales correspondientes. Otro
efecto negativo son los impactos en los ingresos por la reduccion del consumo, y el efecto financiero
del programa de incentivo basado en la reduccion tarifaria. Por el lado de los costos, deben evaluarse

19 También conocido como volumen muerto del embalse.
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los precios incrementales de inversion y operacién; estos ultimos, principalmente por el aumento del
monto de electricidad en la estructura de costos de la empresa.

Conclusiones

En esta nueva entrega de IDEAL se discuten dos temas prioritarios de la agenda sobre
politicas publicas en la infraestructura hidrica de las ciudades de América Latina. Primero, el balance
de los roles de los sectores publico y privado en la infraestructura y los mercados para los servicios
urbanos del agua. En segundo lugar, se resefian dos aspectos clave de la gestién urbana del agua
relacionada con eventos extremos: inundaciones y sequias.

En cuanto a la participacion publica y privada en el mercado del agua se resaltan opor-
tunidades para consolidar el desarrollo empresarial, desde la construcciéon de obras civiles e instala-
ciones de tratamiento, hasta para el suministro de equipos y materiales. El verdadero desafio se en-
cuentra en la ampliacién de mercados para la actividad empresarial en la provision de servicios. Esto,
en gran medida, dependerd de la fortaleza y credibilidad de las instituciones regulatorias en el dmbito
publico para que sean efectivas en el cuido del equilibrio financiero de las empresas, bajo principios
de eficiencia y equidad. El desarrollo empresarial en ciudades intermedias y pequenas tendrd lugar en
la medida que se creen los incentivos e instrumentos regulatorios que promuevan una prestacion a
escalas operativas adecuadas

En lo referido a los eventos extremos del ciclo hidroldgico en las ciudades, se resaltan el
rezago institucional y las limitaciones para financiar las infraestructuras de drenaje urbano y protec-
cién contra inundaciones. También se discuten las lecciones preliminares que surgen de la gestién
de una sequia sin precedentes en la region metropolitana de Sdo Paulo. La importancia de estos dos
asuntos de la infraestructura y los servicios urbanos del agua se acrecienta ante las incertidumbres e
impactos potenciales de variaciones climaticas inéditas en la region y en el mundo. La atencion de
eventos hidricos extremos es inseparable de los servicios de abasto y depuracion del agua, los cua-
les, en conjunto con la adecuada proteccion de las fuentes, obligan a una gestién integral del ciclo
hidroldgico en las ciudades.
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. AGUA Y SANEAMIENTO

Anexo 2.1. Indicadores de cobertura de acceso

1. Acceso a fuentes mejoradas de agua potable

Urbano

Argentina 69 76 61 63 85 97 98 98 98 100 12 26 17 17

Brasil 78 87 83 85 95 85 95 96 96 98 99 100 28 51 56 61

Colombia 88 86 93 100 87 88 98 99 99 99 99 100 28 33 73 76 82

Cuba 82 96 100 96 99 95 95 95 96 96 15 91

Ecuador 76 67 79 81 63 82 81 92 97 96 97 96 7 8 20 31 44

Guatemala 88 85 90 72 92 97 99 99 97 98 99 12 14 18 14 43

Honduras 99 99 93 56 85 81 97 99 95 95 95 96 10 13 40 45 48

Nicaragua

Paraguay 22 25 39 53 61 95 100 99 98 99 99 5 5 9 8

e

Uruguay 100 95 96 100 98 98 100 100 100 100 59 87 2 27

Fuentes: OMS/UNICEF Joint Monitoring Programme (JMP) for Water Supply and Sanitation, mayo, 2013.

2. Acceso a saneamiento mejorado
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INFRAESTRUCTURA EN EL DESARROLLO DE AMERICA LATINA

TELECOMUNICACIONES

Resumen ejecutivo

El objetivo de este estudio es analizar las grandes tendencias identificadas en el dltimo afio en
el sector de telecomunicaciones de América Latina, enfocadndose en las siguientes areas:

Medicion del progreso en la penetracion de servicios de banda ancha fija y mévil.
Identificacion de avances y desafios existentes en el drea de estimulo de la demanda de
servicios de banda ancha.

Anadlisis de la disponibilidad del espectro radioeléctrico y determinacion de los desafios
en la gestion del mismo.

Evaluacion del modelo de competencia y la participacion del Estado en el sector.
Estimacion de niveles de inversion en infraestructura de telecomunicaciones y calculo de
posible brechas.

La banda ancha fija continta su avance en lo que hace a la penetracion, alcanzando una pe-
netracion ponderada a nivel continental de 35,46% de hogares, lo que implica una tasa anual de crecimiento
compuesto (TACC) del 13,16% entre el 2009 y el 2013. Cinco paises de la regién ya han logrado un nivel de
penetracion de banda ancha fija cercano al 50% de los hogares (Argentina, Chile, México, Trinidad y Tobago
y Uruguay). Al mismo tiempo, varias naciones obten-
drén una adopcion similar en un maximo de tres afnos
(Brasil, Colombia, Costa Rica, Ecuador y Venezuela), o
cinco afos (Perd y Panama). En vista de la importancia
de la banda ancha en la generacion de externalidades
positivas y la transformacion de la matriz productiva,
es fundamental que aquellos Estados todavia retra-
sados en el proceso de adopcion (Bolivia, Republica
Dominicana, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nica-
ragua y Paraguay) acentden su inversién para alcanzar
niveles comparables con el de las naciones lideres.

Por otra parte, la banda ancha mévil (entendida como la adopcién de dispositivos inalam-
bricos de tercera o cuarta generacién que permiten el acceso a Internet) mantiene su crecimiento vertigi-
noso a una TACC del 93%. Nuevamente, ciertos paises de la region ya han excedido o se encuentran en un
umbral de alcance de una tasa de penetracion del 50% de individuos (Brasil, Costa Rica y Uruguay). Estas
altas tasas de crecimiento permiten inferir que la mayor parte de los Estados de América Latina y el Caribe
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logrardn una penetracion del 50% en dos afos (Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Republica Dominicana,
El Salvador, Guatemala, México, Nicaragua, Panama, Perd y Venezuela) o tres aflos (Ecuador, Paraguay). Esta
tendencia de crecimiento es importante en la medida en que la banda ancha movil es particularmente
adecuada para satisfacer las necesidades de segmentos de la poblacién para los cuales la banda ancha fija
sigue siendo no asequible.

En paralelo con la adopcién de banda ancha fijay mavil, la calidad de servicio, medida en tér-
minos de la velocidad de descarga de contenidos, esta acelerandose. Entre 2012y 2014, la velocidad prome-
dio de banda ancha fija en América Latina crecié de 2,3 Mbps a 2,6 Mbps, lo que equivale a una TACC del 6%.
Sin embargo, es importante mencionar, que las estadisticas de velocidad promedio no indican diferencias
importantes en el nivel de servicio dentro de cada pafs. En la actualidad, todos los Estados ofrecen planes de,
al menos, 5 Mbps de velocidad de descarga y en el segundo trimestre del 2013, cinco ya disponfan de planes
superiores a los 100 Mbps: Republica Dominicana, Uruguay, Chile, México y Brasil.

Si bien la tendencia es positiva, la brecha de velocidad de banda ancha que separa a América
Latina del resto del mundo, especialmente los paises industrializados, se esta acrecentando. Esto tiene im-
plicancias para el nivel de inversién, pues los operadores deben incrementar su despliegue de banda ancha
de alta velocidad para construir una posicién de paridad con el mundo desarrollado.

La velocidad promedio de la banda ancha movil se ha incrementado de 1,11 Mbps en el
2012 a 1,72 Mbps en el 2014, lo que implica una TACC del 25%. El mejoramiento a nivel regional es co-
mun a todos los paises, excepto Argentina que registra una reducciéon desde el aflo 2012. Si un Estado
enfrenta un cuello de botella en Ia atribucién del espectro radioeléctrico, y los operadores son renuentes
a aumentar la inversion de capital, el deterioro de la calidad de servicio (en términos de velocidad) es una
consecuencia ineludible.

El despliegue de redes de banda ancha fija ha ido progresando y se ha acrecentado la cober-
tura del servicio en la mayorfa de los paises de la regién. Con marcadas excepciones, como Bolivia y México,
el porcentaje de la poblacion que puede acceder a la tecnologia es superior al 85%, alcanzando en muchos
casos el 95%. La cobertura de la banda ancha moévil también se ha incrementado: considerando que paises
como Chile y Colombia ya han alcanzado 100% de cobertura, se puede inferir que, sobre la base del tltimo
dato disponible para cada Estado, la mayor parte de la regidn gozara de una cobertura completa en el curso
de los préximos dos o tres afos.

Con base en la cobertura de servicio (oferta) se pasa a determinar la brecha de demanda, es
decir, la diferencia entre la poblacion que puede acceder al servicio de telecomunicaciones y la penetracion
del mismo. La brecha de la demanda de banda ancha, aunque en disminucién, continda siendo significativa
en América Latina: 49,85% en banda ancha fija y 60,80% en banda ancha mavil. Estos porcentajes represen-
tan la proporcion de hogares e individuos respectivamente que pueden adoptar la tecnologia, pero no lo
hacen por razones de asequibilidad limitada, falta de contenidos relevantes o escasa alfabetizacion digital.

En este sentido, los precios de banda ancha fija todavia siguen estando fuera del alcance de
importantes segmentos de la poblacion. El andlisis de tarifas de banda ancha fija, incluso en el contexto de
ofertas sociales como la“banda larga popular”en Brasil, muestra que grandes estratos se encuentran imposi-
bilitados de adquirir banda ancha fija. Asi, aun considerando el servicio basico de banda ancha fija, las tarifas
se encuentran fuera del alcance de la base de la pirdmide socio-demografica latinoamericana. En Argentina,
el servicio no es asequible a hogares cuyo ingreso promedio sea menor al del sexto decil; mientras que
en Brasil, gracias a la “banda larga popular’, la falta de asequibilidad se reduce a los tres Ultimos deciles. En
el caso colombiano, la situacion es mds grave, pues solo los tres deciles superiores de la pirdmide pueden
acceder a la banda ancha fija.

Afortunadamente, parte de la brecha de asequibilidad se encuentra solucionada por ofertas
de banda ancha mévil. En primer lugar, impulsadas por la competencia, las tarifas de banda ancha mavil,
tanto en los planes de conectividad para computadoras personales (USB mddems), como en los planes de
datos para teléfonos inteligentes, se han reducido de manera significativa en los Ultimos afios. En segundo
lugar, la banda ancha movil ofrece una flexibilizacién de precios (consumo por dia o por contenido res-
tringido) que permite regular el consumo de acuerdo con los niveles de asequibilidad. En tercer lugar, el
acceso movil a Internet desde teléfonos inteligentes representa una respuesta adecuada a otras barreras
a la adopcién de banda ancha en la base de la pirdmide (como, por ejemplo, costo de adquisicion de una
computadora personal, alfabetizacion digital limitada o falta de acceso al servicio de energia eléctrica).

En cuanto a la barrera de falta de relevancia en contenidos de Internet, un analisis de las 100
paginas web mds populares en América Latina muestra que la regién tiene un retraso marcado en lo que se
refiere a disponibilidad de contenido local. En promedio, de los 100 sitios mas populares por pais, sélo 26%
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son generados localmente, el resto es creado fuera de la region en otras lenguas, o son meras traducciones
al espafol o portugués de sitios desarrollados en el extranjero.

Una de las barreras potenciales al desarrollo futuro de la banda ancha movil es la disponibili-
dad del espectro radioeléctrico. Si el espectro no es atribuido para satisfacer las necesidades de desarrollo de
la industria, se producen cuellos de botella, que se materializan en una erosién de la calidad de servicio (por
ejemplo, aumento de latencia en la descarga de contenidos, incremento en la tasa de llamadas perdidas,
etc.). A pesar de los avances en la Ultima década, la region se encuentra muy lejos de alcanzar los 1.300 MHz
recomendados por la Unién Internacional de Telecomunicaciones para acomodar las necesidades de las
telecomunicaciones moviles hacia el 2015.

Mas alld de las bandas de espectro que ya han sido asignadas para la telefonia movil, la satis-
faccion de necesidades futuras requiere la liberacidn (o reatribucion) de bandas que estan siendo ocupadas
por otros servicios como la radiodifusidn. Entre las bandas consideradas para atribucion potencial futura se
pueden incluir la banda UHF (470-698 MHz), la banda L (1.350-1.400/1.427-1.518 MHz), la banda de 2.7-2.9
GHzy la banda C (3.4 GHz a 4.2 GHz). Sin embargo, su identificacion no basta para que este espectro pueda
ser utilizado por los operadores méviles. Una vez que las bandas son detectadas, se debe proceder a un
proceso complejo de tres etapas: 1) el cambio en la atribucion al servicio, 2) la limpieza de la banda (o sea la
migracién de usuarios actuales a otras bandas) y 3) su asignacion a operadores méviles requiere un periodo
de tiempo extenso.

La primera etapa involucra un cambio en el marco regulatorio que impacta el plan nacional
de frecuencias. Esto significa que el gobierno debe decretar que la nueva banda sea atribuida al servicio
movil. La sequnda etapa requiere que los usuarios de la banda retribuida sean asignados a otras porciones
del espectro radioeléctrico, lo que puede requerir cambios en equipamiento de red o dispositivos termina-
les. Una vez liberada la banda, la tercera etapa involucra la asignaciéon de espectro a los operadores moviles,
lo que habitualmente se hace mediante subastas. Este proceso puede requerir un plazo de hasta diez afios,
como lo demuestra la reciente reatribucion de la banda de 700 MHz en muchos paises de la region.

Desde el punto de vista de la estructura de los mercados, después de los ciclos de apertura
irrestricta y privatizacion de la década de los 90y la reentrada directa del Estado como operador en la indus-
tria, el modelo de competencia del sector de las telecomunicaciones en América Latina estd llegando a un
punto de estabilizacién. Esta situacion se caracteriza por tres tendencias:

En lugar de extender la inversion directa en la industria, el Estado se enfoca en la
creacién de asociaciones publico-privadas centradas en el lanzamiento de grandes
proyectos para resolver fallos de mercado en lo que hace la entrega de servicio a
zonas rurales o la reduccion de tarifas de banda ancha.

La entrada y salida de operadores ha alcanzado un punto de estabilidad, donde los
operadores regionales se concentran en los grandes mercados como el brasilero y
mexicano vy, si bien contintian participando en los mercados secundarios, lo hacen
sobre la base de posiciones dominantes que garantizan altas tasas de retorno (por
ejemplo, Claro en Colombia, o Telefénica en Pert).

A pesar de la salida gradual de jugadores no viables a largo plazo, las cuotas de
mercado se han estabilizado en
puntos mas igualitarios en mer-
cados que contienen, como mi-
nimo, tres jugadores; el realinea-
miento de cuotas de mercado ha
resultado en un aumento de la
intensidad competitiva en con-
textos oligopdlicos que siguen
entregando beneficios estéticos
y dindmicos a los usuarios.

UNA DE LAS BARRERAS POTENCIALES AL DE-
SARROLLO FUTURO DE LA BANDA ANCHA

MOVIL ES LA DISPONIBILIDAD DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO

Para finalizar, es preciso evaluar hasta qué punto la inversion bruta del sector es suficien-
te para financiar la siguiente etapa de desarrollo. En el periodo que va del 2006 al 2012, la industria de
telecomunicaciones de América Latina invirti¢ aproximadamente USD 159.568 millones. Consideran-
do los extremos de la serie historica, la inversién ha ido aumentando a una tasa acumulada promedio
anual de 9%, aunque se observa una caida en el 2009, después de la cual el sector recuperd su volu-
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men historico. En los afios de inversion mds intensa (2008, 2011y 2012), el volumen agregado estuvo
cercano a los USD 28.000 millones.

Asumiendo que la regidon requeriria una inversion de aproximadamente USD 44,8 mil
millones por afio para acercarse a niveles de desarrollo de las telecomunicaciones comparable con la
Union Europea, la brecha respecto a la extrapolacion de la inversion histérica es de USD 143 mil mi-
llones. Incluso si la estimacién de la necesidad de inversion futura fuese extremadamente ambiciosa,
resulta evidente que el sector deberia elevar su volumen de inversion de 0,48% del PIB a por lo menos
0,80%, lo que implica USD 359 mil millones entre el 2013 y el 2020.

En conclusion, el sector continda presentando avances significativos en lo que hace al
desarrollo de la banda ancha: la cobertura se acrecienta, la velocidad del servicio aumenta, los precios
se reducen (aunque no lo suficiente para permitir una universalizacién del servicio) y el nivel de digi-
talizacion de América Latina estd incrementéndose.

Los desafios mirando hacia adelante son cinco:

- Hacer énfasis en estrategias de promocién de la demanda, en particular apalancar
los servicios de banda ancha movil para resolver la brecha econémica y acentuar la
creaciéon de contenidos de Internet locales para desarrollar contenidos més relevan-
tes a la poblacion en general.

- Acelerar la puesta a disposicién del espectro para los operadores, lo que es necesa-
rio para satisfacer el crecimiento exponencial del tréfico.

- Aumentar el nivel de inversion del sector mas alld de la tendencia histérica para
desplegar redes de banda ancha capaces de entregar servicios a mayor velocidad y
alcanzar una cobertura casi completa de las redes de cuarta generacién.

- Continuar promoviendo la creacion de asociaciones publico-privadas que permitan
la combinacion de recursos de ambos sectores en la satisfaccion de las necesidades
futuras de inversion.

- Las dreas fundamentales de inversién en infraestructura incluyen el desarrollo de
4G, la modernizacién de redes de banda ancha fija a ADSL 24, DOCSIS 3.0,y FTTH, el
despliegue de cables submarinos a otros continentes mas alld de América del Norte,
y el despliegue continuo de puntos de intercambio de trafico de Internet (IXP).

Introduccion

El objetivo de este estudio es analizar las grandes tendencias identificadas en el ul-
timo ano en el sector de telecomunicaciones de América Latina. Especificamente las dreas que se
examinardn incluyen:

- Anédlisis del progreso en la penetracion de servicios de telecomunicaciones, concentran-
dose en la banda ancha fija y la banda ancha mévil (la exclusion de la telefonia movil se
justifica pues ha alcanzado niveles de penetracién casi universales').

- Discusion de avances y desaffos existentes en el drea de estimulo de la demanda de
servicios de banda ancha, concentrdndose en las mejoras en cuanto a asequibilidad, el
desarrollo de contenidos locales de Internet, y la implantacion de programas de alfabe-
tizacion digital.

< Andlisis de la disponibilidad del espectro radioceléctrico y los desafios en su gestion, en el
marco del crecimiento de la demanda de trafico movil.

- Estimacién del nivel de intensidad competitiva por pais y sector, con consideraciones
relativas a la concentracion (o no) de los mercados de banda ancha fija y mévil.

- Estudio de niveles de inversién en infraestructura de telecomunicaciones por pafs, eva-
luando la brecha existente entre la inversion historica y las necesidades de la region para
alcanzar niveles comparables con los paises de desarrollo medio.

1%L a penetracién de dispositivos moviles en la region al final del segundo trimestre del afo 2014 ha alcanzado 127% en América del Sury 95,55% en Amé-
rica Central (fuente: GSMA Intelligence). Es importante mencionar, sin embargo, que el nimero de usuarios representa 54% de la poblacion. La diferencia

esta dada porque muchas personas poseen més de un dispositivo o tarjeta SIM.
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Avances en el desarrollo del sector

Elanalisis de los avances en el sector de telecomunicaciones incluye el examen de las tenden-
cias de penetracion de la banda ancha fijay la banda ancha moévil. Adicionalmente, se estudiaran las mejoras
en la calidad del servicio de banda ancha, principalmente en lo que hace a la velocidad de descarga de
contenidos de Internet, y la cobertura tanto de la banda ancha mavil, como la fija. Finalmente, retomando
el calculo del indice de digitalizacion incluido en la version de IDEAL 2013, se estimaran los nuevos valores
para este afo, con el objeto de examinar progresos en el uso de las TIC.

Desarrollo de la banda ancha fija

La banda ancha fija continda su avance en lo que hace a la penetracién, alcanzando una
penetracion ponderada a nivel continental de 35,46%, lo que implica una tasa anual de crecimiento com-
puesto (TACC) del 13,16% entre el 2009 y el 2013 (ver Cuadro 3.1).

Cuadro 3.1. América Latina: penetracion de banda ancha fija (porcentaje de hogares)

Pais 2009 2010 2011 2012 2013 TACC* (%)
Argentina 31,46 33,03 36,76 45,72 50,56 13
Bolivia 4,19 412 2,78 4,60 5,80 8
Brasil 19,59 22,81 28,73 31,18 34,42 15
Chile 36,68 39,32 43,76 46,76 46,44 6
Colombia 1741 21,36 26,76 31,19 35,48 19
Costa Rica 14,06 30,72 31,60 33,74 35,19 26
Republica Dominicana 10,27 12,73 13,71 14,98 16,07 12
Ecuador 797 6,47 19,95 26,03 31,22 41
El Salvador 9,41 10,98 12,83 15,00 17,37 17
Guatemala 4,78 7,75 7,77 7,79 7,73 13
Honduras .. 0,06 3,28 343 3,74 296
México 33,28 3942 41,64 44,10 46,68 9
Nicaragua 7,65 7,03 8,05 945 12,10 12
Panama 27,84 30,21 32,59 3344 33,24 5
Paraguay 0,99 1,74 3,76 4,76 6,33 59
Peru 12,48 13,90 17,95 21,21 23,17 17
Trinidad y Tobago 32,20 36,65 38,61 45,20 47,85 10
Uruguay 22,38 27,24 33,64 41,47 52,82 24
Venezuela 21,01 25,01 27,00 29,95 32,67 12
Total ponderado 21,63 25,16 29,45 32,53 35,46 13

Nota: La reduccion en la penetracion en ciertos afos esta determinada por cambios en la denominacion del servicio de banda ancha
establecida por el regulador. / *Tasa Anual de Crecimiento Compuesto.

Fuente: Andlisis TAS.

Tal'y como se observa en el Cuadro 3.1, varios paises de la region ya han alcanzado un
nivel de penetracién de banda ancha fija cercano al 50% de los hogares (Argentina, Chile, México, Tri-
nidad y Tobago y Uruguay). Al mismo tiempo, considerando la tasa de crecimiento de la penetracion,
algunos Estados logrardn una adopcién similar en un maximo de tres aflos (Brasil, Colombia, Costa
Rica, Ecuador y Venezuela), o cinco afios (Perd y Panama)?.

2 Hasta el afo pasado, la penetracion de banda ancha fija estaba contabilizada en términos de habitantes y no hogares. En este sentido, en el 2012, la

penetracion era de 7,97%; mientras que en 2013 alcanzo 8,68%.
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Esta estadistica es particularmente importante en la medida que demuestra el avance
de los paises lideres de la region y, de alguna manera, acentua la necesidad de reducir las desigualdades en-
tre las naciones lideres y aquellas que deben realizar un esfuerzo adicional para no quedar rezagadas a nivel
regional (Bolivia, Republica Dominicana, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Paraguay). Recono-
ciendo la importancia de la banda ancha en la generacién de externalidades positivas y la transformacion
de la matriz productiva, las tendencias disimiles entre los dos grupos de paises puede acentuar la diferencia
en procesos de desarrollo econémico.

Crecimiento de la banda ancha movil

La banda ancha movil (entendida como la adopcion de dispositivos inaldmbricos de tercera
0 cuarta generacion que permiten el acceso a Internet) continta creciendo vertiginosamente a una TACC
del 93% (ver Cuadro 3.2).

Cuadro 3.2. América Latina: penetracién de banda ancha movil (porcentaje de la poblacién)

Pais 2009 2010 2011 2012 2013 TACC* (%)
Argentina 0,50 1,89 3,67 8,41 19,28 149
Bolivia 013 0,53 3,02 7,62 14,26 224
Brasil 2,93 8,63 19,54 32,77 5533 108
Chile 3,32 749 14,90 24,49 31,86 76
Colombia 1,35 2,39 4,61 8,62 16,70 88
Costa Rica 0,17 2,91 11,79 29,05 52,01 318
Republica Dominicana 1,00 1,36 5,51 13,59 24,37 122
Ecuador 2,21 3,69 7,26 8,56 15,86 64
El Salvador 0,98 2,22 3,97 7,55 14,67 97
Guatemala 0,91 1,97 312 6,24 13,21 95
Honduras 0,66 1,20 1,86 3,97 7,00 80
México 1,93 6,43 11,45 17,88 27,54 94
Nicaragua 0,17 0,71 3,34 8,29 16,47 214
Panama 0,98 1,71 551 13,56 22,08 118
Paraguay 0,54 1,50 232 4,99 10,02 108
Peru 0,26 0,92 4,08 12,26 24,17 211
Trinidad y Tobago 0,00 0,00 0,00 0,03 0,14 .
Uruguay 3,74 10,60 17,68 28,29 4292 84
Venezuela 11,81 16,04 20,81 28,07 32,31 29
Total Ponderado 2,31 5,77 11,58 19,41 32,10 93

*Tasa Anual de Crecimiento Compuesto.

Fuente: GSMA Intelligence.

Nuevamente, ciertos paises de la region ya han excedido o se encuentran en un umbral de
alcance de una tasa de penetracion del 50% de individuos (Brasil, Costa Rica, y Uruguay). Al mismo tiempo,
en vista de las alzas de crecimiento, algunas naciones alcanzardn una penetracion del 50% en dos afios (Ar-
gentina, Bolivia, Chile, Colombia, Republica Dominicana, El Salvador, Guatemala, México, Nicaragua, Panam4,
Perl y Venezuela) o tres afos (Ecuador y Paraguay).

Las altas tasas de aumento de la penetracion de banda ancha mévil son el resultado de mul-
tiples tendencias. En primer lugar, esta representa una tecnologia éptima para acceder a Internet en con-
textos de movilidad. Segundo, las tecnologias de tercera y cuarta generacion (LTE) conllevan una mayor
eficiencia en el uso del espectro radioeléctrico con lo cual los operadores estan particularmente interesados
en estimular el recambio de dispositivos 2G, por aquellos que operan en normas 3Gy 4G. Tercero, la banda
ancha movil es particularmente adecuada para satisfacer las necesidades de segmentos de la poblacién



JFRAESTRUCTURA EN EL DESARROLLO DE AMERICA LATINA

para los cuales la banda ancha fija continua siendo no asequible (sobre este punto, ver la seccion: “Estrate-
gias de promocion de la demanda: mejoramiento de asequibilidad”).

En este sentido, la tendencia casi universal para alcanzar altas tasas de penetracion responde
al posicionamiento de la banda ancha mavil tanto como complemento a la tecnologfa fija (en el segmento
de empresas y en los estratos medio y alto de la poblacién) o como sustituto a la banda ancha fija para sec-
tores de menores recursos.

Aceleracion de las velocidades de descarga en la banda ancha fija y mévil

Paralelamente a la adopcion de banda ancha fija y mévil, la calidad de servicio, medida en
términos de la velocidad de descarga de contenidos, estd acelerandose. De acuerdo al informe de Akamai®,
entre 2012y 2014, la velocidad promedio de banda ancha fija en América Latina crecié de 2,3 Mbps a 2,6
Mbps, lo que equivale a una TACC del 6% (ver Cuadro 3.3).

Cuadro 3.3. América Latina: velocidad promedio de banda ancha fija (Mbps)

1Q2012 1Q2013 1Q2014
TACC*
:131:‘nk(:?agl Velocidad :‘aunnk;?agl Velocidad zaunnk(i‘?agl Velocidad %)
Argentina 2.2 82 2,1 77 3,2 21
Bolivia — — 128 09 134 09
Brasil 22 73 23 87 26
Chile 34 63 30 72 33 -1
Colombia 27 64 28 81 30 5
CostaRica ~ — 78 21 109 20 -5
Ecuador 72 23 71 3,3 43
México 28 57 33 65 40 20
Panama 88 2,6
Paraguay \'\'\'\'\'\'\—\,\\7 117 12 128 12 0
Pert 16 85 20 85 2,7 30
Uruguay 99 17 57 43 153
Venezuela 09 123 1,1 125 1,3 20
Pomedio 23 2] 26 6
Global 26 00 T 3,1 C— 39—

Nota: Las estadisticas son compiladas por Akamai en su plataforma inteligente / *Tasa Anual de Crecimiento Compuesto.

Fuente: Akamai State of the Internet; Andlisis TAS.

Como se observa en el Cuadro 3.3, la mayor parte de los paises han aumentado su velocidad
promedio, y, en los casos en los que ésta ha disminuido, ello ocurrié a una tasa reducida. Uruguay registréd
un incremento significativo como resultado del despliegue de fibra 6ptica al hogar (parte del programa del
operador ANTEL).

Es importante mencionar, sin embargo, que las estadisticas de velocidad promedio no per-
miten identificar diferencias importantes en el nivel de servicio dentro de cada pais. En la actualidad, todos
los Estados de la regién ofrecen planes de, al menos, 5 Mbps de velocidad de descarga, y en el segundo
trimestre del 2013, cinco ya disponian de planes superiores a los 100 Mbps: Republica Dominicana, Uruguay,
Chile, Méxicoy Brasil. Esto significa que dentro de cada nacién, la calidad del servicio varia significativamente
dependiendo del tipo de servicio adquirido.

3 En IDEAL 2013 la velocidad de banda ancha fija fue analizada con base en datos de Net Index, que recopila informacion de usuarios por pais. Esto explica
por qué las estadisticas de velocidad en el informe anterior son marginalmente diferentes. Sin embargo, tanto la tendencia como el posicionamiento de

pafses es el mismo entre ambas fuentes.
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Si bien el promedio latinoamericano de velocidad de acceso es inferior al promedio
global (3,9 Mbps), la tendencia es positiva aunque a una tasa inferior a la que se observa a nivel mun-
dial, con lo que la brecha que separa América Latina del resto del mundo, especialmente los paises
industrializados, se estd acrecentando. Esto puede observarse en el posicionamiento de la regién en
el ranking mundial.

Cuadro 3.4. América Latina: velocidad promedio de banda ancha mévil (2012-2014) (Mbps)

T - 1Q2012 1Q2013 1Q2014 TACC* (%)
Argentina 19 1,6 1,0 -27
Bolivia 04 09 1,2 73
Brasil 1,1 1,1 1,2
Chile 14 1,7 14 0
Colombia 1,0 14 1,7 30
Paraguay 0,7 1,3 14 41
Uruguay 14 1,5 1,6 7
Venezuela 1,0 1,1 43 107
Promedio 1,11 1,32 1,72 25

Nota: Las estadisticas son compiladas por Akamai en su plataforma inteligente. / *Tasa Anual de Crecimiento Compuesto.

Fuente: Akamai State of the Internet; Andlisis TAS.

De los pafses medidos por Akamai, entre 2013 y 2014 solamente tres (Argentina, Ecua-
dor y Uruguay) mejoraron su posicionamiento, mientras que ocho (Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
Costa Rica, México, Paraguay y Venezuela) han perdido posiciones en el ranking mundial de velocidad
de descarga. Esto tiene implicaciones para el nivel de inversion, en la medida de que los operadores
deben incrementar su despliegue de banda ancha de alta velocidad para construir una posicion de
paridad con el mundo desarrollado (ver seccion: “Nivel de infraestructura de telecomunicaciones”).

En términos de la banda ancha movil, la velocidad promedio se ha incrementado de
1,11 Mbps en el 2012, a 1,72 Mbps en el 2014, lo que implica una TACC de mejoramiento del 25%
(ver Cuadro 3.4).

El mejoramiento a nivel regional es comun a todos los paises, excepto Argentina que
registra una reduccion en la velocidad de acceso desde el afio 2012. La banda ancha movil, a diferen-
cia de la fija, no puede distinguirse en la region por nivel de velocidad ya que todos los operadores
ofrecen un servicio similar que consiste en una conexion 3G o 3,5G, que permitird como maximo una
velocidad de descarga de 3Mbps en condiciones éptimas de transmision y utilizacion de la red. Sin
embargo, la variacion en velocidad por pafs estd determinada por dos factores: la disponibilidad de
espectro radioeléctricoy la inversion en el despliegue de radio bases. Si un Estado enfrenta un cuello
de botella en la atribucion del espectro, y los operadores son renuentes a aumentar la inversion de
capital, el deterioro de la calidad de servicio (en términos de velocidad) es una consecuencia inelu-
dible. Ambos temas —disponibilidad de espectro, y volumen de inversién- serdn tratados en detalle
en las secciones: “La gestion del espectro radioeléctrico”y “Nivel de infraestructura de telecomunica-
ciones’, respectivamente.

Cobertura en banda ancha fija y movil

El analisis de la cobertura de banda ancha fija y mévil permite establecer cudl es el
desarrollo de las redes de telecomunicaciones y determinar, en Ultima instancia, si existen sectores
importantes de la poblacién que se encuentran marginados del proceso de digitalizacién. Si bien la
informacién no estd completamente disponible, la recopilacion de datos anuales de reguladores y
ministerios de telecomunicaciones expone una visién de la tendencia respecto al porcentaje de la
poblacién que puede acceder al servicio de banda ancha fija (ver Cuadro 3.5).
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Cuadro 3.5. América Latina: cobertura de banda ancha fija (porcentaje de la poblacion)

Pais 2010 2011 2012 2013
Argentina 95,98 95,98 95,98 95,98
Bolivia 40,27 40,63 41,00 41,37
Brasil 93,60 100,00 100,00 100,00
Chile 98,60 98,66 98,60 98,66
Colombia . 82,70 88,37 94,42
Costa Rica 94,86 94,86 94,86 94,86
Ecuador . 86,83 86,83 86,83
Meéxico 62,45 66,38 70,56 75,00
Uruguay 100,00 100,00 100,00 100,00

Nota: “Nota: Los datos en gris provienen de las fuentes mencionadas abajo, mientras que el remanente esta basado en
interpolaciones e inferencias del autor.

Fuentes: Argentina (TAS, Ministerio de Planeamiento), Bolivia (TAS, Entel), Brasil (Anatel), Chile (TAS, Entel), Colombia (MINTIC), Costa Rica (Plan Nacional de Banda Ancha), Ecua-
dor (Mintel), México (COFETEL), Uruguay (EUTIC).

El Cuadro 3.5 revela que el despliegue de redes de banda ancha fija ha ido progresando,
con un incremento de la cobertura del servicio en la mayoria de los paises de la regidn. A excepcion
de Bolivia y México, el porcentaje de la poblacion que puede acceder a la tecnologfa es superior al
85%, alcanzando en muchos casos el 95%. Mas alla de aquellos lugares de topografia favorable, como
Uruguay, es razonable considerar que la banda ancha fija no logrard una cobertura del 100% en todos
los Estados y que la porcion final de poblacién no cubierta serd servida por banda ancha movil.

En cuanto a la banda ancha movil, la cobertura también se ha incrementado en la ma-
yoria de los paises en donde se dispone de estadisticas (ver Cuadro 3.6).

Cuadro 3.6. América Latina: cobertura de banda ancha mévil (porcentaje de la poblacién)

Pais 2009 2010 2011 2012 2013
Argentina .. 82,00 84,93 89,00 .
Bolivia .. 29,00 42,30 61,70 90,00
Brasil 64,60 72,60 83,20 87,90 91,30
Chile . .. 7247 100,00 100,00
Colombia .. . 100,00 100,00 100,00
Costa Rica 44,85 64,67 93,25 .

Ecuador 62,21 66,29 77,75 87,47

Guatemala 53,00

México . 77,29 91,00

Panama 80,00
Paraguay 70,00
Peru .. 55,02 62,51 79,40

Trinidad y Tobago 75,00

Uruguay 32,10 81,00

Venezuela . . 96,08

*Nota: Los datos en gris provienen de las fuentes mencionadas abajo, mientras que el remanente esta basado en
interpolaciones e inferencias del autor.

Fuentes: Argentina (Personal), Bolivia (Entel), Brasil (Teleco), Chile (UIT), Colombia (Deloitte), Costa Rica (UIT, MINAET), Ecuador (UIT), Guatemala (UIT), Panamd (Deloitte), México
(Deloitte, SCT), Trinidad y Tobago (UIT), Uruguay (TAS, Deloitte), Venezuela (TAS).
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El mejoramiento en la tasa de cobertura afio a afo impide proyectar un cambio a futu-
ro. Dado que Chile y Colombia ya han alcanzado 100% de cobertura, se puede inferir que, sobre la
base del ultimo dato disponible para cada pafs, la mayor parte de los Estados de la region alcanzardn
una cobertura completa en el curso de los préximos dos o tres afos.

En sintesis: al observar el estado de la cobertura de banda ancha tanto fija como mé-
vil, es razonable proyectar que en los préoximos dos afos, el conjunto de la poblacién de la region
latinoamericana tendra la posibilidad de acceder a Internet, mediante dispositivos fijos o maoviles.
En otras palabras, la brecha de la oferta estard practicamente resuelta. Ahora bien, esto no significa
que la brecha digital lo esté, pues existen otras barreras a la adopcion. Para ello, se debe abordar la
evaluacion de la brecha de la demanda.

Por otra parte, aunque la cobertura de banda ancha ha avanzado significativamente,
esto no quiere decir que no existan todavia problemas en términos de la infraestructura de teleco-
municaciones. Por ejemplo, si bien la cobertura en tecnologia 3G estd avanzada, el despliegue de
redes en 4G es todavia incipiente. La penetracién de dispositivos LTE no excede 1.06%. De manera
similar, la cobertura de la banda ancha fija se basa principalmente en xDSL o cable médem en DOC-
SIS 2.0, lo que no entrega velocidades suficientes para la descarga de contenidos de modo eficiente.

Adicionalmente, el despliegue de cables submarinos se encuentra orientado principal-
mente a apoyar el trafico hacia y desde Estados Unidos, postergando otras regiones como Europa
o Asia. La infraestructura de interconexion de Internet estd progresando parcialmente. En el Ultimo
ano, México lanzo su primer IXP en el Distrito Federal, y se prevé la instalacion de un segundo en
Mérida. Bolivia ha comenzado a desplegar tres IXP en La Paz, Santa Cruz y Cochabamba. Finalmente,
Perd ha contratado el despliegue de IXP en Arequipa y Cusco, como parte del despliegue de su red
dorsal. El mejoramiento de la infraestructura también se extiende a las redes dorsales, considerando
que varias estan en estado avanzado de construccién, y al desarrollo de capilaridad (ARSAT en Argen-
tina, Red Dorsal en Pery, Red Azteca en Colombia y Telebras en Brasil).

La brecha de demanda

La brecha de demanda se define como la diferencia entre la poblacidon que puede
acceder al servicio de telecomunicaciones y la penetracion del mismo. Estd determinada por tres
factores: asequibilidad limitada (los precios del servicio excluyen una porcién de la poblacion), falta
de contenidos y aplicaciones relevantes (que se manifiesta en una falta de interés en acceder a Inter-
net) y analfabetismo digital (poblacién que no tiene la capacitacién tecnoldgica basica para utilizar
servicios). A continuacién, con base en la tasa de cobertura, se examinara la brecha de la demanda,
calculdndola como la diferencia entre la cobertura y la penetracién. El Cuadro 3.7 presenta la evolu-
cion de la brecha de demanda en banda ancha fija.

Cuadro 3.7. América Latina: brecha de la demanda de banda ancha fija (porcentaje de la poblacién)

Pais 2010 2011 2012 2013 2013
Argentina . 62,95 59,21 50,26 4542
Bolivia 36,15 37,85 36,40 35,57
Brasil 74,01 70,79 71,27 68,32 65,68
Chile 61,98 59,34 54,90 51,90 52,22
Colombia 55,94 57,18 58,94
Costa Rica 064,14 63,26 61,12 59,67
Ecuador .. .. 66,89 60,80 55,61
México 2917 23,03 24,74 26,46 28,32
Uruguay 77,62 72,76 66,36 58,53 47,18

Fuente: Andlisis TAS.

La interpretacién de estas estadisticas requiere de ciertas precisiones. Como se men-
ciond anteriormente, los porcentajes representan la diferencia entre la tasa de cobertura y la tasa de
penetracion. Por ejemplo, en Argentina al final del 2013, la tasa de cobertura de hogares era 95,98%,

| 68 |



mientras que la penetraciéon de banda ancha fija 50,56%. Esto implica que la brecha de demanda es
45,42%. Ahora bien, si la cobertura del servicio (es decir, nimero de hogares que pueden acceder)
aumentay el alza no es acompafada por iniciativas que reduzcan las barreras del lado de la demanda
(por ejemplo, rebaja de precios del servicio para aumentar la asequibilidad, desarrollo de contenidos
relevantes y campanas de alfabetizacion digital), la penetracidon no aumenta significativamente, v,
por lo tanto, la brecha de demanda se acrecienta. Esto es lo que ocurre en Colombia donde, pese a
los éxitos del plan Vive Digital, el avance en la oferta de servicio no se combind con un aumento si-
milar en la penetracién (lo que implica que la brecha de demanda se acrecienta, en vez de reducirse).
Lo mismo ocurre en México donde la brecha de demanda crecié después de 2010.

Por otra parte, una vez que la cobertura de banda ancha fija se estabiliza alrededor
del 95% de los hogares, todo progreso en la reduccion de las barreras de la demanda se traduce en
una disminucién de la brecha. Esto se detecta en el resto de los paises, lo que representa un logro
importante en lo que hace a la penetracion de la banda ancha fija. Esto implica que, en la mayoria
de los Estados, méas alld de aumentar la cobertura del servicio, incrementa la penetracion, aunque en
algunos casos (Colombia, México) se identifica un desfase entre las tasas de aumento de cobertura
y la adopcién de banda ancha fija.

En el caso de la banda ancha movil, la brecha de demanda se encuentra en franca dis-
minucion (ver Cuadro 3.8).

Cuadro 3.8. América Latina: brecha de la demanda de banda ancha mévil (porcentaje de la poblacion)

Pais 2010 2011 2012 2013 2013
Argentina . . 81,26 80,59 69,72
Bolivia . 2847 39,28 61,70 90,00
Brasil 61,67 63,97 63,66 55,13 34,97
Chile 57,57 75,51 68,14
Colombia 95,39 91,38 83,30
Costa Rica 44,68 61,76 81,46 64,20 41,24
Ecuador 60,00 62,60 70,49 78,91 71,61
Guatemala 46,76 39,79
México 75,36 70,86 79,55 73,12 63,46
Panama . 78,29 74,49 66,44 57,92
Paraguay 65,01 59,98
Peru 54,76 54,10 5843 67,14 55,23
Trinidad y Tobago 75,00 74,97 74,86
Uruguay 28,36 21,50 63,32 52,71 38,08
Venezuela . 80,02 75,25 67,99 63,75

Fuente: GSMA Intelligence; Andlisis TAS.

Las estadisticas de brecha de demanda de banda ancha maévil reflejan la misma volatilidad
que la de la banda ancha fija, aunque mas acentuada debido a la velocidad de despliegue de redes y la
rapidez en los procesos de adopcién. En términos generales, la brecha se acrecento entre el 2009 y el 2011
gracias al desarrollo acelerado de redes 3G a lo largo de la region. A partir del 2011 (2012 en Chile, Ecuador
y Pert), la brecha comienza a disminuir, porque la cobertura de las redes alcanza un punto maximo de des-
pliegue y la reduccion de la brecha de demanda queda librada a la adopciéon de banda ancha movil. Esta
tendencia a la disminucién de la brecha de demanda de banda ancha maévil va a continuar en los préximos
afios como consecuencia del ritmo con el cual la banda ancha movil se esta difundiendo en la region.

En América Latina la principal causa de la no adopcién del servicio es consistentemente el
costo (Katz y Galperin, 2012). Pero, en segundo lugar en la mayoria de los paises, el servicio no se adopta
por falta de interés. Por ejemplo, una encuesta realizada en Chile durante 2009, indica que en los hogares
con computadora pero sin conexidn, un 37% cita el precio del servicio como la causa para la no adopcion,
un 24% la falta de interés, un 8% la falta de habilidad para su uso y un 31% otras razones, como puede
constatarse en el Cuadro 3.9.
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Cuadro 3.9. Chile: motivos de no adopcion de Internet en hogares con computadora (2009)

Motivos Porcentaje (%)
Falta de relevancia/interés 24
Costo del servicio de conectividad 37
Falta de habilidades de uso 8

Otras razones (falta de disponibilidad, uso en otros

31
lugares, etc.)

Fuente: Encuesta sobre acceso, uso y usuarios de Internet banda ancha en Chile. Universidad Alberto Hurtado/SUBTEL, (2009).

Cuadro 3.10. México: motivos de no adopcion de Internet en hogares con computadora (2011)

Motivos Porcentaje (%)
Falta de relevancia/interés 60
Costo del servicio de conectividad 19

Otras razones (falta de disponibilidad, uso en otros

lugares, etc.) 2!

Fuente: Encuesta sobre disponibilidad y uso de tecnologia de informacién y comunicaciones en los hogares. INEGI (2011).

Por ultimo, en Brasil el costo sigue siendo la principal razén para la no adopcion del
servicio en el hogar (46%), seguido por tener acceso en otro lugar (17%) y en tercer término figura la
falta de interés o relevancia (13%). La desagregacion de los datos por nivel socioecondémico permite
analizar las causas de no adopcién en aquellos hogares que si pueden afrontar el costo del servicio
(el nivel socioeconémico A). En este grupo la principal causa de no adopcion es la falta de interés o
relevancia, como se indica en el Cuadro 3.11.

Cuadro 3.11. Brasil: motivos de no adopcion de Internet en el hogar, por nivel socioeconémico, en hogares con
disponibilidad del servicio (2011)

Motivos NSE A NSEB NSE C NSE DE Total

Costo elevado 0,00% 33,64% 49,04% 51,89% 45,71%
Acceso en otro lugar 25,29% 23,64% 15,38% 7,55% 17,14%
Falta de interés/relevancia 31,03% 13,64% 12,50% 17,92% 13,33%
Falta de habilidad 10,34% 9,09% 9,62% 12,26% 9,52%
e 17,24% 10,91% 7,69% 3,77% 7,62%
beneficio

Otros 16,09% 9,09% 5,77% 6,60% 6,67%

Fuente: Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias da Informagdo e da Comunicagéo no Brasil. CGl, (2011).

La barrera lingistica también ha sido identificada como una razén de peso en paises emer-
gentes. Por ejemplo, en Perd, apenas 8% de aquellos individuos cuya primera lengua no es el espafol
son usuarios de Internet. Este porcentaje aumenta al 40% en el caso de hispano-parlantes. Mas alla
del lenguaje, la falta de contenidos relevantes siéndose mantiene como una variable determinante en
los motivos de la no adopcién. Por ejemplo, en Colombia, 20% de los hogares que no han contratado
banda ancha explican este comportamiento alegando que no consideran Internet como “un bien
necesario” (MITIC, 2011).

Estas barreras serdn examinadas en el apartado: “Estrategias de promocion de la deman-
da’, en cuanto avances y desafios en el ultimo afio.

| 70 |



NFRAESTRUCTURA EN EL DESARROLLO DE AMERICA LATINA

Avances en el indice de digitalizacién de América Latina

Esta seccion mide el impacto que el avance en el despliegue de infraestructura de telecomunica-
ciones ha tenido en la utilizacién de tecnologias digitales en América Latina. Para ello, se retoma el indice de digita-
lizacion que fue formulado para 157 paises (Katz y Koutroumpis, 2013; Katz, Koutroumpis y Callorda, 2013). Se trata
de un indicador compuesto que mide no solo el desarrollo y adopcion de tecnologias de informacion y comunica-
cioén, sino también su uso en términos de la adopcion de aplicaciones y servicios (comercio electrénico, gobierno
electronico, redes sociales, etc). El Cuadro 3.12 presenta la evolucién del indice de digitalizacion hasta el afio 20124,

Cuadro 3.12. América Latina: indice de digitalizacion (2009-2012)

Pais 2009 2010 2011 2012 TACC* (%)

Argentina 35,19 39,55 41,36 44,08 7.8
Bolivia 15,19 15,66 19,94 22,55 14,1
Brasil 29,33 32,60 36,72 37,87 89
Chile 38,35 41,87 48,08 49,12 8,6
Colombia 31,02 34,39 37,90 40,94 9,7
Costa Rica 31,16 31,67 36,05 40,73 93
Ecuador 26,58 28,34 33,16 40,15 14,7
El Salvador 24,25 26,31 28,58 29,14 6,3
Guatemala 21,58 21,35 20,65 21,93 0,5
Honduras 19,09 21,83 21,79 21,94 4,7
México 30,27 34,06 37,85 39,79 9,5
Panama 36,39 38,38 44,28 43,43 6,1

Paraguay 26,43 2524 28,68 29,29 35
Perd 27,26 29,00 3292 35,20 89
Republica Dominicana 25,34 27,81 30,51 30,59 6,5
Uruguay 33,45 41,01 48,01 47,89 12,7
Venezuela 29,03 29,96 32,52 33,25 4,6
Total 28,23 30,53 34,06 34,61 7,0

“Nota: Es importante mencionar que, en vista de los cambios en las fuentes originales de los componentes del indice de
digitalizacion, debido a la publicacion de numero finales en lugar de preliminares en fuentes como el Banco Mundial o la
Organizacion Internacional de Telecomunicaciones, el indice ha sufrido modificaciones marginales en los afos previos al
2012. / *Tasa Anual de Crecimiento Compuesto.

Fuente: Katz, Koutroumpis y Callorda (2013).

El Cuadro 3.13 muestra que el promedio latinoamericano de digitalizacion ha alcanzado los
34,61 puntos en el afo 2012, con una tasa anual de crecimiento promedio del 7%. Entre los paises que mas
han avanzado se encuentra Uruguay que, con una tasa de crecimiento anual del 12,7 %, logré posicionarse en
el 2012 como el segundo mas digitalizado de la regioén. Esta situacion fue producto del aumento de inversion
en el sector, mejoramiento en la calidad del servicio y mayor acceso a las nuevas tecnologfas. En segundo
lugar, es importante destacar el caso de Chile el pais con mayor digitalizacion en 2009 y 2012. En el periodo
analizado tuvo un crecimiento en su digitalizacién del 8,6% anual lo que lo sitta por arriba de la media del
crecimiento regional.

Estrategias de promocion de la demanda

En términos generales, los individuos que no adquieren el servicio de banda ancha se divi-
den en dos grupos: aquellos que no lo hacen porque no tienen acceso a la oferta en su lugar de residencia,

? La falta de datos estadisticos para el 2013 no permite la construccion del indice para el Ultimo afo.



y aquellos que, pese a que tienen la posibilidad de adquirir servicio dado que la zona en donde viven
es servida por diferentes operadores de telecomunicaciones, no lo hacen. Al primer grupo se lo cate-
goriza como la brecha de la oferta, mientras que el segundo es denominado brecha de la demanda.

En la seccién“La brecha de la demanda”quedd en evidencia que la brecha de la deman-
da de banda ancha sigue siendo significativa en América Latina (ver Cuadro 3.13).

Cuadro 3.13. América Latina: brecha de la demanda en banda ancha

Pais Banda ancha fija Banda ancha mévil
Argentina 45,42 69,72
Bolivia 35,57 90,00
Brasil 65,68 34,97
Chile 52,22 68,14
Colombia 58,94 83,30
Costa Rica 59,67 41,24
Ecuador 5561 71,61
Guatemala 39,79
México 28,32 63,46
Panama 5792
Paraguay 59,98
Peru 55,23
Trinidad y Tobago 74,86
Uruguay 47,18 38,08
Venezuela 63,75
Promedio 49,85 60,80

Fuente: Andlisis TAS.

De acuerdo al Cuadro 3.13, el promedio de brecha de demanda es 49,85% en banda
ancha fija y 60,80% en banda ancha movil. Estos porcentajes representan la proporcién de hogares e
individuos que pueden adoptar la tecnologia, pero no lo hacen por razones de asequibilidad limitada,
falta de contenidos relevantes o alfabetizacién digital escasa. En este contexto, corresponde examinar
los progresos y desafios realizados en el Ultimo afio para enfrentar las principales barreras a la adop-
cién de banda ancha.

Las razones que explican la brecha de demanda son tres: asequibilidad limitada (el costo
de la banda ancha excede la porcién del ingreso del hogar dedicado a los gastos de comunicacion y
entretenimiento), un déficit en alfabetizacion digital (falta de habilidades para operar computadoras
o acceder a Internet desde un teléfono movil) o ausencia de contenidos relevantes (debido a factores
culturales, educacionales o lingUisticos, la informacion disponible en Internet no satisface necesida-
des noticiosas o de entretenimiento). Las siguientes dos secciones se concentran en tendencias y
desafios que enfrenta América Latina para superar las barreras de asequibilidad y relevancia.

Mejoramiento de la asequibilidad

Si bien el obstaculo de la asequibilidad estd presente no solo en paises emergentes sino
también en aquellos avanzados, la barrera de la asequibilidad es un fenédmeno preponderante en los
primeros (ver Figura 3.1).
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Figura 3.1. Relacién entre nivel de desarrollo econémico y adopcién de banda ancha fija en la base de la
pirdmide (2011)

80

70

60
o
i ()\/
40 /g() >
0. O,

Penetracion en base de la piramide (%)

30 $ &
20 &,
(o
o O%
0 v
O SV ©
o - >

10.000  20.000 30.000 40.000 50.000  60.000

Ingreso per capita PPP (USD)
Fuentes: Katzy Callorda (2013).

Como se observa en la Figura 3.1 existe una relacion exponencial entre el nivel de ingreso per
capita, medido en USD ddlares en paridad de poder de compra (eje horizontal) y la tasa de penetracién de la
banda ancha fija en la base de la pirdmide (eje vertical). Cuando el ingreso per capita de un pais supera USD
20.000, la adopcion de banda ancha fija en la base de la pirdmide excede el 20%. Esto ratifica que el mayor
ingreso permite resolver en gran parte el problema de asequibilidad del servicio.

El ejemplo argentino ayuda a entender las razones de la brecha digital en el servicio de ban-
da ancha fija. La base de la pirdamide socio-demogréfica argentina estd compuesta por 3.933.000 hogares
en tres deciles con un rango de ingreso mensual promedio por hogar que oscila entre 2431y 5.118 pesos
argentinos®. Considerando este nivel de ingreso, inclusive bajo las condiciones de retraso tarifario, la banda
ancha fija estd fuera del alcance econdmico de estos hogares. Esta premisa se basa en el supuesto que
establece que el umbral de asequibilidad de la banda ancha no puede exceder el 2% del ingreso total del
hogar (tomando en cuenta que 3% del ingreso debe ser asignado a otros gastos de comunicacion y entre-
tenimiento como telefonia celular)® (ver Figura 3.2).

Figura 3.2. Argentina: asequibilidad de planes de banda ancha fija (2013)

DECIL1 DECIL2 DECIL3 DECIL4 DECIL5 DECIL6 DECIL7 DECIL8 DECIL9 DECL10

usb usb usb usb usb usb usb usb usb usb

Ingreso total del hogar
2431 4.088 5118 5522 5.796 7026 8.561 9489 10.820 16.724

Abono
Plan de banda = mensual
ancha fija bésico o4 de|
abono  507% 3,02% 241% 223% 2,13% 1,76% 144% 130% 1,14% 0,74%
mensual
Abono
Plan de banda  mensual
ancha fijamedio o dg

abono  548% 326% 261% 241% 230% 190% 156% 141% 123% 080%

mensual l

UMBRAL DE ASEQUIBILIDAD: El abono mensual no puede exceder el 2% del ingreso total del
hogar (considerando otros gastos en comunicaciones, como celular)

Pesos argentinos en 123,33

Pesos argentinos en 133,33

Fuente: Katz y Callorda (2013).

° Esto equivale a 4.389.000 individuos con un ingreso mensual de entre 510y 1.329 pesos argentinos.

& La Comision Internacional de Banda Ancha establece un limite de 5% del ingreso para gastos de comunicacion y entretenimiento.
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De acuerdo con la Figura 3.2, asumiendo que la tarifa mensual de un plan de banda
ancha fija basico es de 123,33 pesos argentinos, y que el hogar promedio no destina mas del 2% al
abono de banda ancha, este producto no es asequible a hogares cuyo ingreso sea menor al promedio
del sexto decil.

Cabe entonces preguntarse cudles son las estrategias adecuadas para afrontar esta mar-
ginalizacion. Existen una serie de politicas publicas que ya han sido implantadas, y que han podido
remediar parcialmente esta situacion. La mas notable en América Latina es la oferta de banda ancha
fija social (Ilamada “popular”en Brasil, “solidaria” en Venezuela, o “social”en Costa Rica), producto que
ofrece funcionalidad bésica (por ejemplo, 1 Mbps de velocidad de descarga) a un precio significati-
vamente menor al de las ofertas comerciales. Otras iniciativas incluyen el otorgamiento de subsidios
al consumo bajo la forma de descuentos especiales, reduccién impositiva o inclusive, cupones para
ser usados en el pago del abono. Finalmente, algunos programas atacan el problema por el lado del
ingreso. Aunque no se focalizan especificamente en la brecha de banda ancha, politicas redistribu-
tivas como las instauradas en programas publicos en Brasil, Argentina, México y Venezuela tienen
un impacto en la adopcién en la medida de que, al aumentar el ingreso promedio del hogar, tornan
asequible el producto de banda ancha.

Sin restar mérito a estas iniciativas de politica publica, los resultados hasta la fecha mues-
tran que han beneficiado principalmente a los sectores medios, sin poder afectar la base de la pirdmi-
de (ver Figura 3.3).

Figura 3.3. Brasil: adopcién de banda ancha por segmento socio-demogréfico
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*Nota: La clasificacion del nivel socioecondmico se basa en el nivel de instruccion y la tenencia de activos segun el criterio
de clasificacion econémica de Brasil (CCEB) de la Asociacion Brasileira de Empresas de Pesquisa. La categorizacion
socioecondmica en Brasil se realiza con base en la tenencia en el hogar (y cantidad) de television a color (0 a 4 puntos), radio
(0 a 4 puntos), bafo (0 a 7 puntos), automovil (0 a 9 puntos), empleada doméstica (0 a 4 puntos), lavarropas (0 a 2 puntos),
DVD (0 a 2 puntos), heladera (0 a 4 puntos) y congelador (0 a 2 puntos). También se considera el nivel de instruccion del jefe
de hogar de la familia en funcién de si tiene estudio superior completo (8 puntos), estudio superior incompleto (4 puntos),
estudio medio completo (2 puntos), primario completo (1 punto) o si es analfabeto (0 puntos). En caso que la sumatoria de
puntos sea mayor o igual a 35 es de NSE A; si se suma entre 23 y 34 puntos es de NSE B; si se suma entre 14 y 22 puntos
es NSE C, si se suma entre 8 y 13 puntos es NSE D; y si la sumatoria es entre 0y 7 puntos es NSE E.

Fuente: CGl. Encuesta Nacional de los Hogares.

El aumento de la adopcion de banda ancha fija en Brasil es esencialmente un fenémeno de
clases media y alta, tal y como lo demuestra la Figura 3.3. Al mismo tiempo, queda claro el salto en la pene-
tracion en los segmentos By C resultante principalmente de las politicas redistributivas puesta en practica
por las administraciones de los presidentes Luiz Ignacio Lula Da Silva y Dilma Rousseff. Esto se confirma en
el analisis de asequibilidad de la banda ancha fija en Brasil.

| 74 |



La base de la pirdmide socio-demogréfica brasilera incluye 15.300.000 hogares divididos en
tres deciles con un ingreso mensual promedio inferior a 1.448 reales (lo que se traduce en 74.970.000 de
individuos con un ingreso entre 456 realesy 1.448 reales). Considerando el supuesto que establece que el
umbral de asequibilidad de la banda ancha no puede exceder el 2% del ingreso total del hogar, la banda
ancha fija (siendo el precio asumido de la “banda ancha popular”) no es asequible mas allé del cuarto decil
de la poblacion (ver Figura 3.4).

Figura 3.4. Brasil: asequibilidad de la banda ancha popular

DECIL1 DECIL2 DECIL3 DECIL4 DECIL5 DECIL6 DECIL7 DECIL8 DECIL9 DECIL10

Ingreso total del hogar usb usb usb usb usb usb usb usb usb usb
2431 4088 5118 5522 5796 7.026 8.561 9489 10.820 16.724
Abono Reales 29,80 (Plan Nacional de Banda Ancha)
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mensual
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UMBRAL DE ASEQUIBILIDAD: El abono mensual no puede exceder el 2% del ingreso total del
hogar (considerando otros gastos en comunicaciones, como celular)

Fuente: Katzy Callorda (2013).

La Figura 3.4 muestra, de manera comparada, el grado de asequibilidad de dos ofertas
de banda ancha fija. La primera, el plan bésico, corresponde a la establecida en el contexto de la
formulacion del Plan Nacional de Banda Ancha, cuyo abono mensual es de 29,80 reales. Bajo el presu-
puesto del umbral de asequibilidad del 2% del ingreso del hogar, la “banda ancha popular” podria ser
adquirida por hogares de hasta el cuarto decil. En este sentido, la oferta de banda ancha fija “social”
no hace mas que magnificar el efecto positivo de las politicas redistributivas en los sectores medios,
sin resolver la brecha en la base de la pirdmide. Por otra parte, el sequndo plan, que corresponde a
un plan de banda ancha fija con una velocidad de descarga superior a 2,5 Mbps, al estar tarifado a
59,90 reales, acentua la brecha de demanda, dado que a este precio tan solo los deciles del sexto en
adelante pueden acceder al servicio.

Las conclusiones de este analisis son fundamentales en términos de la capacidad que
tienen ciertas herramientas de politicas publicas para lidiar con la brecha de asequibilidad. Incluso en
el contexto de iniciativas promotoras de equidad social, el fallo de mercado en la base de la pirdmi-
de en paises emergentes sigue en pie. Es por ello que se considera que los remedios a este fallo de
mercado —la brecha de asequibilidad de la banda ancha- quizds no deban ser buscados solamente
en el drea de intervencion del Estado, sino en el efecto que pueden generar otras tecnologias, como
la banda ancha mdvil, cuando son ofrecidas por el sector privado. En este sentido, la propuesta para
explorar el potencial de la banda ancha mévil como factor de respuesta a la barrera de asequibilidad
en la base de la piramide no hace mds que retomar la experiencia de la telefonia moévil en la resolucion
del desafio de universalizacion de la telefonia de voz.

El mercado de banda ancha movil fue el de mayor crecimiento en los Ultimos afios lo
que llevé a aumentar los incentivos de entrada y expansion de los operadores (generando o amplian-
do la cobertura de las redes 3G o lanzando servicios en LTE). Como es de esperar, a mayor intensidad
competitiva, mas pronunciada es la disminucién de precios. Por ejemplo, en Costa Rica el plan de
banda ancha maévil de al menos 1 GB de limite de descarga mensual pasé de USD 20,34 en 2010 (con
la presencia de un solo operador en el mercado), a una tarifa mensual de USD 13,56 en 2011 (meses
antes de la entrada de dos competidores) y luego a USD 7,94 en 2012, ya con la presencia de los tres
operadores, para finalmente descender a USD 5,05 con la intensificacion de la competencia.
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La Figura 3.5 presenta la tarifa para los aftos 2010, 2011, 2012 y 2013 del plan mas eco-
noémico de banda ancha mavil que permite, al menos, una capacidad de descarga mensual de 1 GB
en cada pafs de América Latina.

Figura 3.5. Plan mas econémico de banda ancha mévil para computadoras con al menos 1 GB de limite (USD)
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Fuente: Katzy Callorda (2013).

Como se observa, el precio promedio de esta clase de planes en América Latina ha dis-
minuido de manera importante. En 2010 la tarifa promedio del plan més barato era de USD 19,59, re-
duciéndose a USD 17,60 en 2011 y finalmente a USD 15,60 en 2013 (una tasa de crecimiento anual de
la tarifa de -7,31%). La tendencia de decrecimiento de la tarifa de estos planes se dio principalmente
entre 2010y 2012, pues en 2013 se mantuvo el valor del plan en la mayoria de los paises.

La ralentizacion de la caida de los precios se debe principalmente a que la adopciéon ma-
siva de esta oferta crea una demanda de capacidad en las redes méviles, lo que lleva a los operadores
a moderar su agresividad comercial en la estrategia de venta. Esto tiene implicancias en la disponi-
bilidad de espectro para operadores en la medida de que si estos tuvieran acceso a mayor espectro
radioeléctrico, se podria continuar enfatizando las estrategias de oferta de estos productos, maximi-
zando su penetracion. Por ejemplo, la experiencia de numerosos operadores de América Latina mues-
tra que, en muchos casos, la necesidad de controlar los niveles de saturacién de la red podria llevarlos
a reducir la comercializacién de productos de banda ancha movil o inclusive, a retirar del mercado
servicios que son asequibles para la poblacion en la base de la pirdmide. Este es un efecto perverso de
politicas de espectro que debe resolverse mediante el otorgamiento del espectro radioeléctrico y la
facilitacion del despliegue de infraestructura (ver la seccion: “La gestién del espectro radioeléctrico”).

Por otra parte, resulta interesante que las tarifas mas econdmicas de banda ancha mavil
(para conectividad de computadora mediante USB mddem) se encuentren en Bolivia y en Perd, paises
que tienen los planes de banda ancha fija més onerosos.

En particular llama la atencion el caso boliviano donde durante el primer trimestre de
2010 existia un Unico proveedor de banda ancha mdovil que ofrecia el plan més econdémico a USD
16,38. Con la entrada de VIVA (Nuevatel) en el mercado, la tarifa del plan mas barato disminuyo sig-
nificativamente, llegando a USD 7,13 mensuales en el segundo trimestre del 2013. Esta calda en los
precios generd un efecto de sustitucion que implicé una disminuciéon de la penetracion de la banda
ancha fija en el periodo estudiado, multiplicando la cantidad de conectados a la banda ancha movil.
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El ejemplo de Bolivia demuestra que una disminucién disruptiva de la tarifa de los planes
de banda ancha movil puede generar un efecto de sustitucién hacia la misma (desde la banda ancha
fija). Esto, sumado a las menores limitaciones para extender la red 3G (en relacién con el despliegue
de ADSL o cable médem), potencia a esta tecnologia para llegar a regiones que, de otro modo, no ten-
drian oferta del servicio, satisfaciendo asi las necesidades en los sectores mas vulnerables socialmente.

Més alld de los planes de conectividad a computadores mediante USB médems, la banda
ancha movil ofrece planes para acceder a Internet desde dispositivos moviles (teléfonos inteligentes o
tabletas). En este caso, las ofertas para esta clase de acceso en general arrancan con un menor limite
de descarga, que las correspondientes para acceder desde una computadora. La tarifa de esta clase
de planes también disminuyo drasticamente en los Ultimos anos’ pasando de USD 23,07 en promedio
mensualesen el 2010,a USD 18,71 en 2011y USD 14,44 en 2013 (una reduccién del 37% en tres afos).

El papel de la banda ancha mdvil en la reduccion de la brecha de asequibilidad

La banda ancha movil puede ayudar a reducir la brecha digital. En primer lugar, impul-
sadas por la competencia en el servicio maévil, las tarifas de banda ancha movil, tanto en los planes
de conectividad para computadoras personales (USB médems), como en los planes de datos para
teléfonos inteligentes, se han reducido de manera significativa en los ultimos afios. En segundo lugar,
la banda ancha movil ofrece una flexibilizacién de precios que permite regular el consumo de acuerdo
con niveles de asequibilidad. En tercer lugar, el acceso movil a internet desde teléfonos inteligentes
representa una respuesta adecuada a otras barreras a la adopcién de banda ancha en la base de la pi-
ramide (como, por ejemplo, costo de adquisicion de una computadora personal, alfabetizacion digital
limitada o falta de acceso al servicio de electricidad). Cada uno de estos tres aspectos de la proposi-
ciéon de valor de la banda ancha movil serd analizado en detalle a continuacion.

Reduccion de tarifas de banda ancha movil

En todos los pafses de la region se puede acceder a las funciones bésicas de Internet
mediante la banda ancha movil por menos de USD 15 mensuales (desde los USD 4,28 en Bolivia a los
USD 14,29 en Venezuela). El precio de esta clase de planes en todos los paises ha descendido entre
2010y 2013, a excepcion de Venezuela. Asf, el segundo trimestre de 2010 mostré una tarifa promedio
de USD 17,68 que disminuyd a USD 12,79 en el 2011 y a USD 8,33 en el 2013 (una reduccion del 52%
en tres anos).

Los planes de banda ancha mdévil con tarifas mas asequibles que las referentes a planes
de banda ancha fija permiten proyectar un aumento de la masificacién de la banda ancha hacia el
conjunto de usuarios de telefonia celular. De este modo, la banda ancha mévil dejaria de ser un simple
complemento de la fija para acceder a correo electrénico, redes sociales o navegar fuera del hogar,
y pasaria a ser una puerta de entrada a Internet para la poblacién en la base de la pirdmide que aun
considera como no asequible el pago mensual de un abono fijo.

Flexibilizacion de precios

Més alld de la disminucion agregada de tarifas de banda ancha movil, los operadores han
introducido planes que permiten categorizar el uso de banda ancha. La variedad de planes es exten-
sa; por ejemplo, estd el plan de tarifa diaria, bajo el cual el abonado adquiere el derecho a acceder a
banda ancha por dia, con lo que el precio a pagar por mes deriva del nimero de dias adquiridos. De
este modo, el usuario regula el precio de adquisicion mensual, en funcién de lo que le resulta econo-
micamente posible.

Otra alternativa de flexibilizacion es la adquisiciéon por volumen agregado de descarga
(20 MB o 100 MB por mes), lo que permite al abonado tener acceso a Internet permanentemente
mientras adapta su consumo al tipo de contenidos accedidos. Por ejemplo, si el uso principal es el
acceso a redes sociales (como Facebook y Twitter), la compra de un acceso con volumen de 20 MB
puede ser la opcién adecuada. Obviamente, esta alternativa restringe sustancialmente el acceso a

7 Las Unicas excepciones son Panama y Ecuador, donde permanecioé practicamente constante, y Brasil donde la tarifa de este producto aumento.
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contenidos mas “pesados’, como video clips de YouTube. Sin embargo, representa una opcion inicial
para quien no tiene acceso alguno mas alld de lo posible en un centro publico o cibercafé. Los ejem-
plos de acceso con limite de descarga también son muy populares en América Latina.

Por ultimo, otro mecanismo usado por los operadores regionales para aumentar la pene-
tracion del servicio, es ofrecer tarifas diferenciadas sobre la base del tipo de uso que efectle el usuario
del servicio de banda ancha. Asi, los planes que solo incluyen correo electronico (Gmail) o Unicamente
chat (MSN, Talk y Yahoo Messenger) son los mas asequibles, seguidos por los que ofrecen ambos me-
canismos de uso de modo ilimitado durante el mes. Luego, la tarifa se incrementa en un 50% adicional
en caso de adquirir el uso ilimitado de redes sociales (Facebook y Twitter); para finalmente el tener el
plan mas oneroso si se adquiere un uso ilimitado de YouTube y Google.

Contribucion de los teléfonos inteligentes

Mas alld del precio del servicio, el bajo costo relativo del terminal de banda ancha
movil (smartphone o teléfonos inteligentes) conlleva otras ventajas adicionales. En primer lugar, los
teléfonos inteligentes constituyen un dispositivo para acceder a Internet cuyo precio es mas redu-
cido que el de computador. En este sentido, representan una herramienta para reducir la brecha de
demanda de sectores més vulnerables econdmicamente.

Por otro lado, la banda ancha movil tiene caracteristicas que permiten proporcionar
conectividad a individuos que, de otro modo, no podrian adquirirla. Por ejemplo, no requiere de
habilidades significativas comparadas con aquellas necesarias para operar un computador, como
en el caso de la banda ancha fija. Esto permitiria resolver ciertas barreras en la falta de alfabetiza-
cion digital.

Adicionalmente, para los individuos en el decil de menores ingresos, la falta de energia
eléctrica sigue siendo una restriccion para el uso de computador. En Ecuador, 7,80% de hogares no
tiene acceso a electricidad, mientras que en Colombia, el porcentaje es de 6,40%. En este contexto,
el smartphone que puede ser recargado fuera de casa, se transforma en una herramienta de acceso.

En conclusion, la brecha en la adopcidn de banda ancha en América Latina es todavia
considerable. Si bien numerosas iniciativas de politicas publicas han contribuido, en combinacion
con la disminucién de precios, a aumentar la penetracion, el efecto se ha concentrado principal-
mente en los sectores medios de la pirdmide socio-demografica. Para atacar la brecha de demanda
de banda ancha en la base de la pirdmide, es decir, aquellos sectores mas necesitados, es necesario
apelar a nuevas estrategias que no se circunscriban solamente a la intervencion estatal directa. Los
mecanismos indirectos que incentiven la inversidon y competencia en estos sectores pueden ser
incluso mas fructiferos. La banda ancha movil, tanto en términos de los productos que proveen
conectividad a las computadoras personales, como los planes de acceso a Internet en smartphones,
representa una solucién a este problema de indole social.

Desarrollo de aplicaciones y contenidos locales

La evidencia empirica establece que una vez que logre superarse la barrera de la ase-
quibilidad econdmica en la region, la falta de relevancia (lo que incluye el factor lingUistico) pasara
a ser la principal causa para la no adopcion de Internet. Es entonces cuando el anélisis de la dispo-
nibilidad o no de contenido local en la regién cobra relevancia, ya que al aumentar su importancia,
se lograra que mayor porcentaje de la poblacién se interese en el contenido de Internet, lo que
contribuiré finalmente a disminuir la brecha de demanda de banda ancha.

En este sentido, el desarrollo de contenidos locales de Internet, es uno de los esti-
mulos mas importantes para aumentar la adopcion de banda ancha. Katz y Callorda (2014) han
analizado cuantitativamente la situacién actual de América Latina en cuanto a la produccion de
informacion local de Internet. Efectuaron la investigacion a partir de estadisticas generadas por el
sitio Alexa, comparando el nimero de visitantes Unicos diarios a cada sitio en cada pafs, y el tiempo
promedio de permanencia en cada uno de ellos. A partir de estos dos indicadores, generaron un
indice de popularidad (o intensidad de uso), que mide cudles son las paginas web mas visitadas,
para determinar posteriormente qué porcentaje de éstas son nacionales o extranjeras. Los resulta-
dos de la composicion de los 100 sitios mas importantes por pais latinoamericano son presentados
en la Figura 3.6.
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Figura 3.6. América Latina: composicion de los 100 sitios de Internet mds populares (%)
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Fuente: Katz y Callorda (2014).

La data expone la carencia de contenido local entre los 100 sitios web mas populares de Amé-
rica Latina. En primer lugar puede observarse que el porcentaje de paginas puramente internacionales se
encuentra entre el 12% (Brasil) y el 34% (Uruguay). Por el contrario, el porcentaje de sitios de contenido local
se encuentra entre el 23% (Colombia) y el 43% (Brasil). El porcentaje restante, corresponde a sitios internacio-
nales adaptados? que representa entre un 40% (Bolivia) y un 53% (Colombia) del tréfico local.

Desde una perspectiva comparada, América Latina presenta un marcado retraso en lo
que hace a la disponibilidad de contenido local de Internet (ver Figura 3.7).

Figura 3.7. Porcentaje de contenido local por regién, indice de popularidad (2013)
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Fuente: Katzy Callorda (2014).

América Latina y el Caribe es la region del mundo con menor porcentaje de contenido local
en el 2013 (26,60%), segun el indice de popularidad. A pesar de ser la méas retrasada en generacion de con-
tenidos propios, presenta valores similares a los de Asia del Sur (27,03%) vy la regién del Medio Oriente y el
Norte de Africa (27,20%). América del Norte (57,79%) y Rusia (67,22%) duplican las cifras de América Latina,
convirtiéndose en las zonas con mayores porcentajes de contenido local.

La generacién de contenido especifico local aumenta el interés de la poblacion por el
servicio de banda ancha, y puede llevar a incrementar su tasa de penetracién como fue mostrado

8 Un sitio internacional adaptado es una plataforma desarrollada fuera de la region que ha sido traducida al espafol e incorpora contenidos locales.
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con datos de la OCDE para los pafses de Europa y de Asia. La correlacion mencionada sigue presen-
te al incluir los pafses de América Latina y usar el indice de popularidad, como revela la Figura 3.8.

Figura 3.8. Relacidn entre porcentaje de contenido local y penetraciéon de banda ancha
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En la Figura 3.8, para un total de 52 paises de todas las regiones del mundo y que
incluye a 16 paises de América Latina, se encuentra que; al aumentar en un punto porcentual el
contenido local disponible medido por el indice de popularidad, existe un incremento en las cone-
xiones de banda ancha cada 100 habitantes de 0,16 puntos porcentuales.

En conclusion, el andlisis muestra el retraso existente en América Latina en cuanto ala
produccién de contenido local, incluso cuando se le compara con otras regiones emergentes. Este
rezago se traduce en una limitacion en la adopcion de banda ancha y en el desarrollo de la digitali-
zacion. Estos hechos ponen de manifiesto la importancia de desplegar politicas publicas orientadas
a estimular el desarrollo de contenidos locales, que deben estar centradas en generar los incentivos
para que el sector privado asuma responsabilidad en el desarrollo de contenidos. En este sentido,
la responsabilidad debe recaer no solo en el segmento de contenidos digitales, sino también en el
sector de radiodifusion, casas de edicion y medios de comunicacion.

La gestion del espectro radioeléctrico

Requerimientos futuros de espectro para facilitar el desarrollo de la banda ancha mavil

El espectro radioeléctrico es un componente esencial para la provision de servicios
de telecomunicaciones moviles. Por razones técnicas, se trata de un recurso escaso, lo que significa
que desde el punto econdmico, es un factor de produccion cuyo uso estd limitado en relacion con
la cantidad requerida. Por ello, la maximizacion de su uso eficiente requiere una gestién proactiva
por parte de los gobiernos. Si las autoridades no reconocen la necesidad de atribuir suficiente es-
pectro a la industria de telecomunicaciones moviles, la escasez técnica del recurso aumenta por
limitaciones artificiales. En otras palabras, si el espectro no es repartido para satisfacer las necesida-
des de desarrollo del sector, se producen cuellos de botella, que se materializan en una erosién de
la calidad de servicio (por ejemplo, aumento de latencia en la descarga de contenidos, incremento
en la tasa de llamadas perdidas, etc.).
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Durante la uUltima década, los gobiernos de América Latina han modificado sus po-
liticas publicas respecto a la asignacién de espectro. Sin embargo, su disponibilidad aun dista de
las necesidades del sector y las telecomunicaciones moviles gozan de una atribucion de bandas
mucho menor a la que existe en otras regiones del mundo. Hacia finales del tercer trimestre del
2013, el promedio de capacidad de espectro atribuido en cada pais latinoamericano rondaba los
270 MHz. Comparativamente, Espafa tiene 668 MHz, Estados Unidos 593 MHz y Gran Bretafa 450
MHz, (todos ellos en el 2011).

Desde esta perspectiva, la region se encuentra muy lejos de alcanzar los 1.300 MHz recomen-
dados por la Unién Internacional de Telecomunicaciones para acomodar las necesidades de las telecomuni-
caciones moviles hacia el afo 2015. Sin embargo, hay que mencionar que, a pesar del diferencial con la meta
estipulada, América Latina ha acelerado sus procesos de atribucion espectral. Entre el afno 2003 y junio del
2011, la cantidad de espectro promedio atribuido a servicios moéviles por pafs aumentd de 104 MHz a 207
MHz, lo que implica un incremento del 35%, llegando a 270 en septiembre del 2013 (ver Figura 3.9).

Figura 3.9. Espectro asignado a la industria de telecomunicaciones moéviles en América Latina (MHz) (2T11, 3T33)
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Sin embargo, esta cifra estd muy lejos de la recomendada en diferentes estudios. De
acuerdo a las proyecciones del Visual Networking Index de Cisco hechas en junio del 2014, el trafico
total de Internet en el 2018 excederd los 1,6 zetabytes por afo (lo que equivale a 1x1021 bytes).
En América Latina, Cisco estima que la cifra ascenderd a 21% por ano, alcanzando en el 2018 9,5
exabytes (1x1018 bytes) por mes. De este trafico, 49% va a ser transportado por espectro no li-
cenciado (como lo son las bandas en que operan los puntos de acceso inaldmbrico) y 12% (1,1
exabytes) por redes celulares convencionales®. En los Ultimos dos afos Cisco ha actualizado el por-
centaje de trafico a ser transportado por redes celulares de 8% a 12%, lo que pone de manifiesto el
crecimiento acelerado en el uso de espectro radioeléctrico atribuido por licencias.

Considerando la brecha que separa la demanda de espectro adicional, de la dispo-
nibilidad actual, se ha estimado el impacto que esto tendria en el PIB de los paises. Por ejemplo,
Flores-Roux (2013) calcula que por cada afo de retraso en la asignacién de espectro necesario para

 El remanente serd transportado por redes de banda ancha fija.



TELECOMUNICACIONES

el lanzamiento de redes inaldmbricas de alta velocidad (es decir, servicios de cuarta generacion), se
erosiona el PIB de los Estados de la region entre 0,15y 0,26 % (ver Figura 3.10).
Los servicios de telecomunicaciones méviles en la region ya estdn usando numerosas

Figura 3.10. Costo econémico del retraso en el lanzamiento de redes de cuarta generacion.
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bandas de espectro: 450, 700, 850, y 900 MHz, 1.8 y 1.9 GHz, 1.7/2.1 GHz, 2.5-2.6 GHz, y aun 3.4 GHz,
aunque existen diferencias significativas en la atribucién de espectro por pais. Incluso en el caso de
que la atribucién fuese estandarizada en todos los Estados de la regién, el espectro necesario para
satisfacer el crecimiento de tréfico no seria suficiente.

Politicas de atribucion y disponibilidad de espectro

Mas alld de las bandas de espectro que ya han sido atribuidas a la telefonia movil, la satisfac-
cién de necesidades futuras requiere la liberacion (o reatribucion) de bandas que estén siendo ocupadas por
otros servicios, como la radiodifusion.

Entre las bandas consideradas para atribucién potencial futura se pueden incluir la banda UHF
(470-698 MHz), la banda L (1.350-1.400/1.427-1.518 MHz), la banda de 2.7-2.9 GHz y la banda C (3.4 GHz a
4.2 GHz). Sin embargo, su identificacién no es suficiente para que este espectro pueda ser utilizado por los
operadores moviles. Una vez que las bandas son detectadas, se debe proceder a un proceso complejo de
tres etapas: 1) el cambio en la atribucion al servicio, 2) la limpieza de la banda (o sea la migracion de usuarios
actuales a otras bandas) y 3) su asignacion a operadores méviles requiere un periodo de tiempo extenso.

La primera etapa involucra un cambio en el marco regulatorio que impacta el plan nacional
de frecuencias. Esto significa que el gobierno debe decretar que la nueva banda sea atribuida al servicio
movil, en lugar de los servicios originales. La segunda etapa requiere que los usuarios originales de la banda
retribuida sean asignados a otras porciones del espectro radioeléctrico. Esto puede requerir cambios en
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equipamiento de red o dispositivos terminales.

Una vez liberada la banda, la tercera etapa involucra la asignacién de espectro a los opera-
dores moviles, lo que habitualmente se hace mediante subastas. Este proceso puede requerir un plazo de
hasta diez anos, como lo demuestra la reciente reatribucion de la banda de 700 MHz en muchos paises de
la region. En este caso, el proceso necesito la transferencia de servicios de radiodifusion que utilizaban o
que planeaban usar la banda a otras partes del espectro radioeléctrico (proceso conocido como el “apagén
digital porque involucraba la transformacion de la sefial analégica de radiodifusion a tecnologia digital).

La banda UHF (470-698 MHz)

La banda UHF, que esté siendo utilizada principalmente por servicios de radiodifusion,
es una porcion del espectro que, en teoria, podria ser mas importante para la banda ancha movil que la
banda de 700 MHz, recientemente reatribuida en muchos paises. Es por ello, que la porciéon de 600 MHz es
denominada por algunos el “segundo dividendo digital”. Estados Unidos ya ha declarado un plan de reor-
ganizacion para esta banda y esta encaminado en la asignacion del espectro sobre la base de un nuevo es-
guema de subastas (llamadas por incentivo). Este plan de reorganizacién incluye la transicion de los usuarios
actuales, asi como aspectos técnicos relacionados con la interoperabilidad, los requerimientos de cobertura,
y la utilizacién de las llamadas bandas blancas.

En la medida en que el apagon digital no ha sido completado todavia en América Latina'®, y
una parte importante de los servicios de radiodifusion estaba planeada para las porciones inferiores de la
banda de UHF, la atribucién de esta porcion de espectro a la banda ancha mdvil no va ser facil, ya que serfa
complicado justificar una nueva transicion para la radiodifusion (la primera siendo de la banda de 700 MHz
a la banda de 600 MHz, y la segunda a otras porciones de espectro). Por otra parte, en tanto los servicios de
radiodifusion logren una mayor eficiencia en su uso de espectro, la reatribucién podria ser emprendida sin
perjuicios econdmicos importantes.

La banda L (1.350-1.400/1.427-1.518 MHz)

Esta banda se encuentra posicionada cerca del punto de corte de 1 GHz, que separa el es-
pectro de alto valor, del resto, y es muy apropiada para alcanzar alto nivel de cobertura y capacidad. Una
porcién de la misma (1452-1492 MHz) esté libre en la mayoria de los casos, lo que implica que servirfa para
expandir la atribucién a servicios de banda ancha movil. El resto de la banda esté siendo usada para servicios
como sistemas de control aéreo, telemetria, radiodifusion digital, telefonfa satelital, y servicios de radar (tanto
militar como civil).

Las porciones superiores de esta banda ya han sido asignadas en algunos paises al servicio
de telecomunicaciones moviles. Por ejemplo, la empresa Light Squared de Estados Unidos que se declaré
en quiebra en 2012, controla un bloque de espectro (1525-1559 MHz). Su propdsito era construir una red
de cuarta generacion integrada con cobertura satelital. Iridium, el operador de telefonia satelital, usa fre-
cuencias entre 1525y 1646.5 MHz. Inmarsat, otro operador de telefonfa satelital, funciona en las bandas de
1625.5-1646.5 MHz y 1525-1545 MHz.

Muchos paises han otorgado una porcion de esta banda a servicios controlados por el gobier-
no (por ejemplo, seguridad nacional). Por lo tanto, su reatribucion esté ligada a una discusion intra-guberna-
mental. Sin embargo, a medida que la tecnologia evoluciona, es posible demostrar que ciertas aplicaciones
(como el radar y la telemetria) puede ser transferidas a otras bandas de espectro, liberando la banda L para
uso de banda ancha movil.

Frecuencias de 2.7-2.9 GHz

Estas frecuencias forman parte de la banda S. Al igual que la banda de 2.6 GHz, esta
porcidn de espectro representa una buena oportunidad para satisfacer utilizacién secundaria para
servicios de LTE y para la provisién de banda ancha en edificios. Su uso es poco intenso, aunque
incluye aplicaciones como radio-navegacién aerondutica, localizacion de servicios, control de tra-

19 De acuerdo con la informacion mas reciente, el Ultimo apagén ocurrird en el 2020, aunque muchos gobiernos contintian demorando la fecha con base

en consideraciones econdmicas y/o polticas.



fico aéreo y radar militar. Su aplicabilidad a las telecomunicaciones moviles ya ha sido estudiada
y se estima que podria estar disponible para la reatribucién en el mediano plazo. Dado que las
frecuencias estan adyacentes a la banda de 2.6 MHz, parte de la infraestructura ya desplegada en
esta ultima (por ejemplo, infraestructura pasiva, torres de radiobase) podria ser aprovechada para
su aprovechamiento. Sin embargo, como ocurre en el caso de la banda L, la decisién de reatribuir
estas frecuencias a la banda ancha mévil depende de la negociacién entre entes gubernamentales.
Gracias a que su uso es menos intenso que el de la banda L, la negociacion podria ser mas sencilla,
aunque esto variaria significativamente de pais en pafs.

La banda C

Esta banda es muy apropiada para aumentar la capacidad de servicios de banda ancha mévil. Sin
embargo, esta ubicada en una porcién de alta frecuencia del espectro, por lo que tiene limitaciones de propaga-
cion. De esta manera, su aplicabilidad es mas adecuada en éreas urbanas de uso intenso que requieren celdas
pequenas de cobertura reducida. La frecuencia receptora de la banda C (3.4-3.625 GHz y 3.625-4.2) fue la primera
usada para comunicaciones satelitales y, por lo tanto, es empleada regularmente a nivel mundial. Su aplicabilidad
para comunicaciones satelitales también estad dada por la robustez para lidiar con precipitaciones pluviales. En los
ultimos quince anos, muchos paises han atribuido una porcién de esta banda a servicios celulares.

Con el advenimiento de WIMAX; algunos paises latinoamericanos otorgaron licencias para servicios
terrestres (por ejemplo, Axtel en México, Telmex en Chile)". Su reatribucion para utilizacion en servicios de banda
ancha movil requerird una modificacién del marco regulatorio en el sentido de que se deberd lidiar con las licencias
ya asignadas a operadores de WIMAX, previamente a su reatribucién.

El modelo de competencia

Después de los ciclos de apertura irrestricta y privatizacion de la década del 90 y la reentrada
directa del Estado como operador en la industria, el modelo de competencia del sector de las telecomu-
nicaciones en América Latina estd llegando a un punto de estabilizacion. Esta situacion se caracteriza por
tres aspectos:
< Enlugar de extender la inversion directa en la industria, el Estado se enfoca en la creacion
de asociaciones publico-privadas centradas en el lanzamiento de grandes proyectos para
resolver fallos de mercado en lo que hace a entrega de servicio a zonas rurales o la reduc-
Cion de tarifas de banda ancha.

- Laentraday salida operadores han alcanzado un punto de estabilidad, donde los ope-
radores regionales se enfocan en los grandes mercados como el brasilero y mexicano,
y si bien contintan participando en los mercados secundarios, lo hacen sobre la base
de posiciones dominantes que garantizan altas tasas de retorno (por ejemplo, Claro en
Colombia, o Telefénica en Perd).

< Apesarde la salida gradual de jugadores no viables a largo plazo, las cuotas de mercado
se han estabilizado en puntos mas igualitarios en mercados con, como minimo, tres ac-
tores; el realineamiento de cuotas de mercado ha resultado en un aumento de la inten-
sidad competitiva en contextos oligopdlicos que siguen entregando beneficios estaticos
y dindmicos a los mercados.

Participacién del Estado

La participacion directa del Estado en la industria de telecomunicaciones se ha estabilizado en
términos de la presencia de operadores publicos en un nimero importante de paises. La mayor parte de ellos
han sido operadores publicos durante gran parte del desarrollo del sector (ICE en Costa Rica, CNT en Ecua-
dor), otros han sido estatizados siguiendo un énfasis de politicas publicas tras la privatizacion de los noventa
(CANTV en Venezuela, Entel en Bolivia), y finalmente otras operadores han sido fundados recientemente para
resolver fallos de mercado en la oferta de servicio (ARSAT en Argentina, Telebras en Brasil). En el Ultimo afio
no se han registrado nuevos intentos de lanzamiento de operadores publicos o procesos de reestatizacion

'"La banda de 3.5 GHz (junto con las de 2.3 GHz y 2.5 GHz) ha sido atribuida para su uso en WiMAX.



de jugadores privados.

La intervencion estatal se estd concentrando actualmente en el lanzamiento de asociaciones pu-
blico-privadas para el desarrollo de grandes proyectos como la Red Azteca en Colombia, la Red Dorsal en Pery, y la
Red Mesoamericana de la Informacion en América Central.

La red dorsal de Peru estéd parcialmente financiada por el FITEL, el fondo de servicio universal, que
contribuye con USD 760 millones en capital y parte de los fondos operativos. El inversor privado — Red Azteca — in-
vierte el remanente de fondos, a cambio de los cuales obtiene una licencia para operar la red por un plazo de veinte
anos, con opcién de renovacion. La red dorsal ofrece servicios de transporte interurbano a una tarifa requlada que
no excede USD 27 por mes por vinculo de 1 Mbps. El gobierno peruano conserva la propiedad de la red, pero otor-
ga una concesion al operador, quien deberd proveer capacidad para la transmision de servicios de salud, educacion
y seguridad nacional. El Estado subsidia las pérdidas hasta que se comience a generar flujos de caja positivos.

Un mecanismo similar es usado para la Red Azteca de Colombia. En este caso, el licenciamiento
dura 15 afos, durante el los cuales el gobierno recibe un retorno a una inversion de USD 235 millones en términos
de conectividad gratuita para 2.000 oficinas publicas. La inversion privada es estimada en USD 439 millones.

En otro tipo de asociacion, una joint venture de empresas publicas (telecomunicacionesy elec-
tricidad) y privadas de América Central ha creado un vehiculo de propdsito especial, que es una empresa
para desplegar y administrar una red que interconecta las redes nacionales de telecomunicaciones en Cen-
troamérica. El vehiculo, Red Mesoamericana, recibe financiamiento a largo plazo proveniente de bancas de
desarrollo, como CAF, el BID y el BCIE (ver Figura 3.11).

Este tipo de asociaciones mixtas serd el mecanismo preferido a futuro para que el Estado

Figura 3.11. La autopista mesoamericana de la informacién

CAF
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l uillones ASISTENCIA TECNICA NO
REEMBOLSABLE
Empresa dueia . Cooperacion técnica para la AMI USD
delared 492,545 (BID)
Accionista . Cooperacion técnica para el proyecto
Accionistas 100% (fibra ptica): USD 100.000 (BCIE)
e Inversionistas . Cooperacion técnica para el estudio de
Empresa a cargo de P |
ACCIONISTAS gestionar operaciones

INDE de Guatemala dela red de fibra 6ptica
CEL de El Salvador
ETESAL de El Salvador l
ENEE de Honduras PRESTAMISTAS
ECNA;RE:L de Nicaragua Autopsia Mesoamericana . BID (Banco Interamericano de
|CE de Costa Rica .. < Desarrollo)
CNFL de Costa Rica de Ia. I,nformacmn (.AMI) . BCIE (Banco Centroamericano de
ETESA de Panama Inversién USD 494 millones Integracion Econdémica)
ENDESA Latinoamérica
(Private enterprise)
ISA de Colombia
(ot sl ¢l FLUJOS DE CAJA LIBRES

Electricidad de México

Fuentes: Telecom Advisory Services, LLC.

resuelva problemas remanentes en la oferta de servicios de telecomunicaciones.

Ingreso y salida de participantes del sector privado en el mercado

Eninforme IDEAL 2013, se definieron cinco tendencias respecto a la entrada y salida de
jugadores en el mercado de telecomunicaciones de América Latina:
Depuracion de las posiciones de Nextel (Chile, Pery, Argentina) para focalizarse en los merca-
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dos mexicano y brasilero.

Salida parcial de Telefonica de algunos mercados secundarios (América Central) para focalizar-
se particularmente en Brasil y México, pero manteniendo posiciones en mercados lucrativos
como Pert, Chile, y Argentina.

Salida de operadores alternativos no viables en mercados consolidados (Maxcom en México).
Ventas de activos fisicos de la red (torres de radio bases, cables submarinos) a jugadores que se
benefician de economias de escala regionales (por ejemplo American Tower, SBA Torres Brasil).
Reanimamiento del sector de operadores méviles virtuales.

Los movimientos en este Ultimo afo reflejan una extension de las tendencias identifica-
das en el 2012-2013. Por ejemplo:

Durante este ano, Nextel prosiguid su proceso de depuracion de presencia en ciertos mer-
cados latinoamericanos. En agosto, se completd la venta de la operaciéon peruana a Entel, el
operador mavil chileno, y la venta de 1.940 torres a American Tower Corporation. Sin embargo,
la posicion de la empresa es relativamente débil, y existe la posibilidad de que deban llamar a
una convocatoria de acreedores.

Telefonica también prosiguié su depuracion de ciertos mercados, como la operacion centroa-
mericana vendida el ano pasado a un fondo de inversién, mientras que en este momento esta
en discusiones para la compra de lusacell, el operador mévil mexicano, con lo que acrecentaria
su posicién en frecuencias de espectro en ese pais. Simultdneamente, el operador ha presen-
tado una oferta para la adquisicion de GVT en Brasil.

En la salida de operadores alternativos no viables, Liberty Global esta considerando la venta de
su subsidiaria maévil VIR que opera en Chile.

Para alcanzar escala, otros operadores menores maviles se estan consolidando, como es el caso
de la fusion de UNE y Tigo en Colombia.

La expansion de operadores maviles virtuales continua con la entrada de Virgin Mobile en
México; la lista de operadores virtuales en la region sigue expandiéndose (ver Cuadro 3.14).

Adicionalmente, afectado por un volumen de deuda importante, Telecom ltalia, esta acele-

Cuadro 3.14. América Latina: lista de operadores virtuales por pais

Pais Operadores Rubro Fecha de entrada
Argentina Quam (Movistar) Telecomunicaciones (descuento) 2013
Nuestro (Fecosur) Telecomunicaciones 2010
Porto Seguro Seguros 2012
Correios do Brasil Servicios postales 2013
Algar Telecom Telecomunicaciones 2013
Brasil Virgin Mobile Comunicaciones y medios 2013
CN Chama (Claro) Comunicaciones y medios 2009
Anaconda Travel SIM Comunicaciones y medios
Datora Telecom M2M 2012
Porto Seguro Seguros 2012
Virgin Mobile Comunicaciones y medios 2012
Falabella Cadena minorista 2013
Redvoiss Comunicaciones 2013
Chile GTD Movil Telecomunicaciones 201
Colo Colo Mobile Telecomunicaciones (descuento)
Nomade Telecomunicaciones
VTR Movil Comunicaciones y medios 2013
Netline Telecomunicaciones 2012
Colombia Exito Cadena minorista 2013
Virgin Mobile Comunicaciones y medios 2013
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Pais Operadores Rubro Fecha de entrada
Uff Movil Telecomunicaciones (descuento) 2010
ETB Telecomunicaciones 2010
UNE (EPM) Telecomunicaciones 2009
Telebucaramanga Telecomunicaciones 2012
Casial e Fullmovil (RACSA) Telecomunicaciones 2011
TuYo Movil (Teletica) ~ Comunicaciones y medios 20M
Virgin Mobile Comunicaciones y medios 2014
México Megacel (Megacable) Comunicacionesy medios 2011
Maxcom Cel Telecomunicaciones

Fuente: Elaboracion propia.

rando movimientos de salida del mercado latinoamericano: por un lado, completé la venta de su participa-
cion en Telecom Argentina a un consorcio local; por el otro, estd considerando la venta de sus operaciones
celulares en Brasil.

Tendencias de intensidad competitiva en el mercado de telecomunicaciones

La estructura de los mercados de telecomunicaciones de la regién no ha cambiado radical-
mente en los Ultimos dos afos, aungue se nota un aceleramiento de la competencia en términos de un
realineamiento de cuotas de mercado entre los operadores. En el siguiente andlisis se ha calculado el coe-
ficiente de Herfindahl-Hirschman (que mide el grado de concentracion de mercados) para los segmentos
de banda ancha fijay movil.

El Cuadro 3.15 presenta el indice en los aflos en los que se dispone de informacién de cuota
de mercado para los proveedores de banda ancha fija.

Si bien no se dispone informacion para todos los casos, entre 2011 y el 2013 el cuadro per-

Cuadro 3.15. América Latina: indice Herfindahl-Hirschman (HHI) en banda ancha fija

2011 2012 2013
Argentina 2415 2.301
Bolivia 1.658 1.713
Brasil 2.264 2141 2722
Chile 3. 0.
Colombia 2.042 2337 2.200
Costa Rica 4733 5.132
Republica Dominicana 5.664 5.600 ..
Ecuador 3.697 3.509 3.628
El Salvador 4.521 5406
Guatemala 5.390 5.568
Honduwas 200 2006 ..
México 4.057 3817
Nicaragua 8.073 7.744
Panama 4435 4.405
Paraguay 3.168 2.884
Perd 8.234 8.073 7.507
Trinidad y Tobago 4236 4.206
Uruguay 9.231 9.400
Venezuela 6.731 6.973

Paises donde el HHI reduce M Paises de HHI estable Paises donde el HHI crece

Fuente: Andlisis TAS.
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mite identificar aquellos paises donde se observa un incremento de la intensidad competitiva (Argentina,
Republica Dominicana, Ecuador, México, Nicaragua, Panam3, Paraguay, Perd y Trinidad y Tobago), aquellas
naciones donde se podria detectar una tendencia a la concentracion (Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica,
El Salvador, Guatemala, Uruguay y Venezuela) y los Estados donde la estructura de mercado permanece
estable (Chile y Honduras).

De los ocho paises donde se detecta una gradual concentracion, cuatro de ellos (Bolivia, Cos-
ta Rica, Uruguay y Venezuela) poseen un proveedor de banda ancha fija publico (Entel, ICE, Antel y CANTV).
En el caso contrario, el mercado de banda ancha mévil muestra una tendencia casi universal a la intensifica-
cion de la competencia (ver cuadro 3.16).

El calculo del indice de Herfindahl-Hirschman para cada uno de los mercados de banda

Cuadro 3.16. América Latina: indice Herfindahl-Hirschman en banda ancha movil

2010 2011 2012 2013 TACC*(%)

Argentina 4.080 3.853 3495 3.565 -4
Bolivia 7.223 3917 3.921 3.799 -19
Brasil 3416 3.223 2.966 2.798 -6
Chile 4214 4376 3.706 3.599 -5
Colombia 3494 4.098 4019 3510 0

Costa Rica 10.000 4.191 3.407 3374 -30
Republica Dominicana 5.375 4338 4216 4365 -7
Ecuador 4.909 5372 5.266 5.284 2

El Salvador 4.727 3.694 4.010 3.936 -6
Guatemala 5380 4684 4.256 4181 -8
Honduras 6.800 5.760 5222 5.098 9
México 5.138 5.346 5326 4.865 -2
Nicaragua 6.134 5.121 5.054 5.035 -6
Panama 5.020 3016 3.221 3.531 -1
Paraguay 4.059 4311 4114 3.700 -3

Peru 4692 4479 4352 4494 -1

Trinidad y Tobago o 5.065 5.276
Uruguay 3.837 3.866 3.840 3.849 0

Venezuela 4.825 4.602 4288 4.556 -2

*Tasa Anual de Crecimiento Compuesto.

Fuente: Andlisis TAS y GSMA Intelligence.

ancha movil denota una tendencia universal a su reduccién, lo que muestra una intensificaciéon de la
competencia. Inclusive si las cifras no alcanzan los niveles considerados en andlisis de mercados como
de competencia adecuada (es decir, cercanos a 2.000), la tendencia es clara respecto al realineamiento
de cuotas entre operadores.

Nivel de inversion en infraestructura de telecomunicaciones

Volumen de inversién histoérica

A partir de la compilacion de informacion de la Union Internacional de Telecomunica-
cionesy el Banco Mundial, se ha realizado una estimacion del volumen total de inversién en el sector
de telecomunicaciones. Hacia finales del 2012, se calcula que la inversion total alcanza los USD 26.789
millones, de acuerdo con la siguiente distribucién presentada en el Cuadro 3.17.

Excluyendo ciertos pafses, se construye una serie historica, estableciendo la tendencia

| 88 |



Cuadro 3.17. Inversidén en telecomunicaciones (2012) (millones de USD)

Pais Inversion total (millones de USD)

Bolivia 271

Chile 2463

Costa Rica 997

Ecuador 305

Honduras 90

Paraguay

Trinidad y Tobago 59

Venezuela 1.642
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en términos de inversién en el sector desde el afio 2006 (ver Cuadro 3.18).
Las estadisticas del Cuadro 3.18 deben ser interpretadas con cautela. En primer lugar,

Cuadro 3.18. Inversion en telecomunicaciones (2006-2012) (millones de USD)

Pais 2009 2010 2011 2012 2013 TACC* (%) 2013 TACC* (%)

Bolivia 56 101 180 268 270 310 271 30

Chile 1.198 1.393 1.754 1.387 1.920 2.406 2463 13

Costa Rica 144 305 305 254 279 870 997 38

Ecuador 231 213 1.062 259 239 250 305 5

Paraguay 167 153 179 93 60 164 43 -20

139 224 323 583 671 672 50
Total 15.991 17.953 27887  20.752 24.076 26.380 26.529 9

Fuente: Andlisis TAS, UIT y Banco Mundial.
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dada la exclusion de la inversion publica en los nimeros del Banco Mundial, la inversién de ciertos
pafses en determinados afos puede estar subestimada. Sin embargo, las estadisticas comparadas con
una fuente independiente indican cierto grado de consistencia (ver Cuadro 3.19).

En segundo lugar, la inversion en telecomunicaciones puede reflejar cierta volatilidad

Cuadro 3.19. América Latina: comparacion de fuentes del volumen de inversion (millones de USD) (*)

2006 2007 2008 2009 2010 2011
TAS 15.505 17.486 27.301 20.302 23.604 25211
Convergencia Research 15.621 17.529 23212 19.158 23.815 28475

(*) Ambas fuentes consideran los siguientes paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, México, Paraguay,
Perd, Uruguay y Venezuela.

Fuentes: Cuadro 18 (Andlisis TAS) y Convergencia Research (2014).

como, por ejemplo, la necesidad de invertir en la adquisicion de espectro que se efectda en un solo
ano y no se repite a lo largo del tiempo. Por Ultimo, el despliegue de ciertos programas de construc-
cion de infraestructura puede resultar en un aumento inusual del volumen de inversién durante un
lapso limitado de tiempo. Sin embargo, el analisis es Util para determinar el estimado agregado de
inversion en el sector en el curso durante un periodo de siete afios, la tendencia en el largo plazo en
lo que hace al volumen total de inversion en la regién y si existen paises que registran un aumento
inusual en el volumen total de inversién en el sector.

En el periodo que va del 2006 al 2012, el sector de telecomunicaciones de América La-
tina invirtié aproximadamente USD 159.568 millones. Considerando los extremos de la serie historica,
el monto ha ido aumentando a una tasa acumulada promedio anual de 9%, aunque se observa una
caida en el 2009, después de la cual el sector recuperd su volumen historico. Nétese que en los afios
de inversion mas intensa (2008, 2011y 2012), el volumen agregado no excedié los USD 28.000 millo-
nes, lo que podria indicar que, tomando en cuenta una tasa de crecimiento promedio, la regién estaria
invirtiendo de manera agregada una cifra cercana a USD 28.000 millones™. Esto representa 0,48% del
PIBy USD 48,50 por habitante de los paises evaluados (ver Cuadro 3.20).

Un analisis del promedio de ambos indicadores (porcentaje del PIB e inversion por habi-

Cuadro 3.20. Inversion en telecomunicaciones (2012)

Inversion total

Pais (en millones de USD) Porcentaje del PIB (%) Inversion por habitante
Bolivia 271 0,91 25,83
Brasil 8428 0,38 42,43
Chile 2463 0,89 141,00
Colombia 1.532 0,40 32,11
Costa Rica 997 2,01 207,53
Republica Dominicana 312 0,51 30,33
Ecuador 305 0,32 19,69
El Salvador 110 0,45 24,70
Honduras 90 0,48 11,37
México 6.799 0,54 56,26
Paraguay 43 0,15 6,43
Perd 920 0,45 30,68
Trinidad y Tobago 59 0,21 44,42

12 Convergencia Research (2014) estima que entre el 2007 y 2011, la inversion promedio anual de once paises de América Latina fue de USD 22.437 millones.
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Inversion total

Pais (en millones de USD) Porcentaje del PIB (%) Inversiéon por habitante
Uruguay 672 1,19 197,92
Venezuela 1.642 0,44 54,83
Total 26.789 048 48,50

Fuente: Andlisis TAS, UIT y Banco Mundial.

tante) por pais ayuda a controlar la volatilidad anual del volumen de inversion y a identificar aquellos
pafses que registran una inversién comparada superior dentro de la regién (ver Cuadro 3.21).
El Cuadro 3.21 permite identificar a aquellos Estados que lideran la regién en términos

Cuadro 3.21. Inversién promedio en telecomunicaciones (2006-2012)

2006-2012 2010-2012
Pais . Inversion por . Inversion por
Porcentaje del PIB habitante (USD) Porcentaje del PIB habitante (USD)
Argentina 033 38,63 0,41 49,29
Bolivia 0,70 19,83 0,95 27,03
Brasil 041 46,66 0,40 45,61
Chile 0,65 102,42 0,82 129,56
Colombia 043 3441 0,46 36,93
Costa Rica 0,91 93,77 1,44 148,86
Republica Dominicana 0,42 24,82 0,44 26,08
Ecuador 0,39 23,59 0,28 17,08
El Salvador 1,49 5848 0,94 36,98
Honduras 1,38 32,63 0,50 11,76
México 0,36 37,13 047 49,22
Paraguay 043 18,34 0,31 13,31
Peru 0,39 26,84 0,46 31,52
Uruguay 0,68 112,42 1,14 189,17
Venezuela 0,38 47,86 0,37 46,54
Total 042 42,50 0,46 47,16

Fuentes: Andlisis TAS, UIT y Banco Mundial.

del volumen de inversion relativo: Chile, Costa Rica y Uruguay. Las fuerzas que impulsan esta posicién
difieren por pafs. Por ejemplo, en Chile, la inversién es el correlato de politicas publicas para el im-
pulso de la digitalizacion de la economia y la sociedad, que lo han convertido en el lider de América
Latina. En el caso costarricense, el progreso que se observa en los ultimos tres afios estd directamente
relacionado con la liberalizacién del mercado de telecomunicaciones y la incorporacion de un sector
privado dindmico. En el lado opuesto de politicas publicas, Uruguay refleja una vision centrada en el
papel del sector publico como variable dinamizadora de la industria.

Necesidades de inversion

Convergencia Research realizé un estudio para determinar las necesidades inversion del
sector de telecomunicaciones en América Latina con miras a cerrar la brecha de desarrollo que la se-
para de la Unién Europea en el 2020, asumiendo como punto de partida las metas preconizadas en la
Agenda Digital Europea. Esto implicaria alcanzar una penetracion de 75% en la banda ancha fija y 95%
en la banda ancha movil. La estimacién no significa que todos los paises alcancen de manera uniforme
estos objetivos (los incluidos en las metas de la UE son Argentina, Uruguay para ambas tecnologfas, y Brasil y
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Chile para banda ancha movil), sino que algunos realizarian un esfuerzo de inversion destinado a minimizar
la diferencia con Europa. El Cuadro 3.22 presenta la penetracion de servicios hacia el 2020 considerando la
tendencia actual de la difusion, y la meta estipulada.

Para que esto ocurra, Convergencia Research establece que los 11 paises de América Latina

Cuadro 3.22. América Latina: tendencia de penetracién y meta estipulada (2020)

Banda ancha fija Banda ancha movil

Tendencia Meta Tendencia Meta
Argentina 62 % 75 % 74 % 95 %
Bolivia 9% 30 % 57 % 70 %
Brasil 52 % 63 % 85 % 95 %
Chile 56 % 67 % 78 % 95 %
Colombia 48 % 52 % 60 % 66 %
Ecuador 41 % 52 % 49 % 67 %
Paraguay 15 % 46 % 60 % 74 %
Peru 33 % 39 % 45 % 57 %
Uruguay 73 % 75 % 84 % 95 %
Venezuela 44 % 54 % 71 % 84 %

Fuente: Convergencia Research (2014).

considerados en el andlisis requeririan una inversion acumulada de USD 359 mil millones entre el 2013 y el
2020, o USD 44.8 mil millones por afio. Tomando en cuenta que el volumen de inversion anual nunca ha
superado los USD 27 mil millones, esto implicaria que la tendencia normal resultaria en una inversion bruta
acumulada de USD 216 mil millones, lo que implica una brecha respecto de la extrapolacion de la inversion
historica de USD 143 mil millones.

Aun si las proyecciones en cuestion fuesen extremadamente ambiciosas, resulta evidente que
el sector deberia elevar su volumen de inversién de 0,48% del PIB a por lo menos 0,80%, lo que implica USD
359 mil millones entre el 2013 y el 2020.

Conclusiones

El objetivo de este estudio ha sido analizar las grandes tendencias identificadas en el Ultimo afio en
el sector de telecomunicaciones de América Latina, enfocdndose en el progreso en la penetracion de servicios de
banda ancha fija y maovil, los avances y desafios existentes en el drea de estimulo de la demanda de servicios de
banda ancha. Al mismo tiempo, con base en las posibles futuras barreras para el desarrollo del sector, se estudiaron
la disponibilidad del espectro radioeléctrico y los desafios en la gestién del mismo, asi como la participacion del
Estado en el sector, estimandose los futuros niveles de inversion en infraestructura de telecomunicaciones.

El desarrollo del sector ha presentado, en términos generales, avances positivos:

Aumento de la penetracién de banda ancha

La banda ancha fija mantiene su avance en lo que hace a la penetracion, alcanzando una
penetracion ponderada de hogares a nivel continental de 35,46%, de las viviendas, lo que implica una tasa
anual de crecimiento compuesto (TACC) del 13,16% entre 2009 y 2013.

Sin embargo, el avance ponderado oculta el hecho de que ciertas naciones (Bolivia, Republica
Dominicana, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Paraguay) presentan un retraso relativo respecto
a los paises lideres en hogares (Argentina, Chile, México, Trinidad y Tobago y Uruguay). Es fundamental que
aquellos Estados retrasados en el proceso de adopcion acentlen su inversion para alcanzar niveles compa-
rables con el de las naciones lideres.

La banda ancha mdvil continta su crecimiento explosivo a una TACC del 93%. En este caso, el
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crecimiento es homogéneo. Ciertos pafses de la region ya han excedido o se encuentran en un umbral de
alcance de una tasa de penetracion del 50% de individuos (Brasil, Costa Rica y Uruguay), mientras que otros
alcanzardn una penetracion del 50% en dos afos (Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Republica Dominica-
na, El Salvador, Guatemala, México, Nicaragua, Panama, Pert y Venezuela) o tres afos (Ecuador y Paraguay).

Mejoramiento de la velocidad de acceso

En paralelo con la adopcién de banda ancha fija y movil, la calidad de servicio, medida en
términos de la velocidad de descarga de contenidos, estd acelerdndose. Entre 2012 y 2014, la velocidad
promedio de banda ancha fija en América Latina crecié de 2,3 Mbps a 2,6 Mbps, o que equivale a una TACC
del 6%. Es importante mencionar, sin embargo, que las estadisticas de velocidad promedio no muestran
diferencias importantes en el nivel de servicio dentro de cada pais. En la actualidad, todos los Estados de la
region ofrecen planes de al menos 5 Mbps de velocidad de descarga y en el segundo trimestre del 2013, cin-
co ya disponian de planes superiores a los 100 Mbps: Republica Dominicana, Uruguay, Chile, México y Brasil.

Si bien la tendencia es positiva, la brecha de velocidad de banda ancha que separa a América
Latina del resto del mundo, especialmente de los paises industrializados, se esta acrecentando. Esto tiene
implicancias para el nivel de inversién, pues los operadores deben incrementar su despliegue de banda
ancha de alta velocidad para construir una posicion de paridad con el mundo desarrollado.

En términos de la banda ancha movil, la velocidad promedio se ha incrementado de 1,11
Mbps en el 2012 a 1,72Mbps en el afio 2014, lo que implica una TACC del 25%.

Aumento de la cobertura

El despliegue de redes de banda ancha fija ha ido progresando, con un incremento en la
cobertura del servicio en la mayorfa de los pafses de la region. Con marcadas excepciones, como Bolivia y
México, el porcentaje de la poblacion que puede acceder a la tecnologfa es superior al 85%, alcanzando en
muchos casos el 95%.

La cobertura de la banda ancha mévil también se ha incrementado en la mayorfa de los pai-
ses en los que se dispone de estadisticas. Considerando que Chile y Colombia ya han alcanzado 100% de
cobertura, se puede inferir que, sobre la base del Ultimo dato disponible para cada Estado, la mayor parte de
la region alcanzard cobertura completa en el curso de los proximos dos o tres afnos.

Sin embargo, la cobertura de banda ancha movil debe enfatizar hacia el futuro el despliegue
de tecnologia 4G, con las implicancias del caso en términos de disponibilidad de espectro.

A pesar del desarrollo en el despliegue y calidad de la oferta de servicio, aunque la brecha de de-
manda estd disminuyendo, sigue siendo importante: 49,85% en banda ancha fija y 60,80% en banda ancha movil.
Estos porcentajes representan la proporcion de hogares e individuos que pueden adoptar la tecnologia, pero no
lo hacen por razones de asequibilidad limitada, falta de contenidos relevantes o alfabetizacion digital escasa. En
particular, esta brecha se debe a dos barreras fundamentales:

Los precios de banda ancha fija todavia son muy altos

Los precios de banda ancha fija contindan estando fuera del alcance de importantes segmentos
de la poblacion. En Argentina, la banda ancha fija bésica no es asequible a hogares cuyo ingreso
promedio sea menor al promedio del sexto decil; mientras que en Brasil, la falta de asequibilidad
se reduce a los tres Ultimos deciles. En el caso colombiano, la situacion se agrava, debido a que
sololos tres deciles superiores de la pirdmide pueden contratar la banda ancha fija.

Incluso las ofertas sociales como la“banda larga popular”en Brasil no ayudan a cerrar la brecha
econdémica en la base de la pirdmide. La banda ancha mévil ayuda a resolver parcialmente
este fallo de mercado:

Impulsadas por la competencia en el servicio mévil, las tarifas de banda ancha movil,
tanto en los planes de conectividad para computadoras personales (USB médems) como
en los planes de datos para smartphones, se han reducido de manera significativa en los
ultimos anos.

La banda ancha movil ofrece una flexibilizacién de precios (consumo por dia o por
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contenido restringido) que permite regular el consumo de acuerdo con los niveles

de asequibilidad.
En cuanto a otra de las barreras, que es la falta de relevancia en contenidos de Internet,
un analisis de los 100 sitios web mas populares en América Latina muestra que la region
tiene un retraso marcado en la disponibilidad de contenido local. En promedio, de los
100 sitios mas populares por pais, apenas 26% son generados localmente, en tanto el
resto es desarrollado fuera de la regién en otras lenguas, o son meras traducciones al
espafol o portugués de paginas web concebidas en el extranjero. Una de las barreras
potenciales al desarrollo futuro de la banda ancha mévil es la disponibilidad de espectro.

El espectro atribuido a la banda ancha maovil no es suficiente para acomodar las necesidades

La regidn presenta avances importantes en la atribucién del espectro durante la ultima déca-
da: hacia finales del tercer trimestre del 2013, el promedio de capacidad de espectro atribuido en cada pafs
latinoamericano rondaba los 270 MHz.

Pese a las mejoras, América Latina se encuentra muy lejos de alcanzar los 1.300 MHz recomen-
dados por la Unién Internacional de Telecomunicaciones para acomodar las necesidades de las telecomu-
nicaciones moviles hacia el afo 2015.

Si el espectro no es atribuido para satisfacer las necesidades de desarrollo de la industria, se
producen cuellos de botella, que se materializan en una erosién de la calidad de servicio (por ejemplo, au-
mento de latencia en la descarga de contenidos, incremento en la tasa de llamadas perdidas, etc.).

La satisfaccion de necesidades futuras requiere la liberacion
(o reatribucion) de bandas que estan siendo ocupadas por otros servicios

Entre las bandas consideradas para atribucion potencial futura se pueden incluir la banda
UHF (470-698 MHz), la banda L (1.350-1.400/1.427-1.518 MHz), la banda de 2.7-2.9 GHz y la banda C (3.4 GHz
a4.2 GHz).

Su identificacion no es suficiente para que este espectro pueda ser utilizado por los opera-
dores moviles. Una vez que las bandas son identificadas, se debe proceder a un proceso complejo de tres
etapas: 1) el cambio en la atribucion al servicio, 2) la limpieza de la banda (o sea la migracion de usuarios
actuales a otras bandas) y 3) su asignacion a operadores méviles requiere un periodo de tiempo extenso.

Desde el punto de vista de la estructura de los mercados, después de los ciclos de apertura
irrestricta y privatizacion de la década de los 90 y la re-entrada directa del Estado como operador en la in-
dustria, el modelo de competencia del sector de las telecomunicaciones en América Latina esta llegando a
un punto de estabilizacion. Esta situacion se caracteriza por tres tendencias:

< Enlugar de extender la inversion directa en la industria, el Estado se enfoca en la creacion de
asociaciones publico-privadas enfocadas en el lanzamiento de grandes proyectos para resol-
ver fallos de mercado en lo que hace a entrega de servicio a zonas rurales o la reduccion de
tarifas de banda ancha.

- lLaentraday salida operadores ha alcanzado un punto de estabilidad, donde los operadores
regionales se enfocan en los grandes mercados como el brasilero y mexicano, y, si bien conti-
nuan participando en los mercados secundarios, lo hacen sobre la base de posiciones domi-
nantes que garantizan altas tasas de retorno.

< Apesar de la salida gradual de jugadores no viables a largo plazo, las cuotas de mercado se
han estabilizado en puntos mas igualitarios en mercados con, como minimo, tres jugadores;
el realineamiento de cuotas de mercado ha resultado en un aumento de la intensidad com-
petitiva en contextos oligopdlicos que siguen entregando beneficios estaticos y dindmicos a
los mercados.

Para finalizar, corresponde evaluar hasta qué punto la inversién bruta del sector es suficiente
para financiar la siguiente etapa de desarrollo. En el periodo que va del 2006 al 2012, la industria de teleco-
municaciones de América Latina invirtié aproximadamente USD 159.568 millones. En los afos de inversion
mas intensa (2008, 2011,y 2012), el volumen agregado no excedioé los USD 28.000 millones.

Asumiendo que la regién requeriria una inversién de aproximadamente USD 44.8 mil millones



por afo para acercarse a niveles de desarrollo de las telecomunicaciones comparable con la Unién Europea,
la brecha respecto a la extrapolacion de la inversion histérica es de USD 143 mil millones. Incluso si la esti-
macion de la necesidad de inversidn futura fuese extremadamente ambiciosa, resulta evidente que el sector
deberfa elevar su volumen de inversién de 0,48% del PIB a por lo menos 0,80%, lo que implica USD 359 mil
millones entre el 2013 y el 2020.

Los desafios mirando hacia adelante son cuatro:

Enfatizar en estrategias de promocion de la demanda, en particular, apalancar los
servicios de banda ancha movil para resolver la brecha econdmica y acentuar la
creacion de contenidos de Internet locales para desarrollar contenidos més relevan-
tes a la poblacion en general.

Acelerar la puesta a disposicion de operadores del espectro necesario para satisfa-
cer el crecimiento exponencial del trafico.

Aumentar el nivel de inversién del sector, méas alla de la tendencia histérica para
desplegar redes de banda ancha capaces de entregar servicios a mayor velocidad y
alcanzar una cobertura casi completa de las redes de cuarta generacién.

Continuar promoviendo la creacion de asociaciones publico-privadas que permiten
la combinacion de recursos de ambos sectores en la satisfaccion de las necesidades
futuras de inversion.

Las dreas fundamentales de inversion en infraestructura incluyen el despliegue de 4G, la mo-

dernizacién de redes de banda ancha fija a ADSL 2+, DIOCSIS 3.0, y Ftth, el despliegue de cables submarinos
a otros continentes mas alla de América del Norte, y el despliegue continuo de IXP.
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INFRAESTRUCTURA EN EL DESARROLLO DE AMERICA LATINA

TRANSPORTE DE GAS NATURAL

El presente documento consta de tres componentes en los que se abordan diversos
aspectos de la situacion actual del sector de gas natural en América Latina y el Caribe (ALC), am-
pliando y actualizando los tres informes anteriores y referidos a esta temdtica en el IDEAL 2011,
2012y 2013.

El primer apartado relata las novedades relevantes en la regién y en el mundo con
impacto en los mercados de gas natural en ALC. Se identifican tendencias, nuevos proyectos en
ALC y discusiones relativas al potencial de algunos paises y a los cambios tecnolégicos que estan
aconteciendo.

La segunda seccién analiza la relacién de los Estados de cada nacién y su incidencia
en el desarrollo de las infraestructuras hidrocarburiferas, tomando en cuenta los aspectos regula-
torios y las directivas de sus politicas publicas, asi como los mecanismos de articulacion entre el
sector publicoy el sector privado. También se destacan los hechos més relevantes a considerar en
el entorno de ALC y se estudia el desarrollo empresarial y su vinculo en las actividades energéti-
cas, su dinamismo, sus carencias y otros aspectos.

Finalmente, en el tercer apartado se actualizan los indicadores utilizados en los estu-
dios anteriores, con énfasis en el mercado del gas natural licuado (GNL) y los recursos no conven-
cionales que posee la region, como asi también se efectla una discusion sobre el abastecimiento
de gas natural para el corto y mediano plazo, y un anélisis cualitativo de hacia donde se dirigen
los distintos grupos identificados en ALC en ma-
teria de inversiones en upstream y ampliacién de
infraestructura.

Novedades relevantes del sector de gas
natural en la regién y el mundo

En esta seccion se presentan las no-
vedades mds relevantes ocurridas desde la realiza-
cion del documento IDEAL 2013. Dichos eventos se presentan en los paises de ALC, como es el caso
de la reforma energética planteada por México sobre el desempefioy la incorporacion del gas natu-
ral en las demandas locales de Pert y Bolivia; pero también se incluyen algunas novedades interesan-
tes del mundo como perspectivas de exportacion de GNL por parte de Estados Unidos hacia finales
de 2015, y su posible incidencia internacional en América Latina y el Caribe.
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Novedades en los paises de América Latinay el Caribe

La inclinacién del mercado energético mundial hacia la adopcion de combustibles mas
limpios y ecolégicos favorece el auge del gas natural y, en consecuencia, del gas natural licuado, den-
tro de un entorno universal en el que el uso de este combustible se esta globalizando rapidamente.

En este marco, las fuentes de provision comienzan a diversificarse aun més, pues con
la incursion de Estados Unidos en el panorama energético, se potencian la competencia y el fac-
tor geoestratégico, que se suma a los tradicionales origenes de los recursos provenientes del Medio
Oriente y Rusia.

Segun el reporte “Oil and Gas Reality Check”, publicado por Deloitte en 2014, existen
ciertos factores que demarcarian un nuevo esquema en el funcionamiento mundial del mercado del
gas natural, a saber:

- Energia global: la revolucién norteamericana.

Proyecciones emitidas por la Administracién de Informacién Energética de Estados Uni-
dos (EIA) sefialan que ese pais estd posicionado para convertirse, a finales de esta década, en expor-
tador neto de gas natural.

- Suministro de energia: nuevas fuentes, nueva geopolitica.

La Organizacion de Paises Exportadores de Petréleo (OPEP) y Rusia han dominado el
sector de las exportaciones de gas y petroleo durante mas de medio siglo. Hoy, nuevos proveedores
estan retando su dominio y, en el proceso, alterando el actual entorno geopolitico.

- Portafolio energético: un cambio en el orden global.

El mercado energético global se esta orientando hacia combustibles mas limpios como
el gas natural, que se estd usando cada vez mas para la generacion de energfa, manufactura y trans-
porte. Japdn tiene planes para incrementar la participacion del gas natural en su mezcla de genera-
cién; mientras Europa continua en su intencion por adoptar combustibles mdas ecolégicos.

- Produccion energética: se amplia el horizonte tecnolégico y, con ello, los recursos
pasibles de explotacion.

Las reservas de megaproyectos de gas y petréleo —aquellas que ascienden a mas de
1.000 millones de barriles equivalentes de petrdleo (BEP)- pueden ser agrupadas en tres categorias:
proyectos tradicionales, nueva eray no convencionales. Los primeros comprenden actividades onsho-
re, en aguas superficiales y crudo pesado; los segundos abarcan tecnologias para gas natural licuado
(GNL), gas a liquido (GTL), aguas profundas y el Artico; y, los terceros, no convencionales, se refieren a
esquistos y petréleo de formaciones.

En este contexto, la posibilidad de un vuelco que facilite la rdpida incorporacion
del gas natural y del GNL en la matriz de energia de América Latina y el Caribe es probable, e
inclusive, deseable.

Se proyecta que en los proximos afios los precios internacionales del gas acabaran con-
vergiendo en una misma referencia global, con lo que se pondra fin a las fuertes diferencias existentes
en la actualidad entre regiones, segun lo define el informe “Gas Market Outlook”.

La aparicion de un mercado global acabaria con el escenario actual de precios, en el cual
el costo de estos hidrocarburos en Asia es seis veces superior al registrado en Estados Unidos, y cuatro
veces superior al de Europa.

El documento en cuestion hace énfasis en el impacto que tendran sobre el mercado in-
ternacional dos fendmenos en auge: la extraccién de gas pizarra y la distribucién de gas natural licua-
do."Al contrario de lo que ocurre con el petréleo, no existe un mercado global del gas. Hay mercados
regionales, esencialmente tres: Estados Unidos, Asia y Europa’, explica el informe.

Los trazados de los gasoductos, la principal via de distribucién del gas, han conformado
esas tres regiones que no estan conectadas entre si. Rusia, que controla el 26% del comercio mundial
a través de gasoductos, es la principal fuente de gas en Europa; mientras que Estados Unidos, la otra
gran potencia mundial, esta interconectada con Canadd y México.
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La irrupcion en el mapa energético de una tercera region es reciente, aunque su par-
ticipacion es muy relevante, pues Asia consume el 22% del gas mundial, aun cuando solo es capaz
de producir apenas un 12%. Las necesidades de ese continente han impulsado el desarrollo de una
tecnologia alternativa a los gasoductos: el gas natural licuado’.

En este sentido, Latinoamérica es la region de mayor crecimiento en el consumo de
GNL a nivel global, segun datos del Banco Mundial, y se espera que la tendencia se profundice en los
proximos anos. La demanda por este tipo de combustible en América Latina, llegaria a 13,3 millones
de toneladas este afno, y se duplicaria hasta alcanzar los 28,9 millones de toneladas para 2025. Esto
representaria mas del 12% de la demanda global esperada para ese afo, que asciende a las 230,7
millones de toneladas.

El interés en el GNL se ha incrementado, a medida que el crecimiento econdémico y el
alza del consumo aumentan la necesidad de energia.

Argentina

Tal y como se explicé en el informe IDEAL 2013, el potencial del shale gas (gas de es-
quisto) y petréleo en Argentina resulta relevante: se producen aproximadamente 802 trillones de pies
cubicos (TCF) de gasy 27 miles de millones de barriles de crudo, y ya comienza a mostrar sus frutos. En
agosto de 2014, la empresa argentina YPF anuncié que Vaca Muerta pasoé a ser el segundo yacimiento
productor de petréleo del pais.

En la actualidad, YPF produce diariamente unos 25.000 barriles de petréleo equivalentes
en Vaca Muerta, con el 70% de los equipos de perforacién que pertenecen a la empresa (de los 37 que
hoy estan activos en el yacimiento, 26 son de la petrolera); lo que muestra un importante crecimiento
si se compara con los 6.000 barriles y 4 equipos de perforacién de hace dos anos.

Los anuncios de inversion también lo demuestran tras avanzar en las pruebas piloto en
Loma Campana, que se ubica en Vaca Muerta, en donde Chevron se comprometié a abonar USD 1.240
millones en 2013, este afo la petrolera desembolsaria cerca de USD 1.800 millones.

Las pruebas piloto han confirmado que Argentina cuenta con condiciones geoldgicas
inmejorables en cuanto al contenido de la materia, la reflectividad, el espesor, la sobrepresién, el tipo
de material organico y el tipo de lutita hallada. A ello se suma la conveniencia econémica de la con-
formacion de los pozos en Argentina, que permiten el desarrollo de técnicas de perforacién vertical,
en vez de las horizontales, que resultan méas costosas y de mayor complejidad, y actualmente son
empleadas en Estados Unidos.

Algunas estimaciones muy preliminares sitian la posibilidad de que —de existir una politica
activa en areas de exploracion y explotacion— el shale gas proporcione unos 60 millones de metros cubicos
diarios (m?/dia) de gas en 2024, y que llegue a superar los 100 millones de inyeccion diaria hacia 2030, lo
que resulta vital ante los faltantes estructurales de gas que se verifican desde 2004.

Vaca Muerta es entonces la gran apuesta del gobierno para revertir el déficit energético que
sufre Argentina desde hace mas de dos afios y que en 2013 alcanzd los USD 7.000 millones.

Se estima que para lograr la anhelada autosuficiencia energética en el mediano plazo, en un
lapso no menor a los 15 afos, serd necesario contar con un flujo de inversiones continuas y constantes del
orden de los USD 20.000 millones anuales. Todo un reto en el actual contexto macroeconémico y particular-
mente con los limitantes en el sector externo y financiero.

No obstante, las proyecciones establecidas en la actualidad dibujan una situacion deficitaria
creciente, especialmente en el mercado de gas natural. Esta carencia es suplida mediante la importacion de
gas de Bolivia, la importacion de GNL y la compra de combustibles liquidos que desplazan parcialmente al
gas, especialmente en el mercado de generacion.

Nétese que la inyeccion de gas natural, que es consumido directamente por los usuarios
finales del mercado (con medicién en el punto de ingreso al Sistema de Transporte de las Licenciatarias),
cuyo origen es propiamente la produccién local, se ha reducido afio a afo, a razén de 5,4 millones como
promedio diario entre los aflos 2010 y 2013, lo que representa una caida del orden del 5,5% interanual (ver
Cuadro 4.1).

' Cabe mencionar que las tres cuartas partes del comercio de GNL se dan entre el Medio Oriente y Asia.

2 Estimaciones elaboradas y presentadas en diversas exposiciones, CACME y World Energy Council (2014).
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Cuadro 4.1. Inyeccidn local de gas natural al sistema de transporte (miles de metros cubicos por dia)

Variacion

Ano Noroeste Neuquina Austral San Jorge Gas local (vol) Variacion (%)
2010 12.560 58.120 25.197 7427 103.303

2011 10.753 54.548 26473 6.988 98.762 -4541 -4,4%
2012 9.047 50.010 26.870 7.050 92977 - 5785 -5,9%
2013 6.964 47875 25577 6.745 87.160 - 5817 -6,3%

(*) No se han considerado la inyeccion de gasoductos propios, ni el gas importado desde Bolivia, ni el GNL regasificado.

Fuente: Elaboracién propia con datos de ENARGAS (Ente Regulador del Gas).

En este sentido, una parte importante del abastecimiento local de gas natural es provis-
ta por sustitutos importados, verificdndose que, segun la opinién de especialistas, esta situacion no
podréd revertirse estructuralmente en los proximos afos mediante la explotacion de los no convencio-
nales y/o el esfuerzo denodado de YPF (ver Cuadro 4.2).

Cuadro 4.2. Inyeccion de gas natural al sistema de transporte de origen local e importado (miles de metros
cubicos por dia)

Aio Gas local LNG Bolivia Parti(:::::?;:e gas r:::::i’::;fsn
2011 98.762 11.273 7464 84 16
2012 92977 12422 12477 79 21
2013 87.160 16.439 15.604 73 27

Fuente: Elaboracién propia con a datos de ENARGAS (Ente Regulador del Gas)

Cabe destacar que dichas cifras estan influenciadas por un componente estacional,
aunque en el Cuadro 4.2 se refleja el promedio anual. Asi, actualmente en los dias de maximo rigor
térmico durante el invierno (mayo a septiembre) se estdan importando unos 50 millones m3/dfa proce-
dentes de Bolivia y del GNL regasificado.

En este marco, y a los fines de garantizar la seguridad de abastecimiento, es que el go-
bierno argentino ha realizado las inversiones necesarias en el gasoducto de interconexién con Bolivia
(Juana Azurduy) y ha negociado con el gobierno boliviano una adenda al actual contrato vigente para
incorporar mayores volumenes de gas, llegando incluso a solicitar entre 23 y 27,8 millones m*/dfa en
el invierno de 2015.

Paralelamente, Argentina ha avanzado durante estos Ultimos aflos en dos caminos, con
el fin de garantizar que el proceso de inversion en shale se mantenga. Por un lado, ha comenzado el
tratamiento para la sancién de una nueva ley de hidrocarburos y darle asi una mayor certidumbre
al marco de inversiones de largo plazo® . Por ahora, la propuesta se encuentra bajo anélisis entre las
provincias y el gobierno nacional, y el debate versa sobre aspectos centrales de la politica energética,
a saber: a) asignacion de regalias, b) de impuestos, ¢) el abandono del derecho de acarreo que ejercen
las comparifas petroleras provinciales sobre proyectos e inversion, y d) la prérroga de las concesiones
otorgadas hasta 2017, entre los mas relevantes.

* El dominio de las provincias sobre el subsuelo alcanzé rango constitucional en la reforma constitucional de 1994. Lo dispuso la ley 24.145 de Federalizacion de
Hidrocarburos y Privatizacion de YPF, y una década después, mediante la ley 26.197, se le transfirio a las provincias los yacimientos. Este hecho generé que fueran
las provincias productoras las que presentan la potestad para asignar concesiones hidrocarburiferas y prorrogarlas. De manera que las definiciones en materia de

hidrocarburos se encuentran muy diversificadas, generando cierta incertidumbre a largo plazo en una actividad intensiva en capital y de largo plazo.
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Por otro lado, se efectud el levantamiento de la politica de subsidios al servicio de gas
natural, que se evidenciaba desde hace varios afos. El esquema de aumentos se implementd bajo un
criterio de racionalizacion de uso del gas natural, pues, favorece a aquellos usuarios que ahorren mas
de un 20% en su consumo, y penaliza a los que mds consumen, con aumentos que superan el 400%
en la factura.

Cuadro 4.3. Precio del gas en tarifa en el rea de la ciudad de Buenos Aires y GBA, aumento para los usuarios que
no ahorren en el consumo bimestral (USD por millones de BTU-British Thermal Unit)

Pequeiios Medianos

Evolucion R1-R21 R2-SDB R23 R31 R32 R33 R34 . .
comercios comercios

Marzode 2014 0,16 0,16 019 032 032 0,49 0,49 0,18 0,41
Abrilde 2014 046 048 0,61 1,01 1,19 123 1,57 0,23 0,58
Juniode 2014 0,67 0,70 0,92 153 1,84 211 288 027 0,70
Agostode 2014 0,89 0,92 124 204 2,50 344 483 031 0,83
Egﬂ?ed'o ano 60 0,62 0,82 136 163 212 2,89 026 0,66
Variacion marzo - yga00 48506 554%  531%  671%  605%  890% 66% 100%
-agosto 2014

Fuente: Resolucién SE 226/2014 (Anexo IV) y cuadros tarifarios de ENARGAS (Metrogas y Gas Natural Ban).

Para finalizar, debe mencionarse el avance en la construccién del Gasoducto del Nordeste
(GNEA), que beneficiara a unos 1,3 millones de habitantes. En este sentido, se ha avanzado en la firma de
los contratos para la construccion y provision de cafos, por casi USD 600 millones. Este tendido se ha divido
en etapas, restando el tendido de la red de distribucién y ramales menores. Entre las provincias a las cuales
llegard el fluido, se destacan: Salta, Formosa, Chaco, Corrientes, Misiones y Norte de Santa Fe, con una inver-
sién de aproximadamente USD 1.400 millones. Se estima que la construccion de las redes domiciliarias se
ejecutara con financiamiento de CAF por USD 200 millones.

México

Los detalles més relevantes en la actualidad se circunscriben al proceso de reforma del
marco regulatorio energético, que estaba vigente desde hace mas de 70 aflos y que preconizaba a Pe-
troleos Mexicanos (PEMEX) como la Unica empresa estatal encargada de prestar todas las actividades
hidrocarburiferas y asociadas.

En este sentido, la propuesta elaborada hacia fines de 2013 e inicios de 2014 en materia de
hidrocarburos, fue modificar los articulos constitucionales 27 y 28 para permitir la participacion de los secto-
res publico y privado en las actividades de la industria energética. El 20 de diciembre de 2013 se publicaron
en el Diario Oficial de la Federacién (DOF), las reformas y adiciones constitucionales en materia energética.
Asimismo, el 30 de abril de 2014, el Poder Ejecutivo envié al Congreso un paquete con proyectos de decreto
que expiden, modifican, adicionan y derogan diversas disposiciones de leyes secundarias. A la fecha, el Sena-
do ha aprobado este conjunto de medidas y se cree que serd aceptado pronto en la Cdmara de Diputados.

El sector de hidrocarburos y el sector eléctrico se consideran dreas estratégicas que seran re-
guladas por leyes secundarias. En este marco, las empresas publicas, empresas publico-privadas o privadas
podran participar en: a) la explotacién y extraccion de petréleo y gas natural, b) el tratamiento, la refinacion,
comercializacion, transporte y almacenamiento de petréleo, gas, gas licuado de petrdleo y petroquimicos,
¢) el transporte, almacenamiento, distribucion y expendio al publico de petroliferos, derivados y petroqui-
micos, d) el transporte por ducto y almacenamiento vinculado a ductos petroquimicos y, e) la generacion y
comercializacién de energfa eléctrica.

No obstante, se asegura la propiedad de los hidrocarburos en el subsuelo para el Estado y,
asimismo, se estipula que la tarea de planeamiento a largo plazo serd consagrada a la Secretaria de Energia
del Gobierno Nacional de México (SENER) y otros organismos como la nueva Comision Nacional de Hidro-
carburos (CNH) y la Comision Reguladora de Energia (CRE). La CNH se encargara de licitar, adjudicar
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y suscribir los contratos de exploraciéon y extraccion, junto con SENER, que también adjudicard las
licitaciones y definird las dreas que saldran a licitacion, en un marco de transparencia y competencia.

Los cambios estipulan que tanto PEMEX, como la CFE (Comision Federal de Electricidad)
se mantendran como empresas estatales, que deberdn competir en el mercado y que, a su vez, ten-
dran autonomia de gestidn, presupuestaria y financiera. Por primera vez en su historia, ambas entida-
des estaran sujetas a las obligaciones especificas contenidas en la Ley del Mercado de Valores, para
“garantizar una adecuada rendicion de cuentas y evaluacién de actividades y desempefio”. Entre otros
cambios se crea el Fondo Mexicano para la Estabilizacion y el Desarrollo, un fideicomiso publico en el
Banco de México destinado a inversiones en desarrollo tecnolégico en sectores afines al energético y
al sistema de pensiones.

Las reformas en curso han generado grandes expectativas entre los inversionistas pri-
vados sobre posibles nuevos negocios en México, especialmente en dreas poco explotadas como
el petroleo y shale gas, y particularmente en explotaciones de aguas profundas (zona en el mar con
profundidad entre 500 y 1500 metros) y ultraprofundas (profundidades mayores a los 1.500 metros)
en el golfo de México, como asi también en la industria petroquimica. En estos segmentos es donde
PEMEX no habia logrado incursionar de forma independiente y a costos competitivos. Cabe aclarar
que Petroleros de México mantiene una declinacion creciente en su produccién de hidrocarburos, a
pesar del aumento en las inversiones.

Los objetivos fijados por el gobierno fueron: a) aumentar las tasas de reservas probadas
de petréleo y gas, b) incrementar la produccion de crudo de 2,5 millones diarios (actualmente) a 3
millones en 2018, asi como a 3,5 millones en 2025, ¢) aumentar la produccion de gas natural de 5.700
millones de pies cubicos (en la actualidad) a 8.000 millones en 2018, y a 10.400 millones en 2015.
Finalmente, una de las metas centrales es la disminucién marcada en el precio de combustibles y la
incidencia correspondiente en las tarifas de electricidad y gas natural.

Especialistas del sector estiman que se requeriran USD 60.000 millones al afio para au-
mentar la produccion de hidrocarburos, y USD 72.000 millones anuales para modernizar el sector
energético en su conjunto.

Segun diversas fuentes del mercado, esta reforma beneficiaré a la industria del gas, pues
permitird la importacién directa de electricidad desde Estados Unidos, dependiendo de los costos
que, en general, son menores en ese pais. Este hecho permitird la liberacién de gas para otros destinos
productivos, dado que actualmente cerca del 45% del gas natural se dirige a las generadoras eléctri-
cas. Se espera que este arbitraje disminuya los gastos de provision del sistema eléctrico y gasifero, y
aumente la competencia, en tanto se incorpore también la produccién de shale gas.

Paralelamente en el sistema gasifero, se permitird la contratacién y uso del sistema de
gasoductos en un marco de acceso abierto, mediante la aplicaciéon de tarifas cost reflective, bajo el
control y requlacion del Centro Nacional de Control de Gas (CENAGAS), independientemente de quién
los construya u opere. En este marco, las grandes industrias podran adquirir el gas por cuenta propia,
inclusive de Estados Unidos, siempre que se garanticen las condiciones de transporte. Actualmente
este segmento representa unos 1.500 millones de pies cubicos.

Conforme documentacion presentada por PEMEX en 2014, se proyecta que el objetivo a
10 afos de iniciado el proceso de reforma, es que la participacion de cualquier empresa estatal en la
comercializacién de gas natural descienda desde el 100% que representa en la actualidad, a apenas el
20% del total comercializado. Se esperaria que al quinto aflo de implementada la reforma, disminuya
al 50%. La actividad de comercializacién estard habilitada tanto para operar en el mercado local como
para gestionar exportaciones e importaciones.

De acuerdo a la Agencia de Informacion Energética de Estados Unidos (EIA) y a la propia
SENER, en 2014 las reservas probadas de gas natural ascienden a los 16.548 miles de millones de pies
cubicos, conforme la siguiente especificacién: a) 2.710 miles de millones de pies cubicos en Marina
Noroeste, b) 4.298 miles de millones de pies clbicos en Marina Suroeste, ¢) 3.510 miles de millones
de pies cubicos en el territorio Norte, y d) 6.029 miles de millones de pies cubicos en el territorio Sur.

Adicionalmente, en su Ultimo documento publicado en abril de 2014, EIA, menciona que
los recursos técnicamente recuperables de shale gas se mantienen en el orden de los 545 TCF.

En cuanto al gas no convencional, la cuenca de Burgos esta llamada a ser el proyecto
de exploracion hasta el afio 2026 y contempla mas de 10.000 kildbmetros cuadrados solo en el area
de Ledn, que es donde actualmente PEMEX estd realizando exploraciones mediante el desarrollo de
pruebas piloto. Segun datos de la Secretaria de Desarrollo (SEDEC), con estos recursos en la cuenca de
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Burgos, se podria considerar estimativamente la existencia de 343 miles de millones de pies cubicos
de gas y unos 6.300 millones de barriles de petroleo, lo que representa el 65% de los recursos que
tiene el pais en estas modalidades no convencionales de hidrocarburos.

Segun informacién presentada por la Comisién Federal de Electricidad, otro de los hitos
de los préximos periodos serd el desarrollar una ampliacion del sistema nacional de gasoductos, pues
presenta limitada capacidad y escaso acceso a todas sus regiones. La propuesta de infraestructura
para los préximos anos consiste en ampliar la red de gasoductos existentes, unos 11.342 kilometros,
en 5.185 kilometros adicionales, planificados de forma interconectada, que fomentardn no solo mayor
seguridad sino también el acceso a dreas sin servicio.

Colombia

A pesar del consumo interno y de las exportaciones de gas, en Colombia las reservas
han crecido en los ultimos aflos hasta alcanzar los 5,7 TCF. El Ministerio de Minas y Energia, mediante
Resolucién 72.472 (con fecha 6 septiembre de 2013), extendié el Indice de Abastecimiento de Gas
Natural para el afno 2013 de 14,2 aflos a 15,7 anos.

En este marco, se realizé la Ronda Colombia 2014, que es una de las mayores ofertas de licita-
cion de blogues petroleros promovida por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH). Se licitaron 95 blo-
ques y, del total ofertado, 57 corresponden a blogues convencionales continentales, 14 son costa afuera, 19
no convencionales de petréleoy gas de esquistos, y 8 bloques no convencionales de gas asociado a mantos
de carbdn. Esto demuestra los lineamientos dirigidos a expandir la exploracién offshore y el desarrollo no
convencional de hidrocarburos. A julio de 2014 ya fueron adjudicados 26 bloques.

En el Ultimo boletin que presenta la proyeccién de la demanda y oferta de gas colombia-
na, con fecha julio 2014, la Unidad de Planeacion Minero Energética (UPME) menciona que la produc-
cién de gas natural en 2013 alcanzo los 12,6 miles de millones de metros cubicos (unos 35 millones
diarios en promedio anual). El gas natural tiende mds a abastecer al mercado interno y solo se exportd
el 13,4% de su produccion a Venezuela. Actualmente, més del 80% de la oferta del gas se encuentra
concentrada en los campos de la Guajira (56,4%), seguidos por los campos de Cusiana — Cupiagua
(25,2%). Sin embargo, el mercado de oferta resulta concentrado con pocos proveedores como Ecope-
trol, Chevron, el Estado y, en menor medida, Equion.

Segun UPME, en 2013 la demanda aumento en un 11,2%, debido al incremento cerca del
10,8% del consumo doméstico (que representa el 27,6% de la demanda de gas natural) y al aumento
del 13,58% de la demanda industrial, que representa el 38,8% de la demanda de total de gas.

Los tres sectores mas intensivos en el uso del gas natural son el doméstico, el industrial
y el termoeléctrico. Este Ultimo tiene una participaciéon de mas del 25% de la canasta energética. Con-
forme estimaciones, se proyecta que la demanda mantendra un perfil creciente a futuro, liderado por
el drea termoeléctrica y el propio segmento petrolero.

De acuerdo con las Ultimas proyecciones, la UPME estima que la produccion de gas
alcanzara su méaximo en febrero de 2014, con un valor que supera los 49 millones de produccién to-
tal diaria. La serie finaliza en diciembre de 2022 con apenas 33,2 millones en promedio por dia. Este
sentido, se estima que el balance de gas estaria
equilibrado hasta abril de 2018, considerando un
escenario de demanda moderado, mientras estas

fechas podrian adelantarse a febrero de 2017, si la SEGUN INFORMACION PRESENTADA POR LA
demanda se mantuviera con el patréon de creci- COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD, OTRO
miento actual. DE LOS HITOS DE LOS PROXIMOS PERIODOS

En el segundo semestre de 2013 se SERA EL DESARROLLAR UNA AMPLIACION DEL

llevo a cabo el proceso de contratacién de gas para SISTEMA NACIONAL DE GASODUCTOS.
los préximos afos. De conformidad con la regla-
mentacién de la Comision de Regulacion de Ener-
glay Gas (CREG), éste se realizd bajo el esquema de
negociacion bilateral. El mecanismo permitio la contratacion entre oferta y demanda de 25 millones
de gas diarios para los primeros afos. Los precios oscilaron entre USD/ MMBTU 3,6 y USD/ MMBTU 4,7
para los contratos con duracion de un afo; y entre USD/ MMBTU 2,7 y 4,9 para contratos de 5 anos.
Con el fin de cubrir la brecha, las autoridades energéticas manejan diversas alternativas,
entre las que se encuentran el incorporar recursos no convencionales (objetivo de mediano plazo),
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efectuar importaciones desde Venezuela (mediano plazo) y establecer plantas de regasificacién para
la importacién de GNL en la Costa Atlantica (corto plazo).

Durante el ultimo afo, el pafs avanzé en la regulacion para organizar un mercado de
gas natural importado, permitiendo especificamente que, bajo ciertas condiciones, los generadores
térmicos se agrupen, adquieran y generen en conjunto la infraestructura de provision, regasificacion
y comercializacion de GNL.

En este sentido, existen varias obras de regasificacion tanto para la importacion, como
la exportacion de gas. Con una inversion de USD 150 millones, se espera iniciar la construccién de
una planta regasificadora del Caribe, cuyo objetivo resulta estratégico para el gobierno, que permitira
aumentar la oferta de gas mediante su importacién. La primera etapa contempla la operacién de un
buque de almacenamiento y regasificacion flotante (FSRU), y la segunda ya presupone la construccién
de una planta en tierra. Ademas, se proyecta la creacion de una nueva planta de regasificacion en
Barranquilla, conocida con el nombre de Planta Promigas.

También ha avanzado la estrategia para el desarrollo del Proyecto Pacific Rubiales,
que sera una de las primeras terminales flotantes de licuefaccién y regasificacion —Floating, Liquefac-
tion, Regasification and Storage Unit (FLRSU)- en la Costa Atlantica de Colombia, a 100 Km de Cartage-
na, y cuya capacidad se estima en 500 mil toneladas métricas de GNL anuales, junto con el desarrollo
de su infraestructura asociada. En una fase final podrd regasificar hasta 14 millones m*/dia y permitira
exportar gas al mercado del Caribe.

La Corporacion Financiera Internacional lidera el financiamiento del proyecto, con un
aporte propio de USD 75 millones y el apalancamiento de los restantes USD 240 millones en el mer-
cado financiero mediante la toma de deuda. La operacion esta prevista para mediados de 2015, y la
construccion del FLRSU estd realizdndose en China.

Este proyecto mantiene importantes expectativas en generar un centro (hub) en Colom-
bia destinado al abastecimiento de toda América Central y América Latina, que resulta atractivo por la
rapidez en el crecimiento de su consumo de GNL, con una demanda proyectada de 28,9 millones de
toneladas previstas hacia el 2025.

Brasil

El Ministerio de Minas y Energfa, responsable de la coordinacion del planeamiento ener-
gético nacional y de la implementacion de las politicas energéticas, presenté en diciembre de 2013
el Plano Decenal de Expansion de Energia —PDE 2022. En dicho proyecto, el gas natural como con-
sumo final energético pasa de representar el 7 % en 2013 hasta el 8,4% en 2022, lo que significa un
crecimiento anual del 6,5% en el consumo primario de gas natural frente al 4,5% anual del consumo
energético primario total.

En volumenes, el estudio observa que, excluyendo el consumo de gas como materia
prima, por ejemplo generacion térmica, unidades de refineria, gas para produccién de fertilizantes,
entre otros, el consumo pasa de 38,5 millones m3/dia en 2013 a 63,7 millones m3/dia en 2022. Estas
proyecciones de consumo doméstico significan una importante caida en relacién a informes anterio-
res: por ejemplo, ya en el aflo 2021 se proyectaban unos 65,4 millones m3/dia. Las diferencias se expli-
can por aspectos metodoldgicos, pero también por la perspectiva de menor crecimiento econémico.

Si se agrega el consumo de gas natural como materia prima, el consumo promedio ac-
tual de 76,2 millones m3/dia verificados en 2013 asciende a 138,9 millones m3/dia en 2022, con picos
de consumo de 113,4 millones m3/dia y 184,7 millones m?/dia, respectivamente. Se espera un fuerte
crecimiento del consumo de gas natural como materia prima en refinerias, produccion de fertilizan-
tesy para la produccion de energia eléctrica e industrias.

De acuerdo con informacion publicada en el boletin mensual que elabora el Ministerio
de Minas e Energfa, la oferta local de gas natural ascendié en promedio durante 2013 a los 44,33
millones m3/dia. En este sentido, las proporciones de abastecimiento importado resultan relevantes,
con una inyeccion del orden de los 31,75 millones m3/dia provenientes de Bolivia*, apenas 0,16 millo-
nes m3/dia provenientes de Argentina y 14,56 millones m*/dia correspondientes al GNL regasificado.

“En enero de 2014 se inyectaron unos 32,07 millones m? de gas natural provenientes de Bolivia y en febrero de 2014, 32,97 millones m*/dia.
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Cabe mencionar que en enero de 2014, se comenzd a inyectar la terminal de GNL de
Bahia, cuya capacidad méxima alcanza a los 14 millones m3/dia, pero que en febrero de 2014 apenas
regasificd 4,12 millones m3/dia y en enero solamente unos 0,14 millones m3/dia. A ello se suman la
terminal de Guanabara que inyecté en 2013 unos 10,52 millones m3/dia y la terminal de Pecem, con
una regasificacion de 3,54 millones m3/dia en el mismo ano.

De esta manera, en el actual escenario se mantiene la oferta del gas Bolivia en un pro-
medio de 31,5 millones m3/dia al menos hasta 2022, e incluye hasta un pico de 40 millones m3/dia de
gas natural proveniente de GNL regasificado aproximadamente.

En el PDE 2022, se prevé una planificacion de infraestructura asociada al gas natural,
para los proximos afios que consiste en: a) gasoductos por aproximadamente USD 700 millones, b) el
remanente a invertir en la terminal de Bahfa por USD 416 millones y ¢) plantas de procesamiento y tra-
tamiento de gas por USD 2.400 millones. Por su parte, un reciente anuncio de PETROBRAS definié un
plan de inversion por USD 5.000 millones durante los proximos cinco afos, con el objeto de desarrollar
principalmente gasoductos e infraestructura conexa para el desarrollo de los yacimientos del PreSal y
la masificacion de su consumo en el pais.

Paralelamente, el gobierno de Brasil, mediante tres rondas organizadas por la Agen-
cia Nacional del Petroleo (ANP), continta en su proceso de licitaciéon y exploracion del PreSal. Re-
cientemente se abrio a licitacion el principal campo petrolero llamado Libra. Con 1.500 kilémetros y
reservas probadas que oscilan entre 8.000 y 12.000 millones de barriles de crudo, a gran profundidad
(entre 5y 7 kildbmetros bajo la superficie), este campo es uno de los mayores y podrfa producir un
maximo de 1,4 millones de barriles por dia. Notese que actualmente Brasil produce unos 2,1 millones
de barriles diarios. Cabe mencionar que el esquema licitatorio resultd con ciertas variantes, pues esta
vez, se habilitd un sistema contractual de produccién compartida®.

Por su parte, Repsol, que opera el bloque BM-C-33 en alianza con Statoil y PETROBRAS,
ha comunicado a la ANP la presencia de una columna de unos 300 metros de hidrocarburos de buena
calidad en el pozo Seat 2, en el presalino brasilefio, concretamente en la formacién Lagoa Feia, a 6.225
metros de profundidad.

La produccién de los yacimientos PreSal supera actualmente los 500.000 barriles de pe-
troleo al dia, casi el triple frente a lo producido en el aflo 2012, y ahora equivale a casi una cuarta parte
de la produccién total de PETROBRAS.

Peru

El Ministerio de Minas y Energia proyecta que los 200 mil usuarios residenciales conectados
actualmente, ascenderan hacia el afno 2020 hasta alcanzar un milléon de conexiones de gas natural, que se
distribuirdn en diversas zonas del pais. En 2015 se incorporaran 15 ciudades del interior mediante el desarrollo
de gasoductos virtuales y el abastecimiento a través de GNL (Pampa Melchorita) o GNGC, y su transporte en
camion. Los proyectos mas prominentes se desarrollardn en la zona norte y sur del pafs, a través del auspicio de
Proinversién. Se calcula un precio final de gas estimado del orden de los 3,8 USDMMBTU a los 4 USDMMBTU.

Actualmente el mayor consumo de gas lo concentran las centrales de generacion termoeléc-
trica y las industrias, pero el Ministerio incluye entre sus objetivos de planificacion el ampliar el servicio a los
consumidores minoristas locales, especialmente residenciales.

En este marco, el gobierno de Pert ha suscrito una adenda al contrato de Camisea del Lote 88
ubicado en Cusco, para que todo el gas sea destinado exclusivamente al mercado interno. Dichas reservas
ascienden aproximadamente a los 10,32 TCF.

En el afo 2005, el Estado suscribié un contrato con el Consorcio Camisea para dar en garantia
2,5TCF de gas del Lote 88, destinado al proyecto de exportacién de gas natural licuado de Perd GNL en el Lote
56 de Repsol, pero a partir de 2014 serd destinado Unicamente al mercado interno.

Un elemento a destacar es que fue adjudicada la licitacion para la construccion del Gasoducto
Sur, que incluyen un primer tramo a las ciudades de Malvinas, Chiquintirca, Quillabamba y Antay; y en un

° La oferta ganadora estd liderada por PETROBAS (40%), Shell y TOTAL (cada una por un 20%), y las estatales chinas CNPC y CNOOC (por 10% cada una)
y habilita a explotar durante 35 afos el campo de Libra. Las empresas propusieron el porcentaje minimo de 41,65% de excedente de petrdleo (profit oil)
para el Estado, exigido por el gobierno brasilero para ganar la subasta, y deberan pagar un bono de USD 6.900 millones a las arcas publicas, ademds de las

regalias cuando el crudo sea explotado.
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segundo tramo a Anta, Espinar, Arequipa, Matarani e llo. El consorcio ganador fue el constituido por la em-
presa espafiola Enagas y la brasilefa Odebrecht. El gasoducto asciende a los USD 4.000 millones tendrd una
longitud de 1.000 kildmetros y presenta una capacidad de 22 millones m*/dfa.

Las obras de la infraestructura de transporte de gas facilitaran la certificacion de reservas de
gas y liquidos en los lotes 88 y el 58, en Malvinas, y el 76, en Madre de Dios. El recorrido estd comprendido
con un inicio en el yacimiento de gas natural de Camisea, ubicado en selva sur de Perd y luego cruzara los
Andes hasta la region costera de Moquegua, donde operan grandes mineras en el sur del pais.

La construccién del gasoducto requiere de numerosos permisos multisectoriales del go-
bierno central, regional y local. Segun recientes publicaciones, Odebrecht ha mencionado que la obra
finalizard en 2017. Mas alla del objetivo de masificar la utilizacién del gas natural para uso doméstico o
de impulsar la industria petroquimica, una parte de la rentabilidad del Gasoducto Sur Peruano podria
estar determinada por la posibilidad de exportar electricidad hacia Chile.

El desarrollo de infraestructura seguird en ampliacion. El Ministerio de Energia y Minas
anuncié que el gobierno tiene previsto dar en concesion la construccion y operaciéon de un ducto
para llevar el gas natural al centro y norte de Perd durante el afio 2015. Se ha proyectado que tal am-
pliacion deberd realizarse por una capacidad de 45 millones m3/dia.

Venezuela

Recientemente se ha publicado que Petroleos de Venezuela (PDVSA) evalta yacimientos en
su zona marftima. Los reconocimientos realizados en el drea de Campo Dragdn, del Proyecto Mariscal Sucre,
sumarfan unos 8,5 millones m?/dia, hecho nada desestimable si se considera que existié un corte de abas-
tecimiento de gas desde Colombia que dejo a la ciudad de Maracaibo sin luz, y que, por ende, se requiere
avanzar en encontrar otras fuentes de suministro local.

Las actividades del Proyecto Mariscal Sucre contemplan el desarrollo de cuatro campos, ubi-
cados en el norte de la peninsula de Paria, Dragén y Patao, Mejillones y Rio Caribe, para producir hasta 34
millones m?*/dfa de gas y 28 mil barriles de condensado.

Adicionalmente PDVSA ha firmado un acuerdo con las empresas Repsol (Espafa) y ENI (Italia)
para la culminacion del proyecto gasifero Rafael Urdaneta, en aguas del golfo de Venezuela. Se informé que
la firma de estos acuerdos abre las puertas para la explotacién de condensados en el bloque Cardén IV, en la
peninsula de Paraguand, estado de Falcon, al noreste del pais. Este es uno de los proyectos més importantes
en desarrollo, e incluye trabajos adicionales en tierra para una planta de tratamiento, unido a ductos destina-
dos al transporte del fluido. Después de hallar mas de 400 mil millones de metros cubicos de gas, el proyecto
Perla aumentaria la produccion de gas de Venezuela y reducirfa la dependencia de otros combustibles que
se han utilizado desde el 2010 para generar electricidad durante la crisis energética. Se espera que el pro-
yecto se encuentre operativo hacia fines de 2014. Su produccién inicial estd estimada en 5,7 millones m?/dia.

Para finalizar, PDVSA comenzara a desarrollar sus primeras exploraciones de gas de esquisto
en el occidente del pais, en el Lago de Maracaibo, a través de una sociedad con la brasilefia PETROBRAS.

Vale la pena destacar que como consecuencia de la revolucion de los no convencionales en
Estados Unidos, las exportaciones de Venezuela han caido a su nivel mas bajo en el Ultimo cuarto de siglo, lo
cual revela la gravedad de la crisis en la que se encuentra la principal industria venezolana.

Los datos de la EIA, revelan que durante todo 2013 los envios desde Venezuela se ubicaron en
el promedio de 796.000 barriles diarios, 17% menos que en 2012.

En este marco, se han verificado una serie de medidas que demuestran la complejidad de la
situacion como lo seria el aumento del precio de los combustibles en el mercado interno. A ello hay que
agregar la reciente propuesta publica del gobierno venezolano de vender uno de sus principales activos
internacionales, Citgo Petroleum Corporation, que es de las mayores refinadoras y comercializadoras de
combustible en Estados Unidos. Venezuela ya estaria considerando tres ofertas de compra presentadas a
nombre de sus clientes por los bancos de inversion Goldman Sachs, J.P. Morgan y Deutsche Bank. Su valua-
cion superaria los USD 13.000 millones.

Bolivia

El 22 de julio de 2014 la consultora canadiense GLJ Consultants confirmé que las re-
servas de gas boliviano suman 10,45 trillones de pies cubicos (al 31 de diciembre de 2013), es decir,
apenas medio TCF mas que lo que certifico la consultora Ryder Scott en 2009. Bolivia consume actual-
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mente cerca de 1 TCF anual entre el consumo interno y los compromisos de exportacion. Este hecho posee es-
pecial relevancia si se consideran en perspectiva el plazo temporal disponible y las negociaciones que se vienen
realizando tanto con Brasil, como con Argentina para aumentar los volimenes de exportacion a mediano plazo.

El contrato de exportacion a Brasil, actualmente provee 31,5 millones m*/dfa y su vigencia
finaliza en 2019. El acuerdo con Brasil, que se honra desde los pozos tarijefios de San Alberto y San Anto-
nio, es responsable de mas de la mitad de los ingresos del pais y también de las regalias departamentales.
Con Argentina, los volimenes se inyeccion se han ido incrementado hasta alcanzar, a inicios de 2014, los
17 millones de exportacion diarios, con amplias posibilidades de lograr los 24 millones m3/dia en un breve
lapso (mediados de 2015). Segun datos de YPFB, la actual capacidad de produccién de Bolivia llega a los 65
millones m*/dfa, cifra muy superior a la demanda total actual.

En 2014 se ha mantenido vigente la politica de industrializacion de los hidrocarburos. Los dos
grandes mega planes se circunscriben a los proyectos de urea y amoniaco, a partir de la planta separadora
menor de Rio Grande, y los proyectos de Etileno y Propileno® que se instalaran en el Gran Chaco, actual-
mente a cargo de la Empresa Boliviana de Industrializacion de los Hidrocarburos (EBIH). El gobierno estudia
invertir cerca de USD 5.000 millones en esta ultima iniciativa.

Las plantas de amoniaco y urea de Cochabamba, adjudicadas a la empresa de origen coreano
Samsung, registran un avance global del 42%. Se estima una produccién de 2.100 toneladas de fertilizantes que
potenciaran el agro boliviano. El objetivo es iniciar sus operaciones en el primer semestre de 2016.

La obra, que se ejecuta con un presupuesto de USD 862,5 millones servird para procesar gas natu-
ral y extraer el amoniaco que, a su vez, serd convertido en urea, destinado a fertilizantes. Se proyecta que el 15%
de lo producido ird destinado al mercado interno y el restante al externo, con preferencia al mercado brasilefio.

La planta de separacion de liquidos de Rio Grande’ en Santa Cruz, cumplié en agosto de 2014
su primer ano de funcionamiento y alcanzd una ganancia de USD 147 millones para el Estado, segun el infor-
me de gestién del directorio de YPFB. Rio Grande permitio abastecer de gas licuado de petroleo al mercado
interno, evitando de este modo los requerimientos histéricos de importacion. Asimismo, ha permitido su
exportacion a Paraguay (92%), Uruguay (5%) y Pert (2%).

Tras separar los liquidos del flujo de gas que va a Brasil, Rio Grande produjo, 108.773 toneladas
métricas de GLP, cifra de la que el 71,5% se destind al mercado interno y 28,5% a la exportacién. En el pafs se
verifica una demanda interna de 1.089 toneladas métricas diarias de GLP, de las cuales la planta separadora
cubre el 20%.

Junto a la planta separadora de liquidos, también se construye en Rio Grande una planta de
GNL, que servird para proveer de gas natural a 27 poblaciones intermedias en seis departamentos del pais®.

La idea es convertir el gas natural en gas liquido, cargarlo a cisternas y transportarlo a pobla-
ciones alejadas donde se instalaran plantas de regasificacion. Alli, el combustible volverd a su estado gaseo-
SOy se inyectard a un sistema de gasoductos para su distribucion para el consumo doméstico, vehicular y
comercial. Inicialmente se espera que estas primeras 27 poblaciones comiencen a recibir GNL durante el
primer trimestre de 2015, y en un tiempo alin no precisado se aumenten otras 32 poblaciones. La inversion
es de USD 144 millones, con recursos provenientes en su totalidad de YPFB.

Por su parte, la planta separadora de liquidos de Gran Chaco?, en Tarija, presenta un avance
fisico del orden del 55%. Su costo total superaria los USD 600 millones y su destino estd pautado en un 20%
para abastecer al mercado local y en un 80% para su exportacion.

Finalmente, otro hecho relevante es que el Estado tomé el control del 55,5% de las acciones de la
transportadora de hidrocarburos Transierra, con la compra del paquete accionario de PETROBRAS y TOTAL por
USD 133 millones. Transierra opera el gasoducto Yacuiba-Rio Grande (Gasyrg), de 432 kildmetros, que transporta

© El horizonte de la industrializacion del polipropileno y el polietileno esta fijado entre 2018 'y 2022. Para entonces, se supone elevar las reservas y garantizar unos
mercados continuos para el gas seco es una prioridad de Estado. YPFB estima una inversion de USD 40.000 millones en exploracion y explotacién hasta 2025.

’ La capacidad de procesamiento de la planta es de 200 millones de pies cibicos por dia de gas natural, ademds, la planta tiene una capacidad de produc-
cion de GLP de 361 toneladas por dfa, aproximadamente 350 barriles por dfa (BPD) de gasolina natural y 195 BPD de Isopentano.

8YPFB instald un 90% de red secundaria para suministrar gas domiciliario en la poblacién de Challapata, en el departamento de Oruro y beneficiar a mas
de 6.000 personas con el proyecto del GNL. En ese sentido, también se realiza la construccién de la Red Secundaria, que es el tendido de una tuberia de
polietileno que servird para la alimentacion doméstica y comercial, y que en la actualidad presenta un 90% de avance. De igual manera, se realizan insta-
laciones internas con un 34% de avance y la construccion de una estacion de regulacion.

?La planta de separacion de liquidos Gran Chaco tendrd una capacidad de proceso de 32,2 millones m*/dia para producir entre 2.156 a 3.144 toneladas
métricas diarias (TMD) de etano, 1.542 a 2.247 TMD de GLP, 716 a 1.044 barriles de isopentano (BPD) y 1.137 a 1.658 BPD de gasolina.
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gas desde los campos de Gran Chaco, en Tarija, pasando por Chuquisaca hasta Rio Grande, en Santa Cruz, donde
esta el principal centro de las exportaciones del energético hacia Brasil.

La empresa transportadora tiene la capacidad de movilizar cerca de 34 millones m?/dia de gas,
que se producen en los megacampos gasiferos de San Antonio y San Alberto, localizados en Tarija. Con la com-
pra de las acciones de Transierra S.A. ahora YPFB logra la hegemonia en el transporte de hidrocarburos y el con-
trol de toda la cadena hidrocarburifera.

Chile

La politica energética chilena, plasmada en su Agenda de Energia 2014 presentada por el
Ministerio de Energia, proyecta seguir incorporando al gas natural en su matriz energética. En este sentido,
durante el proximo semestre de 2014, mediante un proceso de open season, se planificara la ampliacion de
la terminal de regasificacién de gas natural licuado de Quintero, llevdndola, en principio, a su maxima capa-
cidad de regasificacion que alcanza los 20 millones m*/dia.

Este proceso de ampliacion, se sumara a la inversién actualmente en curso, que hacia octubre de
2014, incrementd el procesamiento de la terminal de Quintero de 10 millones m*/dia de gas a 15 millones m*/dia.

Paralelamente en mayo de 2014, se inaugurd un estanque de 187 mil metros cubicos de capa-
cidad de almacenamiento (equivalente a un buque de GNL) en la terminal de Mejillones, lo que garantizara
una mayor seguridad energética. El desarrollo ha requerido una inversién de USD 200 millones.

Los proyectos de regasificacion de GNL, vigentes actualmente son FSRU Gas Atacama, pro-
yectado para el afo 2018, con una capacidad de regasificacion de 10 millones de gas diarios'®; y la terminal
flotante Quintero, también prevista para regasificar 10 millones de caudal maximo y con una fecha estimada
de inicio en 2017. El proyecto Octopus-Bio Bio se encuentra suspendido en estos momentos.

En este sentido, la Empresa Nacional de Petréleo de Chile (ENAP), estd avanzando en su tarea
de buscar férmulas para impulsar una mayor presencia del gas en la matriz eléctrica'’, tal como plante¢ el
gobierno en el marco de la Agenda de Energia 2014,

Una estrategia de negociacion que inicid recientemente con Codelco es para desarrollar (y
eventualmente adquirir) la central térmica Energia Minera. Esta unidad a carbdn pertenece a Codelco y tiene
una capacidad de generacion de 1.050 MW. La intencién de ENAP es impulsar esta generadora, transforman-
do la fuente de energia que utiliza actualmente (carbén) a GNL.

El proyecto de la central térmica Energia Minera esta ubicado en la zona de Quintero. La ener-
gia que generarfa esta unidad se conectarfa al Sistema Interconectado Central (SIC) mediante una linea de
ocho kilémetros de 500 kilovoltios (kV). La transformacién de Energfa Minera en una central a GNL aseguraria
la demanda por este combustible y darfa viabilidad a la ampliacién del terminal de GNL Quintero.

Otro de los objetivos a corto y mediano plazo consiste en disminuir el costo de la generacion
eléctrica v, a su vez, desincentivar las emisiones de gases que producen el efecto invernadero (COZ)14 esto
en un marco en el que el mayor proyecto de generacion hidraulica, Hidroaysén, se ha paralizado por motivos
ambientales, por lo que se han comenzado discutir las condiciones de abastecimiento actual, y puntual-
mente en ese marco, los precios del GNL abonados. Cabe mencionar que ENAP pagaria entre 10 USD/MMB-
TUy 12 USD/MMBTU y se requiere de una disminucién para aumentar la competitividad en este segmento'.

Con el objeto de diversificar las fuentes de provision de GNL y lograr negociaciones en térmi-
nos de precio, el Ministro de Energfa de Chile y autoridades de ENAP han asistido a la terminal de Estados
Unidos, Sabine Pass (en el estado de Louisiana). Como producto de dicho encuentro se llegé a especular que

10 FSRU Gas Atacama ha recibido la aprobacion de los organismos ambientales en 2013 y actualmente se encuentra en negociacién de contratos.

" Chile desea aumentar el aporte a la matriz energética de generacion a través de gas natural, que actualmente representa en torno al 16% del sistema. Asi, ENAP
ofrecerd (a subasta) contratos de gas natural y capacidad de regasificacién por 1,1 millones de metros cubicos al afo a generadores eléctricos por diez afos.

12 A més tardar en 2015 se definird si la petrolera estatal chilena ENAP participara en la construccion de una tercera terminal de GNL, que en principio se proyecta
localizar en el drea centro o sur del pais. El Estado intentard resolver la estrechez energética que enfrentara en los proximos afos, luego de la cancelacién de impor-
tantes proyectos hidrdulicos y termoeléctricos.

'3 El Ministerio de Energia proyecta reducir los costos marginales de electricidad durante este periodo de gobierno en un 30% en el Sistema Interconectado Central
(SIC), de manera que el costo marginal promedio del afio 2013, de USD 151,36 megavatios hora (MWh), sea inferior a USD 105,96 MWh en el ano 2017.

'* Es preciso mencionar la eventual aplicacion de impuestos a las emisiones de CO,, que se propondria en la reforma tributaria y que ha comenzado a afectar de las
definiciones de inversién de largo plazo.

1> Seguin el Ministerio de Energfa en el afo 2013, los precios medios de mercado rondaron en el SIC en los USD 112 MWh y en el Sistema Interconectado del Norte

Grande (SING) en USD 108 MWh. La industria chilena esta enfrentando uno de los precios més altos de la energia eléctrica en América Latina.
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debido al Tratado de Libre Comercio (TLC) firmado entre ambas naciones, ese gas podria importarse
sin costo arancelario alguno, con el consiguiente efecto econdémico positivo. No obstante, a poste-
riori, British Gas (BPG), actual proveedor de GNL de ENAP, Metrogas y Endesa, que tiene contratada la
capacidad del primer tren de licuefaccién de dicha terminal, ha relativizado esas nuevas condiciones
esperadas, pues, sefala que esta nueva fuente se sumaréa al actual portafolio de proveedores que for-
man parte del acuerdo existente. Se estima que la provision desde Estados Unidos estara disponible
hacia fines de 2015 o inicios de 2016.

En este sentido, también Gas Natural Fenosa ha suscrito un contrato de largo plazo con la
firma chilena Minera Escondida, operada por BHP Billiton, a la que suministrard GNL a partir del afio 2016.
El combustible serd entregado en la terminal de GNL de la localidad de Mejillones.

Segun el acuerdo, la multinacional espanola abastecerd el combustible de su portafolio
global, que incluird, a partir de mediados de 2016, GNL procedente de la planta de licuefaccion de Sabine
Pass, y utilizard la futura apertura del Canal de Panamé con las correspondientes optimizaciones logisticas.
Estas nuevas entregas de GNL en la terminal de Mejillones permitirdn activar la operacion de la central
eléctrica de Kelar, actualmente en construccion. La energia generada por esta planta suplird la creciente
demanda de Minera Escondida, reemplazara la generacién a carbon y evitard la emision anual de hasta
1,5 millones de toneladas de CO,.

La provision de GNL (cuenca Pacifico) provista por Estados Unidos abrird entonces un nuevo
marco de negociacion y probablemente constituird un elemento moderador de los actuales precios del
insumo abonados por Chile. Esta perspectiva se enmarca en los objetivos propuestos por el Ministerio de
Energfa que proyecta alcanzar mecanismos que minimicen la volatilidad del precio de los combustibles.

La Agenda de Energia 2014 también estipula complementar los esfuerzos anteriormente
mencionados, y promover el desarrollo de energias renovables, al prometer que un 45% de la capacidad
de generacion eléctrica que se instalara en el pafs entre los aflos 2014 a 2025 provenga de este tipo de
fuentes. Asimismo, segun el Ministerio de Energia se fomentara el uso eficiente de la energia, establecien-
do una meta de ahorro de 20% al afio 2025.

Uruguay

La situacion del mercado de gas uruguayo se ha complicado desde que Argentina redu-
jo progresivamente sus entregas. Durante 2013, las importaciones de gas totalizaron 59 millones de
m?, lo que representa una caida de 7% respecto a 2012 y la mitad de lo que se compraba hace siete
anos, segun el Balance Energético Preliminar que elabora el Ministerio de Industria. Gran parte del
abastecimiento estd destinado a los usuarios residenciales y pequefos comercios, pues la industria es
la que ha sufrido la mayor proporcién de cortes.

Por este motivo, el gobierno de Uruguay ha promovido el desarrollo del Proyecto de Re-
gasificacion Gas Sayago que en 2014 logrd el otorgamiento de un crédito por USD 82,6 millones por
parte de CAF -banco de desarrollo de América Latina- para financiar la construccién del gasoducto y
el dragado de la zona donde se ubicard la futura regasificadora.

Ademas, la empresa francesa GDF SUEZ, que gand la licitacion para construir la planta,
informd en febrero de 2014 que, junto con su socio
Marubeni, alquilé una unidad flotante de almace-
namiento y regasificacion (FSRU, por su sigla en in-
glés). La FSRU tendrd 345 metros de largo y 55 me-
tros de ancho, lo que le permitira a la terminal GNL
del Plata tener una capacidad de almacenamiento
a largo plazo de 263.000 m?®y una capacidad de re-
gasificacion de 10 millones m3/dia, expandible a 15
millones m3/dia.

Esta planta regasificadora se constru-
ye en Puntas de Sayago y, segun un informe de la
Direccion Nacional de Energia (DNE), su instalacion brindaria beneficios directos de USD 1.691 millo-
nes en un periodo de 20 afos, teniendo en cuenta los ahorros de UTE y ANCAP, la disminucién de
costos para los usuarios y los ingresos fiscales por la inversion que llevard a cabo GDF Suez. La unidad
estard anclada a 4 kilémetros de la costa de Montevideo, en la terminal GNL del Plata, que tendra la
capacidad para recibir barcos metaneros de hasta 218.000 m?>,

LA SITUACION DEL MERCADO DE GAS URU-
GUAYO SE HA COMPLICADO DESDE QUE

ARGENTINA REDUJO PROGRESIVAMENTE
SUS ENTREGAS.
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Hasta que se entregue la nueva FSRU, a finales de 2016, se utilizard como solucion puente el
buque de regasificacion de GDF SUEZ, Neptune, lo que permitiria comenzar con la actividad comercial de
la terminal en 2015.

Por su parte, la empresa Gas Natural Licuado del Sur (GNLS)', a la que Gas Sayago (una firma
propiedad de UTE y Ancap) le adjudico la construccion y puesta en marcha de una planta regasificadora en
Punta Sayago, solicité al Banco Interamericano de Desarrollo (BID) un crédito por USD 200 millones para llevar
adelante la obra, verificdndose su confirmacion y que podria ser ampliado a futuro. El monto representa un
tercio de la inversion estimada en la construccién y operacion de la escollera, la recepcion de las instalaciones y
las conexiones con el gasoducto. La inversion total serd aproximadamente de USD 1.225 millones y el proyecto
vincula a GNLS con el Estado uruguayo por un lapso de 15 afios'.

Desde 2008, Uruguay invierte el 3% de su PIB anual con el objetivo de modificar estructuralmen-
te su matriz energética. El sistema esta basado en la asociacion del sector publico y empresas privadas. La Di-
reccion Nacional de Energia abre subastas y concursos, y elige la tecnologia mas madura y rentable para el pafs.

El gobierno ha realizado un gran esfuerzo en la introduccion de energias renovables, particular-
mente la edlica, con resultados exitosos. Asi, producto de la introduccién de energias renovables en la matriz
energética, se estima que pronto un 40% de la matriz sea provista con energias verdes'®.

La empresa espafiola R del Sur ha construido el mayor parque edlico de la nacién, con 25 aero-
generadores de tecnologfa espafola. La inversion fue de USD 100 millones y se proyecta otra de igual enver-
gadura. Dentro de diez afos, el pais que tanto llegd a depender de las importaciones de petréleo, podria ser
autosuficiente e incluso convertirse en exportador de energia.

Para finalizar, Uruguay continta el proceso de exploracion y perforacion'® en la busqueda de
hidrocarburos. En julio de 2014, comenzara la perforacion del primer pozo de prospeccion de petréleo en las
costas del Atlantico frente a Uruguay. A cambio del trabajo de prospeccion, el gobierno ofrece un contrato de
explotacion de 30 afos a las empresas implicadas en el proceso. Uruguay ya ha realizado la Ronda |, Il (donde la
profundidad del mar en esa zona supera los 2.000 metros) y estaria pronta a lanzar la Ronda lll (en cercanias de
la frontera con Brasil y Argentina y en la zona cercana a Punta del Este) en diciembre de 2014.

Trinidad y Tobago

El pais posee la segunda mayor planta de licuefaccion de gas del mundo, en manos de la empresa
local Atlantic, antiguamente participada por la espafiola Repsol (quien vendié a fines de 2013 sus activos a la an-
glo-holandesa Shell).

En este sentido, se contintia con el proyecto para construir y activar en 2016 otro tren de GNL de 3,2 mi-
llones de toneladas anuales, que se agregarfa a la capacidad actual de licuefaccion de 15,2 millones de toneladas anuales.

De acuerdo con las Ultimas publicaciones disponibles, las reservas probadas alcanzan a los 12,24
TCF. Actualmente se encuentran en desarrollo tareas de exploracion. En 2014, REPSOL ha realizado un nuevo des-
cubrimiento de hidrocarburos en aguas de Trinidad y Tobago, dentro del campo Teak, en el bloque TSP, situado al
este de la isla de Trinidad.

Los recursos estimados en el pozo se situarian en el entorno de los 40 millones de barriles, una cifra
que implica un aumento en las actuales reservas del campo, asi como el alargamiento de la vida del mismo y la
incorporacion de nueva produccion.

Potenciales consumidores en el Caribe

Los paises del Caribe tienen una alta dependencia al consumo de combustibles liquidos. Se-
gun un informe publicado por el BID en 2013, consumen mas de 320.000 barriles por dia aproximadamen-

1o La empresa GNLS figura como firma local de Gaz de France Suez (GDF Suez).

"7 El 1 de octubre de 2013 GDF Suez firmé un contrato del tipo BOOT (Build, Own, Operate and Transfer - Construir, Poseer, Operar y Transferir) de 15 afos con Gas
Sayago S.A. para los servicios de almacenamiento y regasificacion de GNL en Uruguay. En enero de 2014, Marubeni se incorporé como socio del 50% del proyecto.
'8 Para 2015 se ha establecido como meta que una proporcion de la matriz de energia primaria se abastezca con energia: edlica (7%), solar (1%), biomasa
(10%), bioelectricidad (5%) y biocalor (15%), lo cual, sumado a la hidroelectricidad, superaria el 50% del total.

1 Los datos recogidos en los dos ultimos afos contienen més de 38 mil km? de datos sismicos 3D, més de 7.500 km? de datos sismicos 2D, alrededor de
250 muestras de sedimentos, entre otros detalles.

2 BID (diciembre de 2013). Pre-feasibility study of the potential market for natural gas as a fuel for the power generation in the Caribbean.
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te. De ese total un 67% corresponde a Republica Dominicana y Jamaica. La mayor parte de este volumen es
destinado a la generacion térmica, y, en determinados paises muy pequefos, esta demanda llega a repre-
sentar el 50%. Por tanto, su reemplazo por gas natural seria conveniente no solo por motivos ambientales,
sino por la disminucién de costos que ello implicaria?'.

El BID estima que la demanda potencial de generacién en el Caribe ird en aumento, y que
dicho parque térmico podria llegar a desarrollar una nueva demanda por aproximadamente 22 millones de
m?3/dfa hacia el 2020. Asimismo, el documento se sustenta en los beneficios que la utilizacion de gas natural
daria otro tipo de abastecimiento, tanto en término de precios, como en su efecto ambiental.

Célculos proyectan que el precio del GNL regasificado en el Caribe podria resultar econémico,
entre 7 USD/MMBTU y 13 USD/MMBTU, dependiendo del pais proveedor y de su cercania. Este hecho se ve
reforzado por el nuevo potencial shale de Estados Unidos.

Ahora bien, la posibilidad de desarrollar el mercado de gas natural requiere de la constitucion
de un mercado o hub, que permita coordinar e integrar las demandas conjuntas de todos los paises. En
este sentido, las estructuras existentes como el CARICOM (Caribbean Community) o el CARILEC (Caribbean
Electric Utility Services Corporation), resultan de vital importancia.

Durante una visita oficial a Republica Dominicana en junio de 2014, el vicepresidente de Es-
tados Unidos, anuncio un plan de asesoria para ayudar a las naciones del Caribe a reformar sus sistemas
energéticos, siempre y cuando cuenten con un marco legal claro, para que dejen de depender de las impor-
taciones de combustibles fosiles que afectan negativamente sus economfas. El funcionario estadounidense
recordd que el Caribe es la region de Occidente que mas depende de la importacion de combustibles fosiles
para la generacion de energia. Se estima que se requieran unos USD 12.000 millones de inversién para satis-
facer sus demandas de energia en el afio 2035.

Estados Unidos anuncié que a través de la Corporacion para Inversiones Privadas en el Ex-
tranjero (OPIC, por su sigla en inglés), dedicara recursos al Caribe, con el fin de facilitar proyectos de energia
renovable que cumplan con los requisitos de transparencia y de financiamiento a través de organismos
crediticios e iniciativa privada.

Paralelamente, cada uno de los paises intenta desarrollar estrategias para logar la seguridad
energética. Asi en 2014, Nicaragua ha comenzado tareas exploratorias en el Mar Caribe para progresar en
la busqueda de hidrocarburos, mientras Republica Dominicana ha avanzado en la firma de un contrato de
ingenierfa para convertir a ciclo combinado a gas la central térmica La Mina®, en Santo Domingo, por un
monto de USD 140 millones.

También son importantes los intentos por desarrollar infraestructura para conectar y abaste-
cer de gas natural a los paises de Centroamérica. En el primer semestre de 2014, Guatemala y México han
suscrito un convenio para construir un gasoducto entre los dos pafses. El gasoducto unira Salinas Cruz, en
México, con Escuintla, en Guatemala, en un recorrido de 600 kilémetros: 420 km en territorio mexicano y
180 km en el guatemalteco. Segun el proyecto, la construccion durard unos cuatro afos y tendrd un costo
de unos USD 800 millones que provendrian de un préstamo del BID del cual México absorberia el 60%
y Guatemala el 40% restante. El gas natural serviria para la generacion de energia eléctrica aplicada a la
industria, en ramas como la metalurgia, la fabricacion de materiales de vidrio, cemento y mineria.

Otra forma de garantizar la seguridad energética es a través del desarrollo de energias re-
novables?. En este sentido, se destaca la instalacion de una planta solar en el centro de Republica Do-
minicana, asi como el proyecto que se esta desarrollando en energia edlica (Parques Edlicos del Caribe y
Grupo Edlico Dominicano), con un costo de USD 127 millones, financiando parcialmente por el BID (que
otorgd USD 78 millones).

Algunas novedades relevantes en el mundo

Estado Unidos: Desarrollo de gas y exportaciones de GNL

El auge del desarrollo de los hidrocarburos no convencionales ha generado una profunda
modificacion en el panorama nacional de Estados Unidos y también en el internacional.

2! Dicho volumen de importacién de combustibles (320.000 bl/d) podria ser reemplazado por su equivalente en gas, unos 47 millones de m*/dia.
2También se afadiran 114 un millén de vatios (MW) de potencia adicional a los 210 MW actuales.

# Costa Rica obtiene el 90% de su energia de fuentes renovables y renuncié a explorar petréleo en su territorio hasta el afio 2021.
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Segun cdlculos de la EIA, ya en 2011 cerca del 95% del gas consumido en Estados Unidos era
producido domésticamente. El Annual Energy Outlook, publicado por la EIA, ha proyectado un incremento
de la produccién de gas hacia el aflo 2040 que ascenderd a los 33,1 trillones de pies cubicos. La mayoria de
este aumento en la produccion corresponderd a la explotacion shale, que pasara de 7,8 trillones pies cubicos
(en 2011) a representar unos 16,7 trillones de pies cubicos en 2040.

El desarrollo del tight gas también brindard valiosos aportes: en conjunto con el volumen
shale gas, ambos superaran los 23 trillones de pies ctbicos en 2040, conforme cifras de EIA.

En este marco, se ha empezado a vislumbrar efectivamente la posibilidad de avanzar en la
exportacion de GNL desde sus terminales localizadas en el golfo de México y la Costa Este. Se estima que las
exportaciones comenzaran a operar hacia fines del afo 2015.

Segun la legislacién actualmente vigente, la exportacion de GNL estaria aprobada una vez que
se presente la solicitud para aquellas terminales que efectien operaciones con paises que han firmado el Trata-
do de Libre Comercio con Estados Unidos (FTA, por sus cifras en inglés). Cuando el pais no es firmante de dicho
acuerdo se requerirfa de una autorizacion expresa del Departamento de Energia de Estados Unidos (DOE)*.

Para junio de 2014, se han autorizado diversas solicitudes desde terminales para la exporta-
cion? de GNL, entre las mas relevantes y avanzadas en su proceso, se destacan: Sabine Pass Liquefaction,
LLC, por 2.2 billones de pies cubicos al dia (bpc/dia), Freeport LNG por 2,8 bpc/dia, Lake Charles Exports, LLC
por 2 bpc/dia, Dominion Cove Point por 1 bpc/dia, Cameron LNG, LLC por 1,7 bpc/dia'y Jordan Cove Energy
Project L.P. por unos 1,2 bpc/dia.

Resulta interesante que el volumen total de solicitudes de autorizacién a largo plazo para la
exportacion de GNL cursadas por todas las terminales existentes, asciende a los 39,31 billones bpc/dia, lo que
podria generarimpactos de relevancia tanto en el comercio de GNL, como proferir un descenso marcado en su
precio en la cuenca del Atlantico. Segun un informe publicado recientemente por PLATTS, se estima que hacia
el afo 2020 las exportaciones de GNL de Estados Unidos alcanzaran un promedio de 9,1 bpc/dia.

Como consecuencia del auge de produccion shale, es posible que durante los préximos afios,
dentro del propio territorio de Estados Unidos, se verifiqguen momentos de crecimiento de la demanda®,
sobre la base de los menores precios de mercado, pero a su vez podrian hallarse periodos con valores suma-
mente bajos de retorno para los productores, debido a restricciones de infraestructura que podrian tardar en
desarrollarse solapadamente con los yacimientos, generando excesos transitorios en ciertas areas.

La produccién total de gas, segun PLATSS, presentaria un incremento importante, a colaciéon
de la explotacion no convencional. Se proyecta una produccién de 70,2 bpc/dia para 2015, llegando a 2018
con 79,7 bpc/dia.

Seguridad energética en Europa

Hoy en dia Europa esta enfocada en el tema de la seguridad energética, pues importa un 53%
de la energia que consume, y, de ese porcentaje, 39% corresponde al abastecimiento proveniente de Rusia.
Ahora bien, un 55% de ese gas ruso circula por gasoductos en territorio ucraniano?.

Durante el Foro de Seguridad Energética®, celebrado en Berlin este afo, se llegd a la con-
clusion de que el actual panorama de tension politica y un potencial desmembramiento de Ucrania® han

* Debiéndose demostrar la adecuacion de tal autorizacion a la busqueda del interés nacional.

> Se ha autorizado en estos casos tanto la exportacion a paises firmantes del Tratado de Libre Comercio, como no firmantes. En este Ultimo caso la autorizacién fue
dada por el Departamento de Energia de Estados Unidos.

26 PLATSS proyecta un crecimiento de las demanda del orden de los 13 bcf/dia entre el afio 2013 y el 2018. Parte de esa demanda podria originarse en las centrales
térmicas que podrian llegar a consumir (bajo conversion y con nuevos proyectos) hacia 2020 unos 5,9 bcf/dia.

?'En breve comenzard a funcionar el gasoducto de la Corriente del Sur, que suministrara gas proveniente de Rusia por el Mar Negro, realizando un bypass sobre
territorio ucraniano. Circularan unos 86.000 millones de m? de gas ruso al afo. Este volumen era de 110.000 a 120.000 millones de m* antes de que entrara en fun-
cionamiento la Corriente del Norte, un gasoducto por fondo del Béltico que une directamente a Rusia y Alemania. Con la entrada en funcionamiento de la Corriente
del Sur, el transito por Ucrania puede contraerse en 60.000 millones m?.

* E| jefe del gobierno de Ucrania, Arseni Yatseniuk, sefald recientemente y en varias oportunidades que el transito de hidrocarburos rusos por Ucrania puede verse
afectado por las sanciones contra Moscu. El 60% del gas ruso en direccién a la Unién Europea circula por gasoductos que atraviesan el territorio ucraniano. El transito
esté regulado por un contrato entre la comparnia estatal Naftogaz Ucrania y el monopolio de exportacién ruso Gazprom.

» £l Gobierno de Kiev intenta retener el este de Ucrania, en parte, debido a la existencia de gas de esquisto. Se trata de las reservas de gas de esquisto de Yuzovsky,

que se encuentran en la frontera de las regiones de Jarkov y Donetsk. Sus recursos se estiman en mds de 4 miles de millones de m?* de gas.
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puesto en evidencia la debilidad de la politica energética en Europa. En mayo de 2014, la Comisién
Europea, emitié un comunicado de prensa en el que se discuten diferentes topicos para avanzar en
la seguridad energética, y se mencionan otras medidas conexas, entre las que se destacan: a) crear
una mejor y mayor interconexién entre sus paises®, b) desarrollar mecanismos de incentivo que pro-
muevan la eficiencia energética’', c) diversificar las fuentes de suministro®?, d) aumentar la produccién
de energia sobre la base de inversiones en recursos renovables, y e) inclusive se ha avanzado en la
concepcion de crear un pool de compras Unico para toda Europa, que permita mejorar los precios de
adquisicion del GNL importado.

Por otra parte, Europa ha acelerado la construccion del gasoducto Langelend, que une
Noruega con el Reino Unido. Con esta medida, la Unién Europea intenta alcanzar la meta de no im-
portar mas de un 30% de gas proveniente de Rusia en el corto plazo.

Vale la pena mencionar que hasta abril de 2014, Rusia suministraba el gas a Europa a un
precio de 7,3 USD/MMBTU (en promedio), pero con el desarrollo de la crisis en Ucrania la tarifa podria
aumentar en poco tiempo, a pesar de los contratos rubricados y de la queja que recibiera de la propia
Comision Europea.

Por estos motivos, ademas de buscar la diversificacion de las fuentes de provisién, la
Union Europea ha entablado una extensa negociacion con Estados Unidos para avanzar en la provi-
sion de GNL. Probablemente el intercambio podria comenzar hacia fines de 2015.

Ahora bien, pese a los crecientes requerimientos de energia en Europa, el desarrollo
shale gas y shale oil no se vislumbra en un futuro cercano. Los 27 estados miembros de la Unién Eu-
ropea aun no avanzan en la legislaciéon de los no convencionales para habilitar la explotacion de sus
yacimientos, debido a razones ambientales®.

El gobierno Britdnico si permitird la extracciéon de gas pizarra por el método de fractura
hidraulica. Hasta el 64% de la campifa inglesa podria perforarse en la busqueda de estos hidrocarbu-
ros. La medida incluye un nuevo marco que explica ciertos beneficios fiscales con el objetivo de lograr
su promocion.

Proyectos de licuefaccion de gas natural en Australia

A finales de esta década y principios de los 90, Australia decidid comenzar la exportaciéon de
GNL. Desde entonces sus reservas se han multiplicado hasta llegar actualmente a mas de 100 trillones de
pies cubicos. La relacion reservas-produccion continua cercana a los 70 afos, con crecientes exportaciones
y, obviamente, sin dejar de abastecer su también creciente mercado interno.

La estrategia de crecimiento de Australia se ha basado en el abastecimiento de los merca-
dos de Japodn y los mercados deficitarios de Asia, China, Taiwédn y Corea, en los que presenta una ventaja
comparativa debido a su cercania geografica. A tales efectos, se ha embarcado en desarrollar su produc-
cion de gas convencional offshore en las cuencas de Carnarvon, Browse y Bonaparte. Lo mas interesante
es que también estd promoviendo recursos de gas convencional y no convencional onshore, de gas aso-
ciado al carbdn y de lutitas.

Hoy en dfa hay en funcionamiento siete trenes de GNL, con una capacidad de 85 millones m3/
diay, a su vez, se encuentran en construccion (para su inicio, entre los aftos 2014 y 2017), 14 trenes de GNL
con una capacidad total de 217 m*/dia. En total, segun proyecciones de mercado, se estima que hacia 2020,
Australia tendrd una capacidad exportadora de GNL de 302 m*/dia.

Gracias a todos estos proyectos, Australia se convertiria hacia el afo 2020 en el pais con ma-
yores exportaciones de GNL, llegando a representar hasta un 25% del mercado global. Por tal motivo, podria
inclusive superar a Qatar como exportador a nivel mundial en el mediano plazo.

30 | a Comision Europea ha identificado cerca de 33 proyectos de infraestructura para aumentar la seguridad energética de Europa. Ademas, propone
ampliar al 15% el objetivo de interconexién de la capacidad eléctrica instalada desde 2014 al 2030, mientras sus miembros ya se han comprometido a
garantizar un 10% de interconectividad al ano 2020.

31 Se propone avanzar en las grandes ciudades, dado que el 40% del consumo de energia y 1/3 del consumo de gas natural se da en los edificios.

32 En 2013, el 39% de las importaciones de gas de la Unién Europea, por volumen, procedié de Rusia, el 33% de Noruega y el 22% del norte de Africa
(Argelia y Libia). Si bien la regién mantendrd su relacién con los socios existentes, procurard ampliar sus lazos con nuevos pafses asociados y nuevas rutas
de suministro, cuenca del mar Caspio, ampliando el corredor meridional de gas, e incrementara suministro de GNL.

** Francia, Bulgaria, Rumaniay la Republica Checa han suspendido la explotacion de sus yacimientos por razones ambientales.
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Continta en proceso de desarrollo el proyecto de licuefaccion costa afuera, denomina-
do Floating LNG, liderado por Shell*’. Se ha avanzado en la ingenieria y el disefio de la iniciativa, y la
finalizacion de esta etapa estaria prevista para fines de 2014 o inicios de 2015. También se han dado
pasos importantes para la aprobacién ambiental preliminar por parte de las autoridades competentes.

Aspectos relevantes del sector publico en lo referente a los roles del Estado y del
sector privado en las diversas etapas del ciclo de los proyectos de infraestructura.
Desarrollo empresarial para la provision de infraestructura y sus servicios

En el presente apartado, se analizan los elementos que conforman el ambiente del ne-
gocio hidrocarburifero, particularmente en su segmento de gas natural, a lo largo de toda la cadena
(produccion, transporte y distribucion). Se establece un panorama de las acciones que emprenden
los Estados: sus directrices en la construccién y el incentivo al desarrollo de inversiones, sus aspectos
especificos y regulatorios, y los mecanismos de articulacion entre el sector publico y privado. Paralela-
mente, se establece otro foco que describe el desarrollo empresarial, sus caracteristicas y su dindmica
de funcionamiento en los casos que resulten mas relevantes.

Balanceando el rol del Estado y el mercado en la cadena de valor de la infraestructura

La reforma energética en México plantea un nuevo rol del Estado. La apertura del
sector energético, resulta estructural y se da en un sentido amplio: su liberaliza-
cion incluye la produccion, transporte, distribucion, actividades de refinacién, pe-
troquimica e inclusive al sector eléctrico.

La reforma energética liderada por México representa un cambio trascendente no solo
en la historia de ese pais, sino en toda América Latina y el Caribe debido a sus alcances y profundidad.
En este sentido, el gobierno se ha propuesto modificar los articulos constitucionales 27 y 28, para
liberalizar el mercado, a lo largo de toda la cadena. Asociadas a dichas modificaciones, existen un con-
junto de leyes secundarias que también fueron alteradas. La reforma en el segmento de hidrocarburos
establece que:

La propiedad de los hidrocarburos en la superficie y el subsuelo sigue siendo de la nacion.
Se crean las empresas productivas del Estado, por lo que PEMEX iniciard un proceso de
transicion para su conversién. Por ejemplo, ahora estara sujeta Unicamente a un techo
presupuestal y contard con un régimen especial de contratacion.

Corresponde a la nacion realizar las actividades de exploracion y extraccion de pe-
troleo y demés hidrocarburos mediante asignaciones o contratos con las empresas
productivas del Estado (teniendo PEMEX prelacion con el establecimiento de una
ronda cero), que, a su vez, podradn migrar sus asignaciones a contratos con particu-
lares mediante las licitaciones que realice la Comisidon Nacional de Hidrocarburos
(CNH) y las adjudicaciones que haga la Secretaria de Energfa (SENER), fortaleciendo
las atribuciones de estas instituciones en exploracion y extracciéon (articulos 25, 27,
28, 6,10, 12y 13 transitorios).

También se podran celebrar contratos con particulares mediante cuatro modalidades:
de servicios; de utilidad compartida; de produccion compartida y de licencia, cuyas con-
traprestaciones seran el pago del servicio; el porcentaje de utilidad de las ventas de los
recursos; el porcentaje del hidrocarburo obtenido y la transmisién onerosa de los hidro-
carburos extraidos, respectivamente.

3 El emprendimiento tendra capacidad suficiente para abastecer la demanda total de GNL de Japén. La capacidad de procesamiento se situard entre 6y 7
millones de toneladas anuales de GNL, es decir, aproximadamente entre 8.200 y 9.500 millones m?® anuales. La plataforma de licuefaccion y almacenamien-
to comenzarfa a operar alrededor del periodo 2020/2021. Este proyecto duplica en capacidad al Prelude, plan anunciado por Shell, también localizado en

el noroeste australiano que esta previsto para ingresar en operaciones en 2017. Dicha planta producira 3,6 millones de toneladas anuales de GNL.
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INFRAESTRUCTURA EN EL DESARROLLO DE AMERICA LATINA

- Se enfatiza la necesidad de priorizar la sustentabilidad en todas las actividades del sec-
tor, incorporando una estrategia de transiciéon de combustibles y tecnologias limpias, y
creando la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccién al Medio Ambiente
(articulos 25y 17,18 y 19 transitorios).

< Se constituye el Fondo Mexicano del Petroleo para la Estabilizacién y el Desarrollo, en-
cargado de recibir, administrar y distribuir los ingresos derivados de las asignaciones y
contratos de petréleo y demas hidrocarburos (articulos 28 y 14 transitorio).

En este marco, la reforma incluye una transformacion de todas las actividades conexas, tales
como el transporte y el almacenamiento de gas. Este proceso incluye el permiso de Acceso Abierto a las
infraestructuras de transporte de gas y actividades vinculadas, flexibilizando el mercado de intercambio de
gas y permitiendo a futuro su libre comercializacién, pues:

- Se crea el Centro Nacional de Control de Gas Natural (CENAGAS), encargado de
la operacién del sistema nacional de ductos de transporte y almacenamiento, en
donde PEMEX transferird los recursos necesarios para la administracion y la adqui-
sicion de esa infraestructura y de los contratos vigentes con particulares (articulo
16 transitorio).

- La petroquimica bésica deja de ser una actividad exclusiva del Estado, y las activi-
dades de procesamiento de gas natural, refinacion, transporte, almacenamiento y
distribucion por ductos podran ser realizadas por los particulares mediante el otor-
gamiento de permisos (articulos 27 y 10 transitorio).

- Se crea la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccion al Medio Ambien-
te que regulard y supervisard la seguridad industrial, operativa y el cuidado del
medioambiente de las instalaciones y actividades del sector incluyendo el desman-
telamiento y abandono de las mismas, asi como el manejo de residuos (articulos 25
y 17,18 y 19 transitorios).

- Se fortalecen las atribuciones de la SENER, facilitandole el otorgamiento de permi-
sos para el tratamiento y refinacién de petréleo y procesamiento de gas natural; y de
la CRE, al permitirle regular y otorgar permisos para el almacenamiento, transporte
y distribucion por ductos de petréleo, gas, petroliferos y petroquimicos, asi como
controlar el acceso a terceros a ductos de transporte y almacenamiento de hidro-
carburos y sus derivados (articulos 28 y 10 transitorio).

Este proceso de reforma también permite una modificacién en el sector eléctrico,
pues se trata de un actor clave en la demanda de gas de México. La reforma actual excluye del con-
cepto de servicio publico a la generacion eléctrica (articulo 27). Ademés, la CRE tendra la atribucion
de regular y otorgar permisos de generacion, asi como las tarifas para la transmisién y distribucion
(articulo 10 transitorio)®.

La modificacién del marco regulatorio de la industria energética intenta desarrollar un mer-
cado flexible que haga posible la apropiacion de
ganancias derivadas del arbitraje en los mercados, a
través de la actividad de comercializadores indepen-
dientes que intermedien, contraten y vendan energia
a sus consumidores finales. Un hecho inédito que, LA REFORMA ACTUAL EXCLUYE DEL CON-
sumado al principio de acceso abierto, podria promo- CEPTO DE SERVICIO PUBLICO A LA GENERA-
ver el descenso de las tarifas, sobre todo las eléctricas, CION ELECTRICA
gue se supone no resultan competitivas actualmente.

* En el sector eléctrico la reforma establece que corresponde a la nacion la planeacion y control del sector eléctrico nacional (articulos 25, 27 y 28). El Cen-
tro Nacional de Control de Energfa (CENACE) serd un organismo publico descentralizado encargado del control operativo del SEN; de operar el mercado
eléctrico mayorista; de gestionar el acceso abierto y no discriminatorio a la red nacional de transmisién y redes generales de distribucion, asi como otras
facultades que se podran determinar en los proximos meses (articulo décimo sexto transitorio). La CFE transferird los recursos que el CENACE requiera para
el cumplimiento de sus facultades. Por otro lado, una vez creado el CENACE como organismo publico descentralizado, este apoyara hasta por 12 meses a

la CFE, para que continde operando sus redes de manera eficiente (articulo 16 transitorio).
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Se estima que la aplicacion de las reformas estructurales, energética y financiera, permi-
tirdn una inversion en el sector energético de hasta USD 150.000 millones en los préximos cuatro afos.
Las inversiones que PEMEX realiza en su plataforma de explotaciéon son de hasta USD 25.000 millones
anuales, a lo cual se sumarian entre USD 50.000 millones y USD 60.000 millones adicionales hasta el 2018.

Las proyecciones también indican que el efecto derrame se haré extensivo al mercado
de trabajo, con la generacién de 500.000 nuevos puestos de trabajo en la industria energética.

Adicionalmente, en su proceso de liberalizacién del mercado energético, el gobierno de
México promoverd una mayor integracién con Estados Unidos, autorizando la compra de gas y elec-
tricidad de forma libre y sin restricciones por parte de los comercializadores. Cabe mencionar que hoy
en dia el 80% del gas importado (que asciende a los 1,4 millones de pies cubicos diarios) proviene de
Estados Unidos y el 60% de ese gas procede de Texas™.

Las estimaciones del gobierno indican que las importaciones mexicanas de gas natural
se duplicardn en los préximos dos afios por la mayor demanda interna y la nueva infraestructura en
ductos transfronterizos.

Para el afo 2016, la embajada estadounidense prevé que México importara 3 millones
de pies cubicos diarios, un aumento de 120,6% frente a los niveles actuales.

En el Programa Nacional de Infraestructura 2014-2018 que present¢ el Ejecutivo, se con-
sidera la construccion de 18 gasoductos nuevos, de los cuales siete tocan puntos fronterizos o tras-
pasan la frontera con Estados Unidos, en Arizona y Texas, principalmente. La demanda mexicana de
gas natural seguird incrementandose, ya que se prevé que México afadird 28 gigavatios de capacidad
eléctrica de ahora al 2027.

- Algunos paises de América que lideraron un exitoso proceso de inversion y de ex-
portaciones de gas natural estan comenzando a aumentar su penetraciéon dentro
de sus propias fronteras, promoviendo su uso no solo a gran escala, en industrias
y generadoras térmicas, sino también en el segmento residencial. Se destacan dos
casos de relevancia: Bolivia y Peru.

Muchos paises de Sudamérica que mantuvieron un patrén de desarrollo sustentado priorita-
riamente en la exportacion de gas natural, han comenzado a priorizar su consumo interno, promoviendo
proyectos que permitan el acceso de sus comunidades a este energético y proyectando a colacién su futura
industrializacion.

Entre los objetivos de gestién que presenta Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos (YPFB)
se destacan los de: a) garantizar el abastecimiento de gas natural para el mercado interno y cumplimiento
de los contratos de exportacién, b) masificar el uso de gas natural en domicilios, comercios e industrias, y
brindar la infraestructura necesaria para la oferta de gas natural vehicular, ¢) asegurar el abastecimiento de
combustibles para el mercado interno a través de la produccién nacional e importacion; y exportar exce-
dentes, d) producir gas licuado de petréleo (GLP) y gasolinas a partir de la separacion de liquidos en la planta
de Rio Grande, continuando la implementacion en la planta de Gran Chaco, y finalmente e) desarrollar los
proyectos de industrializacién del gas natural.

Entre 2006 y 2014, en Bolivia se instalaron 410.000 redes de gas natural domiciliario®, con lo
que se beneficiaron aproximadamente a 1,6 millones de usuarios, conforme el plan provisto en el area de
Redes de Gas y Ducto de YPFB.

El proyecto para la extension de redes de distribucion y sus correspondientes ramales implico
una inversion (por parte de YPFB) del orden de los USD 408 millones de ddlares, desde 2006 hasta la fecha. La
meta proyectada a través de la gestion de sus politicas publicas es alcanzar el millén de conexiones en 2020.

Paralelamente, este proceso permitié disminuir la demanda de gas licuado de petréleo a unas
700 mil garrafas, que serén distribuidas en zonas periurbanas y en el rea rural del pafs, donde comenzaron
a sustituir los fogones a lefia con cocinas que utilizan este combustible.

Adicionalmente, en Achacachi, Desaguadero, Copacabana, Guanay, Caranavi y Coroico en el
departamento de La Paz, se trabaja en la implementacion de GNL, al igual que en localidades de Pando y
Beni.

% La mayor parte del GNL suministrado del exterior es de origen peruano.

¥ De ese total, 150.000 se encuentran en la ciudad de El Alto y aproximadamente 40.000 en La Paz.
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El complejo hidrocarburifero construido por YPFB con recursos propios en el municipio Ca-
bezas, del departamento de Santa Cruz, en la planta de separacion de liquidos Rio Grande, ha comenzado
con la tarea de industrializacion del gas natural y destind al mercado externo el excedente de la produccion
de gas licuado de petroleo®. Dicha planta es considerada por el Gobierno como el resultado palpable de la
nacionalizacion de los hidrocarburos. Este desarrollo proyecta a Bolivia como exportador de gas licuado de
petréleoy permitio solucionar el abastecimiento del combustible al mercado interno, recuperar los licuables
de la corriente que se exporta a Brasil, eliminar la subvencion y generar un ahorro de divisas para el pafs.

El gobierno ha lanzado nuevos proyectos de petroquimica que se articularan entre yacimien-
tos petroliferos fiscales bolivianos y el sector privado nacional. Las plantas de propileno y polipropileno for-
man parte del complejo petroquimico que se proyecta en el marco de la politica de industrializacién de los
hidrocarburos en Bolivia®*. Se promovera el desarrollo de resinas de propileno para usos varios en conjunto
con el sector privado.

El Ministerio de Minas y Energfa de Perd, en su informe “Logros en los Sectores de Energia
y Minas"(2014), sefiala entre sus alcances: a) la concesién del gasoducto del Sur Peruano®, b) la recuperacion
del gas del Lote 88" para el mercado interno y su prohibicion con destino a la exportacion, y ¢) los logros
del Fondo de Inclusion Social Energético (FISE), que constituye un programa con recursos destinados para
atender a las poblaciones mas vulnerables®. El gobierno ha planteado entre sus objetivos para 2014, que
los beneficios alcancen a todos los peruanos y, por ello, su preocupaciéon fundamental es dotar de energia a
quienes aun carecen de ella.

EI FISE impulsa, ademds, la masificacion del uso del gas natural y se sefiala en dicho informe,
que a la fecha mas de 200 mil familias reciben gas natural en sus domicilios y se adjudicaron contratos de
concesion para beneficiar a 214 mil familias adicionales entre 2014 y 2022,

Por otro lado, el organismo que promueve el desarrollo y la masificacion del uso del gas por
encargo del Ministerio de Energia y Minas, es la Agencia de Promocion de la Inversion Privada (PROINVER-
SION). Dicha entidad se encuentra gestionando dos proyectos en su cartera: el sistema de abastecimiento
de GLP para Lima y Callo; y el sistema de abastecimiento de GNL para el mercado nacional. Este ultimo,
implica habilitar una concesién del disefio, financiamiento, construccién, operaciéon y mantenimiento de
un sistema de suministro, que permitird contar con una reserva de gas natural en estado liquido produ-
cido en la planta de Pampa Melchorita, con el fin de utilizarlo regasificado en las diferentes ciudades que
deben ser abastecidas.

Los lineamientos promovidos por Pert, proyectan que hacia el aflo 2020 se alcanzard el millén
de conexiones de gas natural, que se distribuirdn en diversas zonas del pais. En 2015 también se planea in-
corporar otras 12 ciudades del interior al plan de masificacion y concesionar la prestacion del servicio, para
lo cual PROINVERSION estd realizando los estudios técnicos y regulatorios destinados a la concesion del
servicio de distribucion de gas por redes en esas localidades*.

* Durante el primer semestre del 2014, la venta de GLP a Paraguay, Pert y Uruguay llegd a 20.129,75 TM

# Con una inversién aproximada de USD 1.800 millones, YPF construird en el departamento de Tarija las plantas de propileno y polipropileno para producir
resinas (plasticos duros).

0 Su concesion fue otorgada mediante concurso internacional el 30 de junio de 2014. Consiste en el disefio, construccién y operacion de dos ductos: uno
de gas natural desde Camisea hasta llo, con una longitud superior a los 1.000 km; otro —opcional- de liquidos de gas natural desde Camisea hasta el punto
de derivacién hacia el sur. El ducto de gas natural facilitard el suministro de este combustible a las regiones del sur del pafs (Cusco, Apurimac, Puno, Arequi-
pa, Moguegua y Tacna). Adicionalmente, permitira contar con un sistema de redundancia (seguridad energética), con la finalidad de evitar interrupciones
del servicio de transporte de gas natural en la zona central del pais. Se ha considerado que el ducto de gas natural pueda transportar etano, de manera
que se genera la posibilidad de que en el futuro permita la instalacion de una industria petroquimica del etano.

41 Cabe recordar que en 2005 el Estado suscribié un contrato con el Consorcio Camisea para dar en garantia 2,5 TFC de gas del Lote 88, destinado al pro-
yecto de exportacion de GNL de Perl LNG en el Lote 56 de Repsol, pero a partir de 2014 sera destinado Gnicamente al mercado interno.

2 Hasta inicios de julio de 2014, se ha superado la cifra de 4 millones de personas beneficiadas en todas las regiones del pais.

“ Durante el segundo semestre de 2013, se adjudicaron dos contratos de concesién de distribucién de gas por ductos con abastecimiento —transitorio
hasta que lleguen los gasoductos— de GNL por camiones desde la Planta de Pampa Melchorita. La region norte incluye siete localidades con 150.000
usuarios a conectar en ocho afos: Lambayeque, Chiclayo, Cajamarca, Pacasmayo, Trujillo, Chimbote y Huaraz. La region suroeste incluye cuatro localidades
con 64.000 usuarios a conectar en ocho anos: Arequipa, Tacna, Moguegua e llo. El monto de inversion estimado que involucran el desarrollo de la infraes-
tructura de ambas concesiones de distribucién alcanza un valor cercano a los USD 180 millones.

“ Diez localidades serdn abastecidas mediante transporte virtual por camiones con carga de GNC hasta que puedan ser abastecidas finalmente por los

gasoductos que se proyectan.
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- Los cambios ocurridos en Argentina durante las tltimas dos décadas, que precipitaron
una importante participacion estatal, estan siendo analizados a la luz de los requeri-
mientos de inversién necesarios para avanzar en un proceso rapido de afluencia de
capitales y asi garantizar el desarrollo de la explotacion shale y tight (no conven-
cional) y lograr la autonomia energética.

La intervencién del Estado en el mercado de energia fue generalizada y relevante desde 2002,
con un cambio radical en el paradigma de funcionamiento de estos mercados. El segmento de gas natural
fue uno de los que mas alteraciones presentd, verificandose: a) un atraso importante en el precio, b) la inte-
rrupcion de las relaciones contractuales entre distribuidores y usuarios, y sus correspondientes proveedo-
res, ahora en manos de una mesa de despacho de emergencia, comandada por autoridades del gobierno
nacional, ) una fuerte subvencién a los precios de los consumidores finales por parte del tesoro nacional,
d) la institucionalizacién del corte de suministro (a usinas e industrias) como forma de salvar los faltantes
sistematicos de gas natural en los inviernos y e) la interrupcion casi total de las exportaciones con destino a
Chile, Uruguay y Brasil.

En este contexto, Argentina conformd acuerdos de abastecimiento de gas natural con pro-
ductores locales, en aras de garantizar el consumo de los usuarios prioritarios e industriales entre los afios
2007 y 2011, rubricados en la resolucién de la Secretarfa de Energia 599 del afio 2007 y su complementaria
resolucién 1.070 del 2008. Posteriormente dichos tratados fueron reemplazados por un esquema de in-
yecciones obligatorias, en todos los casos con penalidades disuasivas que incentivaban su cumplimiento
mediante contribuciones econémicas, pero que, a los fines practicos, no han garantizado el aumento de la
produccion interna de gas natural.

Por el contrario, se verifica una caida sistematica en la produccién de gas, a pesar de las reso-
luciones dictadas en 2012 y 2013, con precios de gas del orden de los 7,5 USD/MMBTU, Unicamente para los
volUimenes asignados al mercado doméstico que se generen en adicion a los comprometidos con el Estado.

En esta situacion, el gobierno argentino estimé que la Unica posibilidad de lograr la autono-
mia energética es mediante el desarrollo de los hidrocarburos no convencionales. Por tanto, se ejecutaron
una serie de medidas, mediante el dictado de decretos emitidos por el Poder Ejecutivo, a saber:

- ElDecreto PEN N°929/2013, que ademas tiene el objetivo de ser la base para impul-
sar la firma de otros acuerdos con diferentes empresas en asociacion con YPF en el
area principal de desarrollo del shale, en Vaca Muerta. Este decreto: a) crea un tipo
particular de concesionario para la explotacion de hidrocarburos no convenciona-
les, b) le permite a esos nuevos concesionarios explotar las dreas otorgadas por un
plazo de 35 afos, ¢) establece que las empresas que inviertan como minimo USD
1.000 millones, podran exportar a partir del quinto afo el equivalente al 20% de sus
producciones de petréleo y gas sin ninguna aplicaciéon de retenciones d) dicta que
la totalidad de las divisas provenientes de esas ventas podrén liquidarse libremente
en el exterior.

- Eldecreto PEN N° 927/2013, que redujo los aranceles para la importacién de bienes
de capital destinados a la actividad hidrocarburifera. Asi, las autoridades nacionales
bajaron entre 20y 14 puntos las tasas de impuestos vigentes para el ingreso de ma-
quinas, equipos y estructuras prefabricadas de hierro o acero que se requieren para
las tareas de exploracién y explotacién de hidrocarburos.

A pesar de los objetivos planteados, los alcances fueron limitados y, desde mediados
de 2014, el Estado se encuentra gestionado un cambio en la ley para la industria de hidrocarburos.
Esta nueva normativa se hace necesaria para darle una mayor certidumbre al marco de inversiones de
largo plazo®. La propuesta recientemente ha recibido muchas criticas de las provincias productoras

* El dominio de las provincias sobre el subsuelo alcanzé rango constitucional en la reforma constitucional de 1994. Lo dispuso la Ley 24.145 de Federali-
zacién de Hidrocarburos y Privatizacion de YPF; y una década después, mediante la ley 26.197, se le transfirié a las provincias los yacimientos. Este hecho
generd que fueran las provincias productoras las que presentan la potestad para asignar concesiones hidrocarburiferas y prorrogarlas. De manera que
las definiciones en materia de hidrocarburos se encuentran muy diversificadas, desencadenando a largo plazo ciertas incertidumbres en una actividad

intensiva en capital y de largo plazo.
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de petrdleo y gas, basicamente por las limitaciones que este nuevo esquema genera sobre la auto-
nomia provincial en la definicion de: a) regalias, b) impuestos, c) el abandono del derecho de acarreo
que ejercen las companias petroleras provinciales sobre proyectos e inversion, y d) la prorroga de las
concesiones otorgadas hasta 2017, entre los mds relevantes.

La politica energética ha resultado fluctuante, con normas transitorias que alteraron las
condiciones de certeza a largo plazo. Sus consecuencias se vislumbran en el actual esquema importa-
dor de gasy de combustibles, que resulta creciente y una condicién estructural que se presenta desde
2008 hasta el presente.

En Colombia se han disefiado esquemas para desarrollar una industria del gas con
contratos a largo plazo. La CREG ha emanado resoluciones que permitieron desa-
rrollar compras y ventas entre los participantes, y también disminuir los precios
de mercado.

La CREG ha desarrollado nuevas reglas para la comercializacién del gas natural, que buscan au-
mentar la liquidez y tener una formacion de precios mas eficientes. De hecho, su aplicacion al finalizar el 2013
permitio reducir el precio del gas en (durante las negociaciones bilaterales) alcanzando los 3,8 USD/MMBTU.

La nueva regulacion establecid la libertad de precios del gas, dio via libre a la construccion de
una planta de regasificacion que permitird importar o exportar el combustible, con el fin de garantizar los
compromisos de energfa de los generadores térmicos, y cred el gestor del mercado de gas, figura que ayudard
a la transparencia del mercado al recopilar y hacer publica la informacion transaccional y operativa del sector.

Es importante destacar que la resolucion de la CREG ndmero 89 de 2013 regula las condi-
ciones comerciales del mercado de mayorista de gas y evalta las condiciones que deben gestarse en este
sector para aumentar su flexibilidad y constituir condiciones de largo plazo para la compra de suministro
y/o transporte de gas natural. Sus normativas complementarias son las resoluciones de la CREG numero 123,
124y 151 de 2013.

El proceso de comercializacion de gas para los proximos afios se llevo a cabo en el segundo
semestre de 2013. De conformidad con la reglamentaciéon de la CREG, ésta se realizd bajo el esquema de
negociacion bilateral. Este mecanismo permitio establecer condiciones contractuales con duracion de hasta
cinco afos. Las condiciones de competencia se reflejaron en los precios que oscilaron entre 3,6 USD/MMB-
TU y 4,7 USD/MBTUD para los contratos con duracién de un afo, y entre 2,7 USD/MBTUD y 4,9 USD/MBTUD
para contratos con duracién de cinco afos. Los precios regulados de los yacimientos del gas de la Guajira,
que estaban indexados con los precios internacionales del fuel oil fueron desmontados, beneficiando con
menores precios a toda la cadena de gas natural.

En Chile el desarrollo del mercado del GNL y su infraestructura se logré de una ma-
nera rapida con una intervencion adecuada del Estado, promoviendo mecanismos
regulatorios de articulacion entre el sector publico y privado.

En el desarrollo del mercado GNL, el Estado facilitd la toma de decisiones de sector privado
en la estructuracion de los proyectos de importacion
de GNL (2 plantas terminales: Norte-Mejillones y Cen-
tro-Quintero QNGL), utilizando dos empresas publicas
interesadas en la implementacion de los proyectos:
1) ENAP por el consumo potencial de gas de sus refi- EL PROCESO DE COMERCIALIZACION DE GAS
nerfas, 2) Corporacién Nacional del Cobre/CODELCO, PARA LOS PROXIMOS ANOS SE LLEVO A CABO
consumidora intensiva de electricidad. EN EL SEGUNDO SEMESTRE DE 2013.

El marco regulatorio adoptado para la
introduccion del gas priorizd la instrumentacion de
contratos negociados libremente entre los agentes
involucrados, siendo minimas las regulaciones econé-
micas referentes a precios/tarifas y acceso a la infraestructura de los acuerdos desarrollados. En una primera
etapa de desarrollo de la industria, dichos lineamientos contractuales permitieron la estructuracién de ne-
gocios en toda la cadena de valor de la industria, facilitando a los desarrolladores la toma de riesgos sobre
la base de una integracion vertical con contratos de largo plazo. Es decir, el Estado promovié modelos de
negocio con amplia libertad a los agentes participantes para definir condiciones contractuales de compra
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de GNL, uso de las plantas terminales de GNL y venta de gas al mercado. Esto fue un aspecto positivo
en una etapa inicial de desarrollo de negocios green-field. En ese esquema contractual la integracién
de los agentes participantes en la cadena de valor del gas redujo riesgos y facilito el financiamiento de
la infraestructura de terminales de GNL desarrolladas por entidades prestamistas: consiguio financia-
miento de largo plazo para el 85% del proyecto de GNLQ ejecutado bajo la modalidad project finance.

Los cambios promovidos por el gobierno en las reglas del mercado eléctrico para intro-
duccion del gas, también resultaron un instrumento adecuado para el desarrollo de los proyectos de
GNL, lo cual limitd la toma de riesgo de los generadores tomadores de contratos de largo plazo del
GNL importado y en el uso de la capacidad de la planta de GNL.

En el presente, se ejecutan proyectos de expansion de las terminales existentes, lo que
demuestra una consolidacion de los negocios en operacién. En el caso de la terminal GNLQ se est3
ampliando la capacidad desde 10 a 15 millones m3/dia, instalando una tercera unidad de vaporizacién.
Adicionalmente, hay varias iniciativas privadas, todas a nivel de estudio, con proyectos de desarrollo
de FSRU, aplicando modelos de negocio similares a los actuales.

Por otra parte, en vista de la relevancia que los temas de seguridad presentan en la
industria del gas, en particular en actividades vinculadas con el GNL, el gobierno desarrolld normas
legales y reglamentarias respecto a las actividades particulares que conforman la cadena del GNL: la
recepcion del GNL en instalaciones portuarias, el disefio, construccién, operaciéon, mantenimiento,
inspeccién y abandono de Plantas de GNL, evaluacién del impacto ambiental y el transporte, distribu-
cién y venta del gas natural.

A pesar de los aspectos positivos antes mencionados, el marco regulatorio de tipo
contractual desarrollado hasta la fecha no promueve competencia en el mercado, con niveles de
precios mas altos que los que surgirian de un mercado més abierto a la participacién de otros agen-
tes. La renegociacién del contrato de compra de GNL continta determinando precios altos, pese
a que el mercado relevante en el futuro para Chile serd el de Estados Unidos, gracias al Tratado de
Libre Comercio.

Ademas, del mecanismo de uso de capacidad de terminal en Quintero bajo un régimen
de acceso cerrado, y en el marco de una industria ya consolidada en esta etapa, la CNE ha venido
realizando desde 2010 estudios econdmicos para analizar aspectos regulatorios de las industrias, que
demuestran que resulta beneficioso promover un sector mas transparente y competitivo con regula-
ciones complementarias a las existentes que promuevan un acceso abierto a las facilidades de GNL.

En Argentina, la facilidad con la que se ejecutaron los proyectos de GNL (mo-
dalidad fast track) con fuerte participacion del sector publico a través de
ENARSA, en un plazo menor al afo, permitieron enfrentar rapidamente la es-
casez doméstica en la produccién de gas natural y alivianar las restricciones
de suministro al sector industrial y al de generacién térmica.

En el desarrollo del mercado GNL, el Estado llevé a cabo la estructuracion de los proyectos de
importacion de GNL a partir de 2008 como respuesta a la crisis de abastecimiento de gas natural en invier-
no. En los inicios contd con participacion privada en la UTE entre ENARSA e YPF (Escobar), solo en aspectos
vinculados a la construccién y operatoria (know how). La primera terminal se inaugurd en junio de 2008
(Bahia Blanca), la segunda tres afos después (Escobar), y ambas con el fin de reforzar el abastecimiento de
gas natural (actualmente es importacion permanente durante todo el afo).

La terminal de Bahfa Blanca constituyd un hito de la ingenieria offshore de regasificacion,
pues, resultd la primera experiencia mundial (en 2008) de trasvase ship to ship, entre un FSRU y un
metanero de GNL, que operan simultdneamente en las actividades de trasvase, almacenamiento y el
servicio de regasificacion. La terminal de Escobar, constituyd la primera terminal con regasificaciéon
offshore a nivel mundial (en 2011), que realiza dicha actividad en un esquema ship to ship en una zona
costera de minimo calado (en la desembocadura del rio Parana).

Los montos de inversion del proyecto de Bahia Blanca muestran que cuando existe in-
fraestructura portuaria adaptable a este tipo de procesos, se minimizan muchos de los costos y tiem-
pos del proyecto. Ademds, el esquema de desarrollo de ambos emplazamientos fue muy flexible para
hacer frente a los picos de demanda en invierno (asistencia peaking).

Sin embargo, también se presentan algunos problemas en la importacion de GNL, ya
que se instaurd en el marco de una politica de subsidios al gas natural, lo cual ha generado un im-
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pacto muy fuerte sobre las cuentas publicas y las externas (balanza de pagos) del pais. Por otro lado,
y a pesar de ser el principal importador de GNL de ALC (incluyendo México), Argentina aiin continua
comprando en el mercado spot, lo cual ha incidido en los precios registrados.

En Brasil, el gran crecimiento en la demanda de gas natural y las incertidumbres en
relacién a la generacién hidroeléctrica, y el riesgo de garantia de abastecimiento
que en su oportunidad presentaban las importaciones de gas natural desde Bo-
livia, llevaron al Estado a propiciar, a través de PETROBRAS, la incorporacion de
proyectos de regasificaciéon e importacion de GNL, con el objetivo de diversificar la
matriz de abastecimiento.

El Ministerio de Minas y Energia es la entidad a cargo de autorizar a PETROBRAS para realizar la
importacion de GNL, y su exportacién ante situaciones de exceso de oferta. Por autorizacion de ANP el GNL
es adquirido por PETROBRAS y destinado prioritariamente a centrales térmicas (eventualmente a distribui-
doras de gas natural).

Los proyectos de regasificacion de GNL implementados (tres en total: Bahia de Guanabara,
Porto de Pecém y TR Bahia, con una capacidad de regasificacién de 41 millones m®/dia) fueron positivos
teniendo en cuenta la rdpida respuesta con la que se implementaron para dar respaldo a la generacién
hidroeléctrica (principal fuente de generacion eléctrica). Asimismo, la insercion del gas se dio inicialmente
mediante un esquema de incentivos que propicié el consumo de GNL en el segmento de generacion.

En este sentido, existen desde el afo 2000 una regulacion y un programa especifico para
fomentar el uso del gas natural en generacion térmica, como asi también la construccion de centrales tér-
micas, mediante los cuales se establecen precios diferenciales para el gas empleado a tal fin (Programa de
Prioridad Termoeléctrica — PPT).

El pais posee, en PETROBRAS, una petrolera con capacidad técnico-operativa para ges-
tionar y establecer acuerdos de compra de GNL. A su vez, al interior de Brasil, PETROBRAS es una
compafia fuertemente integrada en lo concerniente al mercado de hidrocarburos, y en particular en
la gestion global de la operatoria del GNL (adquisicion del cargamento, gestion del FSRU de regasifi-
cacion, despacho y transporte). Este esquema minimiza los riesgos, al integrar toda la cadena de gas
a través de Gaspetro (subsidiaria de PETROBRAS).

Desde 2007, PETROBRAS ha desarrollado contratos de oferta de gas en city gate, con precios
diferenciales en funcién de las caracteristicas propias de cada demandante del mercado (firmes o inte-
rrumpibles), funcionando como agregador e integrador de las diferentes fuentes de provision (GNL, Bolivia
u oferta local) y facilitando de esta manera la incorporacion del gas en la matriz energética con minimos
riesgos para los consumidores.

PETROBRAS y organismos publicos emprenden actividades de planificacién en todos los dm-
bitos del sector, lo que permite prever un horizonte de uso estacional del GNL cuyo destino es basicamente
la generacion térmica y las industrias.

La existencia de actividades demarcadas y las normativas explicitamente establecidas permi-
ten determinar las injerencias de cada dependencia (ANP, MME, PETROBRAS) y asi garantizar certidumbre al
proceso de autorizaciones (transporte, importacion de GNL, aspectos técnicos, ambientales, entre otros). En
2009 se dicté la ley de gas del sector que regula todos los aspectos concernientes a la actividad de GNL y
gas natural (acceso, operacion, transporte, etc).

Las normativas de abastecimiento y aprovisionamiento de GNL de Brasil han permitido que se
desarrollen arbitrajes en el mercado de GNL, pues, PETROBRAS ha exportado GNL hacia Argentina, cuando
existen excedentes, y ha importado GNL regasificado desde Argentina cuando la demanda de centrales asf
lo requiere en Brasil. De esta forma, la propia legislacion permite garantizar una utilizaciéon éptima de los
cargamentos contratados mediante una utilizacion flexible de los flujos.

El desarrollo empresarial para la provision de infraestructura y sus servicios

Uno de los aspectos a analizar en el desarrollo de la infraestructura esté relacionado con la
capacidad que los grupos empresarios locales y multinacionales presentan a la hora de implementar el
desarrollo de inversiones en energia. En general, todo el entramado de ofertantes de servicios técnicos, la
mano de obra y las cualidades de las empresas pequefas, son un soporte relevante y complementario a las
grandes empresas de ingenieria y construccion.
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- Argentina ha comenzado a explotar los hidrocarburos no convencionales. El apro-
vechamiento se establece bajo el comando de YPF, pero requiere de una cadena de
proveedores de servicio que permita su expansion en condiciones competitivas.

La EIA elaboré un informe en el que sefala que Argentina tendria el segundo mayor volumen
mundial de recursos no probados técnicamente recuperables de shale gas (802 TCF), detras de China y el
cuarto de petréleo no convencional (27.000 millones de barriles), luego de Rusia, Estados Unidos y China. Se-
gun la Fundacion Bariloche, esto equivaldria respectivamente a 67y 11 veces las reservas probadas actuales
de hidrocarburos convencionales del pais (gas y petréleo respectivamente).

De esos recursos probables, Vaca Muerta albergarfa 308 TCF de shale gas y 2.528 millones de
m?3 de shale oil. Vaca Muerta serfa la mas activa en exploracion. Actualmente allf operan ocho empresas, entre
ellas YPF, que alcanza un area de 12.000 km?.

El principal acuerdo vigente es el firmado entre YPF y Chevron y abarca un érea piloto de ape-
nas 290 km?, del total de 1.200 km? que YPF tiene concesionados en la cuenca neuquina, en Loma de La Lata.

La inversion inicial de esta primera experiencia piloto a gran escala, llega a los USD 1.240 mi-
llones y, una vez que alcance el nivel de perforacion previsto para la primera etapa, la multinacional podra
decidir si se retira o sigue adelante con el desarrollo masivo de otros 1.500 pozos. En este caso, la inversion
conjunta para los 35 afos que durara la concesion de esa drea ascenderd a USD 15.000 millones.

Segun las previsiones de YPF, la produccion de petroleo no convencional, a partir de 2017,
llegarfa a unos 50.000 barriles diarios y, en el caso del gas, a 3 millones m?/dia. No obstante, detras de esas
proyecciones se debate la necesidad de desarrollar habilidades, equipos y prestacion de servicios locales,
acordes con las necesidades de exploracion y perforacién que se darén de forma inmediata y sistematica.

Argentina siempre mantuvo una experticia en las dreas de explotacion y desarrollo de infraes-
tructuras de gas y petroleo, con una tradicion que se forjé en la década de los afos 40 y 50 sobre la base de
un sistema estatal que expandié radicalmente la industria del gas, la electricidad y la refinacion. Sin embar-
go, en el caso de las actividades exploratorias y de explotacién, aunque se ha desarrollado una experiencia
en las recuperaciones secundarias y terciarias, la explotacién mediante el fracking requiere de otro de tipo
de conocimientos y de provisiones de servicios, que resultan diferentes.

En este sentido, se estd promoviendo un entramado nacional de PYMES para que presten
soporte en cada localidad petrolera. Asi, la Cdmara de Empresas Regionales de Servicios Petroleros de la
cuenca del Golfo San Jorge, ha realizado el prototipo del primer equipo pulling*® efectuado en su totalidad
en Argentina. El emprendimiento goza del apoyo de la Secretaria de Ciencia y Técnica y del Ministerio de
Hidrocarburos de la Provincia de Chubut, y a su vez del Estado. El consorcio del proyecto estd liderado por
tres PYMES. Hasta ahora la mayor parte de esos equipos se importaba de Estados Unidos.

Otra propuesta de desarrollo tecnoldgico local se estd ejecutando en la provincia de Men-
doza, que serd sede de la primera fabrica de perforadoras de alta tecnologia en Sudamérica®. El proyecto
contara con un primer prototipo de perforadora hidraulica para fines de 2014. A mediano plazo, se ha pro-
puesto que la relacion de produccion estard conformada en un 60% de piezas importadas y en un 40% de
origen local argentino. Adicionalmente, este esfuerzo permitird elaborar equipos con especificidades para
su utilizacion en dreas no convencionales en Vaca Muerta.

Paralelamente, en Neuquén se ha implementado un prototipo inicial para disefiar y construir
un equipo movil de tratamiento de fluidos de fractura hidraulica, que dispone de probetas de corrosién ins-
tantdnea y de equipos de medicion de bacterias*. La unidad permite tomar el recurso hidrico que se precisa
durante el fracking y luego reutilizarlo, lo que implica una optimizacién en el uso del agua y un beneficio
para su procesamiento en términos ambientales. El proyecto estard dirigido por dos empresas: la americana,
Nalco Champion, y la argentina, FAMET.

Existen otros proyectos de integracion entre empresas internacionales y grupos locales
para disefar y desarrollar equipos; por ejemplo, la unidn entre la empresa italiana Trevi-Petreven y la local

“El proyecto en su primer prototipo serd realizado por la empresa de origen italiano Drillmecy la argentina Consupet y la Empresa Mendocina de Petréleos
y Afines. Se acordd que un 25% de las piezas utilizadas fueran de origen local.

“ En promedio cada pozo no convencional requiere el desempeno de una unidad de tratamiento flowback durante 20 dias. Cada fractura hidraulica
precisa entre 10.000 y 14. 000 m* de agua, de los que retorna como fluido cerca de un 30%. En este sentido, YPF planea perforar unos 4.500 pozos no

convencionales en los proximos 5 afos.
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Patronelli, para fabricar maquinas de perforaciéon®. También se entabld una alianza entre la agropar-
tista Cormetal y la proveedora de equipos petroleros de origen venezolano, Free Ways. Su objetivo
es producir distintas maquinarias necesarias para la actividad (equipos de vacio y combinados de
inyeccion de agua a alta presién, cisternas y plataformas hidrdulicas) que hoy se importan en su
gran mayoria.

En este contexto, el objetivo de desarrollar hidrocarburos no convencionales, liderado
por la empresa (con mayoria estatal) YPF, mantiene el espiritu de desarrollar un proceso de inversiones
e integracién con proveedores locales pequefos, para avanzar en la sustitucién de las importaciones
de equipos y piezas que puedan ser disefiados y construidos con mano de obra local. Sin embargo,
segun declaraciones de la Cdmara Argentina de Proveedores de la Industria Petro-Energética, se re-
quiere de un largo plazo para estructurar sélidamente este proceso de cambio, que ademés necesita
de un programa de incentivos para su financiamiento pues es el eslabén mas débil de la cadena.

- Con lareforma energética en México se abre un nuevo espacio para incorporar
un mayor nimero de firmas al mercado, a partir de la desregulacion. Asimis-
mo, se podria permitir que algunas pequeiias y medianas empresas locales
comiencen a prestar servicios a toda la industria energética.

Se estima que la reforma energética en México podria permitir a las pequefas firmas
convertirse en proveedoras del sector. Actualmente de los 35.000 socios que aglutina COPARMEX
(Confederacion Patronal de la Republica Mexicana), la principal asociacion de industrias pequefas y
medianas, solo el 12% ofrece servicios a la industria energética. Es decir unas 4.200 empresas, ofer-
tan servicios al sector energético, como mantenimiento a refinerfas, revision y reparacion mecanica,
inspeccioén, limpieza y mantenimiento a sistemas, conforme estadisticas que maneja la comision de
energia de la mencionada confederacion.

Gracias a la aprobacion de la reforma energética, un mayor nimero de pequefas y media-
nas empresas podran convertirse en proveedoras del sector, y ademas acceder a precios mds bajos de
combustibles y electricidad, con las mejoras en términos de productividad que ello podria conllevar®.

La Cadmara Nacional de la Industria de Transformacién (CANACINTRA) proyecta que la
reforma fomentara las cadenas de proveeduria, donde las PYMES podrén participar con insumos o
servicios, asi como la ejecucién de los contratos.

Con la participacion de mas empresas en el sector energético, la demanda de insumos
y servicios industriales, tanto de PEMEX, como de la Comision Federal de Electricidad (CFE), se multi-
plicard. Ademas del sector servicios, también podrian abrirse oportunidades para los fabricantes de
insumos como tuberias, valvulas, tornillos, laminados, soldaduras, galvanizados, paileria industrial y
otros articulos que son de consumo tradicional para la industria. Incluso para los desarrolladores de
software y sistemas computacionales que pueden tener alta demanda.

Los efectos de la reforma también alcanzan a los empresarios PYMES como inversionis-
tas. Este nuevo esquema permitird a los pequefios emprendedores invertir en el sector energético,
ya fuere con su incursién en tareas de exploracion, como en actividades de comercializacién, aguas
arriba de la cadena.

El interés es manifiesto y, con el pro-
pdsito de que un mayor niumero de empresarios
conozcan la reformay puedan identificar oportuni-
dades de negocio, asi como los requisitos que de-
berdn cumplir para convertirse en proveedores, el
sector empresarial ya prepara algunos foros y son
multiples las jornadas de difusién realizadas en di-
versos estados de México.

GRACIAS A LA APROBACION DE LA REFOR-
MA ENERGETICA, UN MAYOR NUMERO DE

PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS PODRAN
CONVERTIRSE EN PROVEEDORAS DEL SECTOR

“ El proyecto apunta a fabricar dos instalaciones completas el afio entrante. Para 2018, el objetivo es producir ocho equipos anualmente. En una
instancia inicial, el nivel de integracién de componentes argentinos seréd del 55%, pero se estima que ese porcentaje se hallard en un 65% en cinco anos.
0 El costo de la electricidad que pagan los consumidores industriales y de servicios en México es elevado y no es competitivo a nivel internacional, expuso

Ricardo Navarro, presidente de la Cdmara de Comercio, Servicios y Turismo de la Ciudad de México.
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Las empresas extranjeras proveedoras de servicios y tecnologfa para energia, también se
hacen presentes para entrar o ampliar sus operaciones en México. SemGroup®', Capstone Turbine®?,
Key Energy Services, Pattern Energy Group® y Teekay Offshore Partners han revelado sus intenciones de in-
vertir en ese pais.

Las primeras tres podran expandir las operaciones que tienen actualmente con PEMEX y
las otras dos, incursionaran por primera vez en el mercado. Las cinco empresas en conjunto facturan USD
4.284 millones al afio.

En sintesis, la reforma estructural en el mercado de energia de México, implicard un
profundo cambio en la forma de interaccion entre el sector privado y el publico, incentivando la
participacion del empresariado local. Se estima que las condiciones de mayor competencia permitan
aumentar la competitividad del sector, modernizdndolo. Cabe mencionar que el drea maneja impor-
tantes sumas de inversion: se calculan unos USD 6.500 millones anuales en contrataciones a terceros
dentro de la industria petrolera y energética en general.

- Bolivia mantiene un objetivo claro de industrializar la cadena de valor de la
industria del gas y también pretende masificar el uso doméstico en redes.
Para ello, se requiere de una interaccion equilibrada entre el sector privado
y el publico.

Las medidas propiciadas por el actual gobierno de Bolivia, cuyo hito se circunscribe al
ano 2006, con el dictado de la nueva ley de hidrocarburos, produjeron un cambio dréstico en el mer-
cado de energia, pues, la nacion recuperd la propiedad, la posesion y el control de los hidrocarburos.
A partir de ese momento, la relacion con la empresas privadas se readecué mediante un esquema de
contratos petroleros® y, desde ese entonces, el sector privado actla bajo cuenta y orden del Estado
con una amplia relevancia de YPFB en la definicion de los grandes lineamientos del mercado.

En este marco, el gobierno ha intentado cumplir ciertos objetivos, entre los que se des-
tacan el aumentar la produccion de hidrocarburos, intensificar un mayor valor agregado en la produc-
cién de gas natural (mediante su tratamiento en plantas separadoras y el desarrollo de la industria
petroquimica), y a su vez, el masificar la utilizacion de este insumo mediante la expansion de redes.

Las cifras asi lo demuestran, pues el consumo interno de gas de Bolivia pasé de 3 millo-
nes m3/dia en el anno 2005, a 9,89 millones m3/dia en la actualidad. Paralelamente, se ha aumentado
la produccién de liquidos de condensado y de crudo con 55.000 barriles diarios, mientras en 2011 ese
valor alcanzaba los 44.000 barriles por dia. Se ha avanzado en la ampliacion de la capacidad de proce-
samiento de las refinerias Gualberto Villarroel y Guillermo Elder Bell, con un aumento en la capacidad
de procesamiento de crudo del 17%, en gasolina del 22% vy en jet fuel del 10%. En el mercado de GLP
se ha logrado la autosuficiencia.

Tomando en cuenta la alta participacion de YPFB en la determinacion de los lineamien-
tos de desarrollo, debe sopesarse la relevancia que han cumplido las grandes empresas multinacio-
nales de energia, que con su conocimiento geoldgico y su experticia han permitido desarrollar varios

1 SemGroup es una firma de infraestructura para la distribuciéon y comercializacion de gas y petréleo; presta sus servicios a PEMEX y a la CFE, con los que
obtiene 16 % de sus ingresos.

2 Capstone Turbine, productor de microturbinas, es proveedor de PEMEX.

 Pattern Energy Group tiene 11 proyectos de generacién edlica en los Estados Unidos, Canadd y Chile, con una capacidad total de mil 472 megavatios.
Michael Garland, director general de este grupo, comento que estan atentos a la regulacion de proveedores independientes y que les interesa participar
en la venta de electricidad. La reforma en México considera la figura del productor independiente, el cual surtia a la CFE para vender a terceros y ahora
tendra trato directo, esperando que sea a un menor precio.

* Los contratos petroleros son acuerdos mediante los cuales un Estado o una empresa estatal en representacion del Estado, conviene la realizacion de
actividades de exploracion y explotacion de hidrocarburos, otorgandole al contratista o titular el derecho de realizar por su cuenta y riesgo la busqueda
y extraccion de hidrocarburos en una determinada drea. Antes de la suscripcion de los contratos de operacién en Bolivia, se encontraban en vigencia
los Contratos de Riesgo Compartido (CRC), que fueron suscritos en el marco de la anterior Ley de Hidrocarburos (Nro. 1689, de 30 de abril de 1996). Esta
norma, en su articulo 24, ratificaba la propiedad efectiva de las empresas que hayan firmado CRC sobre los hidrocarburos, en todas las fases de la cadena
productiva y declaraba: “Quienes celebren contratos de riesgo compartido con YPFB para la exploracion, explotacion y comercializacion de hidrocarburos
adquieren el derecho de prospectar, explotar, extraer, transportar y comercializarla produccién obtenida” En ese contexto, la entrega del derecho propie-

tario de los hidrocarburos fue consolidada por el D.S. 24806, con fecha 4 de agosto de 1997.
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proyectos de energia. En este sentido, ain con las estatizaciones planteadas desde el afio 2006 a la
fecha, se ha encontrado un clima de interaccién y buena relacion entre el Estado y el sector privado.

Las comparias operadoras mas relevantes en el mercado de produccion de gas son
PETROBRAS Bolivia®, que participa en un 55,24% del total de ventas, y le sigue Repsol Bolivia®® con un
16,57% sobre el total de ventas de gas. Estas empresas han realizado sus inversiones en los mayores
campos productores (Sdbalo, San Alberto, Ital y Margarita- Huacaya).

Otra importante operadora internacional es Pluspetrol, que participa en un 4,9% del
mercado. Entre 2006 y 2012, esta compafifa incrementd la produccion de gas con la incorporacion de
los pozos de los campos Curiche, Tacobo y Tajibo. En el campo Curiche contribuyeron a este propdsito
la entrada en produccién de los pozos CUR- 1001 y CUR-1002, como también los pozos CUR-1004,
CUR-1006, y CUR-1003. Cabe mencionar que las operadoras internacionales participan en un 76,7%
del total de gas vendido por Bolivia.

Por su parte, YPFB Chaco (con una participaciéon del 10,5%), subsidiaria de YPFB, ha teni-
do un importante alza en el periodo 2006 a 2012, con la incorporacién del drea campos Palomentas
NW, Junin, Dorado y Dorado Sur, Bulo Bulo, Santa Rosa y Carrasco Este.

YPFB Andina, también subsidiaria de YPFB, participa en 8,9% de las ventas, e incorpord
produccion de gas a través de la explotacion de los pozos del reservorio Ilquiri en el campo Rio Grande,
asi como también de perforaciones e intervenciones en el campo Yapacaniy la entrada en produccion
del Campo Patuju.

En la actualidad estd abierta una nueva convocatoria, para que otras empresas petrole-
ras internacionales también se asocien con el Estado, con el objetivo de desarrollar megacampos para
incrementar la produccién de hidrocarburos y las reservas certificadas de gas natural, petréleo y otros
hidrocarburos asociados.

Si bien este universo de compafifas internacionales ha generado sinergias positivas en
el desarrollo del mercado de hidrocarburos, también resulta mas complejo avanzar en el desarrollo
de proveedores de servicios locales e industrias especializadas que abastezcan al sector energético.

Por ejemplo, el gerente nacional de redes de gas y ducto de yacimientos petroliferos fiscales
bolivianos (YPFB) menciona que en la tarea de expansién de redes de gas, se verifica que el entorno y la
escasez de empresas locales, es una limitante y no es suficiente para atender la carga de trabajo requerida.
Asi, explica que son solamente entre 600 y 700 las empresas que se dedican a la conexién interna de gas,
mientras que en construccion de ductos solo figuran entre 30 y 40 companias. El funcionario sefiala que este
numero de compaffas no basta para atender la carga de trabajo requerida.

La situacion resulta de ese modo, no solo para las autoridades nacionales, sino también
para las propias empresas multinacionales. Recientemente, Repsol Bolivia ha realizado varias jornadas
en Tarija, con la Cdmara de Industria, Comercio y Servicios para lograr el desarrollo de proveedores
locales®” acordes a sus necesidades.

Indicadores clave del desempefiio del sector de gas natural en América Latina y el Caribe

En el Cuadro 4.4 se presenta la evolucion del consumo primario de energfa y del PIB per
capita, incluyendo una muestra de paises comparables. La data revela que el consumo de energia
primaria por habitante ha aumentado de forma permanente en América Latina y el Caribe, conforme
lo han hecho los niveles de ingresos per capita.

> PETROBRAS Bolivia: su produccion se concentra en los campos Sédbalo y San Alberto. Para el campo Sabalo se destaca la incorporacion de los
pozos SBL-5, SBL-7 y SBL-8; para el Campo San Alberto se incorporé la produccion de los pozos SAL-15, Workover SAL-X11 y SAL-17. También se
debe afadir la entrada de produccion del campo Itau, el cual presenta conectividad con el campo San Alberto y Macueta de Argentina, a través
del pozo ITU-X2.

% Repsol Bolivia: la produccién de gas de esta compania se debe principalmente a la explotacion del campo Margarita-Huacaya, que, a su vez, es
el tercer campo con mayor aporte de los campos productores de gas en Bolivia. Esta comparfiia también registré un incremento en la capacidad
de procesamiento de gas como las intervenciones en los pozos MGR-3 MGR-4 y HCY-1.

 Durante la jornada, los empresarios locales pudieron conocer cémo se realizan los procesos de calificacién de proveedores y de adquisicion de bienesy
servicios. Ademas, se les explicd cuéles son los rubros en los cuales la compania puede tener requerimientos asi como los de las empresas contratistas que

trabajan en el desarrollo de grandes proyectos, como Margarita-Huacaya.
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Entre 1990y 2000 el crecimiento en el consumo puede catalogarse como elevado en funcién
de lo observado en otras regiones del mundo y en paises que comienzan reformas estructurales en sus mer-
cados energéticos domésticos (como Turquia, por ejemplo) y a las economias mas desarrolladas, y coincide
con una época en la que comienzan a materializarse politicas destinadas a favorecer la integracién de los
mercados energéticos regionales en el dmbito de los hidrocarburos y electricidad.

Durante el trienio 2010-2013 el crecimiento de consumo primario de energia per capita de
los paises del ALC alcanzé un promedio de 1,6% anual, manteniendo los guarismos promedios de las dos
ultimas décadas, 1,8% y 1,4% respectivamente.

Cuadro 4.4. Evolucion del consumo primario de energia per capita y del PIB per capita®®

Consumo per capita PIB per capita

1990-2000 2000-2010 1990-2010 2010-2013 | 1990-2000 2000-2010 1990-2010 2010-2013

América Latina

y Caribe 1,8% 1,4% 1,6% 1,6% 3,8% 4,0% 3,9% 3,3%
Canada 1,2% 0,9% 1,1% -0,1% 3,9% 3,0% 3,5% 2,7%
Australia 0,9% 0,2% 0,5% -2,9% 4,3% 3,7% 4,0% 3,1%
Polonia -1,8% 1,3% -0,3% 0,3% 5,8% 6,2% 6,0% 4,1%
Turquia 2,8% 2,9% 2,8% 2,5% 13,7% 51% 4,4% 52%
Corea del Sur 6,7% 2,6% 4,6% 1,9% 7,7% 6,0% 6,8% 4,1%
OCDE 0,8% -0,3% 0,3% -0,8% 4,1% 3,5% 3,8% 2,4%
Unién Europea - 27 0,2% -0,1% 0% -1,6% 3,8% 3,6% 3,7% 1,8%
Mundo 0% 1,3% 0,6% 1,0% 1,8% 2,4% 2,1% 2,2%

Fuente: Elaboracién sobre la base del Fondo Monetario Internacional, OECD y BP.

Entre los aflos 2000-2013 el consumo energético de fuentes primarias desciende su ritmo de
crecimiento en ALC, aspecto que se verifica en varios bloques y economias, como Canadd, Australia, Corea
del Sur, OCDE e incluso en la Unidn Europea; no asi en el mundo donde las tasas de crecimiento del consu-
mo primario de energia por habitante se aceleran en la tltima década frente a una perspectiva de 20 afios.

En suma, durante el lapso de los aflos 1990-2012 el consumo per cépita de energia en ALC
aumentd un 44%; mientras que el mundo lo hizo en un 16%; paises de rdpida industrializacion como Corea
del Sur incrementaron en 163% su consumo energético por habitante, en comparacién con 20 afos atras.

En el periodo 2012-2013 el consumo per cépita de gas natural en ALC mantuvo la dindmica de
crecimiento en relacion con la década del 2000, creciendo a una tasa promedio anual del 3,3% frente al 3,4% de la
década pasada. Esta evolucion permitio que en 2013 la presencia del gas natural en la matriz energética del conti-
nente sea idéntica a la de la OCDE, e inclusive supere la de la Unién Europea, que representa el 26% del consumo
energético primario. Ya en el afo 2010, el gas natural tenia mayor presencia relativa en ALC que en el mundo.

%8 Se tomo el PIB en ddlares expresado en Paridad de Poder de Compra (PPP, por sus siglas en inglés).
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Cuadro 4.5. Evolucion del consumo de gas natural per capita y penetracidn en la matriz (Porcentaje de consumo
de gas sobre el total de energia primaria consumida)

Consumo de gas natural per capita Penetracion matriz

1990-2000 2000-2010 1990-2010 2010-2013 1990 2000 2010 2013
;\?aer:';s atina 3,1% 3,6% 34%  33% 18% 20% 25% 26%
Canada 1,0% 2,4% 1,7% -0,4% 23% 23% 26% 26%
Australia 1,8% 1,0% 0,9% -11,9% 17% 17% 19% 14%
Polonia 1,0% 3,6% 2,3% 2,7% 8% 11% 14% 15%
Turquia 13,7% 9,0% 11,3% 4,3% 7% 18% 32% 33%
Corea del Sur 19,0% 8,1% 13,5% 6,7% 3% 9% 15% 17%
OCDE 2,3% 0,7% 1,5% 0,5% 20% 23% 25% 26%
Unién Europea - 27 2,8% 1,0% 1,9% -4.6% 18% 23% 26% 24%
Mundo 2,6% 1,6% 1,1% 0,6% 22% 23% 24% 24%

Fuente: Elaboracién con informacién de OCDE y BP.

De modo general, la mayor penetracién del gas se verificd en el todo el mundo a partir
del aumento en el comercio regional de gas, en una primera instancia via integracion por gasoductos,
y mas recientemente con la introduccion del GNL. El gas natural ha sido fundamental en las centrales
térmicas, que han reconsiderado su uso a partir de la difusion a escala global de tecnologifas de gene-
racién eléctrica mas limpias y eficientes, que han estado sustituyendo combustibles mas contaminan-
tes como el carbon y derivados del crudo a favor del gas natural.

En este marco de expansion del nivel de actividad, ingresos y, por ende, del consumo de
energfa, las emisiones de dioxido de carbono (CO,)) en ALC se han venido incrementando. El Cuadro
4.6 muestra que los niveles de emisiones de CO, en ALC son sustancialmente menores a los que exhi-
ben regiones y economias mas industrializadas, que llegan a ser entre tres y cinco veces las correspon-
dientes a ALC (véase Corea del Sur, OCDE y Union Europea), y hasta seis veces como ocurre en el caso
de Australia, por ejemplo. Al interior de ALC, las emisiones se encuentran concentradas en un 73% en
México, Brasil, Argentina y Venezuela. Durante el periodo 2010-2013 se observa una aceleracion en
ALC de la emisiones en relacion con la década del 2000, hecho también verificado a nivel mundial.
Bloques como OCDE vy la Unidon Europea muestran caidas, gracias no solo a politicas de mitigacién,
sino también a la menor dindmica de consumo de energia.
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TRANSPORTE DE GAS NATURAL

Cuadro 4.6. Evolucion de las emisiones de didxido de carbono

Millones toneladas per capita Evolucion
1990 2000 2010 2013 1990-2000 2000-2010 1990-2010 2010-2013
;\rgaer:'gs atina 23 26 30 3,1 1,4% 1,3% 1,3% 2,0%
Canadi 14,9 14,6 156 16,4 -0,2% 0,7% 0,2% 1,7%
Australia 16,4 180 18,1 16,3 1,0% 0,0% 0,5% -3,5%
Polonia 102 8,2 8,9 88 -2,.2% 0,9% -0,6% -0,5%
Turquia 25 32 40 42 2,6% 2,2% 24% 1,8%
Corea del Sur 59 11,3 14,6 156 6,6% 2,6% 4,6% 2,3%
OCDE 1,9 126 11,9 11,5 0,5% -0,6% 0% 1,1%
Union Europea-27 95 9,1 8,5 7.9 05%  -07% -0,6% 2,4%
Mundo 43 41 48 49 -3,0% 1,4% 0,5% 1,1%

Fuente: Elaboracién con data de OECD y BP.

Con relacion al consumo de gas natural, tal como se muestra en el Grafico 4.1, el mayor con-
sumidor es México, con 33% del consumo de gas de toda la region, seguido por Argentina, Venezuela y Brasil
(45% los tres pafses). Existen otros consumidores importantes, cuya demanda ha crecido continuamente en los
ultimos afos, como Trinidad y Tobago y Per’® que son exportadores de GNL; Bolivia, que exporta gas natural
a Brasil y Argentina por medio de gasoductos; y Colombia, que presenta un mercado con importante infraes-
tructura de transporte y distribucion, debido a que el gas tiene una alta penetracion en la matriz de energia. En
total, el consumo de gas natural en ALC alcanzé los 9,1 TCF durante 2013, es decir 7,5% del consumo mundial.

Grafico 4.1. Distribucién del consumo de gas natural en América Latina y el Caribe (2013)
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Nota: Se incluye demanda por exportacion en: T&T, Bolivia, Pert, Colombia
Fuente: Elaboracién con data de OCDE y BP. 12%

19%

% Aunque existe una importante diferencia entre ambos, ya que el gas natural es el 92% del consumo primario de energfa en el caso de Trinidad y Tobago,

mientras que en Perd alcanzo el 27% en 2013.
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En el Grafico 4.2 se presentan dos paneles que comparan las reservas y recursos de gas natural en ALC. En
el primero, se exhiben las reservas probadas de gas natural que durante 2013 totalizan 285,7 TCF y que se
encuentran fundamentalmente en Venezuela (69%), mientras el restante 31% se reparte bésicamente en
seis paises con proporciones bastante similares. Comparando el ratio entre las reservas probadas y el con-
sumo de gas natural, se observa que en ALC las reservas probadas representan 31 veces el consumo actual
de la regién. Notese, sin embargo, que las reservas de gas mostradas se refieren a gas convencional. Durante
2013, EIA emitid un nuevo documento actualizando el informe del afno 2011 que incluye una estimacién
para 41 paises (en el informe anterior eran 32 los paises analizados) de recursos en gas no convencional del
tipo shale gas.

En el segundo panel del Grafico 4.2 se puede observar que, considerando todas las reservas
y los recursos shale, el mapa energético de ALC cambia radicalmente. Se muestra que en Argentina, donde
las reservas probadas representaban el 4% de ALC si se toman en cuenta las reservas mas recursos no con-
vencionales de gas natural, la cifra alcanzaria el 34% del total de ALC, México (4% y 24%) y Brasil (6% y 11%).
En este sentido, los recursos no convencionales para ALC se estiman en 1.975 TCF, es decir, ocho veces las
reservas probadas o cinco veces mds que las reservas totales (probadas, posibles y probables).

Grafico 4.2. Distribucién de las reservas de gas natural en América Latina y el Caribe (2013)
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Fuentes: Elaboracién con data de BP, EIA y organismos oficiales.

Los recursos provenientes del shale gas serdn fundamentales en el escenario energético mun-
dial y se encuentran disponibles gracias a los avances tecnoldgicos que permiten poner a disposicién gran-
des volumenes de gas natural al mercado, tal como lo muestra la experiencia en Estados Unidos.

En el Cuadro 4.7 se muestra que el total de recursos de shale gas estimados recientemente por
la EIA alcanza los 7.201 TCF. Los principales paises con ese recurso son, en orden de magnitud: China, Argen-
tina, Canad4, EE.UU y México, y concentran el 509% del total estimado. A su vez los paises de ALC, concentran
el 27% del shale gas a nivel mundial.
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Cuadro 4.7. Recursos estimados de shale gas (TCF)

Europa 470

7%

Francia 137

Dinamarca 32

Holanda 26

Ex URSS 415

6%

Ucrania 128

América del Norte 1.140

16%

Canada 573

Asia y Oceania 1.808

25%

Australia 437

India 96

Resto 9

Africa 1.393

19%

Sudéfrica 390

Egipto 100

TlUnez 23

>

mérica Latina y el Caribe 1.975

27%

México 545

Venezuela 167

Colombia 55

Bolivia 36

Total 7.201

100%

Fuente: Elaboracién con datos de EIA (2013).
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En el Cuadro 4.8 se muestran la evolucion del consumo total de gas en ALC y las importaciones
por medio de gasoducto y GNL. Queda claro que en el periodo 2000-2012 la region ha incrementado el consu-
mo de gas en 4 TCF, de los cuales 1,95 TCF se explican por las mayores importaciones de la regién (gasoducto
y GNL). A nivel paises, se observa también que un 84% de esos 4 TCF de aumento responde al mayor consumo
de México, Argentina, Brasil y Trinidad y Tobago.

Entre 2005 y 2010 se verifica un menor intercambio de gas por medio de gasoductos, como
consecuencia de diversos planes de integracion energética regional que quedaron truncados en un contexto
de alto crecimiento y demanda de gas en la regién. No obstante, en 2013 hay un repunte a partir basicamente
de los mayores envios de EE.UU a México, y de Bolivia hacia Argentina. Por su parte, las importaciones de GNL
en ALC han crecido con intensidad en poco méas de un lustro y representan el 11% de las importaciones tota-
les. En la actualidad, las importaciones totales representan el 26% del consumo de ALC, es decir ocho puntos
porcentuales por encima de lo observado en 2010.

La situacion en el mundo, muestra una tendencia a la mayor participacién del GNL en las impor-
taciones totales del fluido, en detrimento del gas transportado mediante gasoductos. En el afio 2000, las im-
portaciones mediante GNL eran el 6% del consumo global de gas, mientras que en la actualidad han aumen-
tado al 10%. Por su parte, el comercio via gasoductos se mantuvo en 21% en dicho lapso. Fuentes del sector
privado auguran la continuidad de la expansion tanto de la capacidad de licuefaccién, como de regasificacion;
Chevron prevé que la demanda mundial de GNL pasara de los actuales 240 millones de toneladas anuales a
450 millones de toneladas en 2025, mientras que Shell estima que la demanda global por gas natural en 2050
serd el doble de la existente en 2010y serd abastecida principalmente por GNL antes que gasoductos.

Cuadro 4.8. Consumo total de gas natural, importaciones via gasoductos y GNL (1.000 millones de metros cubicos)

2000 2005 2010 2013
[en 1.000 Consumo Impo Impo | Consumo Impo Impo | Consumo Impo Impo | Consumo Impo Impo
MM m3] total gasoducto GNL total gasoducto GNL total gasoducto GNL total gasoducto GNL
América
Latinay el 136,1 91 04 184,9 27,3 09 2205 23,7 14,9 2514 37,3 274
Caribe
México 409 29 - 61,0 10,1 - 72,5 94 57 82,7 18,6 78
Argentina 332 = = 40,4 1,7 = 43,3 18 18 48,0 52 69
Brasil 94 2.2 - 19,6 83 - 26,8 98 28 376 10,8 51
Chile 6,5 4,1 = 84 6,5 = 53 03 31 43 0,1 4,1
Colombia 59 - - 6,7 - - 9,1 - - 10,7 - -
Ecuador 03 = = 03 = = 06 = = 06 = =
Peru 03 - - 1,5 - - 54 - - 6,6 - -
Trinidad y 97 -~ _ 16,3 _ _ 232 = - 224 = -
Tobago
Venezuela 279 - - 274 - - 290 2,2 - 30,5 26 -
Resto 18 0,04 04 33 0,1 09 54 01 1,6 78 00 34
Impo
Gasod./ 7% 15% 11% 15%
Cons.Ttotal
Lo eeh 0,3% 0% 7% 1%
Cons.Total
Impo
Totales/ 7% 15% 18% 26%
Cons.Total
Mundo 24091 5348 132,8 2.766,7 5327 188,8 3.180,8 6776 2976 3.347,6 3.347,6 7106
Impo
Gasod./ 22% 19% 21% 21%
Cons.Total
Impo GNL/ o 9 o o
Cons.Total Bt i St ez
Impo
Totales/ 28% 26% 31% 31%
Cons.Total

Fuente: Elaboracion en base a BP, EIA y estadisticas oficiales.
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Puede observarse que este gran desarrollo del mercado de gas en ALC tuvo una primera etapa
que finalizé aproximadamente en 2007 donde el comercio del fluido se efectuaba mediante interconexiones
via gasoductos. Las interrupciones de suministro, basicamente a partir de la crisis energética en Argentina y
el déficit de abastecimiento en su mercado de gas natural, elevaron el riesgo politico y aceleraron desarrollos
energéticos auténomos en cada pais.

Los siguientes graficos (4.3 y 4.4) revelan la evolucion del comercio de gas natural en la region y
cdmo ha evolucionado durante el periodo 1990-2013. Se evidencia que hasta 2005 dos tercios del comercio de
gas en ALC era interregional, mientras que el tercio restante correspondia a las importaciones por gasoducto
de México desde EE.UU. A partir de dicho afo, comienza a caer la participacion del comercio intrarregional
de gas por gasoductos (menores exportaciones de gas hacia Chile que tienen como contrapartida priorizar
el abastecimiento interno en Argentina) y empieza a notarse una mayor presencia del suministro via GNL
basicamente extra regional. A partir de 2010, se percibe un incremento de la participacion en el comercio intra-
rregional de gas por gasoductos, producto de los mayores volimenes exportados de Bolivia hacia Argentina.

Durante 2013, el 54% del comercio es intrarregional, con un peso del GNL de la region del 23%
sobre el comercio total; mientras que el GNL extra regional representa el 15% del mismo. Es importante des-
tacar un acontecimiento importante del comercio de 2012 que alterd las tendencias que se observaban en el
mercado y que estaban relacionadas con el hecho de que las importaciones de México via gasoducto desde
EE.UU cobraron fuerte impulso, en un contexto de fuerte aumento del consumo y produccién estancada de
gas natural en México y mayor disponibilidad del fluido por parte de EE.UU.

Grafica 4.3. Importaciones regionales y extra regionales via gasoducto y GNL®® (millones m?/dia)
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Fuente: Elaboracién con base en BP y EIA.

Los flujos de comercio de gas en la region se multiplicaron por trece entre 1990 y 2013, hasta
alcanzar en este ultimo afo los 89,7 millones m*/dia, contemplando el comercio por gasoductos y de GNL.
Durante la década de los 90 existid exclusivamente el comercio mediante gasoductos, que tenia al Cono Sur
como principal actor (Argentina y Bolivia al inicio, y Chile y Brasil con posterioridad). En esos afos, el gas se
constituyd en la fuente de produccion que lideraba las expansiones nacionales y la integracién energética.

El posterior desarrollo de Trinidad y Tobago como un importante productor y exportador de
GNL permitié que se incrementen los flujos de comercio de gas en la region, aspecto que se consolida en los
ultimos afos. La cercania geografica con Trinidad permiti¢ a su vez el desarrollo de proyectos de generaciéon

% No incluye reexportaciones de GNL de Brasil a Argentina, que en 2013 totalizaron 0,1 millones m*/dfa.
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eléctrica en Republica Dominicana y Puerto Rico, y, en el caso puntual de Republica Do-
minicana, crear un incipiente mercado doméstico mediante el desarrollo de los llamados gasoductos
virtuales®'. Posteriormente, surgieron otros mercados regionales para Trinidad y Tobago, como los de
Argentina, Brasil y Chile, y un nuevo jugador se incorporo recientemente en escena como productor
y exportador de GNL: Pert. A mediano plazo, se espera que, con certeza, Colombia y Brasil, probable-
mente, se integren a la oferta regional de GNL.

El comercio regional se encuentra concentrado en cuanto a quiénes son sus proveedores.
Durante 2013, Bolivia representé el 85% de las exportaciones de gas que se efectian dentro de ALC por
gasoductos, mientras que Trinidad y Tobago con sus exportaciones de GNL representd el 100%.

No obstante, el mercado regional es muy dindmico y cambiante, y se esperan modifi-
caciones en la estructura actual a medida que se incorporen nuevos exportadores de GNL y otros
paises consoliden su posicion importadora de GNL (Chile, Uruguay, Argentina, Brasil, expansién del
GNL en Centroamérica y mayor consumo en Republica Dominicana y Puerto Rico) dada la reciente
multiplicidad de proyectos de regasificacién. En cuanto al comercio intrarregional por ductos, no
habrad cambios significativos en cuanto a las interconexiones existentes, aunque si es probable que
se incrementen los volumenes, sobre todo se esperan mayores envios de Bolivia a Argentina, me-
diante el nuevo gasoducto GNEA.

Grafico 4.4. Flujos de comercio intrarregional de gas en ALC (millones m3/dia)
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Fuente: Elaboracion con base en BP y EIA.

El Cuadro 4.9 presenta los paises de ALC divididos en cinco grupos, segun la madurez de su mer-
cado de gas natural. La categorizacion realizada responde a pardmetros relativos a si el grupo de paises tiene
un consumo significativo del recurso, si existen reservas de gas vy si se encuentra desarrollada la infraestructura
de transporte. Esta clasificacion permitird analizar las tendencias del bloque y estimar las necesidades segun las
diversas realidades existentes.

" Se denomina de esta manera al mercado que se desarrolla mediante el transporte desde los centros de regasificacion del gas natural hasta los centros

de consumo en camiones que transportan pequeios modulos de gas natural comprimido o gas natural licuado.
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Cuadro 4.9. Clasificacion de los paises de ALC seguin la madurez del mercado de gas natural

Descripcion
del Grupo

Paises

Caracter

Infraestructura

Recursos
de gas

Penetracion
del gasenla
matriz'

Proyeccion
abastecimiento
corto-mediano

plazo

Foco de
inversiones

#2

“Parcial desarrollo
de infraestructura
de transporte,
con potencial
gasifero”

Peru
Venezuela

Greenfield en el
caso de Pert, con
desarrollo reciente
a medida que se
producen nuevos
descubrimientos.

En Venezuela

se destacan los
proyectos truncos
de integracion
regional y

del mercado
doméstico.

Significativa
produccién
doméstica en
relacion con el
consumo. Actividad
exploratoria

en pozos
convencionales.

En Venezuela, el
uso esencial del
gas va destinado
a reinyeccion en
pozos petroleros.

Medio a alto.
Gran crecimiento
en el caso de
Pert, y estancada
en Venezuela.

Aumento del
consumo doméstico
en el caso de

Perti gracias a la
ampliacion de la
infraestructura
(Greenfield). En
Venezuela la
produccién es una
incognita y depende
de la situacion

del crudo, ya que
es gas asociado
fundamentalmente
y su reinyeccion

es importante

para mantener

la produccién

de crudo. No se
esperan cambios
importantes en el
mercado doméstico
venezolano.

En Pert: alto
requerimiento

de inversion para
gasoductos y redes
de distribucién en

un contexto de

alto crecimiento de
produccién de gas.
Inversiones menores
para desarrollo de
gasoductos virtuales.
Venezuela: poco
factible la concrecion
de proyectos de
masificacion del uso
residencial/comercial.

' Consumo de gas / consumo primario de energia.
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.. Proyeccion
. < Penetracion L
Descripcion del . Caracter Recursos abastecimiento Foco de
Paises delgasenla . . .
Grupo Infraestructura degas matriz corto-mediano inversiones
plazo
#4 Cuba Escasa; poca Bajo nivel de Muy bajo. En Consumo de gas Ecuador: upstream,
“Bajo desarrollo Ecuador tradicién en produccién en ambos casos, relativamente licuefaccion
del mercado con producir gas relacion a las la matriz esta estable. En el y gasoductos
autoabastecimiento” en cantidades reservas (1% delas ~ concentrada en caso de Ecuador virtuales.

significativas. reservas de ALC). derivados del ira penetrando

Desarrollo del crudo (70% en lentamente
mercado interno promedio). en consumos
mediante residenciales e
gasoductos industriales, gracias
virtuales en a los gasoductos
Ecuador. virtuales en
expansion.

Fuente: Elaboracién propia.

Los diversos prondsticos existentes acerca de la evolucion de largo plazo de la demanda de
gas natural en ALC auguran un importante crecimiento a partir de diversas fuerzas y tendencias que haran
que dicho combustible tenga un mayor peso en la matriz energética regional. América Latina cuenta con
importantes volimenes de reservas comprobadas de gas natural, y recursos estimados de shale gas que aun
deben ser desarrollados, pero que dan una enorme potencialidad.

En un escenario tendencial y, a partir de informacién de diversos planes energéticos, es pro-
bable que la demanda de gas natural en ALC se expanda en el corto y mediano plazo al menos en un 3%
anual, luego de haber crecido al 5% anual en la Ultima década, con un consumo acumulado aproximado
de 80 TCF entre 2013-2020. La dindmica del consumo y la produccién mostrard que la region se encamina
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a consolidar su posicién importadora, y fundamentalmente lo hard por medio de mayores voliumenes im-
portados de GNL.

La incertidumbre acerca de la produccion y de los recursos que pueden convertirse en reser-
vas probadas con los que puede contar la regiéon en el mediano plazo, es un elemento a destacar en la dina-
mica futura de los mercados consumidores. Debe subrayarse el potencial de Venezuela de transformarse en
lider regional mediante sus proyectos de exportacion de GNL y, para los cuales, consorcios multinacionales
estan explorando en la region. Tanto Brasil como Argentina tienen la posibilidad de expandir fuertemente
su oferta interna del fluido a partir de los nuevos descubrimientos en el drea del presal y del gas no conven-
cional, respectivamente.

Brasil planea adicionar significativos volimenes de gas provenientes de campos offshore los
cuales, una vez licuefaccionados, serian ingresados al mercado. Si bien ain no estd magnificado de manera
precisa el volumen de gas proveniente del presal, algunos especialistas auguran que el pais podria lograr el
autoabastecimiento en el largo plazo.

En el caso de Argentina, la produccion y reservas de los yacimientos tradicionales ha venido
cayendo en forma sostenida; no obstante, el pais cuenta con una aparente cantidad de reservas de gas no
convencional (gas de arenas compactas y gas de esquistos) que permitiria ampliar fuertemente su horizonte
de produccion, pero este es un proceso que necesita todavia consolidarse.

México iniciara la exploracion en aguas profundas en el Caribe y también cuenta con signifi-
cativos recursos de shale gas; mientras que Trinidad y Tobago y Venezuela firmaron un acuerdo de unifica-
cion de los yacimientos de gas que comparten amb os paises para llevar a cabo su explotacién conjunta’.

En términos generales, ALC mostré recientemente un importante ciclo de crecimiento que se
estabiliza en los ultimos anos, pero puede reiniciarse con el incremento de la exploracion.

El gas natural es la mejor respuesta al cambio climético en el entorno de los combustibles
fosiles y mantendra su posicion en la matriz energética. Asi, México espera que practicamente el 60% del
incremento de la demanda de gas natural entre 2011 y 2025 sea absorbido por nuevas centrales de ciclo
combinado. Esta tecnologia para la produccion de electricidad implica un menor costo unitario para la
generacion en relacién a otras tecnologias, y dentro del grupo de tecnologias que generan con combus-
tibles, es la de menor emisién de Gases de Efecto Invernadero (GEI). Esto Ultimo representa un importante
potencial para el desarrollo del gas en el sector, en tanto los paises de ALC adopten politicas que preserven
el medioambiente.

Colombia no incrementara considerablemente el consumo del gas en la generacion eléctrica,
dado que nuevos proyectos hidroeléctricos produciran una menor dependencia del gas en la generacién
térmica, no obstante, se espera que la importacion de GNL comience a muy corto plazo para hacer frente a
la demanda eléctrica en momentos que no hay buen aporte de la hidro.

En Argentina, la escasez interna del fluido ha propiciado el uso de combustibles alternativos
(diésel, fuel y carbén) y el GNL en la generacion. El escenario de mediano plazo para la energia eléctrica
incremental en el pafs serd también a partir de nuevos proyectos edlicos y potencia nuclear a incorporarse
proximamente. Se requiere de obras hidroeléctricas de envergadura para reducir la dependencia de la ge-
neracion térmica.

En paises como México y Perd la radicacion en determinadas zonas de centrales térmicas
con base gas ha respondido a multiples objetivos como el servir de ancla para la construccion de un ga-
soducto que, a la postre, facilitd la construccion de las obras requeridas para llevar gas natural a consumos
residenciales, comerciales y pequefos industriales. Este camino seguramente continuaré para el desarrollo
de los gasoductos Sur (hacia Cuzcoy el puerto de Ilho) y Norte (Chimbote-Trujillo) en Perd que necesitan de
consumos anclas importantes, como la generacion eléctrica, para viabilizar econdmica y financieramente
los emprendimientos.

En la regiéon también ha sido muy importante la provisiéon de GNL destinado a la generacién
eléctrica. A principios de la década pasada, con las plantas de regasificacion de Republica Dominicana y
Puerto Rico, se inaugurd una etapa de uso de este combustible en el sector. Posteriormente, los proyectos
se han multiplicado en el Cono Sur. La posibilidad de acceder al GNL por parte de la generacién eléctrica
permite cumplir con los objetivos de seguridad energética, en tanto la provisién mediante GNL es flexible y
facilita su uso fundamentalmente en los picos de generacion. En el norte de Chile la generacion térmica con
base a GNL importado desde la terminal de Mejillones logré consolidar la actividad minera.

2 Campo Loran-Manatee, que se ubica a los largo de la frontera maritima entre ambos paises.
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El importante crecimiento experimentado por la region en los Ultimos afnos ha sido
fuente para el mayor desarrollo de los sectores industriales, potenciados por los procesos de reindus-
trializacion de los que la mayoria de los paises de ALC han gozado. Las nuevas sefales provistas por
el comercio internacional (aumento de precio de los commodities agricolas, minerales y energéticos,
como asi también el crecimiento del comercio intra y extra regional) han permitido una importante
expansion de estos sectores. Este escenario generd nuevas oportunidades en torno a las actividades
mineras, petroquimicas, y ramas mas pesadas como la siderurgia y automotriz, y sectores no transa-
bles como la construccion que han elevado considerablemente la demanda de gas natural.

El mayor consumo de gas que realizardn sectores como la petroquimica y la refineria
son, en parte, planeados por las grandes empresas energéticas nacionales. Por ejemplo, en Brasil, la
mayor parte de la demanda incremental de gas serd explicada por el mayor consumo de gas en el
sector refineria® y el rubro industrial (incluye petroguimica). En México, se repite este patrén para el
incremento de gas natural, lo que deja traslucir que aulin en estos paises el consumo residencial de gas
natural seguird siendo una fraccién infima de la demanda de gas.

También en Perd, la gran disponibilidad de gas natural para el mercado interno, sumada
a la nueva infraestructura de transporte proyectada, permitird que nuevas actividades industriales di-
versifiquen su consumo energético. De esta forma, se espera que el sector industrial y el petroquimico
representen conjuntamente la mitad del incremento en la demanda de gas en 15 afios.

Finalmente en el caso de Bolivia, mas del 60% del incremento de la demanda doméstica
estard representado en la materializacion de los proyectos de industrializacion del gas (licuables, amo-
nfacoy urea, etileno y polietileno, GTL, entre otros).

El consumo de gas natural en el sector residencial es relativamente bajo en ALC. Uni-
camente Argentina y Colombia exhiben cifras considerables en este rubro, a partir de politicas para
la masificacién del consumo de gas por red, que depende en la mayoria de los paises de ALC de la
competencia con el GLP. En el caso de México, la penetracion del gas de red en este sector es aun
baja: en el consumo energético residencial el gas representa el 6%, en tanto el GLP es el 50%. En este
palfs el consumo residencial de GLP esta subsidiado, mientras que esto no ocurre con el gas de redes.
En otros Estados como Venezuela, Bolivia, Ecuador e inclusive Argentina, el GLP para uso residencial
ha gozado también de subsidios.

* Ademds de su uso en actividades de E&P y en compresion en gasoductos.
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EL SECTOR TRANSPORTE
EN AMERICA LATINA, TRANSPORTE
AEREO Y CONTRIBUCION

A GASES DE EFECTO INVERNADERO

El desarrollo reciente del mercado de transporte aéreo, la creciente contribucion del sector
transporte a las emisiones de gases de efecto invernadero en el marco del crecimiento econémico, el au-
mento del tamafio de las ciudades y los retos que enfrentan los sistemas de transporte publico urbano son
los temas que, desde una perspectiva regional para América Latina y el Caribe, se profundizan en este docu-
mento, ilustrando asi tendencias y novedades relevantes.

El mercado de transporte aéreo en América Latina y el Caribe:
Alto crecimiento y retos para el corto y mediano plazo

América Latina y el Caribe conforman un mercado dinamico para el transporte aéreo en el que
destacan el crecimiento del trafico internacional y la consolidacién de las principales aerolineas

El desarrollo de la mayoria de las economias de la region, el aumento del tamafio de la clase
media y la reduccién de la pobreza, asi como mayores facilidades migratorias y un sector turistico dindmico
sirven para explicar el crecimiento sostenido del transporte aéreo en América Latina y el Caribe. A pesar
de esto, el mercado sigue siendo pequefio compara-
do con el de otras zonas del mundo. Las operaciones
realizadas por las aerolineas regionales representan
solamente el 5% de la capacidad mundial para pasa-
jeros, superando en tamafo Unicamente al mercado
ofrecido por las aerolineas africanas (ICAQ, 2014).

Entre 2012 y 2013 el movimiento de
pasajeros en transporte aéreo aumento en un 7,2%
Revenue Passenger Kilometers (RPK) en América
Latina y el Caribe, casi dos puntos por encima del
valor mundial de 5,2%. Este crecimiento fue impulsa-
do principalmente por el transito internacional de pasajeros al interior de la region. Las aerolineas locales
fueron las encargadas de atender esta demanda con un incremento en su oferta medida en Available Seat
Kilometers (ASK) de 5,4%, superando el 4,8% de incremento mundial. En cuanto al transporte aéreo de carga,
el mercado mundial medido en Freight Tonne Kilometers (FTK) aumentd apenas un 0,4%, mientras que en la
region lo hizo en un 2,6% (ICAO, 2014, ALTA, 2014).

| 139 |



TRANSPORTE AEREO Y URBANO

Las lineas aéreas mas importantes siguen siendo las de Estados Unidos que atienden re-
gularmente y con amplia cobertura las principales ciudades de la region. Ninguna de las aerolineas que
operan desde América Latina aparece entre las diez mas grandes segun el nimero de pasajeros pagos
kilometros (RPK). En el décimo segundo lugar se encuentra LATAM (LAN -TAM) con 106 mil millones en
2013 y un crecimiento de 2,5% con respecto al 2012. Las aerolineas que han crecido més répido global-
mente son las del Medio Oriente y Asia que actualmente tienen poca oferta de rutas directas desde y
hacia América Latina (ICAO, 2014).

Frente a esta situacion los aeropuertos de la regién estan atendiendo una demanda cre-
ciente de operaciones, pasajeros y carga, pero auin no llegan a constituirse como infraestructuras de gran
tamafo a nivel mundial. Segun el Airports Council International (2014), los aeropuertos de América Latina
y el Caribe movilizaron en el ano corrido que termind en junio de 2014, el 8,2% de los pasajeros trans-
portados en el mundo, el 5,4% de la carga y atendieron el 9,4% de las operaciones aéreas en aeropuertos
comerciales del planeta. De los 30 aeropuertos que mas pasajeros mueven globalmente (en el periodo
junio 2013-junio 2014) ninguno est4 ubicado en la region; 12 se encuentran en Norteamérica, 11 en Asia
y 7 en Europa. En cuanto a operaciones, el de la ciudad de México normalmente aparece entre el puesto
25y el 30. En el sector de transporte de carga tampoco figura ninguno de la regién en los 30 primeros,
siendo el mas importante el de Bogota. En los rankings de calidad basados en encuestas de satisfaccion
a pasajeros (SKYTRAX, 2014) los aeropuertos de Latinoamérica tampoco sobresalen; el primero es el de
Lima en la posicion 37, sequido del de Guayaquil en la 57.

Las tendencias que han acompafado este comportamiento son una mayor oferta de vuelos
y sillas, pero con un menor ndmero de aerolineas asociadas a las grandes alianzas mundiales. En paralelo
se han venido dando inversiones en la infraestructura aeroportuaria de la regién mejorando y, en algunos
casos ampliando, su oferta. Estos dos aspectos se tratan en mayor detalle en las siguientes secciones.

La consolidacion de las aerolineas de operacion regional es una de las caracteris-
ticas notorias de los ultimos afos en la region y jugara un papel determinante en el futuro del
transporte aéreo

El nimero de aerolineas basadas en la regién ha descendido principalmente por la fusion
de algunas, como es el caso de LATAM (LAN-TAM) y Avianca — TACA. Estas uniones también se han dado al
interior de los grandes mercados nacionales, como ocurrié con Azul y Trip en Brasil. Simultdneamente, las
principales lineas aéreas se han afiliado a las grandes alianzas internacionales, contribuyendo asi a una ma-
yor oferta mundial facilitada por cédigos compartidos y servicios en tierra conjuntos entre otros beneficios
para los viajeros. A pesar de que haya menos aerolineas operando en América Latina y el Caribe, la oferta y el
uso del transporte aéreo ha crecido, lo que se ve reflejado en las tendencias ilustradas por los siguientes dos
graficos que, por un lado, muestran un menor nimero de aerolineas, pero por otro el aumento en el nimero
de pasajeros-pagos-kilémetros (RPK) transportados.

Grafico 5.1. NUmero de aerolineas operando en la regién por origen

H Otras B LATAM y Caribe

Fuente: Elaboracion propia sobre datos de ALTA (2013).
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Grafico 5.2. Comportamiento del mercado en la regién segiin nimero de aerolineas operando y revenue passenger
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Un indicador del tamano de las aerolineas es su flota, pues es el principal insumo para la
produccion de kilémetros de transporte aéreo. Un andlisis sobre las 34 lineas aéreas comerciales méas
importantes basadas y activas en la region en 2014, permitié identificar una flota total de 1.472 aero-
naves. Las tres empresas mas grandes operan el 42% de la flota, y las 10 mds grandes el 80%.

El 21,9% de la flota es operado por el grupo LATAM (Brasil, Chile, Argentina, Ecuador,
Peru, Colombia) seguido por Avianca (Colombia, Perd, El Salvador, Ecuador) con un 10,2%. Se destaca
el grupo de aerolineas brasileras, diferentes de TAM, que en conjunto operan cerca del 21% de la flota
(Gol, Avianca-BR y Azul) y las mexicanas con un 18% (Aeroméxico, Volaris, Aeromar, Interjet, Viva Aero-
bus). Finalmente también es importante subrayar el tamafo de Copa (Panama, Colombia) con el 6,5%

y el de Aerolineas Argentinas con 4,6%.

Cuadro 5.1. Distribucién de la flota de aviacién comercial para las principales aerolineas de América Latina y el Caribe

Nombre Flota 2014 % % acum Pais

LATAM 322 21.9% 21.9% Argentina, Br'asil, Chile, Colombia,
Ecuador, Peru

Avianca 150 10,2% 32,1% Colombia, Peru, El Salvador
Azul/trip 140 9,5% 41,6% Brasil
Gol/varig 130 8,8% 50,4% Brasil
Grupo Aeroméxico 124 8,4% 58,8% México
Copa 95 6,5% 65,3% Panama, Colombia
Aerolineas Argentinas 67 4,6% 69,8% Argentina
Interjet 50 3,4% 73,2% México
Volaris 48 3,3% 76,5% México
Avianca Brasil 41 2,8% 79,3% Brasil
Conviasa 28 1,9% 81,2% Venezuela
Viva Aerobus 26 1,8% 82,9% México
Aserca 24 1,6% 84,6% Venezuela
Caribbean Airlines 20 1,4% 85,9% Trinidad y Tobago
Aeromar 19 1,3% 87,2% México
Tame 19 1,3% 88,5% Ecuador
Sky 18 1,2% 89,7% Chile
Liat 17 1,2% 90,9% Antigua y Barbuda
Cubana de Aviacién 14 1,0% 91,8% Cuba
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Nombre Flota 2014 % % acum Pais
Peruvian 14 1,0% 92,8% Perd
Satena 12 0,8% 93,6% Colombia
Boliviana de Aviaciéon 11 0,7% 94,4% Bolivia
Santa Barbara 11 0,7% 95,1% Venezuela
Avior 10 0,7% 95,8% Venezuela
Insel Air 10 0,7% 96,5% Aruba
Bahamas Air 8 0,5% 97,0% Bahamas
Air Panama 8 0,5% 97,6% Panama
Aeropostal 7 0,5% 98,0% Venezuela
Viva Colombia 6 0,4% 98,4% Colombia
Amazonas 6 0,4% 98,8% Boliva
Bab 5 0,3% 99,2% Uruguay
Cayman Airways 4 0,3% 99,5% Islas Caiman
Air Jamaica 4 0,3% 99,7% Jamaica
Suriname Airlines 4 0,3% 100,0% Suriname
Total 1472

Fuente: Elaboracion propia sobre datos de ALTA (2013) y consultas en planespotters.net (2014), airliners.net (2014), y pdginas web de cada aerolinea e informes a accionistas en
los casos que aplican.

El nimero de aerolineas y el tamafio de la flota son apenas dos de las variables a obser-
var en términos de la concentracion del sector, que es mas notoria cuando se estudian estadisticas de
produccién como las sillas-disponibles-kilometro producidas (ASK). De un total regional aproximado
de 360 mil millones de ASK en 2013, cerca de la mitad fueron producidas por las aerolineas brasileras
lo que responde al tamano de dicho pais.

La alta concentracién vuelve a hacerse evidente cuando se ve que las siete aerolineas
con mayor flota ofrecieron cerca del 90% de las ASK producidas y, la mas grande, cerca del 37%. Es
importante mencionar que en la region, a finales de 2013, ninguna linea aérea operaba aeronaves del
tipo A380 y solo Aeroméxico y LAN tenfan en su flota algunos B787 Dreamliner. También sobresale el
hecho de que las aerolineas mas importantes mantuvieron durante el 2012 y el 2013 una utilizacién
de entre 75y 80% de las ASK producidas.

Grafico 5.3. Distribucion de sillas-disponibles-kilometros (ASK) en 2013
9%
5%
@ LATAM
Otras 6 %
Azul / trip
Aerolineas Argentinas 9%
Copa
Aeroméxico

Avianca 9%
@ Gol/Varig

1% 14%

Fuentes: Elaboracion propia sobre datos de las aerolineas publicados en las pdginas web para sus accionistas y de INFRAERO (2014).

Los siguientes cuadros presentan algunos indicadores de produccién y consumo en
2012y 2013 para las siete aerolineas con mayor flota durante el afo 2014.
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Cuadro 5.2. Pasajeros-pagos-kildmetros (RPK) en 2012 y 2013 para las siete aerolineas con mayor flota en la region

RPK (Millones) 2012 2013 Variacion (%)
LATAM 103.886 106.466 248
Gol/Varig 32.247 34.683 7,55
Avianca 29.072 31.186 7,27
Aeroméxico 23.484 25.010 6,50
Copa 20.832 24.222 16,27
Aerolineas Argentinas 14.150 17.753 25,46
Azul/Trip 12.640 14.958 18,34

Fuentes: Elaboracién propia sobre datos de las aerolineas publicados en las pdginas web para sus accionistas, ICAO (2014) y de INFRAERO (2014).

Cuadro 5.3. Sillas-disponibles-kildmetros (ASK) para las siete aerolineas con mayor flota en la regién (2012 y 2013)

ASK (millones) 2012 2013 Cambio (%)
LATAM 132.186 131.691 -0,37
Gol/Varig 46.181 49632 747
Avianca 36.545 38.762 6,07
Aeroméxico 30.724 32496 577
Copa 27.612 31.583 14,38
Aerolineas Argentinas 18.566 23.284 2541
Azul/Trip 16.765 18.905 12,76

Fuente: Elaboracion propia sobre datos de las aerolineas publicados en las pdginas web para sus accionistas, ICAO (2014) y de INFRAERO (2014).

Cuadro 5.4. Pasajeros transportados por las siete aerolineas con mayor flota en la regién (2012 y 2013)

Pasajeros (Millones) 2012 2013 Cambio (%)
LATAM 64,68 66,70 3,12
Gol/Varig 32,24 34,13 5,86
Avianca 23,09 24,63 6,64
Azul/Trip 15,81 18,68 18,17
Aeroméxico 14,81 15,49 4,56
Copa 10,21 11,35 11,07
Aerolineas Argentinas 7,00 8,46 20,86

Fuentes: Elaboracién propia sobre datos de las aerolineas publicados en las pdginas web para sus accionistas, ICAO (2014) y de INFRAERO (2014).

Vale la pena destacar que el crecimiento del mercado en los ultimos cinco afos ha sido
liderado por la dindmica de América del Sur como lo muestra el Grafico 5.4. Hasta el 2010, el mayor
mercado correspondia a los viajes entre América Central y Norteamérica, pero desde ese afio el que
crece con mayor dindmica y representa el mayor volumen es el interno entre los paises de Suramérica.

| 143 |



Grafico 5.4. Comportamiento del transporte aéreo desde y hacia la region medido en pasajeros-pagos-kildmetros (RPK)
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Fuente: Elaboracién propia sobre datos Boeing (2014).

Los aeropuertos de los paises con mayor poblacion se consolidan como los mas importantes.
Los de Sao Paulo, Ciudad de México y Bogota son los de mayor actividad. Otros como los de Pa-
nama y Lima vienen creciendo a tasas interanuales elevadas asociadas ademas a su operacion
como hubs de aerolineas de alto dinamismo

El crecimiento en la oferta de transporte de los ultimos aflos ha impuesto demandas
adicionales a la infraestructura de aeropuertos y de navegacion. En particular esto ha ocurrido en
los terminales que sirven a las ciudades mas importantes. A pesar del dinamismo y de que en la
regiéon se encuentran algunas de las ciudades mas grandes del mundo, los aeropuertos de América
Latina y el Caribe no son de los que tienen mayor actividad a nivel mundial. Los que manejan un
mayor numero de operaciones (2013) son los de Ciudad de México (aprox. 392.000) y Bogota (aprox.
325.000), ambos con dos pistas y terminales recientemente mejorados o ampliados. Este ultimo se
encuentra concesionado a operadores privados, mientras que el que sirve al D.F. es operado por una
empresa gubernamental.

Los aeropuertos con mayor movimiento de pasajeros (2013) son los de Séo Paulo-Gua-
rulhos (aprox. 36 millones) y el de Ciudad de México (aprox. 31,5 millones). El primero fue reciente-
mente concesionado a un grupo privado y actualmente se encuentra en proceso de ampliacion y
mejora. En cuanto a carga se destaca nuevamente el de Bogota con cerca de 600.000 toneladas al afio
(2013). En casi todos los aeropuertos importantes de América Latina se maneja simultdneamente car-
gay pasajeros, pero resaltan algunos especializados en carga como son Viracopos y Manaos, en Brasil.

La ciudad que genera mas actividad de transporte aéreo es Sao Paulo, pues al sumar sus
dos aeropuertos principales, tiene un movimiento anual de pasajeros de mas de 50 millones. En la
zona urbana hay otros terminales més pequefios y, ademas, esta cerca de otros de alcance internacio-
nal como el de Viracopos en la ciudad de Campinas.

Segun las estadisticas de la Asociacion Latinoamericana y del Caribe de Transporte Aé-
reo (ALTA) consolidadas para 2012, los tres aeropuertos de mayor movimiento de pasajeros (México
D.F, Séo Paulo - Guarulhos y Bogotd) concentraron el 30% del trafico de aeronaves que se registré en
535 aeropuertos de la region. Los seis mas grandes concentraron el 50% del tréfico regional (adicio-
nando Sdo Paulo - Congonhas, Brasilia y Rio de Janeiro — Galeao). Entre 2002 y 2012, los que mas han
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crecido en el niumero de operaciones son el de Belo Horizonte y el de Panamd, mientras que los de
Caracas, Guadalajara y San Juan de Puerto Rico han decrecido.

Al evaluar el comportamiento de los principales aeropuertos de América Latina y el Ca-
ribe en el ultimo quinquenio se detectan crecimientos muy notorios en todos los indicadores de
demanda. A continuacion se presenta la tendencia para un grupo de aeropuertos conformado por
Bogota - El Dorado (BOG), Sdo Paulo — Guarulhos (GRU), Sédo Paulo — Congonhas (CGH), Rio de Janeiro
- Galeao (GIG), Rio de Janeiro — Santos Dumont (SDU), Brasilia — Presidente Juscelino Kubitschek (BSB),
México- Benito Judrez (MEX), Panama - Tocumen (PTY) y Lima — Jorge Chavez (LIM).

Grafico 5.5. Comportamiento del nimero de pasajeros por aeropuerto

40.000.000

35.000.000

30.000.00Q g s s

DTN T T T 1 S ) S ] SS—— 1 S/ S—— — S—

20.000.000

Pasajeros al afno

15.000.000 -

10.000.000

5.000.000 -~

2009 I 2010 I 2011 2012 I 2013
H BOG CGH SbU 0 MEX LIM
= GRU GIG H BSB PTY

Fuentes: Elaboracion propia sobre datos de informes anuales de cada aeropuerto y datos de las autoridades de aviacion civil de cada pais.

Grafico 5.6. Comportamiento del nimero de operaciones por aeropuerto
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Fuentes: Elaboracién propia con base en datos de informes anuales de cada aeropuerto y datos de las autoridades de aviacién civil de cada pa’s.
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Grafico 5.7. Comportamiento de las toneladas transportadas por aeropuerto
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Fuente: Elaboracidn propia sobre datos de informes anuales de cada aeropuerto y datos de las autoridades de aviacion civil de cada pais.

Debido a lo expuesto anteriormente, han sido necesarias importantes inversiones para ajustar
la oferta de infraestructura al radpido crecimiento de la demanda. Por ejemplo en la renovacién del aero-
puerto El Dorado de Bogota se invirtieron cerca de USD 900 millones. En las obras asociadas a la concesion
para la ampliacion y renovacion de Guarulhos en Séo Paulo se espera una inversion cercana a los USD 2.000
millones. El nuevo aeropuerto de Quito, que deberia aumentar la actividad aérea de la capital ecuatoriana
la cual se veia restringida por la ubicacion del anterior terminal que quedaba en el centro de la ciudad, fue
construido a través de un contrato de concesion con una inversion cercana a los USD 600 millones. Actual-
mente estd siendo considerado un nuevo aeropuerto para la Ciudad de México y avanza el proceso de una
nueva concesion para el de Santiago de Chile.

Los fabricantes de aeronaves que dominan el mercado internacional pronostican
un mercado creciente en Latinoamérica para los préximos 20 afos. Esto implica retos en varias
dimensiones que aun requieren mayor atencion de los gobiernos y del sector privado

El mercado de aeronaves en el mundo es dominado por dos grandes fabricantes: Airbus y
Boeing. Estas dos empresas desarrollan pronosticos de los distintos indicadores de la oferta y demanda del
transporte aéreo empleando, entre otras fuentes, las drdenes de fabricacion recibidas.

Boeing (2014) estima que, con un crecimiento mundial interanual de la economia de 3,2% entre
2013y 2033, habra un aumento anual de la flota aérea del 3,6%, de 4,2% de los pasajeros, 5% de los RPKy un
4,7% de las RTK. Para América Latina y el Caribe, pronostica un crecimiento interanual de las RPK de 6,2% y de
las RTK de 5,3%, es decir, mayor al valor global. El crecimiento de la flota se daria principalmente en aeronaves
de un solo corredor (80% de la flota) y mayoritariamente en nuevos aviones. Esto mantendria el tamarfio medio
de las aeronaves, pues el aumento se produciria principalmente en el nimero de vuelos. Un elemento que es
notorio dentro de la prognosis que hace Boeing es el posicionamiento aiin mas fuerte de aerolineas de bajo
costo en los dos paises mas grandes de la region (Brasil y México), lo que deberfa asociarse a una mayor deman-
dayy, quizas, al desarrollo de aeropuertos mas pequefios cercanos a las ciudades con mas habitantes.

Airbus (2013) llega a conclusiones similares, pronosticando que en la regiéon se veran creci-
mientos interanuales equivalentes al 6% de RPK entre el 2012 y el 2032, lo que quiere decir que se pasard
de una cifra cercana a los 400.000 millones a cerca de 1 billén (1*1012) de RPK en el 2032. Eso representa
un aumento de mas del doble de los pasajeros pagos kildmetro movilizados actualmente, en menos de 20
anos. Todo esto se hard sin incrementar de manera dréstica el tamafo de los aviones, lo que implica necesa-
riamente mas operaciones en los aeropuertos.
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Airbus también especifica cudles ciudades concentrarédn en el 2032 la mayor parte de la de-
manda de largos recorridos: Ciudad de México, Cancun, Panamd, Bogotd, Caracas, Lima, Santiago, Buenos
Aires, Sao Paulo y Rio de Janeiro. En el 2032 Séo Paulo seguird siendo la metropoli con mayor demanda de
transporte aéreo de la region.

Este prondstico tiene implicaciones importantes en, al menos, cuatro aspectos:

El desarrollo hacia menos y mas grandes aerolineas y la forma en que éstas van adquiriendo y
operando la nueva flota en un mercado donde el combustible y los costos de uso de la infraes-
tructura aeroportuaria van en aumento.

Ninguno de los aeropuertos principales de la regién tiene mas de dos pistas operacionalesy la
mayoria presenta limitaciones en el nimero de posiciones de atraque, incluso los que han sido
ampliados recientemente. Esto generard necesidades de inversion adicionales en infraestruc-
tura en los préximos anos.

Los aeropuertos de América Latina no estan bien conectados a sus ciudades. A la fecha, de
los nueve usados como muestra de analisis en este documento, solo el de Ciudad de México
tiene una conexién de metroy BRT al terminal, que igual necesita muchas mejoras. En los casos
restantes no existe integracién con las redes de transporte masivo en buses o trenes.

El Ultimo aspecto (que quizads no es muy visible) es el desarrollo de una mejor red de nave-
gacion aérea al interior de América Latina y el Caribe v, a su vez, integrada con las redes de
otros sectores, principalmente, con América del Norte. Las mejoras en la navegacion aérea
tienen implicaciones directas en la seguridad, la reduccién de emisiones y la optimizacion de
la capacidad instalada en la region. La OACI (International Civil Aviation Organization, 2013)
recientemente generd el plan de navegacion aérea 2013-2028 que determina medidas a se-
guir en cuatro dreas y cuatro blogques en el tiempo (2013, 2018, 2023 y 2028). Las &reas son: a)
operaciones aeroportuarias, b) interoperabilidad mundial de datos y sistemas ¢) optimizacion
de la capacidad y vuelos flexibles y d) trayectorias de vuelos eficientes. Segun la OAC! a finales
de 2013 todos los paises de la regién, a excepcion de Panamd y Surinam, tenian planes para la
implementacién de un sistema performance based navigation que es el méximo estandar de
navegacion aérea. La OACI ha destacado tanto el programa de Brasil denominado SIRIUS, que
implica la reestructuracién de un porcentaje importante de sus rutas y la aproximacion a las
pistas; como el de Peru en la conexién entre Lima y Cuzco, que produjo ahorros importantes
en consumos y emisiones incrementando, ademas, la capacidad de la pista del aeropuerto de
Lima. Otro elemento de la navegacion aérea establecido como deseable por la OAC es el de
los sistemas de administracion de flujos aéreos (ATFM), que, a finales de 2013, no habian sido
implementados en toda Centroamérica e islas del Caribe, Ecuador, Pert, Bolivia, Argentina,
Uruguay, las Guayanas y Surinam. Este elemento esta destinado a mejorar la eficiencia de la
redy la infraestructura alcanzando una mayor capacidad. En la medida que el trafico crece, es
ideal, y en algunos casos imprescindible, contar con estos sistemas. En la region nuevamente
Brasil es citado como ejemplo por la OACI. Un tercer elemento es el de los estandares para el
manejo de la informacién aerondutica: si bien a fines de 2013 pocos paises de Latinoamérica
cumplian con todos los pardmetros establecidos, los niveles de cumplimiento de los niveles
basicos ya eran satisfactorios.

América Latina y el Caribe frente a una senda

de mayor contribucién a las emisiones de gases efecto invernadero

América Latina y el Caribe enfrentan un camino que los podria llevar a causar
un mayor impacto en el cambio climatico por su dindmica econémica y la consecuente
creciente actividad del transporte

El transporte es una actividad que las sociedades humanas, por primitivas o atrasadas que
sean, tienen como fundamento de su vida diaria. El hecho de moverse, independiente del modo o la for-
ma en que se haga, consume energia y produce emisiones. El desarrollo econdmico que han seguido las
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sociedades hasta ahora, ha estado acompafado de un mayor numero de viajes y, por lo tanto,
de un aumento en el consumo de energia. Asi las cosas, los esfuerzos por desarrollar formas
mas eficientes de movilizarse, con un menor consumo de energia y, a la vez, emitiendo menos,
normalmente se incluyen en las declaraciones politicas de los gobiernos y subyacen en el de-
sarrollo de nuevas tecnologfas. Aceptando las mejoras significativas en estos aspectos, otras
consideraciones sociales y econémicas hacen que siga siendo un reto complejo mitigar la con-
tribucién que el sector transporte tiene al cambio climatico por las emisiones de los gases de
efecto invernadero.

En América Latina esta situacion es evidente porque la mayoria de los paises estan
creciendo econémicamente y la pobreza viene disminuyendo, lo que, unido a una poblaciéon
cada vez mas urbana, trae un aumento en la tasa de motorizacién de vehiculos privados (auto-
moviles y motocicletas) que, a la vez, induce a un mayor nimero de viajes.

El incremento en la propiedad de vehiculos automotores no sélo se da por tener
mas ciudadanos con la capacidad de usar parte de sus ingresos en la compra y mantenimien-
to de un auto o moto, sino porque las condiciones macroecondmicas de la mayoria de los
paises contribuyen a esto. Las estables, y en muchos casos controladas, tasas de inflacion, la
apreciacién de algunas de las monedas y la cafda de las barreras arancelarias son factores que
ayudan a que sea mas facil acceder a estos vehiculos. Por otra parte, el no contar con politicas
de cobro al uso a través de sobretasas a los combustibles, impuestos de propiedad o cargos
por uso a través de politicas de estacionamiento o de cobros por congestién, hace que no sélo
sea facil tener un vehiculo, sino barato utilizarlo diariamente. La crisis que enfrentan algunos
sistemas de transporte publico, contribuye a hacer mas complejo el reto. El desarrollo urbano
y la ocupacion del territorio que amplia el tamano de las ciudades hacen que el viaje en el
transporte individual resulte mas atractivo y muchas veces mdas econémico que el desplaza-
miento en transporte colectivo.

A nivel urbano, al menos en la teorfa y en algunos casos excepcionales en la
practica, es posible inducir un mayor uso del transporte publico e intentar atraer mas usua-
rios hacia modos no motorizados, mediante diferentes mecanismos. Todo esto encaminado
a promover un estilo de vida mas acorde con un menor nivel de congestiéon y de emisiones.
Sin embargo, otros componentes del transporte (como el de cargas a nivel intermunicipal o
el de pasajeros interregional o internacional) se ven abocados a utilizar vehiculos que con-
sumen combustibles fosiles y emiten. Esto lo demuestran las matrices de uso de los modos
de transporte, particularmente en el sector de carga en donde en la mayoria de paises se
privilegia el uso de la carretera con menor participacion de modos més eficientes como el
férreo o el fluvial.

La situacion es aparentemente contradictoria porque las sociedades se mueven
no so6lo en la busqueda de un mayor desarrollo econdmico y una mejor distribucién de la ri-
queza, sino que se quiere que éstas sean condiciones estables y duraderas. Sin embargo esto,
si lo vemos en el contexto de la historia reciente del mundo, coincide con una mayor contri-
bucién en términos de emisiones de gases de efecto invernadero. Segun los datos de la In-
ternational Energy Agency, el mundo emitié en el 2011 cerca de 32 mil millones de toneladas
de CO, provenientes del uso de combustibles fosiles. El mayor generador de estas emisiones
es la industria productora de energfa eléctrica y calefaccion, seguida por el sector transporte.
Dentro de éste, el mayor generador fue el transporte carretero. En total, el transporte aporté
en ese afo cerca del 22,3% de las emisiones globales y el carretero lo hizo con el 16,5%.

América Latina y el Caribe es responsable de cerca del 5% del total de emisiones
de gases efecto invernadero provenientes de combustibles fosiles, siendo México y Brasil los
mayores generadores que concentran cerca del 60% de la emision de la regidon. La contribu-
cion del sector transporte dentro del total regional es mayor que en el resto del mundo con
un 34,9 %. El transporte carretero lo hace con un 32,6%, de total. Esto responde a que la gene-
racion de electricidad se origina principalmente en hidroeléctricas, y no en los combustibles
fosiles como en otras partes del mundo. El transporte carretero de América Latina y el Caribe
aporté en el 2011, el 1,6% del total mundial de emisiones. Aunque esta proporcién sea peque-
fia y cualquier accion pueda parecer insignificante frente al impacto de otros sectores y paises,
el reto existe y las tendencias indican que esa contribucion estd aumentando. El siguiente
cuadro ilustra la situacion de la region en 2011.
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Cuadro 5.5. Participacion del transporte carretero en emisiones de CO, en América Latina y el Caribe (2011)

Participacion del transporte Participacion del transporte
Pais carretero en la emision totalde  carretero en el total de emisiones de
CO, por pais (%) CO, regional (%)
Chile 25,7 38
México 34,1 284
Argentina 23,6 83
Bolivia 36,7 1,1
Brasil 40,0 314
Colombia 34,2 4.4
Costa Rica 684 09
Cuba 44 0,2
Republica Dominicana 22,0 08
Ecuador 43,7 2,6
El Salvador 51,1 0,6
Guatemala 528 1,1
Haitf 18,7 0,1
Honduras 40,1 06
Jamaica 189 03
Antillas Holandesas 304 03
Nicaragua 36,9 03
Panama 38,5 0,7
Paraguay 90,4 09
Peru 353 30
Trinidad y Tobago 7,0 0,5
Uruguay 41,5 0,6
Venezuela 27,0 83
Otros 250 09

Fuente: Elaboracién propia sobre datos de la International Energy Agency.

Segun la International Energy Agency, en el 2013 el mundo consumié cerca de
90 millones de barriles de petroleo diarios, cifra que viene creciendo a una tasa anual aproxi-
mada de 1,6% desde el 2009. En América Latina y el Caribe se consumen diariamente cerca
de 9 millones de barriles de petrdleo, valor que se incrementa a una tasa cercana al 4% anual.
Entre 2009 y 2013, Argentina, Brasil, Bolivia, Colombia y Ecuador aumentaron sus consumos a
tasas superiores al 4% anual. Como comparacion, en el mismo lapso de tiempo Europa redujo
su consumo en un 0,3% anual y Estados Unidos crecié un poco menos del 0,2% anual. Este
comportamiento dispar entre las grandes economias tradicionales de occidente, y lo que se
percibe en las economias emergentes como las de Latinoamérica, India o China, es la raiz del
reto que se quiere resaltar.

No es solo que las economias mds desarrolladas y grandes se encuentren en re-
cesion u observando crecimientos muy bajos, sino que algunos sectores en dichas geografias
se han vuelto méas eficientes y conscientes respecto a las implicaciones de este consumo. El
siguiente grafico ilustra el comportamiento durante el Ultimo quinquenio del consumo de
combustible en el mundo, en la regién y en algunos paises, normalizado al dato del aflo 2009;
este ano es significativo pues correspondié a uno de una profunda crisis econémica mundial.
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Grafico 5.8. Comportamiento del consumo de barriles diarios de petréleo basado en el dato para 2009
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Fuente: Elaboracion propia sobre datos de la International Energy Agency.

Las emisiones de gases de efecto invernadero son directamente proporcionales al consumo
de combustibles fosiles del sector transporte: un aumento en dicho consumo genera directamente mas
emisiones. La trayectoria en la que estd inmersa la region debe llamar la atencion al menos en los siguientes
aspectos: 1) el incremento de las emisiones de gases efecto invernadero ya mencionado, 2) la presion por
conseguir y mantener las fuentes de energia a precios razonables para las economias de la regién y, 3) el
impacto sobre la salud publica que otras emisiones de caracter local tienen sobre la poblacion. Aunque los
tres factores merecen atencion en esta ocasion se hard énfasis en el primero.

Las tendencias econdmicas y de comportamiento de viaje sugieren una mayor contribucion
en las emisiones de gases efecto invernadero en el futuro medio. El crecimiento econémico, la urbanizacion y
el aumento de la motorizacidn son tres factores criticos para explicar el posible camino que seguira la region

Habiendo visto el resultado de un mayor consumo, vale la pena analizar en mayor detalle
las razones que lo explican. Se ilustran tres factores determinantes en la trayectoria que puedan seguir los
paises con el objetivo de plantear hipodtesis de comportamiento sin realizar andlisis estadisticos profundos.
El primero evalla la posible correlacion positiva entre el PIB per céapita y las emisiones per capita de CO,.
El segundo factor busca ilustrar la posible relacion positiva entre la proporcién de poblacion urbana y las
emisiones per capita de CO,. El tercero intenta explorar una posible relacion positiva entre la tasa de mo-
torizacion y las mismas emisiones. Queda claro que el determinante real de las emisiones, el niumero de
vehiculos-kildbmetro empleados en cada pais, no se ha medido o estimado de manera consistente y lo que
se busca con el andlisis es generar un conjunto de hipdtesis que lo puedan sefalar indirectamente.

La primera evaluacion parte de una observacion transversal: hay una correlacion positiva en-
tre un indicador de ingreso (PIB per capita) y las emisiones per cépita. Seria necesario seguir a un grupo de
paises en un andlisis longitudinal para confirmar esta hipdtesis a nivel individual. La relacién, de hecho, ajus-
ta bastante bien a una linea. Si no cambian los comportamientos o las tecnologias disponibles, esto sugiere
que a mayor PIB per capita, mayores emisiones de CO, se produciran por persona.

El segundo elemento de andlisis también muestra cierta relacion positiva entre la proporcion
de la poblacion urbana y las emisiones per cépita, aunque ésta es menos clara que en el primer caso. El dato
atfpico es el de Trinidad y Tobago que es un pais-isla con alto nivel de ingreso per cdpita y alta motorizacién,
pero bajo nivel de urbanizacion (de acuerdo con los estandares adoptados por el pais y reportados al Banco
Mundial) lo que puede implicar viajes largos y, por tanto, elevadas emisiones de CO, per capita. Al igual que
en el caso anterior, si no hay cambios en los comportamientos y en la tecnologfa, una mayor poblacién
urbana contribuird positivamente a mayores emisiones.

| 150 |



INFRAESTRUCTURA EN EL DESARROLLO DE AM

Gréfico 5.9. Producto Interno Bruto per capita y emisiones de CO, per capita
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Fuentes: Elaboracién propia sobre datos de la International Energy Agency (2011) y Banco Mundial (2012).

Gréfico 5.10. Porcentaje de poblacion urbana y emisiones de CO, per capita
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Fuentes: Elaboracion propia sobre datos de la International Energy Agency (2011) y Banco Mundial (2011-2013).

Buena parte de los Estados de América Latina y el Caribe son altamente urbanizados, condi-
cidn que es mas notoria en los paises con mas poblacién como Brasil (85%), México (79%), Argentina (92%),
Colombia (75%), Pert (78%) y Venezuela (93%). Aunque estas proporciones parezcan altas, el hecho de que
sean palises altamente poblados implica que aun hay posibilidad de migracion de un nimero elevado de
personas hacia las ciudades. Eso no sélo desde el campo hacia las metrépolis, sino entre urbes haciendo que
en algunos casos sea necesario ampliar el tamafo de las mismas para acomodar los nuevos ciudadanos.
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TRANSPORTE AEREO Y URBANO

El tercer elemento de evaluacion sugiere una relacion positiva, mas no lineal, entre la tasa de mo-
torizacion y las emisiones per capita de CO,. Nuevamente el dato mas elevado en emisiones per capita es el de
Trinidad y Tobago, considerado atfpico. La motorizacién es el aspecto detonante de un mayor consumo'y, sujeto a
la tecnologia, de las emisiones de gases efecto invernadero. Las naciones de América Latina en general tienen adn
tasas de motorizacion entre bajas y medias. México y Argentina son las naciones con mas vehiculos por habitante
con cerca de 280y 260 por cada mil habitantes respectivamente. Casi todos los paises considerados desarrollados
superan los 400 vehiculos por cada mil habitantes. Por lo tanto, ante un crecimiento econémico en la regién, la
capacidad de compra permitiria en muchos casos doblar, e incluso triplicar, la tasa de motorizacién de hoy, lo que
permite inferir que el nUmero de vehiculos crecerd a tasas superiores a las de la poblacion.

Grafico 5.11. Tasa de motorizacién y emisiones de CO, per capita
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Fuentes: Elaboracién propia sobre datos de la International Energy Agency (2011) y Banco Mundial (2011-2013).
Grafico 5.12. Tasa de motorizacidn y PIB per capita
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Fuentes: Elaboracion propia sobre datos de Banco Mundial (2011-2013).
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La motorizacién Unicamente mide una dimension de la relacion entre la poblacion y los ve-
hiculos. Sin embargo, la contribucién de esta variable a las emisiones pasa por dos elementos criticos que
no son evaluables directamente. El primero es el uso que se le da a dichos vehiculos; como se menciond
anteriormente se debe medir en vehiculos-kilémetros pero actualmente no se tienen datos comparables.
El segundo es la contribucion que, por cada kilémetro recorrido, hace el vehiculo en términos de emisio-
nes, lo que obedece a factores tecnoldgicos y de précticas de conduccién. La primera puede estudiarse en
términos de la eficiencia de los motores sujeta a la calidad de los combustibles, y la segunda es dificil de
cuantificar y cualificar.

Teniendo en cuenta lo anterior es importante considerar que entre las razones que po-
drian explicar una mayor emision existen correlaciones y la que mas resalta quizas es que, en general,
un mayor PIB per cépita se asocia a mas vehiculos por habitantes, tal y como lo ilustra el Grafico 5.12.
Esta relacion se ha estudiado a nivel de pafses y presenta comportamientos de curva“S”; es decir, que
crece hasta llegar a un nivel de saturacién que, por ahora, parece estar dado por las tasas de motori-
zacién de los paises mas desarrollados.

Ante el posible camino que seguird la regidn en términos de emisiones de gases efecto
invernadero es pertinente considerar acciones de mitigacién o incluso otras mas osadas que busquen
directamente cambiar esta ruta.

Los retos para la region sugeridos anteriormente tomaron mayor relevancia con la declara-
cion de Bogoté (2011- 2020), emitida durante el Foro de Transporte Sostenible para América Latina (2011).
En ésta se definid lo que se considera transporte sostenible y se adopté como marco de actuacion el descri-
to por tres lineas y 24 objetivos resumidos en:

- (Avoid) Evitar viajes motorizados innecesarios a través de la mejor planificacién del uso
del suelo y de la planificacién logistica.

- (Shift) Cambiar el uso de ciertos modos de transporte hacia modos mas eficientes.

- (Improve) Optimizar la eficiencia energética y el rendimiento ambiental de los sistemas
de transporte a través de mejoras en combustibles, vehiculos y operacion de las redes
de transporte.

Es indeseable para la sociedad no moverse, por lo tanto, el reto es evolucionar hacia una situa-
cion en la que sea necesario desplazarse menos pero, que cuando se haga, se recorran distancias mas cortas
y en modos que emitan menos. La forma en que cada pais, y en particular cada ciudad, se aproximen a dicha
meta depende principalmente de los incentivos y la regulacién que se aplique al sector. Esto particularmen-
te en la promocién del uso de modos de transporte no motorizados como en facilitar el acceso a tecnolo-
gias que produzcan menos emisiones por cada kilémetro recorrido y, de hecho, por cada pasajero-kildmetro
recorrido lo que amplia el espectro de acciones a la promocion del transporte publico colectivo eficiente en
términos de consumo energético. Esto también puede hacerse mediante el dificultar, o incluso prohibir, el
acceso a aquellas tecnologias que emiten mas.

El primero de los aspectos, que involucra la modificacion o revision de los patrones de ocu-
pacion del territorio, estd alin en una etapa muy incipiente en la region, a pesar de que se ha escrito mucha
literatura, en particular para el caso de los patrones de dispersién urbana en Estados Unidos y reconociendo
que la situacion puede ser muy diferente a lo que ocurre en dicho pais. A continuacién se hace una primera
aproximacion muy preliminar.

El aumento del tamafo de las ciudades en la regioén, unido a una creciente poblacion
urbana, genera un aumento en tiempos de viaje por mayores distancias a recorrer e incremento de
tiempos por congestion, lo que implica que sea dificil ajustarse a la primera linea de accidn (evitar).

Las ciudades de América Latina han aumentado su tamafo principalmente en nuevas areas
para vivienda y desarrollos de tipo comercial, sin embargo, la ubicacién de los lugares que atraen la mayoria
de los viajes cotidianos de trabajo y estudio siguen siendo limitados y mas bien se refuerzan en los centros
histéricos o anexos a los mismos. A pesar de que muchos de los desarrollos periféricos siguen estando aso-
ciados a poblacion de bajos ingresos ocupando terrenos sin mucha planificacion o en procesos de invasion,
ya son visibles los grandes proyectos de vivienda para grupos de la poblacién de ingresos bajos y medios
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promovidos por gobiernos nacionales y locales en estas mismas ubicaciones y sin mucha integracion con la
planificacion del transporte. Brasil, México y Colombia tienen programas de desarrollo habitacional impulsa-
dos desde el gobierno federal o nacional en cooperacién con las autoridades municipales.

De manera paralela, esto viene acomparniado de desarrollos suburbanos de ingresos mas altos
como los que se pueden observar en las grandes ciudades de estos mismos tres paises, pero también en otras
como Panamd y Santiago de Chile.

En todos los casos la ocupacién del territorio se ve afectada por dificultades de transporte y
la incapacidad de los gobiernos locales de construir vias y ofrecer sistemas de transporte publico a precios
asequibles para la poblacion y sustentables en el largo plazo. A veces, esto ha causado que las viviendas se
abandonen debido a las dificultades para acceder a puestos de trabajo y estudio. Sin embargo, en vista de
la limitada oferta habitacional en zonas mas centrales, otras personas deciden asentarse en estos lugares y
verse sometidas a tiempos de viaje y distancias cada vez mayores. Esto se da, en parte, por la escasez de vias
de calidad, lo que hace que sea complicado acceder con vehiculos de transporte publico, aumentando el uso
de opciones como la motocicleta o jeeps y, en definitiva, haciendo que los tiempos de viaje sean mayores y
las condiciones del desplazamiento mas engorrosas, inseguras y menos eficientes. Cuando se puede acceder
con automoviles, como ocurre con los desarrollos para ingresos altos y otros mejor planificados, el resultado
es que en pocos anos las vias se encuentran altamente congestionadas causando un efecto similar en los
tiempos de traslado. Un ejemplo notable es el caso del corredor sur en la ciudad de Panama.

Desde mediados de los 70, Zahavi y otros autores han investigado el concepto de presupuesto
de tiempo y gasto en transporte que indica que las sociedades destinan en promedio siempre el mismo
tiempo de viaje por persona. Un analisis muy basico, a partir de datos del Observatorio de Movilidad Urbana
(OMU), ilustra que para 2010 las ciudades en la regién seguian ofreciendo un presupuesto de viaje de una
hora, aunque con una desviacion muy elevada y no visible en este tipo de estudio. Pocas urbes tienen datos
longitudinales o encuestas comparables que permitan correlacionar estos aspectos y entender lo que estd
ocurriendo en funcion del desarrollo del tamafio y forma de las metrépolis.

Grafico 5.13. Tiempo de viaje diario promedio por habitante y tamafo de la ciudad
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Fuentes: Elaboracion propia sobre datos de la International Energy Agency (2011) y Banco Mundial (2011-2013).

En dichos estudios se establece que cuando hay menores tiempos de recorridos, se susti-
tuyen desplazamientos largos por cortos haciendo un mayor numero de viajes al dia. En el caso de los
trayectos mds largos, entonces Unicamente se efectia el nimero de viajes basico para cumplir con dicho
presupuesto. Al observar la situacion promedio de la ciudad es probable que, dado que un porcentaje im-
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portante vive en la zona central, este dato se mantenga, sin embargo, el extremo de la curva de distribucion
del tiempo de viaje deberia ser creciente hacia los valores mas elevados.

A diferencia de otros lugares del mundo como Estados Unidos, algunas ciudades de Europa
y otros paises desarrollados donde se ha estudiado en mayor detalle este fendmeno, en América Latina
no hay una migracion generalizada de puestos de trabajo hacia las afueras o bordes urbanos, sino que se
siguen reforzando las zonas centrales o las aledafias a las mismas. Incluso desarrollos que parecerfan lejanos
de su centro, como por ejemplo el de Santa Fe en Ciudad de México, siguen siendo igual de lejanos para
las poblaciones trabajadoras ubicadas en la zona sur oriente o del extremo norte del Distrito Federal y los
municipios cercanos del estado de México.

Ante una coyuntura de crecimiento econémico y aumento de la dependencia del ve-
hiculo individual, mejorar la forma en que las ciudades y paises desarrollan y garantizan en el largo
plazo el servicio de transporte publico se convierte en un objetivo estratégico de la region. La posi-
bilidad de lograr grandes cambios a través de la segunda linea (transformaciones modales) depen-
de enteramente de esto.

La ultima década ha visto pocos nuevos sistemas de transporte publico de gran envergadura
en la region. La cantidad de nuevos metros se cuenta con menos de los dedos de una mano, y los sistemas
de autobuses de transito rapido (BRT), que en la primera mitad de la década pasada surgieron de manera
notoria tras el éxito inicial de Transmilenio, han visto frenado su desarrollo al enfrentar dificultades de calidad
del servicio y sustentabilidad financiera.

En este contexto, destacan las inauguraciones de los metros de Santo Domingo y Ciudad de
Panama. Actualmente estd en construccion el de Quito y el de Lima sigue creciendo. Varios metros existen-
tes han ampliado sus sistemas con participacién del sector privado, como ocurrié con las Ultimas exten-
siones del metro de Sdo Paulo o el desarrollo de la linea 2 del metro de Lima. También se ha avanzado en
estudios para crear lineas de metro en dos ciudades emblematicas para los BRT como Curitiba y Bogota. En
ambos casos, sin embargo, se enfrentan problemas de financiamiento. Recientemente se anuncié que la
primera linea del metro de Bogoté podria costar cerca de USD 7.500 millones.

Los casos mas emblemdticos de nuevos sistemas son los de Santo Domingo y Panama. El
primero comenzd a construirse a finales de 2005 y su primera linea (de 14,5 kilémetros) se inauguré en el
ano 2009, con un costo cercano a los USD 750 millones. La segunda linea, que mide cerca de 34 kildmetros,
inicié operaciones en el 2013. La tarifa esta cercana a 90 centavos de délar por viaje y moviliza diariamente
cerca de 100.000 pasajeros.

En la Ciudad de Panama se construyd la primera linea de metro en 38 meses, entre marzo
del 2011 y febrero de 2014. Tiene 13,7 kilémetros y el costo estimado de disefio, construcciéon fue de USD
1.900 millones. Hoy en dia estd operando con una tarifa de 35 centavos de ddlar, aunque el secretario del
metro habia anunciado que el precio recomendable era de 65 a 70 centavos de dolar. A mediados de junio
de 2014 se movilizaban cerca de 160.000 pasajeros al dia. Se estima que los costos de operacién anual son
cercanos a los USD 52 millones y el subsidio directo ronda los USD 30 millones. Actualmente estd en proceso
de estudio la linea 2.

En cuanto a los sistemas de buses de alta capacidad que surgieron con un impuso renovado
después del éxito inicial de Transmilenio en Bogota en el afo 2000, se enfrentan problemas de sostenibi-
lidad financiera y de calidad del servicio. En Colombia y México existen esquemas de financiacion para la
construccion de infraestructura que involucran una politica del orden federal/nacional de apoyo directo al
desarrollo de sistemas de transporte publico.

El paradigma de auto sostenibilidad para cubrir los costos de operacion a través de la tarifa ha
sido puesto en discusion desde, al menos, dos perspectivas. La primera es que tarifas mas altas necesarias
para pagar los costos de operacion (altamente influenciados por los gastos financieros para el repago de
financiamiento inicial de flota nueva) dejarian por fuera del uso del sistema formal a grupos importantes de
la poblacién de menores ingresos. Estos se verfan obligados a usar modos de baja eficiencia y, en la mayoria
de los casos, informales y, por lo tanto, sin garantfas de seguridad o niveles de servicio minimo. Esto también
influye en el aumento del uso de la motocicleta que, hasta el momento, se asocia a menores eficiencias en
términos ambientales y a mayores indices de accidentalidad y siniestralidad, sobre todo en la poblacion
joven masculina de menores recursos.

El segundo lente con el que se ha evaluado dicho paradigma corresponde la calidad del ser-
vicio ofertado con una tarifa asociada a la auto sostenibilidad. Aunque es necesario profundizar en la labor
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y la corresponsabilidad de los operadores y de los entes gubernamentales encargados de la planificacion y
gestion de los sistemas, si es verdad que dicha restriccion limita la posibilidad de ofrecer mejoras al servicio
prestado. En todo caso es necesario recordar que, aunque el aspecto financiero es determinante en la sos-
tenibilidad de los sistemas, éste obedece a decisiones de ingenieria, gestion y operacion de transporte que
definen las inversiones iniciales, la estructura de costos de operacion y los ingresos por recaudo. Por mas
dinero que se inyecte en los sistemas, si estos no atienden las estructuras de planificacién y operacién, los
esquemas financieros se quedaran cortos en apalancar mejores niveles de servicio en el largo plazo. Algunas
ciudades de América Latina como Buenos Aires, Sdo Paulo, Santiago de Chile y Ciudad de México tienen
subsidios directos a la oferta de transporte publico.

Mejores niveles de servicio a tarifas asequibles son los atributos necesarios para conseguir
que los sistemas de transporte publico puedan convertirse en opciones atractivas para usuarios de modos
de transporte individual.

Ante este panorama surgen los siguientes retos principales:

- Ampliar el espectro de fuentes de financiamiento al que pueden acceder las em-
presas gestoras de los sistemas de transporte publico, de tal manera que se pueda
romper la identificacién ingreso por tarifa = repago a actores del servicio. El ingreso
por tarifa debe ser una de las posibles fuentes de financiamiento para repago de
inversiones o costos de operacion. Esto no necesariamente debe entenderse como
equivalente a subsidios directos desde el nivel central o municipal. Los grandes sis-
temas de transporte publico integrado de ciudades de alto desarrollo en Europa
pueden ofrecer ejemplos de fuentes alternativas. Por ejemplo, es interesante buscar
opciones asociadas al hecho que el transporte urbano no es modal, sino que re-
quiere de una visién integral y, por lo tanto, de un financiamiento integral. En ese
sentido resulta conveniente explorar caminos asociados, por ejemplo, al destino de
recursos recolectados por parqueos en via o al desarrollo de nuevas edificaciones en
cercanias de los sistemas de transporte que se beneficien de los mismos.

- Lanecesidad de pensar, planificar e invertir en redes de transporte publico con elemen-
tos estructurantes, pero conectadas e integradas a redes de menor jerarquia que reciban
de manera comparable inversiones en infraestructura y operacion tanto del sector publi-
co como del sector privado. En este sentido, vale la pena ver el caso de Panama, donde
el gobierno decidié recientemente nacionalizar la operacion del sistema de buses de la
ciudad que habia sido licitado a un operador privado hace 5 anos.

La tasa de motorizacion en la regién puede crecer en el corto plazo ante y el aumento
de los ingresos de buena parte de la poblacion. En esa medida, la composicion de la flota vehicular,
en términos de como ésta consume los recursos no renovables y genera emisiones, es determinante
para entender el reto a enfrentar

Para evaluar la situacién de la regidn en esta materia vale la pena compararla con lo que
estd ocurriendo en los paises que lideran el cambio tecnolégico y que, ademds, tienen las mayores tasas de
motorizacion. Segun el International Council on Clean Transportation (ICCT, 2013), en el afio 2010 habian
registrados cerca de 860 millones de vehiculos livianos en el mundo, de los cuales 28 estaban en Brasil, 22
en México y 20 en el resto de la region, es decir menos del 10% de la flota mundial. En cuanto a vehiculos
pesados se tenia una flota cercana a los 160 millones de los cuales 3 estaban en México, 2 en Brasil y 8 en el
resto de la region. Para el 2030, la misma organizacion espera un crecimiento de cerca del 80% de la flota de
vehiculos livianos y de aproximadamente 70% en vehiculos pesados en América Latina y el Caribe.

En el mundo se registran cada afo cerca de 80 millones de vehiculos automotores nuevos,
siendo China y Estados Unidos de América los mercados mas grandes. En seis afnos, paises de rapido creci-
miento econémico como China, India e Indonesia han duplicado el nimero de nuevos vehiculos al afo. En
Europa, reconociendo que los ultimos afos fueron de recesion econdémica, el nimero de vehiculos regis-
trados anualmente viene descendiendo de manera continua desde el 2007. En el 2001 se contabilizaban
al afo cerca de 16 millones de autos nuevos, y en el 2012 esa cifra estuvo por los 12 millones (ICCT, 2013).

Algunos de los mercados con un mayor numero de vehiculos y sede de la mayoria de in-
dustrias del sector automotriz han establecido estandares relacionados con los niveles de emision de CO,
ademds de hacerlo para contaminantes de afectacion mas local. Por ejemplo, en 2009, la Unidn Europea
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establecio la reglamentacion definiendo un nivel objetivo para el 2015 de 130 g/Km, que corresponde aproxima-
damente con 5,2 litros por cada 100 km recorridos. Se ha propuesto, ademas, que para el 2020 el valor esté cercano
alos 90 g/Kmyen el 2025 ronde los 70 g/Km. En el 2012 el promedio europeo estaba en 132 g/Km en un descenso
desde valores cercanos a los 170 g/Km en 2001. En Estados Unidos los niveles de emisiones oscilaban entre 170y
195 g/Km en 2010, y en China alrededor de 180 g/Km. Los objetivos en estos dos paises para 2020 son similares a
los que la Union Europea se ha propuesto para el 2015 (ICCT, 2013),

Lo que se ha observado en la mayoria de estos casos es que la definicion de estandares de emi-
siones para gases de efecto invernadero ha generado investigacion, desarrollo y la construccion de un mercado
para vehiculos que cumpla con dichos pardametros. La idea es contar con una flota que no emita, al menos, en la
fuente. A finales del 2012 la proporcion de vehiculos de bajas emisiones (hibridos eléctricos) en Europa era muy
baja y estaba encabezada por Holanda con un 4,5% de su flota registrada ese afio. En Estados Unidos las ventas de
vehiculos hibridos rondan el 5% del total anual y Japdn es el lider con un 20% de los vehiculos nuevos (ICCT, 2013).

Las distintas proyecciones no estiman un cambio dréstico en la participacion de estos vehiculos
a nivel mundial, sino una variacién marginal creciente, pero que tardaréd en tener impactos globales. En América
Latina es poco lo que se ha avanzado en esta materia, debido a que los procesos de registro de vehiculos son de
baja calidad (y en algunos casos no existen) y a la falta de una politica general de regién para establecer y fiscalizar
las emisiones de los vehiculos que se venden y se utilizan.

En América Latina la introduccion de autos hibridos y eléctricos ha sido muy lenta 'y los que mas se
venden actualmente tienen rendimientos en términos de emisiones alin mayores a los que se vefan casi 10 afios
atras en Europa. El Cuadro 5.6 ilustra la situacion para vehiculos nuevos en Europa y en el estado de Sao Paulo, en
Brasil, que es el pais mas grande de la regién y donde ademas se manufactura un volumen importante de vehiculos.

Cuadro 5.6. Emisiones de CO, por tipo de vehiculo en Europa y Brasil (Sao Paulo)

Europa g/Km Brasil (Sao Paulo) g/Km
Auto a gasolina 140 Auto a gasolina 198
Auto a diésel 135 Flex-Gasol 241
Auto a gas natural 90 Auto a gas natural 148
Diésel - hibrido 90 Flex-Etanol 170
Gasolina — hibrido 90
“full”- eléctrico 0

Fuente: ICCT (2013) y CETESB (2012) para flota 2011.

En México, el otro pais con mayor nimero de vehiculos, se adelanté una investigacion distin-
ta, identificando los autos mas vendidos en lo que va de 2014 y obteniendo de la web www.ecovehiculos.
gob.mx la tasa de emision de CO,. Los resultados se resumen en el siguiente cuadro.

Cuadro 5.7. Emisiones de CO, de los vehiculos mas vendidos en México, todos a gasolina (2014)

Vehiculo g/Km
Chevrolet AVEO 184
Nissan VERSA 170
Nissan TSURU 180
VW Jetta 200
VW Clasico 200
Chevrolet Spark 156
VW Vento 192
Nissan March 168

Fuente: Ecovehiculos (2014).
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Es importante mencionar que los vehiculos fabricados en México y Brasil son exportados
a toda la region. También nétese que en el caso de los camiones pequerios, las emisiones pueden
ser cerca de 60 g/km mas que en los automoviles. Para las motocicletas (gasolina) se observan tasas
cercanas a los 60 g/Km.

Lo anterior no es un analisis estadistico riguroso, ni corresponde a pruebas realizadas
a los vehiculos, sino que utiliza informacién publica para hacer una aproximacion a una hipétesis de
comportamiento. Actualmente muchos de los paises de la region estdn viendo un aumento de sus
ingresos per capita, lo que conlleva un incremento en la tasa de motorizacion. En este caso, una pro-
porcion muy importante de los automaviles nuevos tienen tasas de emision de CO, medidas en g/Km
similares a las que se observaban en Europa hace mas de 10 anos. Ante esta situacion tecnoldgica, es
cada vez mas apremiante atender las dos lineas adicionales de actuacién, asi como definir politicas
que consideren el hecho que América Latina estd quedando atrds con respecto al resto del mundo
desarrollado en cuanto a su contribucion a las emisiones de CO,.

La introduccion de vehiculos de bajas emisiones enfrenta diferentes barreras que no
estan siendo parte de las politicas para reducciéon de la contribucion regional a las emisiones de
gases efecto invernadero

La busqueda de un vehiculo que produzca cero emisiones en la fuente viene enfrentando
dificultades que son mucho més evidentes en Estados Unidos, Japdn y Europa, que en la regién. En América
Latina la presencia en el mercado de este tipo de vehiculos es mds bien una curiosidad y la discusion no
hace parte de ninguna agenda con excepcién de un par de casos relacionados con la introduccion de flota
de estas caracteristicas para sistemas de transporte publico.

En el centro del debate estan dos factores: a) autonomia de los vehiculos y posibilidades de
recargas b) relacién peso-potencia de los mismos. Esto se refleja en un ambiente complejo para que el mer-
cado se desarrolle de tal forma que el consumo aumente no sélo en la compra de los automaviles, sino en
su utilizacion diaria.

Los principales obstaculos que se han identificado para la mayor introduccién de vehi-
culos eléctricos son:

- Costos elevados (a pesar de que se ha reducido por el desarrollo de nuevas tecno-
logias en baterias), siguen siendo mas caros que los vehiculos a gasolina (entre 50 y
80% mas caros) en paises desarrollados. En la region donde no se producen el precio
serfa aun mas elevado.

- lLa infraestructura para carga aun no se ha desarrollado a un nivel comercial que
haga que el precio de la recarga sea barato y se haga de manera rapida. En algunos
paises esto es un reto incluso para vehiculos a gas.

- El proceso de carga debe ser inteligente en cuanto a cémo los vehiculos compar-
ten el consumo con el resto de consumidores. Esto se restringe cuando la energia
estd limitada o racionada como ocurre en algunos paises de la region. El hecho de
compartir/competir con el consumo de energia con hogares e industria hace que
estos vehiculos puedan resultar afectados en momentos de racionamiento, debido
a condiciones climéticas que produzcan menor disponibilidad de agua o de com-
bustibles fosiles para la producciéon de energia.

- Es necesario un mayor conocimiento de parte de los usuarios para cambiar los pa-
trones de uso y consumo de los vehiculos de combustién interna tradicionales.

En conclusion, ante una situacion de crecimiento econdémico y de aumento de la poblacion
urbana, se deberfa manifestar una mayor demanda de transporte individual evidenciada en un mayor nu-
mero de vehiculos kilémetro, lo que ademas de tener un impacto directo sobre la congestion, conlleva un
incremento en las emisiones de gases efecto invernadero; esto, sujeto a la tecnologia empleada para im-
pulsar los vehiculos. Ante esta realidad, lo que se observa es que la flota vehicular de la region actualmente
tiene un rezago cercano a los 10 afios con Europa y menor con otros paises desarrollados. Hoy en dia la
incorporacion de flota de mayor eficiencia y menores emisiones estd ausente dentro de la discusion politica
y de mercado de vehiculos en América Latina y el Caribe. Esto configura un camino de mayor contribucién al
calentamiento global por parte de la region que debe ser al menos entendido con mayor detalle y atencion.
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INFRAESTRUCTURA EN EL DESARROLLO DE AMERICA LATINA

CORRIENDO LAS FRONTERAS
DE LOS MODELOS DE GESTION
FERROVIARIA: EL CASO DE BRASIL

Con 27.200 kilémetros de lineas en operaciones, el sistema ferroviario brasilefio, movilizd en
2012,481 millones de toneladas, el 70% de lo transportado en su conjunto por los 37 operadores ferroviarios
de cargas de América Latina y el Caribe. Ese tonelaje, del que tres cuartas partes es principalmente mineral
de hierro, fue atendido por los ocho operadores ferroviarios (siete de gestion privada y uno de gestion pu-
blica) con que cuenta el pals.

Estos operadores ferroviarios se desempenan bajo un modelo de gestidn verticalmente inte-
grado en el que una Unica empresa, en cada territorio concesionado, tiene a su cargo tanto el mantenimien-
toy la rehabilitacion de la infraestructura, como la explotacion comercial y la operacion de trenes. Entre 1997
(cuando comenzaron las gestiones privadas) y 2012, el trafico de cargas crecié 90% medido en toneladas y
117% medido en toneladas-km, llevando la distancia media de los envios a 620 kildmetros'.

En agosto de 2012, el gobierno de Brasil dio a conocer el Programa de Inversiones en Logistica
(PIL) que incluye un conjunto de proyectos que “habran de contribuir al desarrollo de un sistema de trans-
portes moderno y eficiente, y que seran llevados a cabo mediante asociaciones estratégicas con el sector
privado, promoviendo la sinergias entre las redes carreteras y ferroviaria, del transporte por agua, puertos
y aeropuertos™. En su gran mayoria, los proyectos han surgido del Plan Nacional de Logistica y Transportes
(PNLT), que forma parte de un proceso de planeamiento permanente.

Principalmente, el programa implica construir (y también mejorar), 11.000 kildmetros de li-
neas ferroviarias (con un costo estimado en USD 45 mil millones) y 7.500 kilémetros de carreteras (con una
inversion que ronda los USD 21 mil millones)®. Vale la
pena destacar que en el mundo occidental no es ha-
bitual que un plan de infraestructura de transporte te-
rrestre contenga mayores montos de inversion y tam-
bién mas kildémetros de ferrocarriles, que de carreteras.

Formalmente, el programa ferroviario
tiene como directrices principales la provision de una
red ferroviaria amplia, moderna e integrada, con cade-
nas de abastecimiento eficientes y competitivas a “tari-
fas maodicas” (por el uso de la infraestructura ferroviaria).

' Fuente: Balance del Transporte ferroviario de Cargas 2012. Asociacién Nacional de Transportadores Ferroviarios.
2 www.valec.gov.br

? Diario Los Andes, Argentina, seccién Economia, 15 de agosto de 2012.
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TRANSPORTE EN TREN, EL CASO DE BRASII

Las principales lineas que se construirian son las siguientes:

- LaFerrovia Norte Sul (EF 151), de 4.197 kildmetros, entre Barcarena, estado de Pard y Rio Grande,
en el estado de Rio Grande do Sul, que atravesara el pais de norte a sur.

- La Estrada de Ferro del Pantanal (EF 267), desde Panorama, estado de San Pablo, hasta Porto
Murinho, en Mato Grosso do Sul, con 750 Km de extension.

-« LaEstrada de Ferro de Integracion Oeste-Este (EF 334), de 1.022 Km que, partiendo de Ilheus, estado
de Bahia, llega hasta Figueirépolis, estado de Tocatins, donde se vincula con La Ferrovia Norte-Sul.

-+ laEstrada de Ferro Ferrovia Transcontinental, que partird del Litoral Norte Fluminense, pasara por Bra-
silia, en el Distrito Federal, y luego de atravesar los estados de Goids, Mato Grosso, Rondonia y Acre,
llegara hasta Boquierao da Esperanza, en la frontera entre Brasil y Perti. Su extension en territorio brasi-
lefio alcanzard a los 4.400 kilometros. El tramo prioritario de este corredor es el que se extiende entre
Lucas do Rio Verde (MT) y Campinorte (GO), de 901 kildmetros de extension.

Mapa 6.1. Expansion de la red ferroviaria brasilefa
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El gobierno de Brasil prevé que las lineas nuevas se desemperien bajo un modelo verticalmente desinte-
gradoy de libre acceso de operadores. En consecuencia, implementard la concesion de solo la infraestructura mediante 14

“ Alrededor de un tercio de la extension de la ferrovia Norte-Sul se encuentra en operaciones o proxima a hacerlo.
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llamados a licitacion. Los futuros concesionarios tendran a su cargo la construccion fisica de las lineas con la provisién del
sistema de sefialamientoy, luego, una vez iniciadas las operaciones, gestionaran su mantenimiento, con el correspondiente
control de tréfico de los trenes, por un periodo de 35 afios, que incluyen los 5 afios previstos para la construccion de cada
uno de los tramos. El contrato podré ser extendido otros 35 afos a criterio de la autoridad regulatoria ferroviaria brasilefa.

Las Iineas serdn construidas en trocha ancha de 1.600 metros y el disefio geométrico debera permi-
tir que los trenes circulen a 80 Km/h. Sobre esas vias también deberan transitar tanto los operadores ferroviarios ya
existentes (que hoy se desempefan como concesionarios verticalmente integrados, a los que muy seguramente
les serd requerido que lo hagan bajo otra razén social), como los nuevos.

El Estado aportara hasta el 70% del monto de inversién necesario a tasas, en términos reales reduci-
das, a través de los bancos publicos brasilefos (principalmente el BNDES, pero también el Banco de Brasil y la Caixa
Econdmica Federal). El periodo de pago serd de 30 afos, con 5 anos de gracias y 25 afios para la amortizacion de
los créditos. El 30% restante sera aportado por los futuros concesionarios.

Los nuevos concesionarios de la infraestructura no correrdn ninguin riesgo demanda: en nombre
del gobierno de Brasil, la empresa estatal VALEC (VALEC Construcciones, Engenharia y Ferrovias S/A, empresa publi-
ca federal vinculada al Ministerio de Transportes), comprara (y pagara por) la totalidad de la capacidad disponible
delaslineas ferroviarias que integran cada una de las concesiones de infraestructura a otorgarse. Los concesionarios
de infraestructura no pueden “vender” directamente la capacidad de via a los futuros operadores, sino que tienen
la obligacion de venderla integramente, y de manera exclusiva, a VALEC.

Un aspecto central del modelo es que los nuevos concesionarios de infraestructura no pueden ser
operadores ferroviarios. Sin embargo, las empresas accionistas de los actuales concesionarios verticalmente inte-
grados también pueden formar parte de los nuevos concesionarios de infraestructura.

Los futuros concesionarios de la infraestructura serdn remunerados por VALEC, en nombre del go-
bierno de Brasil, mediante la Tarifa de Disponibilidad de Capacidad Operacional (funcion de los trenes-km de ca-
pacidad efectivamente ofrecida a los operadores ferroviarios), que cubrird todos los costos fijos de infraestructura:
tanto los de capital (los mas relevantes, incurridos en la construccion de las lineas), como los de operacion (mante-
nimiento de la infraestructura y control de trafico). VALEC, a su vez, recuperard el pago efectuado a los concesiona-
rios por la disponibilidad de capacidad, vendiéndola a los futuros operadores interesados en circular sus trenes, a
los que les cobrard la Tarifa de Capacidad de Trafico por emplear las vias.

Adicionalmente, los concesionarios cobraran de manera directa a los operadores ferroviarios la Tarifa
de Utilizacion, que les permitird cubrir los costos variables de infraestructura asociados a la circulacion de trenes
(funcion de las toneladas-brutas® circuladas).

Sibien los futuros concesionarios corren el riesgo de construccion, éste no ha generado mayores
dudas sobre la viabilidad de las concesiones. El denominado “riesgo VALEC es el que ha creado grandes tensiones
entre los eventuales postores y el gobierno, por lo que se encuentra en el centro de las discusiones.

Figura 6 .1. Roles de los distintos actores en las lineas ferroviarias nuevas
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> Las toneladas brutas incluyen el peso propio del material rodante (locomotoras y vagones) mas el peso de la carga transportada. Son utilizadas como el

mejor proxy para indicar el deterioro causado sobre la infraestructura ferroviaria por la circulacién de trenes.
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El mercado de las grandes empresas de construccion y sus agentes financieros han definido como
“riesgo VALEC" al asociado a que se puedan (o no) sostener, durante un periodo de 30 afos, los pagos trimestrales
al concesionario, que habra de repagar los costos asociados a la construccion de las lineas, a las tareas de manteni-
miento fijo de la infraestructura una vez iniciadas las operaciones, y de control de trafico. Las dudas giran en torno
a si las futuras administraciones de VALEC (en Ultima instancia, el gobierno federal), honraran los compromisos
financieros asumidos a largo plazo por la actual directiva a con los concesionarios.

Como respuesta, el gobierno federal esta avanzando en el disefio de un sistema de garantias:

- (Cada concesion tendrd su propia garantia financiera, adecuada a su tamano.

- (Cada concesion contara con sus propias cuentas bancarias, en las que se depositaran las tarifas
que los distintos operadores ferroviarios pagaran a VALEC por emplear la infraestructura, con-
tribuyendo a su repago.

< Mediante titulos de deuda publica, considerados libres de riesgos y de elevada liquidez,
el gobierno federal ha aumentado el capital social de VALEC en 15.000 millones de reales
(USD 6.726 millones)®.

- Secontratarfa un banco privado para que actiie como agente fiduciario que tendria a su cargo
la gestion de las garantfas ofrecidas a los constructores e inversores.

+ Durante la construccién de la lineas y, siempre que se encuentren al dia con el cronograma fisi-
co de los trabajos, los concesionarios recibiran, en concepto de anticipacién de remuneracion,
el 15% del monto total de las inversiones

Las mejores estimaciones disponibles del gobierno indican que VALEC solo podrd recuperar
alrededor del 60% o 70% de los gastos totales (principalmente de capital) en los que incurra.

Sin embargo, la orientacién del gobierno para “abrir” el sistema ferroviario a un mayor grado
de competencia “intra-ferroviaria’, de manera que atienda nuevas demandas y logre una mayor participacion
en el mercado de transporte, no se limita a las lineas que se crearan. También avanza sobre las concesiones
verticalmente integradas existentes "haciendo equilibrio” para que su nuevo modelo de gestién en la materia
no luzca como una afrenta a la seguridad juridica y los derechos adquiridos de los concesionarios existentes.
Asi, se les ha requerido que identifiquen, en sus respectivas redes, las capacidades ociosas de infraestructura
de cada una de sus lineas. La capacidad ociosa es aquella no empleada por los trenes de los concesionarios
verticalmente integrados que también podra ser comprada por VALEC y ofrecida luego a los operadores fe-
rroviarios independientes que quieran utilizarla.

No existe limite al nimero de operadores que, cumpliendo las exigencias del regulador’, la ANTT
(Agencia Nacional de Transportes Terrestres), puedan acceder a la infraestructura de los concesionarios actuales,
verticalmente integrados, 0 a la infraestructura de los futuros concesionarios, verticalmente desintegrados. Esto
quiere decir que tanto en la capacidad ociosa no utilizada por el concesionario del modelo verticalmente inte-
grado, como en la capacidad total del verticalmente desintegrado, se permitird la entrada de terceros operadores
ferroviarios independientes sin restricciones, excepto por limitaciones de capacidad o inviabilidad operacional. No
se prevén barreras econémicas a la entrada de los operadores ferroviarios; esto es: open access.

Asi, Brasil estd avanzando hacia la coexistencia de dos modelos diferentes de gestion. Sobre la red
existente se concibe un modelo verticalmente integrado con el libre acceso de terceros operadores alli donde exis-
ta capacidad ociosa. Conceptualmente, el modelo no es totalmente nuevo y tiene puntos de contacto con el que
emprendié durante muchos afios Queensland Rail en Australia y, hoy, sobre esas mismas lineas, Aurizon. Y, también,
con el vigente en las concesiones de la lineas de cargas y pasajeros de Per.

En cambio, la conceptualizacién del modelo verticalmente desintegrado con libre acceso de ope-
radores a serimplementado en la construccién de lineas nuevas mediante concesionarios de la infraestructura por
35 anos, en las que el gobierno asume el riesgo demanda y, en consecuencia, también cualquier eventual desfase
financiero entre los pagos que le habra de realizar al concesionario de la infraestructura y lo que habré de cobrarle
a los futuros operadores por su uso, no tiene practicamente precedentes a nivel mundial y “corre las fronteras”de lo
conocido en la materia.

Surgen asi un conjunto de conceptos centrales en la nueva orientacion ferroviaria del pafs, transcu-
rridos poco mas de 20 afos desde que fuera concebido el disefio actual que permitio la introduccion del capital y
la gestion privada en la actividad de cargas:

© Al tipo de cambio de 1 USD= 2,23 reales, al 1ro de septiembre de 2014.
7 EI'5 de junio de 2014, la ANTT publico la Resolucién ANTT Numero 4.348 que aprueba el Reglamento del Operador Ferroviario Independiente.
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- Las concesiones verticalmente integradas permitieron que hubiera incrementos sustanciales
en los niveles de trafico®, tanto en los mineros (medidos en toneladas-km, 103% entre 1997 y
2012) como en los no-mineros (177% entre los mismos afos), y que se alcanzara una participa-
cion del 309% del ferrocarril frente al camién en la movilizacion del transporte terrestre. Sin em-
bargo, la concepcion dominante en el gobierno es que hay mas espacio para la participaciéon
delos ferrocarriles de cargas en el mercado del transporte terrestre de cargas, y que la eventual
falta de apetito que presentarfan algunos concesionarios actuales para captarlo y transportarlo
podria ser corregida mediante la participacion de un nimero mayor de operadores de distin-
tos tamanos, que se desemperien ya sea como transportadores publicos de diversos cargado-
res, o bien moviendo carga propia.

- Enlo que respecta a las nuevas lineas a construirse, el surgimiento de nuevos operadores y
la viabilidad financiera de los que habran de circular por ella depende, en buena medida (en
tanto se trata de una‘industria”de margenes estrechos), de la tarifa que VALEC les cobre por el
uso de lainfraestructura. Esto dependerd, a su vez, de cdmo cuantifican VALECy las autoridades
el propdsito declarado del Programa de Inversiones en Logistica de aplicar tarifas (por el uso de
las infraestructuras nueva) moderadas.

- Queda claro que, seguramente, el objetivo anterior no resultard compatible con el de una recu-
peracion plena de los costos de construccion y operacion. Brasil estima que deberd subsidiar,
para el conjunto de las lineas nuevas a crearse, alrededor de un tercio de los costos fijos de
construccién y operacion. El déficit fiscal y las urgencias financieras de los sucesivos gobiernos
estaran acechando permanentemente este compromiso y constituyen la base del antes men-
cionado "riesgo VALEC".

- Los eventuales subsidios a la nueva infraestructura ferroviaria no vulneran principios de equi-
dad en la competencia ferrocarril-camion. En practicamente toda Latinoamérica los camiones
pesados, que son los que “destruyen”las carreteras y compiten con el ferrocarril por los traficos
masivos, no pagan plenamente la infraestructura que ‘consumen’; y menos aun cuando se en-
cuentran sobrecargados pues, como se sabe, el efecto destructivo sobre las vias es funcion de
la cuarta potencia del peso por eje de los vehiculos, y los costos correspondientes tienen un
comportamiento exponencial. Si bien subsidiar la infraestructura ferroviaria se aleja del dptimo
econdmico es, en términos practicos, un second best que, frente a los subsidios a la infraestruc-
tura que también posee el transporte automotor de cargas, genera mas equidad (y no menos)
en la competencia ferrocarril-camion por el transporte terrestre de cargas.

< Implementar la desintegracion vertical y la introduccion de distintos operadores sobre la in-
fraestructura ferroviaria no serd “gratis”en términos regulatorios, ni tampoco “barato” Generard
desaffos tanto en aspectos vinculados a la calidad de las regulaciones técnicas y las normativas
econdmicas, como en la calificacion de los recursos humanos que las apliquen.

- Encuanto a las regulaciones técnicas, las dificultades tecnoldgicas asociadas a la relacion “rue-
da-riel” se complican cuando una y otro pertenecen a distintas organizaciones y surgen ten-
dencias que buscan ahorros de costos mediante el diferimiento del mantenimiento por una
u otra parte (ya sea en los trenes o en la infraestructura). Surge también el desafio del cum-
plimiento estricto de los protocolos que se establezcan para verificar que el material rodante
que accede a una linea ferroviaria se encuentre en las condiciones necesarias para emplear
adecuadamente la infraestructura.

+ Los retos de regulacion econdmica vienen dados principalmente por lograr que no existan dis-
criminaciones en la asignacién de canales de trafico entre los distintos operadores y que su cum-
plimiento sea efectivo. Y, posiblemente antes de todo, a que el organismo regulador implemente
criterios claros para definir quién califica para alcanzar el rol de operador ferroviario (aspectos
técnicos, econdmicos, financieros, legales y juridicos), y para arbitrar los conflictos que inevitable-
mente habran de surgir entre las partes en caso de producirse, entre otras situaciones posibles,
accidentes importantes o alteraciones significativas en el desemperio operativo.

-+ Pero por sobre todo lo expresado, cabe reflexionar sobre la viabilidad de largo plazo de una es-
trategia ambiciosa de desarrollo econémico y cambio modal que descansa, en una muy fuerte
medida, en la solidez de las cuentas fiscales del gobierno federal para financiarla.

8Medidos en toneladas-kilémetro.
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