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Resumo Ejecutivo

Capitulo 1

HABILIDADES: MEDICAO, SITUAGAO ATUAL
E PERSPECTIVAS NA AMERICA LATINA

A América Latina avangou muito nas ultimas décadas: ampliou a cobertura de servigos sociais a setores
vulneraveis, melhorou seu desempenho econémico e consolidou sua posigcdo democratica. No entanto,
ainda ndo embarcou completamente no trem do desenvolvimento econdmico. Um fator chave para
atingir esse ponto € melhorar a quantidade e qualidade de seu capital humano, um processo no qual as
habilidades para o trabalho e a vida séo os pilares fundamentais.

Quando, como e onde se formam estas habilidades? O RED 2016 destaca a importancia de determina-
dos momentos ao longo da vida e de diferentes investimentos que se complementam uns aos outros
para construir habilidades cumulativamente. Estes investimentos sdo canalizados através de quatro
areas ou contextos de formacéo, que abarcam ndo somente as instituicbes educativas tradicionais,
mas também a familia, o ambiente fisico e social (por exemplo, o bairro ou comunidade de residéncia)
e o mundo laboral. Assim, o relatério destaca que as habilidades ndo vém gravadas ao nascer, mas
evoluem de acordo com muitos acontecimentos que se dao desde muito cedo na vida, até a entrada
na fase adulta. No entanto, ha dois momentos da vida que resultam ser mais rentaveis para gerar novas
habilidades: a primeira infancia (incluida a etapa pré-natal) e a juventude.

Além disso, as habilidades que hoje sdo importantes para a vida e o trabalho, tanto na esfera individual
como na social, ndo seguirdo sendo, necessariamente, no futuro. E por isso que o RED 2016 discu-
te também as mudangas tecnoldgicas, demograficas e de organizagéo social que ajudam a entender
quais podem ser as habilidades mais necessarias para os proximos anos.

Habilidades para o trabalho e a
vida: definicoes e medicoes

De que falamos quando falamos de habilidades?

As habilidades sao as capacidades das pessoas para aprender e resolver de maneira eficaz diferentes
problemas ou para enfrentar situagdes novas ou complexas. No entanto, influenciam na maneira como
uma pessoa se desempenha na escola ou em seu trabalho, como se relaciona com seus familiares e
amigos, quéo integrado esta na vida civica de sua cidade, ou que habitos de saude possui. As habili-
dades englobam conhecimentos, valores, destrezas motoras, cognitivas e de carater ou temperamento
que vao se acumulando ao longo da vida, inclusive antes de nascer. Deste modo, o conceito abarca
dominios muito diferentes, que incluem aspectos mentais, fisicos e emocionais.

Quantas habilidades existem?

Ha uma infinidade de habilidades que contribuem para que os individuos se desenvolvam com éxito
no trabalho, e mais geralmente, na vida. Algumas delas tém caracteristicas que as assemelham, o que
permite formar taxonomias ou grupos diferenciados. Neste livro sdo considerados trés grandes grupos:
habilidades cognitivas, socioemocionais e fisicas.
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As habilidades cognitivas estdo muito relacionadas ao conceito de “inteligéncia” e podem ser descritas
como as capacidades e processos mentais para a aprendizagem, o processamento de informacéo e
a tomada de decisbes. As habilidades socioemocionais se referem a personalidade e as capacidades
de regulacdo das emogdes, tanto as proprias quanto das outras pessoas, e incluem a perseveranca, o
autocontrole, a confianga nos outros e em si mesmo, a autoestima, a resiliéncia ou a capacidade para
se recuperar de situagdes adversas, a empatia, a tolerancia em relacdo a opinides diferentes, entre
outras. Por ultimo, o desenvolvimento fisico se encontra intimamente vinculado ao estado de saude
em cada momento da vida. Deste modo, boas habilidades fisicas permitem utilizar de maneira eficaz
as destrezas motoras e os sentidos para realizar uma tarefa especifica, assim como levar adiante uma
vida longa e saudavel.

Como podemos medi-las?

Obter medidas de uma habilidade é uma tarefa complexa. Por exemplo, traduzir uma habilidade para
medidas numéricas com base no comportamento ou desempenho de uma pessoa numa atividade &
dificil porque requer separar esta habilidade de todos os demais fatores ambientais, ou associados a
outras habilidades, que também afetam a conduta observada. Portanto, o grande problema da medicao
de habilidades tem a ver com encontrar métricas que reflitam o mais fielmente possivel as verdadeiras
habilidades, que ndo sédo observaveis.

Uma préatica comum para medir as habilidades cognitivas e socioemocionais é utilizar resultados de
desempenho em testes, provas ou experimentos (por exemplo, provas de inteligéncia ou de rendimen-
to educativo, ou provas para medir a reacdo das pessoas, mediante diversos estimulos). Outras es-
tratégias consistem em utilizar questionarios com perguntas diretas ou auto referidas sobre aspectos
socioemocionais da personalidade ou da propria saude. Por ultimo, também costumam ser utilizadas
medidas de habilidades que se constroem a partir de comportamentos observados na vida real (pro-
gresso educativo, consumo problematico de substancias psicotrépicas, transtornos de saude fisicos
ou mentais, entre outros). Se bem nenhuma de estas alternativas é perfeita, nos ultimos anos fizeram
avancgos metodoldgicos que asseguram que as medidas sejam cada vez mais perto das verdadeiras
habilidades subjacentes.

A Pesquisa CAF 2015 faz uma contribui¢do para a medida de habilidades na populagéo jovem e adulta
(15 a 55 anos de idade) na América Latina. Esta pesquisa foi realizada em 10 grandes cidades, de 10
paises da regido', cobrindo um total de 10.000 familias, e incluiu médulos especificos para medir os trés
tipos de habilidades. As medidas cognitivas incluem um teste de “inteligéncia” (Matrizes Progressivas
de Raven), um teste de habilidades verbais (Teste Breve de Conceptualizagdo Verbal-TBCV), e um indice
de habilidades numéricas (medidas por meio de um teste e trés perguntas de calculos matematicos
simples). As medidas de habilidades socioemocionais incluem o modelo dos cinco grandes fatores (Big
Five), escalas de determinacéo (Grit, que mede a capacidade e motivagao para perseverar para alcangar
metas de longo prazo) e auto eficicia e uma prova de tolerancia ao risco (a partir de um exercicio de
escolha de loterias ficticias). Por ultimo, as medidas de habilidades fisicas incluem estados e habitos de
saude fisica e mental.

1. As cidades incluidas sdo: Buenos Aires, La Paz, Sdo Paulo, Bogotd, Quito, Cidade do México, Cidade do Panama, Lima, Montevidéu e Caracas.
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Como se formam as habilidades?

As pessoas ndo nascem com um conjunto pré-determinado e imutavel de habilidades. Ainda que a ge-
nética possa jogar um papel importante, sdo cada vez maiores as evidéncias de que as habilidades se
acumulam ao longo de toda a vida. Esta mesma evidéncia aponta também que algumas etapas da vida
sao mais importantes que outras. Os momentos mais cruciais comecam durante a gestac¢do e culminam
depois da adolescéncia. Nesta primeira parte da vida acontecem muitas mudancas biolégicas e sociais,
e é quando sao sentadas as bases para todo o desenvolvimento posterior.

Entre as mudancas biolégicas mais relevantes nesta etapa se encontra o acelerado desenvolvimento
cerebral dos primeiros anos de vida, enquanto que entre as alteragdes sociais estdo a relacdo dentro do
nucleo familiar, inicialmente com os pais e outros cuidadores principais, para depois, paulatinamente,
ir ampliando o circulo de contatos sociais, incluindo os docentes, colegas de aula e outras criangas e
jovens com os quais se compartilha tempo e experiéncia. Finalmente, se entrar no mundo do trabalho,
o circulo de relagdes das pessoas € estendido para incluir outras figuras-chave, tais como colegas ou
chefes e supervisores no trabalho. Em funcdo da relevancia destes dois tipos de mudancas, o RED
2016 organiza a discusséo sobre o desenvolvimento de habilidades em torno das principais instituicées
sociais que atravessam a vida das pessoas desde a etapa mais precoce: a familia, a escola, o mundo
do trabalho e o meio fisico e social (Figura 1).

O RED 2016 demonstra que a influéncia da familia € crucial desde a etapa pré-natal até a transicéo para a
vida adulta, enquanto que a escola comeca a contribuir na infancia e continua até o adulto jovem, quan-
do o mercado do trabalho torna-se mais importante. No entanto, o mundo do trabalho néo é sé relevante
para os adultos, mas também envia sinais para os mais jovens sobre quais habilidades estdo associadas
ao sucesso no trabalho de modo que a través da familia e do sistema educativo os investimentos que
deem uma melhor formagéo previa a insercéo laboral podem ser feitos. Além disso, o ambiente fisico e
social esta sempre presente na vida das pessoas, afetando principalmente na medida em que as outras
areas de formacéao canalizem investimentos para formar as vérias bordas do capital humano.

Figura 1. Etapas da vida e quatro &mbitos de formagéo de habilidades.

Infancia Adolescéncia Adultos Joven Maturidade

Pré-natal

rimeira Infancia

Pré-Adolescénci

Mundo laboral
Capacitagéo laboral; aprendizagem
pela pratica e pela interagdo com
0s pares; sinais sobe rentabilidade
salarial de habilidades.

Escola
Qualidade dos insumos materiais, de infraestrutura e dos docentes,
curriculo pertinente, atividades extracurriculares, espagos seguros. .

Familia
Investimentos monetarios, tempo dos pais, decisdes sobre o uso do tempo dos
filhos, estrutura familiar, acolhimento parental.

Ambiente
Infraestrutura de servigos publicos, espagos publicos para recreagao e esportes, interacao
COom OS pares em espagos Seguros, etc.

Fonte: elaboracéo propria.
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Em relagcé@o a dindmica de acumulacéo das habilidades, o RED 2016 apresenta quatro aspectos impor-
tantes: as condi¢des iniciais (fatores de saude e genéticos), os investimentos diretos feitos pela familia,
a escola ou o mercado de trabalho, os fatores do entorno ou ambientais, e as habilidades prévias (sobre
as quais se apoia a construcao de capacidades novas ou mais complexas).

Um ultimo aspecto importante da fungéo de producéo de habilidades é que as dimensdes cognitiva,
socioemocional e fisica vdo se desenvolvendo de maneira complementar: ou seja, uma necessita
das outras. Um exemplo pode clarear esta ideia de desenvolvimento integral por blocos ou building
blocks. Depois que o sentido da audicdo se desenvolve (nos primeiros meses de vida), o bebé &
capaz de distinguir inicialmente os sons, e em seguida palavras e frases, sempre e quando alguém
esteja ocupado de se comunicar com ele através de mensagens simples e carinhosas, musicas,
leituras, e jogos de rimas. A sensagao de confianga e seguranca ao entender que um adulto o acom-
panha e o protege permite ao bebé experimentar, por exemplo, com sons e movimentos corporais.
Desta maneira ele também pode comecar a desenvolver sua motricidade fina e grossa, aproveitan-
do a experiéncia supervisionada, que o ajudara mais tarde a aprender tarefas basicas, como conse-
guir segurar o lapis que depois usara para escrever. Ao compreender e utilizar a linguagem, o bebé
podera em seguida usar esta ferramenta para comunicar a seus cuidadores sua insatisfacao frente
a determinada situacdo. Estes, ao conter o bebé, dando uma resposta adequada a sua necessida-
de e transmitindo-lhe também a necessidade de contemplar certas pautas de conduta na relagédo
com os outros, estardo contribuindo para a construgcéo da confianca dele em relagéo a si proprio
e também aos demais. Estes aspectos do desenvolvimento socioemocional podem contribuir para
uma maior auto regulacéo e atencéo que facilitem a aprendizagem, fomentando sua capacidade de
concentracdo e de interacdo com outras pessoas fora do circulo familiar, como companheiros de
aula e professores. Todo este processo seria impossivel sem um desenvolvimento fisico apropria-
do, que permite as areas do cérebro e do resto do corpo que intervém na aquisicdo da linguagem
operar coordenadamente com a dimenséao cognitiva e socioemocional da crianga, que aos poucos
ird se constituindo uma crianga empatica e independente, para mais tarde tornar-se um adulto res-
ponsavel, criativo, respeitoso, que toma decisdes planejadas e constréi uma sequéncia de agdes
para levar a cabo seus objetivos. Estas capacidades nos adultos sdo habilidades que servirdo no
trabalho e na vida em geral, e determinaréo grande parte do éxito que eles possam ter em diferentes
esferas de seu bem-estar.

Por que as habilidades
sao tao importantes?

A evidéncia recente sugere uma forte relagdo causal entre as habilidades acumuladas pela populagao
e o crescimento econdmico dos paises. Por exemplo, tem sido demonstrado que um aumento de um
desvio estandar nas notas obtidas pelos estudantes em provas tipo PISA —como proxy do estoque de
habilidades cognitivas da populagéo— implica em dois pontos percentuais adicionais de crescimento a
longo prazo no PIB de um pais.

Mais além da relacdo entre habilidades e PIB, existem outras formas nas quais as habilidades se vin-
culam com o desenvolvimento econémico. Por exemplo, paises com um maior estoque de habilidades
cognitivas produzem mais inovagdes e sdo mais produtivos. Por outro lado, nos paises com maior
desigualdade na distribuicéo de habilidades é natural esperar uma maior desigualdade de receita nas
familias.



Resumo Ejecutivo

No plano individual, os dados apontam para uma forte associagao das habilidades com o desempenho
das pessoas no mercado de trabalho e em outras dimensées da vida em geral. Por exemplo, os dados
recolhidos pela Pesquisa CAF 2015 demonstram que certas habilidades importam mais que outras em
diferentes esferas da vida. A habilidade socioemocional (Grit) € a que esta mais correlacionada com a
participacéo no trabalho e com a probabilidade de estar empregado. Em troca, a habilidade cognitiva
(habilidades numéricas) apresenta uma maior correlacao com as receitas de trabalho e com a qualidade
do emprego (formalidade laboral). Por outro lado, as habilidades fisicas se correlacionam positivamente
com todos os resultados laborais. Em outras dimensdes da vida, os dados apontam que as habilida-
des socioemocionais (Grit e Cinco Grandes) estao fortemente associadas a saude fisica. Em troca, a
habilidade cognitiva (habilidades numéricas) é a que se correlaciona mais fortemente com resultados
educativos e com a participagéo cidada. Por ultimo, as habilidades fisicas sdo as que possuem mais
correlagdo com a satisfacdo em relacdo a propria vida dos entrevistados.

Uma mensagem adicional da Pesquisa CAF 2015 & que as trés dimensdes de habilidades estéo forte-
mente correlacionados umas com os outras: pessoas com maiores niveis de habilidades cognitivas tém
uma maior probabilidade de ter boas habilidades socioemocionais e fisicas, e vice-versa. Esta evidéncia
apoia a ideia de que, no processo de acumulagéo de habilidades, as trés bordas do desenvolvimento
individual sao cruciais, complementando-se mutuamente.

Quantas habilidades ha na
populacao de América Latina?

A regido ainda mostra atrasos em relagcéo a formacao de seu capital humano. Por exemplo, conta, em
média, com menos anos de educacéo na populacéo adulta (sé 8, 7 anos versus 11 nos paises ricos) e
tem pior desempenho em provas padronizadas que as regides mais desenvolvidas, porque de acordo
com PISA resulta em apenas 1 em cada 3 alunos latino-americanos atingiram niveis minimos (alfabetiza-
¢éo funcional) em matematicas enquanto essa fragao € de 4 em cada 5 em paises da OECD. Em termos
de desenvolvimento fisico e indicadores gerais de saude, a regido tem feito importantes progressos nos
ultimos 50 anos, como em expectativa de vida e mortalidade infantil que praticamente j& alcangaram
os niveis dos paises de renda mais alta. Mas ainda neste campo, sobra muita margem para melhorar.
Existe uma alta incidéncia de problemas de saude nas populagées vulneraveis, como a desnutricao
crbnica, que afeta uma de cada 10 criancgas latino-americanas e € um péssimo come¢o no caminho de
formacao de habilidades.

A dimenséo de habilidades que € mais dificil de compreender a situagao relativa da América Latina & a
socioemocional. Ao contrario das medidas cognitivas ou de desenvolvimento fisico, ndo existem ainda
grandes iniciativas internacionais que gerem medi¢ées de habilidades socioemocionais para um grande
numero de paises da regido e de outras regides. O RED 2016 traz evidéncias novas neste sentido a partir
de um exercicio de decomposicao do rendimento dos alunos nas provas PISA 2012 que permite com-
parar a América Latina com regides mais avangadas. Este exercicio considera a queda no desempenho
ao longo da prova captura a falta de motivagao, perseveranga ou capacidade de concentragdo dos
estudantes, que séo fatores associados ao seu desenvolvimento socioemocional. Em todos os paises
da América Latina, a queda no desempenho é muito maior que nos paises de maior renda. Enquanto
isso, os estudantes latino-americanos se equivocam na primeira pregunta 25% a mais que seus pares
em paises de alto desempenho no PISA (como Finlandia, Singapura e Jap&o), se equivocam um 50%
mais ao finalizar o exame.
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Mas o atraso no desenvolvimento de habilidades na populacéo seja talvez mais patente em alguns sub-
grupos de populacéo no interior de cada pais. Do mesmo modo que acontece com a renda, na América
Latina as habilidades estao distribuidas de maneira muito desigual. Diferentes medidas, entre elas as
coletadas pela Pesquisa CAF 2015, mostram as grandes diferengas no nivel de habilidades cognitivas,
socioemocionais e fisicas entre pessoas de diferentes niveis socioeconémicos.

As habilidades exigidas no mercado de trabalho

A maioria dos trabalhos exige uma gama muito ampla de habilidades. No entanto, a importancia relativa
de diferentes tipos de habilidades varia muito entre as ocupagdes. Que tipo de habilidades exigem os
empregos na América Latina? O RED mostra, a partir da Pesquisa CAF 2015, que os requerimentos
de habilidades cognitivas complexas e habilidades socioemocionais interpessoais variam de maneira
notdria entre as ocupagdes, ainda que ambas as dimensbes de habilidades sejam complementares
entre si. Ou seja, estes dois tipos de habilidades sdo demandados no mercado de trabalho de maneira
conjunta. Além disso, a Pesquisa CAF 2015 mostra que nas principais cidades da América Latina, 3 de
4 empregos (74%) requerem baixos niveis de habilidades cognitivas complexas. Somente 18% dos tra-
balhos necessitam altos niveis de ambas habilidades, e sdo exatamente estes os que pagam os salarios
mais altos. As exigéncias de habilidades também variam de maneira substancial entre os mercados de
trabalho formal e informal: enquanto 1 de cada 3 empregos (32%) no setor formal exige altos niveis de
habilidades cognitivas complexas, somente 1 de cada 6 (17%) as demandam no setor informal.

Que habilidades serao procuradas no futuro?

A estrutura ocupacional de um pais —portanto, as exigéncias de habilidades associadas— pode mudar
com o tempo. Um dos grandes interrogantes em relagao ao futuro do trabalho é se o progresso tecno-
I6gico acelerado e a possibilidade de automatizagao de tarefas fardo com que os computadores e os
robds substituam os trabalhadores. Estudos recentes sustentam que este progresso tecnolégico nao
reduzira, necessariamente, a quantidade de empregos, mas afetara, isso sim, o tipo de ocupagao gera-
da e, por consequéncia, as habilidades exigidas. Por exemplo, a chamada “hipétese de automatizagcao”
propde que aquelas ocupacdes com um grande conteudo de atividades rotineiras tenderédo a acabar, e
as ocupagdes que ganhardo importancia serdo as que demandam habilidades para tarefas ndo rotinei-
ras e as que se complementem da melhor maneira possivel com os computadores. A evidéncia para as
Ultimas duas décadas em paises desenvolvidos é consistente com este fenémeno.

Um processo muito relacionado ao de automatizagéo, e que também foi observado nas uUltimas duas
décadas em paises desenvolvidos, é o de “polarizacao” das ocupagdes. A hipdtese € que a mudanga na
estrutura ocupacional impulsionada pelo progresso tecnolégico gera um aumento simultaneo da pro-
porcao de ocupados em empregos de altas habilidades e altos salarios e também de baixas habilidades
e baixos salérios, a0 mesmo tempo em que reduz o peso das ocupagdes com salarios e habilidades
intermediarias, mais relacionadas a tarefas rotineiras. A partir de um exercicio empirico, realizado com
entrevistas em lares da regido, se constatou que o processo de polarizagdo parece ndo estar muito
presente na América Latina, ou ndo é tdo marcado quanto nos paises desenvolvidos. Isso ndo significa
que a regido ndo va avancar em diregdo a uma maior automatizagéo (e sua consequente polarizagéo)
em um futuro proximo, pois poderia seguir a incorporagdo de tecnologias que ja vem ocorrendo em
regides mais ricas. De todas as maneiras, um ponto relevante a destacar € que as ocupagdes menos
rotineiras costumam conter altas exigéncias de habilidades socioemocionais, e também de habilidades
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cognitivas, como a criatividade, que ndo sao proprias das maquinas. Neste sentido, se a regido quer
estar preparada para um futuro tecnoldgico desafiante, deve apostar na formagéo tanto de boas habi-
lidades cognitivas como socioemocionais, sem descurar os aspectos relacionados com a saude fisica.

As habilidades em um continente
jovem: oportunidades e desafios

A América Latina conta com uma populagao relativamente jovem. A proporgcéo de pessoas com menos
de 16 anos e mais de 64 (ambos os grupos qualificados como “dependentes”) em relagao a populagéo
com idade de trabalhar se encontra ainda declinando na maioria dos paises. Este fenbmeno demogra-
fico, denominado “bénus demogréfico”, se estendera ainda por alguns anos na regido. Uma populacao
jovem e com baixas taxas de dependéncia cria substanciais oportunidades de desenvolvimento. Para
aproveitar ao maximo este periodo favoravel, € de suma importancia ter uma populagéo de jovens bem-
-educada, que conte com um leque de habilidades que outorgue versatilidade para adaptar-se a am-
bientes em constante mudanga, como o que impde o progresso tecnolégico no mercado de trabalho.

No entanto, existem alguns obstaculos para alcancar a meta de formar melhor nossos jovens. Por
exemplo, fendbmenos como o abandono escolar, a gravidez adolescente e os jovens que ndo estudam
nem trabalham (NiNis em espanhol e Nem-Nem, em portugués) que, ao ter ainda uma alta incidéncia
na regido, podem se transformar nos principais obstaculos para contar com um capital humano de
qualidade, que permita tirar o melhor proveito possivel da oportunidade demografica. Como a escola
e o mundo do trabalho s@o duas instituicbes que canalizam parte dos investimentos necessarios para
seguir acumulando habilidades na adolescéncia e na transicéo para a vida adulta, a perda dos vinculos
dos NEM-NEM com estes ambientes de formacéo traz grandes desafios para o desenho de politicas
publicas.

Do total de jovens entre 16 e 25 anos na América Latina, 19% nédo estuda e nem trabalha, indice que
vem diminuindo lentamente na maioria dos paises da regiéo (era ao redor de 23% no comeco dos anos
90). Um aspecto notavel da dindmica do fenédmeno NEM-NEM na América Latina é a mudanca em sua
faceta feminina. Se bem atualmente a maioria dos jovens neste grupo sdo mulheres (67%), antes se
tratava de um dos fenbmenos com maior rasgo de género (por volta do ano 1990 o 75% dos NEM-NEM
eram mulheres). Ha outro matiz do fendbmeno NEM-NEM que merece uma analise mais profunda: na
realidade, s6 a metade dos jovens NEM-NEM segue nesta condigdo entre um ano e o ano seguinte. Em
menos de 12 meses cerca de um terco deles passa a trabalhar, enquanto que uma fracdo menor (perto
dos 10%) volta somente a estudar, sendo que o restante combina as duas atividades. Cabe destacar
que os que persistem na condicdo de NEM-NEM séo principalmente aqueles que néo trabalham por
serem inativos (e ndo por serem desempregados), e trata-se de um subgrupo de jovens que muitas
vezes sao maes e pais, e realizam tarefas em suas casas, que, se bem podem ter valor relevante para o
orgamento doméstico familiar (sobretudo diante da falta de alternativas de cuidado infantil), podem se
converter numa armadilha para a acumulagéo de habilidades, por estarem isolados das oportunidades
de formacéo oferecidas pela educacao e o mundo laboral.

A desercéo escolar é um dos primeiros sintomas do fenébmeno NEM-NEM. Em geral, para todos os
paises da América Latina, o problema do abandono escolar comeca ao redor dos 12 anos de idade, e,
aos 16 anos, cerca de 25% dos jovens ja se encontram fora do sistema educativo formal. Estas médias
ocultam uma forte desigualdade entre aqueles que pertencem a familias de distintos niveis socioeco-



Mais habilidades para o trabalho e a vida: As contribuicbes da familia, da escola, do ambiente e do mundo laboral

némicos, e também entre paises. Por outra parte, o abandono escolar e a gravidez adolescente estao
intimamente vinculados. De acordo com a Pesquisa CAF 2015, 36% das mulheres que hoje possuem
entre 15 e 25 anos e abandonaram a secundaria o fizeram por terem engravidado ou sido maes.

Combater estes obstaculos requer entender o que acontece com as pessoas muito cedo na vida, mes-
mo antes do nascimento, e também analisar o papel da familia, a escola, o ambiente e 0 mundo do
trabalho na formacéo das habilidades dos jovens, que estédo colocando em risco a oportunidade de uma
geracao de mudar o destino da regido. O resto do relatério aborda precisamente esta analise.
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Capitulo 2

TUDO COMECA EM CASA:
O PAPEL DA FAMILIA

A familia € uma das instituicdes mais importantes na formagéo das habilidades das pessoas. Nela
se tomam decisbes cruciais para o capital humano desde muito cedo, e isso segue até quando
os jovens transitam para a vida adulta. Estas etapas da vida sdo muito importantes, especial-
mente pelos acelerados desenvolvimentos neurobioldgicos que ocorrem nelas, sobre os quais
se baseiam os pilares do desenvolvimento posterior. As decisbes que a familia toma implicam
investimentos que afetam o processo de aprendizagem das criancas e seu desenvolvimento so-
cioemocional e fisico.

Os investimentos feitos pelos pais podem ser classificados em trés grupos. Por um lado, estédo
os investimentos monetarios, como a compra de brinquedos, livros, alimentos que garantam
uma dieta balanceada, atividades educativas extracurriculares, entre outras. Também estdo os
investimentos em tempo dedicado a amamentacao, a ler junto aos filhos, a conversar com eles,
a brincar e praticar esportes, a ajuda-los nas tarefas escolares, ou simplesmente a compartilhar
momentos em espacos enriquecedores. Além disso, os pais decidem sobre o uso do tempo das
criangcas também quando ndo estdo com elas, por exemplo, quando escolhem quem vai cuida-
-las quando eles ndo estdo, ou que atividades produtivas realizam ou ndo na sua auséncia. Por
ultimo, os pais investem em um marco de regras e rotinas de convivéncia no lar, por meio da
definicdo clara e explicita das expectativas a respeito dos filhos, da construgdo de um ambiente
de apoio e estimulo, e da definicdo de uma estrutura de rotinas, habitos e responsabilidades de
cada membro do lar.

Algumas familias sdo mais restritas do que outras para alcangar o nivel de investimento que seria
ideal. Em particular, as familias de condicdo mais vulneravel sofrem relativamente mais a falta de
recursos monetarios e de informagdo e conhecimento sobre quais sdo as melhores estratégias
para a criagdo dos filhos. Além disso, essas familias vivem frequentemente em muito desfavoravel
para o desenvolvimento de seus ambientes de crianca. Todas estas razoes justificam a intervencéo
do Estado para ajudar as familias a investir de forma mais eficaz na acumulacéo de habilidades
das criangas.

Existem cinco grandes grupos de politicas publicas que ajudam a esse objetivo: 1) a oferta de in-
fraestrutura, servigcos publicos, servigos de salde e protecao social; 2) as politicas que reconciliam
o papel do trabalhador com o papel de méae/pai; 3) a provisdo de informacédo e treinamento para
melhorar a qualidade parental; 4) transferéncias monetarias, subsidios e provisdo de bens e servigos
complementares ao aprendizado; 5) politicas de fomento a demanda de servigos educativos e de
cuidado de qualidade.

Como medir habilidades
em criancas?

Existem diversas estratégias para medir o desenvolvimento cognitivo, socioemocional e fisico nas crian-
¢as. O Quadro 1 oferece uma descricao simples destes trés dominios de desenvolvimento e lista os
diferentes indicadores precoces associados a cada um.
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Quadro 1. Dimensoes do desenvolvimento

Dimensoes o
desenvolvimento

Definicao

Indicadores precoces

Desenvolvimento
fisico

A formagao fisica do corpo, incluindo o
cérebro, o sistema nervoso, os musculos e o
sistema sensorial.

Estado nutricional
Estado de saude
Desenvolvimento psicomotor

Desenvolvimento
cognitivo

1) Desempefio: Formacioén de las capacidades
intelectuales. Comprende capacidades para
el aprendizaje, el lenguaje y la resolucion de
problemas.

2) Funciones ejecutivas: Capacidad de
controlar el comportamiento de manera
voluntaria y regulacion deliberada de los

Linguagem

Habilidades de lecto-escrita

Habilidades matematicas e de resolucao de
problemas

Auto regulagao
Atencao
Planejamento

procesos cognitivos para lograr objetivos. Memodria de trabalho

¢ Condutas internalizadas

Exemplos: ansiedade, isolamento
Condutas externalizadas
Exemplos: agresividade, problemas
comportamentais

Processos relacionados com o manejo
das emocdes e sentimentos, das relagdes °
emocionais e a saude mental.

Desenvolvimento
socioemocional

Fonte: elaboragéo propria.

Ha um primeiro aspecto chave na medi¢do do desenvolvimento em criangas na América Latina: a regiao
esta ainda longe de contar com indicadores de qualidade comparaveis entre paises. Este problema
afeta os trés dominios de desenvolvimento. Por exemplo, poucos paises (Chile e Coldmbia) contam
com informacao de qualidade, em amostras representativas, que permita construir medidas de desen-
volvimento cognitivo e socioemocional da primeira infancia, assim como monitorar a evolugcéo desses
indicadores de maneira longitudinal.

As escassas medicdes disponiveis de desenvolvimento cognitivo indicam que existem grandes lacunas
por nivel socioecondémico. Em particular, as lacunas estimadas para uma medida de linguagem receptivo
(TVIP, Teste de Vocabulario por Imagens Peabody) se abrem muito cedo na vida, pois ja estdo presentes
aos 3 anos de idade. Aos 5 anos, estas diferencas equivaleriam a atrasos de entre 9 e 20 meses (segundo
o pais). A informacéo disponivel sobre o desenvolvimento socioemocional oferece um panorama similar: o
risco de atraso socioemocional pode chegar a duplicar para filhos de méaes com baixos niveis educativos,
se comparados com aqueles cujas mées superaram o nivel secundario de educagéo formal. Em relagéo a
desnutrigdo crénica, um indicador critico do desenvolvimento fisico das criangas, as diferengas por nivel
sécio econdmico sdo de magnitude ainda maior. No entanto, a evidéncia coletada no RED 2016 aponta
que alguns paises da América Latina (por exemplo, Colémbia, Peru e Republica Dominicana) conseguiram
reduzir a incidéncia deste problema na ultima década. Outras medidas de estado de saude, como a inci-
déncia de diarreia (DDA, doenca diarreia aguda) ou de infec¢des respiratérias (IRA, infeccao respiratoria
aguda) também apresentam um importante gradiente socioecondmico, ainda que menos marcado que
na desnutricdo cronica. Lamentavelmente, as medigdes sobre o desenvolvimento psicomotor e fungdes
executivas sdo ainda mais escassas e geralmente ndo séo representativas da populagdo em geral.

Como os investimentos da familia impactam
no desenvolvimento de habilidades?

Em linhas gerais, as brechas no desenvolvimento fisico, cognitivo e socioemocional observadas em
criangas de diferentes niveis socioeconémicos sdo consistentes com a grande desigualdade nos in-
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vestimentos feitos pelas familias. Nao somente as familias com menor nivel socioecondmico investem
Menos recursos monetarias que seus pares mais ricos, como € provavel que o fagam de maneira menos
eficaz devido a restricbes adicionais de tempo e de informacéo, ou conhecimentos necessarios para
fazer render estes investimentos o maximo possivel. Por outro lado, a medida que as criangas vao cres-
cendo, a importancia relativa dos trés tipos de investimento (dinheiro, tempo e estrutura de regras de
convivéncia) vai mudando, tai como se descreve a continuagao.

Desde antes de nascer

Em primeiro lugar, os periodos de preconcepgao e concepgao sdo importantes por razées bioldgicas,
associadas ao desenvolvimento cerebral, e porque a forma na qual os individuos se preparam para ser
pais pode condicionar a quantidade e efetividade dos investimentos que fardo em seus filhos. Cabe
destacar aqui que na América Latina somente um de cada dois bebés nasceu como consequéncia de
uma concepgao planejada. Se bem uma gravidez nédo planejada ndo implica que os pais ndo possam
ajustar seus investimentos de maneira apropriada, sugere que existe uma probabilidade maior de que
eles ndo sejam ideais.

Outro indicador associado a preparagao para a chegada dos filhos é o indice de gravidez adolescen-
te, que esta relacionado a um maior risco de mortalidade infantil e a uma maior probabilidade de par-
to prematuro. Além disso, segundo dados disponiveis para Coldmbia, criangas de 3 a 5 anos filhos
de maes menores de 20 anos apresentam, aproximadamente, 14 meses de atraso em um indicador
de desenvolvimento da linguagem. Em func&o dos indices altos de gravidez adolescente na América
Latina (cerca de 20%, enquanto nos paises desenvolvidos ndo passam de 2%) e que, além disso,
apresentam forte gradiente socioeconémico (no quintil mais pobre a taxa é de uma em cada trés),
este € um problema de notavel importancia que, além disso, ndo apresenta melhoras substanciais
nas Ultimas décadas.

Um fator adicional que pode impactar de maneira notavel nesta primeira etapa da vida é o fato de ter
nascido em um lar onde ha somente um adulto com potencial de gerar renda. Na América Latina, a fra-
¢ao de criangas do quintil mais pobre que cresce em um lar monoparental tem aumentado ao longo do
tempo, e estes indices, que vao de 20% (na Bolivia) a 40% (na Republica Dominicana) para criangas de
0 e 5 anos de idade, estdo acima dos observadas em paises desenvolvidos.

Durante a gestagao, as deficiéncias na salde e na nutricdo da mae tém efeitos de curto prazo
no resultado da gravidez e na nutricdo neonatal. Mas a desnutricdo materna tem também efeitos
a longo prazo sobre o desenvolvimento do capital humano dos filhos. Um tema chave para a
prevencdo dessas situagcdes na saude de mée e do filho a caminho sdo os controles pré-natais.
Na América Latina, a condicdo minima de quatro controles pré-natais durante a gravidez (reco-
mendada pela Organizagdo Mundial da Saude) esta bastante perto de ser cumprida, em média,
mas ainda nao é satisfatéria para muitas maes que residem nos lares mais pobres. Além disso,
as madres do quintil mais pobre fazem a primeira consulta médica mais tarde (em média, no final
do terceiro més), enquanto que as do quintil mais rico o fazem antes (antes de terminar o segundo
més). A evidéncia disponivel aponta que existem outras medidas, tanto ou mais efetivas que os
controles pré-natais oferecidos pelo sistema de saude. Por exemplo, os programas de acom-
panhamento familiar nos quais uma enfermeira ou pessoa com perfil similar visita ou se contata
regularmente com a mulher gestante, e a “treina” nos desafios da maternidade. Estes programas
tém demonstrado impactos positivos importantes sobre o desenvolvimento cognitivo das crian-
cas a medida que crescem.
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Depois do nascimento

Ha muitos investimentos que as familias fazem em seus filhos a medida que eles crescem: a amamen-
tacdo, a construcéo de habitos alimentares, o cuidado de saude, a convivéncia, a dedicacédo de tempo
em tarefas de cuidado ou de estimulo para a aprendizagem, entre outras.

Amamentacao. A amamentacdo materna € um dos primeiros investimentos direitas para lancar as
bases para a formacgao de habilidades. A evidéncia indica que a amamentacéo esta associada a redu-
¢ao da mortalidade infantil, a incidéncia de DDA e IRA e a melhorias no desenvolvimento cognitivo. No
entanto, a maioria dos paises latino-americanos esta longe de atingir o minimo de seis meses de ama-
mentagéo exclusiva, recomendada pela OMS. Este caso € um dos poucos nos quais pertencer a uma
familia de nivel socioeconémico mais baixo esta associado a um aumento do investimento para reforcar
as habilidades, ao contrario do que acontece com outros investimentos que consomem recursos mone-
tarios. Isso tem a ver com a baixa participagdo no mercado de trabalho, observada em maes de familias
mais vulneraveis?. Em relacdo as politicas para promover a amamentagéo, as evidéncias indicam que
uma maior participacéo de consultoras de lactagdo em hospitais aumentaria significativamente a proba-
bilidade de amamentagdo materna exclusiva. No entanto, para que esta atividade alcance sua duracao
minima recomendada, sdo necessarias politicas que conciliem de melhor maneira a vida profissional
com o tempo necessario para continuar a amamentagéo.

Habitos alimentares. Uma boa alimentacéo, variada e nutritiva, € fundamental para o desenvolvimen-
to integral das criancas. Na América Latina, apenas uma em cada quatro criangas recebe uma dieta
equilibrada, percentual que cai para apenas uma em cada dez criangas em familias no quintil mais
pobre. Além disso, tendo em vista que o estado de saude intervém na assimilagdo adequada desses
aportes nutricionais, e que as criancas de familias mais pobres sofrem pior saude geral, a contribuicdo
efetiva dessa alimentacao é ainda mais reduzida para eles. Por outro lado, as evidéncias sugerem que
os habitos alimentares inadequados ndo sdo um fenémeno exclusivamente ligado a pobreza, pela alta
propor¢ao de criangas que ndo recebem uma dieta equilibrada mesmo em familias de alta renda. Neste
sentido, o desconhecimento geral sobre a importancia da nutricdo adequada para o desenvolvimento
das criancas pode estar desempenhando um papel importante.

Cuidados de saude. O cuidado de salde, com base na construgdo de habitos preventivos, é crucial
para comegar a trilhar um caminho de desenvolvimento fisico ideal. Isto ndo sé contribui diretamente
para uma melhor qualidade de vida, mas também influi indiretamente, facilitando o desenvolvimento das
dimensdes cognitiva e socioemocional em criangas e jovens. Uma pratica preventiva que chegou a um
amplo alcance na América Latina é a vacinacdo. No entanto, ainda ha espaco para melhorias no uso
de outros servigos médicos preventivos. Por exemplo, na Coldmbia, uma em cada quatro criangas em
areas urbanas nao faz um exame médico anual, enquanto que nas areas rurais esta cifra sobe a um para
dois. Existe também uma variedade de outras praticas saudaveis que podem ser feitas em casa, e que
estdo longe de ser aplicadas universalmente, como as praticas protetoras da higiene (lavar as méaos e
fazer uma boa higiene oral), os ambientes livres de tabaco, as praticas de exercicio em casa e fora dela,
e o respeito as horas de sono. No entanto, cabe destacar que algumas praticas saudaveis das familias
séo severamente restringidas quando elas ndo possuem a infraestrutura social adequada, como acesso
ao saneamento ou a disponibilidade de espacos publicos seguros para desenvolver atividades fisicas,
entre outros.

2. Na América Latina, a participacdo das mulheres no mercado de trabalho (25-54 anos) com ensino superior completo é cerca de 90%, embora
seja apenas de 55% para as mulheres com ensino médio incompleto.
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Convivéncia saudavel em casa. Situagdes de abuso fisico, sexual ou emocional, negligéncia ou
abandono, maltrato de um pai para outro, atos violentos ou ameacgas em casa e na comunidade, ou
ainda doengas mentais podem gerar altos niveis de ansiedade e estresse em criangas (e nos pais ou
cuidadores) que por sua vez causam efeitos negativos sobre o desenvolvimento do cérebro, a apren-
dizagem, a saude mental e fisica e, mais genericamente, sobre o seu desenvolvimento emocional e
social, com consequéncias que continuam na idade adulta. Nesse sentido, os dados para a América
Latina mostram que o uso do castigo fisico e verbal ainda é prevalente na regido, e com poucas dife-
rencgas por estratos socioeconémicos. Também sao muito elevados os numeros de violéncia domes-
tica, principalmente contra as mulheres. Esta evidéncia abre espaco para intervengdes associadas,
para promover estilos de paternidade mais amorosos e assertivos, nos quais as evidéncias mostram
resultados promissores.

Tempo com os filhos. Diferentes estudos mostram a importancia do tempo dedicado pelos pais aos
filhos. Em particular, o tempo compartilhado que contribui para o desenvolvimento das criangas é o
chamado “tempo de qualidade”, no qual séo realizadas atividades de rotina e atividades de producéo
associadas a aprendizagem (como conversar, ler, cantar e passar tempo juntos em ambientes enrique-
cedores, jogar com blocos ou quebra-cabecas, entre outras). Na verdade, alguns estudos indicam que
para desenvolver habilidades cognitivas e socioemocionais, a contribuicao relativa de tempo de quali-
dade entre pais e filhos pequenos chega a ser mais importante do que os investimentos financeiros. Os
dados mostrados no RED 2016 apontam que as maes passam consideravelmente mais tempo que os
pais em atividades para promover a aprendizagem dos filhos, e que é mais provavel que pais e maes
com nivel educativo mais elevado realizem tais atividades. Além disso, as diferencas no tempo de quali-
dade passados em conjunto com os filhos menores de 5 anos estédo associadas com as diferengas em
seu desenvolvimento socioemocional, psicomotor e cognitivo (por exemplo, na linguagem receptiva).
Ou seja, criangas com cuidadores mais ativos em termos de tempo dedicado a atividades estruturadas/
produtivas apresentam melhores indicadores nos trés dominios.

Quando as criangas ficam maiores, o0 acompanhamento dos pais continua sendo importante, por exem-
plo, servindo como monitores, guias e modelos de papéis para que as criangas e 0s jovens sigam
construindo sua independéncia em um ambiente percebido como seguro. Neste caso, a evidéncia para
a regido indica que a proporgéo de criangas no ensino fundamental (no 32 e 62. ano), que nunca sédo
apoiadas pelos pais nos deveres de casa, é bastante elevada (cerca de 5% nos alunos do 3°. ano e 10%
nos de 6°. ano) e que este indice aumenta significativamente (para até dois em cada trés alunos) para
os alunos na secundaria. Em relagdo ao acompanhamento ou orientagcdo dos pais para os filhos ado-
lescentes, existem dados comparaveis em dois paises da regido: cerca de metade dos pais nado falam
com os seus filhos sobre o seu comportamento na escola ou desempenho académico para o caso do
México, e este indice € pouco menor no caso do Chile (alcanga um em cada trés estudantes).

A possibilidade de investir no tempo compartilhado com os filhos pode ser afetada pelas responsa-
bilidades de trabalho dos pais. Este relatério indica que as maes ocupadas reduzem seu tempo de
lazer ou de atividades menos produtivas com as criangas para recuperar algum tempo de qualidade
dedicado a eles, de modo que chegam a igualar esse tipo de tempo com o que dedicam as mées
ndo ocupadas. No entanto, esta estratégia parece ser mais eficaz em maes trabalhadoras com maior
nivel educacional, enquanto trabalhadoras menos escolarizadas parecem sofrer limitagdes adicionais
associadas ao estresse ou ansiedade, que as impedem de executar esta compensagcdo com sucesso.
Portanto, as politicas publicas destinadas a promover uma utilizagdo mais produtiva do tempo dos
pais com seus filhos devem contemplar seriamente a conciliacdo do trabalho com a vida familiar, nas
realidades dos diferentes tipos de familias, especialmente considerando a alta incidéncia de familias
monoparentais na regido.
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Casas como ambientes de aprendizagem. Os investimentos em tempo feitos pelos pais serdo mais
produtivos quanto mais recursos complementares eles tenham. Estes recursos s&o: 1) insumos para ler,
aprender ou brincar, instrumentos que promovam o desenvolvimento psicomotor; 2) conhecimento so-
bre quais sdo as atividades que promovem o desenvolvimento e contar com a capacidade de executa-
-las com frequéncia em casa; 3) espacos propicios a aprendizagem (ambiente fisico seguro, ordenado e
tranquilo, a possibilidade de ter acesso a diferentes experiéncias como, por exemplo, culturais, e a qua-
lidade global do ambiente familiar). Os dados disponiveis para alguns paises da América Latina mostram
que somente ao redor da metade dos lares com criangas menores de 5 anos possui pelo menos trés
livros infantis, nimero que diminui muito para familias cuja mée tem um baixo nivel de escolaridade. O
panorama é diferente no caso de brinquedos em casa: mais de 90% das criancas menores de 5 anos
tém brinquedos, independentemente da situagao socioeconémica da familia. Quanto ao conhecimento
sobre as praticas de crianca, a evidéncia resumida no RED 2016 também deixa alguns fatos perturba-
dores. Por exemplo, os dados para a Coldmbia mostram uma ignorancia generalizada sobre quais sdo
as melhores praticas parentais e de cuidados da saude dos seus filhos. Por outro lado, 40% dos pais
de criancas com menos de seis anos em condigdes vulneraveis ndo valoriza adequadamente os inves-
timentos que podem fazer para o desenvolvimento dos seus filhos, como por exemplo, eles acham que
as criancas vao desenvolver independemente do esforgo a familia faz. Além disso, muitas vezes os pais
relatam que néo vale a pena falar com os bebés que ainda ndo se comunicam verbalmente porque “eles
sao jovens demais para entender.”

Como o Estado pode ajudar no
investimento das familias?

As familias podem investir de forma eficaz nas criancas se o Estado garante a disponibilidade de cinco
grandes grupos de bens e servigos publicos, que sdo complementares aos investimentos familiares.
Estes bens e servigcos publicos sédo mais relevantes para as familias que enfrentam maiores restricdes
para investir tempo e dinheiro, ou para usar certos conhecimentos que melhoram a qualidade da pa-
ternidade. Ou seja, as intervencdes publicas podem ser mais efetivas se focadas nas familias mais
necessitadas.

Infraestrutura, servicos publicos, saude e protecéao social. A presenca de bens publicos e servigos
de qualidade é crucial para as familias. Por exemplo, alcancar um bom estado nutricional e de saude
exige que as familias tenham acesso a boas condi¢des de saneamento, ao sistema de saude, a areas
de lazer e esportes. Grande parte das melhorias na mortalidade nas ultimas cinco décadas, ou a queda
nas taxas de desnutricdo cronica nas ultimas trés décadas, se devem justamente aos investimentos
dos Estados no fornecimento de infraestrutura publica, em particular em agua potavel, programas de
vacinagao e desparasitagdo em massa.

Reconciliar o papel de trabalhador com o papel de mae/pai. Estas politicas facilitam que tanto
as maes como os pais possam investir tempo em seus filhos sem afetar sua renda, por ter que aban-
donar oportunidades de emprego em troca de responsabilidades familiares. As politicas de familia,
se bem desenhadas, além de facilitarem o investimento de tempo, também promovem a inclusdo e o
bem-estar dos pais no mercado do trabalho, especialmente as mulheres. As licencas de maternida-
de e paternidade sédo elementos centrais destas politicas, e sdo vitais para acomodar as exigéncias
da criacdo dos filhos em uma fase tao crucial como os primeiros meses/anos de vida. Na América
Latina existe uma grande homogeneidade quanto a extenséo da licenca maternidade, em torno de
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12 semanas em 60% dos casos, e de 14 a 16 semanas em 20% dos paises®. Ha também paises com
duragdes mais generosas, como o Chile, Cuba e Venezuela, com 18 semanas. O Paraguai é o pais
que oferece menor periodo (9 semanas), acompanhado da menor taxa de remuneracéo sobre o sala-
rio durante esse periodo (50% da remuneracao). Os paises que oferecem licenca de paternidade, em
geral a oferecerem por periodos extremamente curtos, que variam de dois a oito dias. Estas politicas
de licencas, tanto para as mées como para os pais, sdo bastante menos generosas que as oferecidas
em muitos paises desenvolvidos onde, na maioria dos casos, a duragcéo supera as 18 semanas, e ha
muitos paises com licengas ainda mais longas (como Finlandia, Franca e Hungria, que oferecem até
144 semanas, aproximadamente, de licencas remuneradas). Uma caracteristica desejavel das licen-
cas familiares é a igualdade de género (paridade para os pais e mées), pois assim pode-se reduzir a
penalizacdo que o mercado de trabalho aplica as mulheres que nédo trasladam o beneficio da licenga
para o pai da crianga. No entanto, a capacidade de compartilhar licencas entre pai e mée ndo é a
regra, mas a excegdo na América Latina.

Informacao, conhecimento e mudancas de percepcao dos pais. A evidéncia mostra que muitos
pais desconhecem a importancia da infancia e da juventude na acumulacdo de habilidades, ou lhes
faltam informacdées sobre quais as contribuigdes familiares ajudam mais esse desenvolvimento. Os pro-
gramas destinados aos pais, com o objetivo de superar esta limitagdo de conhecimentos e informacgéao,
incluem o envolvimento direto dos pais nos programas de educacéo de seus filhos, e/ou a entrega de
informagdes sobre os beneficios de uma educacéo de calidade e sobre o leque de investimento que
as familias podem fazer. Este treinamento pode ser implementado por meio de visitas domiciliares ou
através de instancias especiais, como as chamadas “escolas de pais”, que podem funcionar em cen-
tros publicos de salude ou educagéo. Evidéncias recentes indicam que os programas mais efetivos sdo
aqueles que combinam novos conhecimentos com a sua implementagéo na pratica, e ainda com estra-
tégias que formem capacidades paternas de forma permanente, em comparagéo com intervengdes que
simplesmente entregam aos pais informagdes sobre as melhores praticas.

Transferéncias, subsidios e fornecimento de bens e servigos para a aprendizagem. Este grupo de
politicas procura remediar parcialmente as restrigdes financeiras enfrentadas pelas familias. Os progra-
mas mais comuns deste tipo na regido sao as transferéncias condicionadas de renda. A evidéncia sobre
os impactos destes programas mostra efeitos positivos sobre a frequéncia escolar, graduagéo e ma-
tricula, e também destaca que reduz a futura desergdo escolar, embora néo tenha o poder de reverter
as ja existentes. Alguns estudos encontraram efeitos positivos no desenvolvimento cognitivo e estado
de saude dos filhos dos beneficiarios. Outro tipo de transferéncia importante para alguns paises séo os
programas de vouchers para o ensino privado, aumentando as opgdes de oferta educativa para familias
com restricoes financeiras. Na Coldmbia e no Chile os resultados obtidos sédo mistos. Enquanto que na
Colémbia parece ter tido um impacto positivo sobre os resultados de provas padronizadas, na probabi-
lidade de concluséo do ensino secundario, na probabilidade de conseguir um emprego formal no futuro
e na obtengéo de maiores salarios, no Chile as avaliagdes néo refletem efeitos positivos consideraveis.
Pelo contrario, aparece um aumento da segregagéo escolar induzida pelos vouchers. O Estado também
pode remediar a restrigéo financeira entregando diretamente as familias bens e servigos que promovam
o desenvolvimento de seus filhos. Foram encontrados efeitos positivos na entrega de suplementos de
micronutrientes (ou fortificagéo de alimentos) sobre os indicadores de salde, e também na distribuigéo
de livros, com capacitacéo adicional, para o principal cuidador na casa.

3. Informagdes sobre as politicas da familia relatados no 2016 RED refere-se ao que foi observado até 2015. Em 2016 alguns paises analisaram
e/ou regraram reformas globais destinadas a uma melhor compatibilidade entre trabalho e familia.
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Fomento a demanda por servicos que promovem o desenvolvimento de criancas e jovens. O
Estado também pode promover a demanda por servigos (publicos ou privados) que aumentem o capital
humano de criancas e jovens, dotando as familias com insumos complementares a esses servi¢os. Por
exemplo, para encorajar a frequéncia escolar, o Estado pode fornecer merenda escolar, transporte,
uniformes e livros, e servicos de saude in situ, etc. Esses bens adicionais reduzem o custo de oportu-
nidade da escolaridade e, portanto, os deixa mais atraentes para as familias. Neste tipo de programas,
as interacdes entre familia, escola e Estado sdo fundamentais e, idealmente, devem ser projetadas para
alcancar a complementaridade em vez de substituicoes.
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Capitulo 3

VAMOS A ESCOLA: A CONTRIBUICAO
DAS INSTITUICOES EDUCATIVAS

Nas ultimas duas décadas, a educacéo basica na América Latina tem mudado muito, em particular
pela ampliacdo de sua cobertura em setores vulneraveis historicamente excluidos. Mas este aumen-
to da cobertura tem sido geralmente acompanhado por uma baixa qualidade no ensino ministrado,
o que fica evidénciado em déficits nas habilidades cognitivas medidas pelos testes de desempenho
académico. No entanto, a qualidade da educacdo deve ser pensada de maneira mais geral, para
entender também como ela se vincula com as dimensdes socioemocional e fisica. Quanto a estas
dimensoes, ¢ dificil saber o que a escola esta fazendo na regido, tendo do em vista que as avalia-
¢oes sédo significativamente escassas. Por outro lado, restam na América Latina grandes desafios
associados com a alta evasdo escolar e a relevancia da educacéo oferecida para atender as deman-
das de trabalho do futuro.

Estes desafios seguem 14, em grande parte devido a sérios obstaculos enfrentados pelos sistemas de
ensino. Por um lado, ao chegar a escola muitos estudantes contam com uma bagagem limitada de
habilidades, resultante de um investimento insuficiente por parte das familias e ambientes adversos.
Por outro lado, a quantidade e a qualidade dos recursos disponiveis pelas escolas (tanto monetarios e
materiais como de talento docente) comprometem o potencial do sistema educativo. Se bem na ultima
década quase todos os paises da América Latina aumentaram os gastos com educagéo publica, um
fator comum em todos é a presenca de problemas organizacionais e de incentivos que ndo permitem
aproveitar ao maximo os recursos investidos.

O RED 2016 revisita este diagnéstico, fornecendo dados comparaveis entre os paises e, a0 mesmo tem-
po, analisando uma ampla gama de ferramentas de politicas que podem contribuir para que a escola
forme habilidades cognitivas, socioemocionais e fisicas nas criancas e jovens da América Latina. Estas
ferramentas sao classificadas em politicas de insumos, de incentivos e sistémicas.

Como esta hoje e o0 que mudou
na escola na América Latina

Cobertura nos trés niveis educativos basicos

A educacéo primaria alcanga hoje uma cobertura quase universal, foram feitos progressos significativos
na cobertura da secundaria e a ampliada a proporgéo de criangas que frequentam instituicbes pré-es-
colares. Um aspecto a salientar € que essa maior cobertura foi alcangada reduzindo brechas de acesso
por quintiles de renda e por areas (urbanas e rurais).

Para os paises com dados disponiveis, a cobertura bruta em ambas as extremidades, pré-es-
colar e secundario (entre 4 e 5 e entre 12 e 18 anos, respectivamente) ronda em torno de 80%.
No entanto, em ambos os casos ha fortes diferengas na cobertura por nivel socioeconédmico. No
caso da educacgédo pré-escolar, a falta de uma cobertura completa esta associada, em parte, ao
fato de que em alguns paises a educagao formal aos 4 anos nao é obrigatoria. Mas para o nivel
secundario a cobertura incompleta se deve ao abandono escolar, pois a obrigatoriedade neste
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nivel é regulada em praticamente todos os paises da regido. Por volta de 14 ou 15 anos, as taxas
de matricula bruta caem de forma constante na maioria dos paises e, a partir dai, somente cerca
de 70% dos jovens em idade escolar estao matriculados em uma instituicdo de ensino. Este pro-
cesso de desergao culmina com uma taxa de graduacéo do ensino médio que, em média, apenas
ultrapassa os 50% na regiéo.

Estas médias escondem as grandes diferengas que existem entre os paises, e também dentro de cada
um deles, e elas séo reflectidas em detalhe no RED 2016. Na comparagéo, os problemas de cobertura
nas fases pré-escolar e na secundaria sdo mais exacerbados nos casos de Honduras, Guatemala, El
Salvador e Nicaragua. No interior dos paises, a cobertura média, tanto no nivel inicial como na secunda-
ria, € de cerca de 20 pontos percentuais maior nas areas urbanas, e em muitos paises essas diferencas
com as areas rurais sao ainda maiores. Levando em conta o nivel socioeconémico, em um mesmo pais
as diferencas de cobertura por quintiles de renda doméstica seguem sendo muito grandes, especial-
mente na pré-escola e no secundario.

O problema da qualidade

De acordo com os resultados dos testes PISA 2012 (para os estudantes de 15 anos de idade),
os 8 paises da América Latina que participaram do estudo estdo nas ultimas posi¢cdes dentro do
subconjunto dos 65 paises participantes, na sua maioria desenvolvidos. A América Latina ob-
tém nestes testes uma média de 100 pontos a menos que os paises da OCDE, o que pode ser
equiparado ao aprendizado acumulado de dois anos do ensino secundario. Além de mostrar um
fraco desempenho, nas ultimas quatro rodadas deste estudo os paises da regido ndo mostram
melhorias significativas no desempenho de seus estudantes. Ainda de acordo com o PISA, pode
se estimar o indice de alunos que n&o atingem niveis minimos de “alfabetiza¢ao funcional”. Este
nivel inclui as capacidades cognitivas neccesarias para funcionar em uma sociedade moderna, e
no PISA se identifica com o nivel 2. No caso da matemética, a fragao que nédo atinge esses padrdes
ultrapassa a metade dos alunos em todos os paises da América Latina, enquanto chega somente
aos 20% na média dos paises da OCDE. Ao mesmo tempo, o indice de estudantes com alto ren-
dimento (nivel 5 ou mais) é praticamente inexistente na América Latina, enquanto ronda cerca de
13% dos jovens nos paises da OCDE. Essas comparagdes sdo agravadas quando se considera
que, no caso da América Latina, muitos jovens de 15 anos estdo fora do sistema de ensino e suas
habilidades cognitivas séo significativamente ainda mais baixas do que aqueles que ainda estédo
no sistema com essa idade.

No caso do ensino primario, as provas TERCE oferecem um quadro semelhante. Na verdade, os paises
latino-americanos com melhor desempenho no PISA (Chile, México, Uruguai e Costa Rica) sdo também
os que mostram melhor desempenho nestes testes de dmbito regional.

No que diz respeito a qualidade no nivel pré-escolar, a informagdo comparavel é mais escas-
sa. No entanto, uma série de estudos recentes realizados sobre casos da Bolivia, Equador e
Peru fornecem informacdes valiosas. Nestes estudos foram construidas medidas de qualidade
comparaveis entre escolas em quanto as suas condi¢des estruturais, aos profissionais e aos
processos, e mostram que os centros de educacédo infantil nesses paises estdo muito abaixo
dos padrées minimos exigidos. Estas deficiéncias parecem particularmente mais graves nas
dimensdes de qualidade de servico que ajudam mais no desenvolvimento cognitivo e de lin-
guagem, e menos naqueles que sdo mais importantes para o desenvolvimento socioemocional
das criancas.
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O desafio do abandono escolar

O abandono escolar é muito preocupante na América Latina. Comeca muito cedo, aos 11 anos em
alguns paises (Guatemala), e ganha forca entre os 13 e 15 anos na maioria dos outros. Aos anos 17
de idade, a taxa de matricula bruta ronda apenas os 50% em paises como Honduras, El Salvador
e Nicaragua, onde também se detectam grandes brechas de abandono por nivel socioeconémico.
Enquanto que para os paises da América do Sul os jovens no quintil mais rico tém taxas de matricula
30% mais altas que seus pares no quintil mais pobre (com a notavel excecéo do Chile, onde a diferenga
€ de apenas 10%), nos paises da América Central estas lacunas sdo ainda maiores. Por exemplo, no
caso de Honduras, 70% e 20% dos jovens de 17 anos de idade no quintil mais rico € no mais pobre,
respectivamente, estao na escola.

Segundo a Pesquisa CAF 2015, as raz6es mais importantes para o abandono escolar mudaram ao
longo do tempo, tanto para homens como para mulheres. As razbes econémicas eram as mais impor-
tantes para as mulheres que abandonaram a escola ha mais 10 anos, mas para as que abandonaram
mais recentemente a principal razao tem a ver com gravidez na adolescéncia. No caso dos homens,
os motivos mais importantes permanecem sendo os econémicos, mas tem aumentado a importancia
de se sentir mal ou maltratado na escola. De acordo também com a Pesquisa CAF, mais de 70% das
pessoas que desejam retornar a educacdo depois de abandona-la o fazem por perceber a importancia
de contar com o titulo no mercado de trabalho. Isso também demonstra o papel desempenhado pela
falta de informacé&o na hora de tomar a deciséo de deixar a escola.

O gasto publico em educacao

Todos os paises da regido, com a unica excegdo do Panama, aumentaram os gastos publicos com
educagédo na ultima década, atingindo 4,7% do PIB, em média. Este valor € mais elevado nos paises da
OCDE, onde chega a 5,6%. No entanto, estas diferengas entre América Latina e a OCDE se ampliam
muito mais quando se considera que a populagdo da nossa regiao é mais jovem do que a da maioria dos
paises mais desenvolvidos. Isto porque, para a mesma fragdo do PIB destinada a educacéo, uma regiao
com populacao mais jovem deve distribuir este gasto entre mais estudantes, reduzindo assim a despesa
publica destinada a cada um deles. Depois de considerar esse ajuste, a América Latina gasta, em mé-
dia, 15% do PIB per capita em cada aluno, tanto no ensino primario e secundario, enquanto os paises
da OCDE gastam 22% e 25%, respectivamente. Além disso, a evidéncia sugere que seria necessario
continuar aumentando os gastos em educacéo na América Latina para alcancgar niveis mais elevados de
qualidade de ensino, enquanto que a despesa extra € alocado de forma eficiente.

Os professores

Pesquisas recentes mostram que, diante do novo contexto de maior cobertura e acesso a educacao
de criancgas e jovens de familias que provém de lares vulneraveis, o papel do professor é extremamente
importante. Isto coincide com a visdo da maioria dos pais (51%) que, de acordo com dados da Pesquisa
CAF 2015, relatam que a qualidade dos professores é o principal fator para a qualidade do ensino que
seus filhos recebem.

Na América Latina, os professores séo geralmente mal remunerados, sujeitos a sistemas de incentivos e
promocao muito pobres, e com reduzidas possibilidades de aperfeicoamento. Estas caracteristicas da
profissédo docente poderiam ser as causas que explicam quem decidem se tornar professores: a maioria
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deles tém baixas expectativas profissionais, vém de familias com nivel socioecondmico mais baixo em
comparagao com as pessoas que seguem o ensino superior e tém, em média, habilidades menores que
eles. Enquanto varios paises da regido realizaram progressos no sentido de fazer reformas que tentam
descompactar a distribuicdo de remuneragdes (promovendo oportunidades de carreira), e vincula-las a
resultados de desempenho, ainda ha muito espago para conseguir uma maior hierarquizagéo na tarefa
docente que resulte em melhor desempenho e em uma maior contribuicdo para a aprendizagem de
criangas e jovens na escola.

Como a escola contribui na
formacao de habilidades?

A escola tem o potencial para transformar ndo sé as habilidades cognitivas, mas também as neces-
sidades socioemocionais e fisicas de seus alunos. No entanto, deve notar-se que existem muito mais
evidéncias da contribuicao da escola para a dimenséo cognitiva do que sobre sua contribuicéo para as
dimensodes socioemocionais e fisicas.

O RED 2016 realiza um exercicio para quantificar o papel de diferentes insumos que contribuem para a
geracao de rendimento académico dos estudantes, medido pelas notas em testes padronizados. Foram
trabalhados quatro grandes grupos de insumos: os que provém do entorno escolar, os associados com
as caracteristicas da familia do aluno, suas caracteristicas como individuo (por exemplo, as demografi-
cas), e o nivel de habilidades prévio a chegada nas provas. A analise foi realizada para todos os paises
da América Latina que participaram dos testes regionais que medem o desempenho académico no
ensino fundamental (TERCE) e no secundario (PISA). Embora se trate de uma decomposicéo de aportes
de cada insumo, que é imperfeita, alguns resultados ilustram a discussao sobre a importancia da escola
para treinar habilidades cognitivas. Os resultados mostram a grande importancia do desenvolvimento
cognitivo prévio: 24% dos resultados nas notas do primario (na prova TERCE) poderia ser explicada pelo
acumulo de habilidades anteriores (repeténcia e ter assistido a pré-escola), enquanto que esse indice
cresce para 38% no caso de rendimento académico na secundaria (PISA). Além disso, as contribuigcdes
da familia parecem desempenhar o papel mais importante: 42% das notas na primaria sdo explicadas
por este fator, enquanto que este indice cai para 38% no caso do secundario. A variabilidade nas notas
também é explicada, em menor medida, pelas caracteristicas demogréficas dos alunos (medidas de es-
forco individual, idade e género): 8% para o ensino primario e 15% para o secundario. O resto da varia-
bilidade nas notas corresponde a contribuicdo de insumos escolares, o que resulta ser mais importante
no ensino fundamental (explicam 26% das notas) que no secundario (explicam 10%). Esta andlise de
decomposigéo ajuda a lembrar a importancia da acumulagao prévia de habilidades, e também o papel
de outros ambitos de formagédo, que ndo sejam a escola, na formacgéo de habilidades. Cabe destacar
também que, entre os fatores associados com a escola, se sobressaem as contribuicées da qualidade
de ensino e das horas de estudo, tanto em casa como na instituicao educativa.

Desta analise de decomposicao ressurge a importancia da acumulagéo prévia de habilidades, e tam-
bém a interferéncia de outras areas que ndo sejam a escola na formagéo de habilidades. Por isso, mui-
tas vezes é injusto atribuir a instituicdes de ensino exclusiva responsabilidade pelos maus resultados
académicos obtidos.

Em relagéo ao desenvolvimento fisico, as escolas podem contribuir através de pelo menos trés canais:
educacao fisica e desportiva, um curriculo concebido exclusivamente para informar sobre o cuidado
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com a saude, e os programas de alimentagdo escolar. Com a atividade fisica e esporte nas escolas,
a intencdo geralmente € dupla: reforcar a dimenséo fisica e também os aspectos socioemocionais do
desenvolvimento de criangas e jovens. Por exemplo, muitos programas esportivos tentam influenciar a
disciplina e a interagdo harmoniosa e produtiva entre companheiros.

Se bem a evidéncia empirica ainda € escassa, o consenso aponta que as escolas tém um grande poten-
cial para moldar habilidades socioemocionais. A evidéncia mais forte vem de intervengdes de pequena
escala e de alta qualidade em centros de primeira infancia (como o caso do Perry Preschool Program,
nos Estados Unidos). Este tipo de programa “piloto" (demonstration programs) tem conseguido lograr
mudangas positivas importantes, de longo prazo, no nivel de habilidades socioemocionais das criangas
participantes. Mas as instituicbes de ensino também podem seguir contribuindo para a formagéo so-
cioemocional das criancas a medida que elas vao crescendo. Por exemplo, na idade correspondente a
educacéao primaria vao se consolidando aspectos do comportamento relacionados ao controle emocio-
nal, o locus de controle interno, a chamada “teoria da mente”. Na adolescéncia, se abre novamente uma
janela de oportunidade para modificar o autocontrole, os impulsos e a tomada de decisbes planejadas.
Nesta janela, a instituicdo educativa pode ajudar a consolidar um conjunto de habilidades socioemocio-
nais que visam aumentar a autoconfianca e a capacidade de resolver conflitos, que irdo dotar o indivi-
duo de vérias ferramentas com as quais ira negociar, gestar uma identidade estavel, tomar decisbées sob
presséo e, de um modo mais geral, construir resiliéncia.

Além disso, é fundamental ressaltar que a capacidade da escola para afetar qualquer dimensao de habi-
lidades depende de como seja complementada pela familia. Isto € importante porque as familias podem
responder aos esforcos da escola de forma substitutiva em alguns casos, e complementar em outros.
Existe evidéncia rigorosa que mostra que os programas escolares que aumentam entradas facilmente
adquiriveis pela familia, tais como o fornecimento de livros didaticos, ndo melhoram o desempenho
global em testes académicos, em parte porque as familias tendem a reduzir o investimento neste tipo
de insumos. Por outro lado, os esforgos que a escola faz para formar habitos de saude poderiam ser
ampliados se a familia também contribuisse na mesma direcéo.

Qual é a evidéncia sobre politicas que
funcionam para melhorar o aporte da escola?

Nas ultimas décadas, a evidéncia rigorosa sobre politicas e programas educativos que afetam a produ-
¢éo de habilidades tem crescido consideravelmente. A maioria destes estudos avalia o impacto causal
de varias intervengdes sobre os resultados em provas padronizadas, como proxy de habilidades cogni-
tivas, enquanto que a evidéncia sobre o desenvolvimento socioemocional e fisico € muito mais escassa.
No RED 2016, as intervengdes analisadas sdo de trés tipos: 1) de insumos; 2) incentivos; 3) intervengdes
ou politicas sistémicas.

Insumos

Construcao de escolas. Grande parte da evidéncia disponivel refere-se a construgdo de centros de
educagéo pré-escolar, que é o tipo de oferta de infraestrutura que mais tem crescido na regido. Por
exemplo, a Argentina e o Uruguai expandiram a oferta educacional neste nivel inicial mediante a cons-
trugcdo massiva de novos centros (para criangas de 4 e 5 anos) durante os anos 90 e, anos depois,
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foram medidos os impactos gerados. Os resultados a médio e longo prazos sdo positivos em ambos
os paises, tanto na pontuacdo em testes como na menor probabilidade de abandono escolar e outras
medidas de desenvolvimento cognitivo e socioemocional. Deve ser reconhecido que a construgdo de
nova infraestrutura escolar tem custos elevados. Além disso, os efeitos positivos s6 se concretizardo se
a nova infraestrutura for acompanhada de uma dotag&o de outros recursos de qualidade, em particular
de recursos humanos (professores e diretores). Se estas condigdes forem satisfeitas, € muito provavel
que a construcao de novas escola resulte em beneficios que superem os custos. No entanto, sdo neces-
sarias evidéncias mais rigorosas para expandir estas conclusdes, obtidas a partir de poucos estudos,
em diferentes contextos e niveis de ensino na regido.

Aumento da duracao da jornada escolar. Atualmente, varios paises estéo transformando as meia-
-jornadas em jornadas duplas ou completas de ensino, ou simplesmente expandindo a instrugéo para
mais horas (jornada estendida). Em teoria, mais tempo na escola pode levar a uma maior aprendizagem
e aquisicao de habilidades, em funcdo do aumento da exposi¢do a materiais e professores. Da mesma
forma, estar mais tempo em um ambiente seguro e estimulante, como idealmente sdo escolas, deveria
implicar numa melhor formagéo das habilidades socioemocionais (especialmente para os jovens com
ambientes alternativos, de relativa qualidade menor). A evidéncia na América Latina sobre o impacto
destas iniciativas no desempenho académico dos estudantes é positiva, mas com resultados ainda pe-
quenos. A relagdo custo-beneficio deste tipo de politicas se vé ameacada ndo so pelos fracos impactos
obtidos, mas também pelos altos custos de implementagéo. No entanto, é necessario incorporar a esta
concluséo outros beneficios possiveis de passar mais horas na escola (redugéo das taxas de criminali-
dade, da gravidez na adolescéncia e outros efeitos que podem teoricamente existir, mas para as quais
ndo ha ainda evidéncia sistematica). Infelizmente, este tipo de medidas mais abrangentes sobre os cus-
tos e beneficios ndo estéo disponiveis para a regido. Uma maneira alternativa de aumentar a quantidade
de horas eficazes de exposicéo a aprendizagem é melhorar as praticas de gestdo de classes que, de
acordo com um estudo recente, sdo deficientes na regido e levam a perder, em média, aproximadamen-
te um de cada cinco dias de instru¢do nas escolas da América Latina.

Programas de horas extras e outras atividades extracurriculares (esportes e musica). Alguns
programas extracurriculares oferecem jornadas estendidas para alunos especificos, com a intengéo de
adaptar a pedagogia e os contetdos para grupos com diferentes niveis de desempenho. Por exemplo,
alguns programas dao tempo extra para estudantes que estéo atrasados ou que possuem problemas
especificos com uma parte do curriculo. Ha também atividades extracurriculares que visam promover
habilidades musicais e esportivas, que terminam impactando num espectro mais amplo de habilidades.
As evidéncias em todo o mundo sobre este tipo de atividades extracurriculares mostram resultados po-
sitivos, tanto em termos do desenvolvimento cognitivo como socioemocional. Para o caso da América
Latina, os programas extracurriculares de musica e esportes (ainda que nem sempre oferecidos dentro
do sistema escolar) estdo em expansao, e para varios deles comeca a haver medidas de impactos de
alta qualidade. Por exemplo, uma avaliagdo recente feita no Peru mostra resultados muito positivos do
programa de musica “Sinfonia para o Peru”. Por outro lado, o CAF esta levando adiante medicdes rigo-
rosas do impacto em habilidades de varios programas de futebol para a incluséo social em diferentes
paises da regido.

Alimentacao escolar. Os programas de alimentacdo podem ter efeitos positivos no curto prazo, ao
reduzir situacdes de fome e desnutricdo aguda em alguns alunos, situacdes que estéo associadas ao
baixo poder de concentracdo, baixo desempenho escolar e absentismo elevado, evidenciando uma
vez mais o impacto da saude no desenvolvimento cognitivo. Além disso, os programas de alimentacao
escolar podem incentivar as familias mais pobres a enviar seus filhos para a escola. Quase todos os pai-
ses da regido tém programas de alimentagéo escolar. No entanto, as avaliagdes rigorosas s&o poucas.
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Geralmente, quando tais programas séao implementados em contextos economicamente desfavoreci-
dos, geram impactos positivos sobre a frequéncia escolar onde as taxas de matricula ou assisténcia sdo
muito baixas. Por outro lado, os impactos encontrados sobre os resultados em provas padronizadas
s&@0 pequenos ou nulos. Estes programas ndo sédo tao custosos como os anteriores, mas seus recor-
rentes e os mecanismos de focalizagdo ndo séo tao simples, razdo pela qual muitas vezes se opta por
universaliza-los. No entanto, vale ressaltar que se tratam de programas que, ao ser combinados com
outros insumos, podem ser cruciais para alcangar bons resultados educacionais, especialmente para
estudantes provenientes de familias de baixa renda.

Mais insumos nao-tecnoldgicos. A evidéncia construida com base em programas especificos em
paises pobres da Asia e Africa indica que mais insumos n&o tecnolégicos investidos nas escolas nédo
mudam as habilidades cognitivas. As explicagdes por tras desses resultados indicam que os incentivos
no sistema de ensino, para incorporar efetivamente os novos insumos ao processo de aprendizagem,
sao muito débeis, e que familias respondem de forma substitutiva a este tipo de recursos fornecidos na
escola.

Mais insumos tecnolégicos. Muitos paises da regido estéo investindo em computadores, acesso a
internet e desenvolvimento de softwares especificos para a educacao béasica. Em geral, sdo inovagdes
que visam reforgar as habilidades cognitivas dos alunos. Estas tecnologias podem ser insumos com-
plementares ou substitutos de outros recursos (em particular, professores) no processo educativo, e é
nessas caracteristicas que reside a possibilidade de sua incorporacado bem-sucedida na sala de aula.

A evidéncia empirica mostra resultados mistos de tais intervengdes, com impactos geralmente mo-
destos ou nulos, e até mesmo negativos em alguns casos. As razdes disso apontam para a falta de
adocéo efetiva por parte dos professores e o fato de que as avaliagdes de impacto realizadas abarcam
horizontes de curto prazo, onde talvez ainda se esteja capturando os custos de transicdo de um sistema
pedagodgico a outro, mais que os potenciais beneficios da inovagdo. Portanto, avaliagdes de mais longo
prazo permitiriam dissipar duvidas sobre sua efetividade. Os impactos tecnolégicos mais promissores
vém de intervencgdes focadas em determinados tipos de estudantes, por exemplo, aqueles que pre-
cisam de mais atengdo em certos materiais, e também aqueles nos quais o0 componente tecnolégico
incorpora programas pedagogicos adequados aos diferentes niveis de habilidades prévias dos alunos
(ou que véo se auto adequando, quando a tecnologia em questéo vai detectando o nivel do estudante).
Também se poderia melhorar os resultados quando os docentes séo treinados de maneira a entender,
valorar e usar as novas tecnologias no ambiente escolar. Por outro lado, estas intervengdes tém a van-
tagem de ter custos relativamente baixos, com potencial de escalonamento muito grande.

Incentivos

Docentes. Sdo cada vez mais contundentes as evidéncias recentes de que bons professores fazem a
diferencga. As trajetorias de vida, educacéo e trabalho que surgem de ter tido bons ou maus professores
na escola sdo muito diferentes, como os resultados de estudos que recolhem impactos de longo prazo
em paises desenvolvidos (Estados Unidos), ou de mais de curto prazo para o caso de um pais da regidao
(Equador). As evidéncias recolhidas sugerem que cada ano adicional com um bom professor implica
em aumentos proximos de 0,1 desvios-padrdo em resultados de testes padronizados, um impacto que
se € acumulado ao longo de muitos anos de bons professores torna-se muito grande. Também foram
encontrados impactos em termos de melhores salérios futuros e menor participagédo em atos crimino-
sos. Estes estudos também indicam que bons professores sdo capazes de promover a aprendizagem
de todos os alunos, sejam eles avantajados ou néo.
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As chaves para ter bons docentes sao varias, e incluem recrutar bons candidatos, estimular seu esfor-
¢o, manté-los na carreira docente e oferecer cursos de atualizacdo de maneira efetiva. Para atrair os
melhores profissionais para a docéncia, a evidéncia indica a necessidade de hierarquizar a profisséo,
melhorando tanto o regime de remuneragdes e promogdes (unindo-os, na medida do possivel, ao de-
sempenho), como também a qualidade e a exigéncia da formagao que outorga o titulo de docente. Para
estimular o esfor¢o, pode ser Util ndo somente unir as remuneracdes salariais e ndo salariais a indica-
dores de resultado do docente, mas também fortalecer as possibilidades de suporte e monitoramento
que ajudem a corrigir desvios de comportamento que conduzam ao desempenho desejado (reduzir o
absentismo, melhorar as praticas pedagdégicas e de acompanhamento do aluno na sala de aula). Em
relacéo a reciclagem, ha evidéncia recente (no Brasil) que aponta para ganhos significativos ao oferecer
capacitagdo em técnicas de gestédo de aulas. Esta capacitagéo enfatiza a implementagdo de taticas
para administracdo do tempo efetivo de ensino e para gerar ambientes propicios ao aprendizado, mini-
mizando, por exemplo, as fontes de distragdo dos alunos.

Um problema adicional das politicas docentes na América Latina é a alocagédo de professores entre
escolas ou entre salas de aula, pois na maioria dos sistemas educacionais da regido essa alocacéo
obedece a razbes de antiguidade e ndo a ideia de colocar os melhores professores onde eles séo mais
necessarios. Para mitigar os efeitos deste problema, a evidéncia, que vem de paises desenvolvidos,
indica a eficiéncia de certos incentivos (por exemplo, monetarios) para induzir alguns professores a
escolher as escolas que necessitam as caracteristicas que eles possuem (habilidades especificas, em
parte, pelo curriculo ou experiéncia para lidar com populagéo estudantil em situagéo de risco social).

E preciso ter em conta que as politicas que implicam mudangas nos incentivos que regem a carreira
docente, se bem mostram resultados promissores e ndo estdo entre as intervengdes educacionais
mais caras, costumam sofrer resisténcias de grupos da comunidade educativa. Por outro lado, tan-
to o planejamento como a implementagéo eficaz de programas de incentivo educacional precisam
abordar questdes como quao grande deve ser o incentivo, quem mede o desempenho e como ele faz,
e que parte dele é atribuivel a um maior esforgo docente e qual a outros determinantes, entre outros
fatores. Também é possivel que a mudanca para incentivos baseados em resultados de avaliacdo dos
estudantes gere outras distor¢goes no sistema, como um viés de “ensinar para a prova”, ou minimizar a
importancia das partes do curriculo que ndo se baseiam no incentivo. Por outro lado, antes de pensar
em sistemas de incentivos é preciso resolver o tema da informacéo necessaria para implementa-los,
por exemplo os previstos em testes padronizados, de maneira que esta informagéo permita seguir aos
estudantes ao longo do tempo, e que os vincule a professores especificos (dados vinculados entre alu-
no-docente). Uma vez resolvido este desafio, a maioria dos projetos de intervencdes de incentivos (por
exemplo, um programa que promete bénus a instituicbes/professores), parece ter bom custo-beneficio.

Politicas sistémicas

Programas para a primeira infancia. A evidéncia mais contundente dos efeitos positivos da educacao
precoce concentra-se em programas de alta qualidade, de pequena escala e focados em populagdes
vulneraveis, principalmente de intervengdes nos Estados Unidos. Esta evidéncia mostra efeitos positi-
vos sobre as habilidades cognitivas a curto prazo (aproximadas por testes de coeficiente intelectual e
por resultados em exames), mas que logo em seguida desaparecem, enquanto parecem impactar po-
sitivamente nas habilidades socioemocionais de uma forma mais sustentada ao longo do tempo. Além
disso, seria justamente o maior desenvolvimento socioemocional alcangado o principal responsavel por
muitos bons resultados observados na idade adulta daqueles que, quando criangas, foram atendidos
por estes programas. Em particular, sdo observados maior graduacéo na escola secundaria, melhor de-
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sempenho no mercado de trabalho, uma diminuigdo na gravidez adolescente e menor envolvimento em
atos criminosos. Ao contrario do que foi observado nestas pequenas intervengdes e de alta qualidade,
os programas de grande escala costumam envolver perdas substanciais na qualidade dos profissionais
responsaveis, e também na capacidade de monitorar ou acompanhar de perto o trabalho deles com as
criangas. Este fator é de grande relevancia para o caso da América Latina, onde a profissionalizagéo dos
cuidadores ainda é uma questéo a ser resolvida. Por outro lado, uma vez que os impactos positivos sdo
geralmente observados em populagdes de criangas vulneraveis, essa mesma evidéncia indica que néo
importa somente a qualidade em termos absolutos dos servicos para a primeira infancia, mas também
em termos relativos o cuidado que obteria a crianga na auséncia do programa (por exemplo, em sua
casa ou com um sistema de cuidados extraescolar fora de casa). Este aspecto esta relacionado com a
importancia do foco adequado no momento de propor estratégias de expansédo da cobertura em ser-
vicos educacionais para a primeira infancia, e pde alertas sobre a necessidade da educagéo precoce
(que excede a universalizagéo).

Modelos flexiveis. Estes sistemas tentam alterar de forma integral o funcionamento de uma determi-
nada escola. Modificam desde o ambiente escolar (associado, por exemplo, & aspectos da disciplina,
horarios, etc.) até a gestdo administrativa. Este é o caso das escolas charter nos Estados Unidos e da
Nova Escola ou Modelos de Educacéo Flexivel na Coldémbia. Este modelo enfatiza a educagéo ativa
do aluno, com um professor como facilitador do processo, e o trabalho em grupo. A ideia é adaptar o
ensino as necessidades da regido ou do contexto. A evidéncia rigorosa sobre estes modelos flexiveis
ainda é muito escassa na América Latina (com excegéo de um projeto recente no Uruguai), embora haja
evidéncias sugestivas de seu bom desempenho, especialmente no que diz respeito a melhorias nas
habilidades socioemocionais dos alunos, o que potencializa seu desempenho académico. No entanto,
seria preciso investigar um pouco mais para chegar a conclusées mais contundentes sobre a viabilida-
de e eficacia destes modelos em diferentes contextos.
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Capitulo 4

NUNCA E TARDE:
APRENDIZAGEM NO TRABALHO

O mercado de trabalho cumpre pelo menos trés papéis essenciais para o bom funcionamento de uma
economia: atribui o acervo de talentos entre as diferentes ocupagdes, orienta a acumulagéo de capital
humano em fases anteriores da vida, e é, em si, uma fonte potencial de acumulacao de habilidades. Este
ultimo papel é o principal foco do Capitulo 4.

Para ter sucesso no mundo do trabalho é necessario ter um conjunto de habilidades que vao além do
nivel de educacgao e dos conhecimentos técnicos ou habilidades manuais necessarias para executar
uma tarefa. Este conjunto inclui outra vez tanto habilidades cognitivas como socioemocionais e fisicas.
Embora seja verdade que algumas dessas habilidades s&o relativamente fixas no momento da entrada
no mercado de trabalho, com a chegada da idade adulta se abre uma etapa importante para a aquisi-
¢ao, melhoria ou reforgo de competéncias e conhecimentos técnicos que se fundamentam nas habilida-
des cognitivas e socioemocionais previamente adquiridas. Mesmo assim, nesta etapa da vida se pode
seguir reforcando algumas habilidades socioemocionais, como o autocontrole, a iniciativa, a confianca
e o trabalho em equipe, entre outras. Mas quais caracteristicas do mundo laboral propiciam ou limitam
o processo de acumulagéo de habilidades na idade adulta?

Canais e determinantes da acumulacao
de habilidades no trabalho

Como se acumulam habilidades no mundo laboral?

O mercado de trabalho permite que os individuos acumulem habilidades por trés vias. A mais 6bvia,
mas ndo necessariamente a mais importante, € a participacdo em programas de formagéo para o tra-
balho, que podem muito bem ser financiados pela empresa, por parte do trabalhador, e até mesmo por
parte do Estado. Além disso, os trabalhadores podem aprender pelo fato de estarem envolvidos em
certas atividades ou tarefas, ou seja, podem “aprender fazendo”. Uma terceira via, intimamente relacio-
nada com a segunda, é a interacdo com colegas de trabalho ou supervisores no local de trabalho, que
também oferece uma oportunidade de aprendizagem.

Como mudam as habilidades das pessoas no trabalho e qual é a importancia relativa dos diferentes
canais de acumulagdo? Dados da Pesquisa CAF 2015 indicam que a maioria dos trabalhadores da
regido tem uma percepcéao positiva sobre a forma como as suas habilidades tém evoluido desde que
estdo em sua ocupacgdo atual. No caso de habilidades interpessoais (associadas a aspectos socioe-
mocionais), 81% acreditam que elas melhoraram, 17% consideram que foram inalteradas e apenas 2%
acreditam ter piorado. Em relagdo as habilidades técnicas, estes percentuais séo de 79%, 19% e 2%,
respectivamente.

Além disso, essa percepgao favoravel sobre a evolugao das habilidades no trabalho esta positivamente
associada com os trés canais de acumulacao das habilidades estudadas. A proporgéo de trabalhadores
que acredita que suas habilidades melhoraram & maior entre aqueles que participaram de atividades
de formacgdo durante o ano anterior, entre aqueles que manifestam uma maior intensidade de aprendi-
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zagem na pratica, e entre aqueles que relatam uma maior frequéncia de aprendizagem dos colegas e
supervisores.

Em relagédo a contribuigéo relativa de cada um destes canais de acumulacdo, um exercicio de decom-
posicao sugere que grande parte da variagao de habilidades explicada pelos trés canais esta associada
com a aprendizagem na pratica (47% da variag@o das habilidades interpessoais e 57% da evolugéo das
habilidades técnicas); segue em importancia a aprendizagem entre pares (40% e 31%, respectivamente)
e, finalmente, a participacao em atividades de formagéo e treinamento (13% e 12%, respectivamente).
Em outras palavras, quase 90% da contribui¢cdo da variacéo nas habilidades reportadas pelos trabalha-
dores esté associada com a aprendizagem "informal" no trabalho.

Os determinantes: que caracteristicas do individuo,
do emprego e do emparelhamento individuo-emprego
favorecem a acumulacao de habilidades

Trés grupos de fatores afetam o funcionamento dos trés canais de acumulacéo de habilidades. Em pri-
meiro lugar, as caracteristicas do trabalhador. As pessoas diferem na sua capacidade acumulada para
chegar a um determinado emprego e na sua disposi¢ao para aprender. A educacgéao e outros componen-
tes do capital humano, como as preferéncias, o nivel de riqueza, a idade, o género e a histéria laboral (em
especial o primeiro emprego) dos trabalhadores poderiam afetar na forma como operam cada um dos
canais que permitem acumular habilidades. Em segundo lugar, as caracteristicas do trabalho, entendido
como uma determinada ocupacéo em uma empresa particular. Cada ocupacao envolve varias tarefas
que podem exigir maior ou menor treinamento, e também favorecem uma maior ou menor acumulagao
de destrezas, conhecimentos e experiéncia. Do lado das empresas, algumas sdo mais inclinadas para
a formagéo dos seus trabalhadores ou oferecem um ambiente mais propicio para a aprendizagem entre
0s pares e/ou pela pratica. Em terceiro lugar, a qualidade do emparelhamento: o grau de concordancia
entre as habilidades do trabalhador e as exigéncias do cargo. Um bom emparelhamento pode facilitar
a acumulagao de habilidades, porque, por exemplo, uma pessoa que trabalha em uma posi¢do para a
qual é adequada terd maior motivagéo para aperfeigoar-se, seja de maneira informal ou desestructurada
(pela pratica ou interagdo com os companheiros de tarefas) ou pelo treinamento formal.

Mas quais sdo exatamente essas caracteristicas do trabalhador, do emprego e do emparelhamento que
favorecem a acumulagdo de habilidades? Um exercicio empirico realizado com dados da Pesquisa CAF
2015 mostra que o nivel de escolaridade do trabalhador determina ndo s6 a participagdo em programas
de treinamento, mas também a aprendizagem pelos outros dois canais. Isto marca uma clara comple-
mentaridade entre os mecanismos formais de aquisicdo prévia de habilidades (sistema de ensino) e o
ambito de trabalho como um espaco para a formagéo de novas capacidades. Em termos de idade, os
mais jovens s8o os que mais se beneficiam da aprendizagem de seus pares. As atitudes, preferéncias
e outras caracteristicas socioemocionais e de personalidade também influenciam na dindmica da acu-
mulacgdo de habilidades. Cabe notar aqui também que estes tracos vado se desenvolvendo ao longo de
toda a vida das pessoas, destacando mais uma vez a necessidade de contar com uma base soélida para
aproveitar o contexto da formagao oferecida pelo local de trabalho.

Quanto as caracteristicas do emprego, observa-se que os trabalhadores de grandes empresas rece-
bem mais formagédo e relatam maior frequéncia de aprendizagem com seus pares e por praticas. A
condicado de formalidade do trabalho também esta associada a uma maior participagdo em cursos de
formacgé&o. Em consequéncia, incentivar a criagdo de empregos formais se converte, indiretamente, em
um importante instrumento para o desenvolvimento de habilidades na fase laboral. Outras caracteristi-
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cas do emprego também s&o importantes para este objetivo. O tipo de tarefas (por exemplo, se deman-
dam certas atividades intelectuais ou interpessoais ou envolvem a interagdo com diferentes formas de
tecnologia) e a forma como o trabalho é organizado (por exemplo, em equipes) influem para formar ou
fortalecer habilidades.

Em relacédo a qualidade do emparelhamento, os trabalhadores com qualificagcbes insuficientes sao
mais propensos a fazer cursos do que aqueles que acreditam que tém as qualificagbes adequadas
para o cargo, algo que néo surpreende. Enquanto isso, os trabalhadores muito qualificados parecem
aprender menos na pratica. Finalmente, aqueles que estdo em ocupagdes que exigem habilidades
muito distantes das que possuem aproveitam menos os canais de aprendizagem informais. Deste
ponto de vista, o mercado que ofereca boas oportunidades de emparelhamento sera mais propicio
para o desenvolvimento de habilidades no trabalho. Infelizmente, este ndo parece ser o caso nos
paises da regido. Segundo a Pesquisa CAF 2015, mais de 40% dos assalariados em 10 das principais
cidades da América Latina mostram estar em ocupagdes para as quais suas habilidades sdo muito
altas, muito baixas ou diferentes das exigidas. Ou seja, apenas cerca de 60% dos trabalhadores pa-
recem estar bem qualificados e, por tanto, estariam em posi¢cao de explorar seu potencial de apren-
dizagem no trabalho.

A importancia do primeiro emprego
para melhorar as habilidades e os custos
de nao ter um emprego formal

As caracteristicas da primeira entrada no mundo laboral podem ter consequéncias sobre os resultados
do emprego subsequentes, incluindo a possibilidade de acumulacéo de habilidades. Além disso, os
periodos de desemprego, emprego informal ou por conta prépria podem afetar tanto o estoque de ha-
bilidades dos trabalhadores como condicionar a dindmica de acumulagao posterior.

Primeiro emprego e acumulacao de habilidades

Os dados da Pesquisa de Transicdo da Escola para o Trabalho (Peru) mostram as dificuldades que
muitos jovens enfrentam quando entram no mundo laboral. A transicdo da escola para o trabalho leva
tempo e pode incluir periodos de desemprego ou inatividade. Quando se consegue um trabalho, é muito
provavel que este seja em uma posicéo de relagcdo de dependéncia (assalariado), sem um contrato ou
com um contrato informal, ou que seja um trabalho por conta propria. Por exemplo, no Peru apenas
62% dos jovens consegue um emprego imediatamente depois de terminar ou abandonar os estudos,
e destes, s6 um 17% logra um emprego com um contrato assinado. Esta transicéo é ainda mais dificil
entre os jovens com menos nivel educativo.

Como estas caracteristicas do primeiro emprego estao associadas com a qualidade do emprego cor-
rente (medida em termos de seu potencial de acumulagéo de habilidades)? Um exercicio empirico mos-
tra que ter tido um contrato assinado no primeiro emprego se associa a uma maior probabilidade de ter
um contrato assinado na atualidade e receber capacitagdo (em comparagdo com alguém que comegou
com um contrato verbal ou sem contrato). Incentivar o emprego de qualidade entre os jovens resulta
crucial para a dindmica subsequente de acumulacéo de habilidades. Por outro lado, a evidéncia experi-
mental proveniente da avaliagdo do impacto feita por o CAF de um programa de estagios remunerados
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em empresas formais* mostra que um primeiro emprego formal aumenta muito (em 40%) a probabilida-
de de obter um emprego formal durante o ano seguinte, ao concluir o estagio.

Saida do emprego formal e acumulacao de habilidades

A carreira das pessoas costuma estar marcada por periodos de desemprego ou informalidade, os quais
podem ter consequéncias para a acumulagdo de habilidades. A informalidade, em particular, € muito
prevalente na regido e atinge cerca de 45% dos trabalhadores assalariados. Além disso, uma grande
parte dos trabalhadores atua por conta prépria (cerca de 30% da populagao ocupada)®. Somando estes
dois tipos de ocupagdes se deduz que mais de metade das pessoas empregadas na América Latina
trabalham no setor informal®.

O efeito da passagem pelo desemprego ou a informalidade pode ser direto ou indireto. O efeito direto
se explica pelas possibilidades de treinamento formal e de aprendizagem que permitem as praticas
e a formagéo de pares. No caso dos desocupados, os dois ultimos canais de acumulagcdo ndo sao
possiveis, restando apenas a realizagdo de cursos como forma de minimizar a deterioracao das habi-
lidades’. No caso dos trabalhadores informais, se bem os trés canais de acumulagao sao possiveis,
sua incidéncia é marcadamente menor que entre os trabalhadores formais. Por exemplo, segundo a
Pesquisa CAF 2015, somente 15% dos que trabalham por conta prépria participam em atividades de
formagéo para o trabalho, cifra que alcanga 40% para os trabalhadores assalariados formais. Entre
os primeiros também se observam menores oportunidades de aprendizagem pela pratica. Por outro
lado, o efeito indireto se refere ao maior risco de maus emparelhamentos futuros (com suas negativas
consequéncia sobre a acumulagéo de habilidades), como consequéncia da passagem pela informa-
lidade ou desemprego.

Desta analise se desprende a necessidade de fomentar a criagdo de empregos de qualidade (especial-
mente para os jovens que entram no mercado de trabalho), de programas que minimizem as dificulda-
des da busca e que reduzam a duragéo do desemprego, assim como de programas de capacitagdo que
favoregcam a formacao de habilidades (ou freiem sua deterioragao) tanto para trabalhadores desempre-
gados como para empregados em trabalhos precarios e pouco desafiantes.

Quando o Estado ajuda:
intervencoes que promovam a acumulacao
de habilidades no trabalho

Os mercados de trabalho estéo sujeitos a falhas e distorgdes que afetam a eficiéncia com que operam
os canais de aprendizagem. Exemplos destes problemas estéo relacionados com a informagdo com as
quais lidam os demandantes e ofertantes de trabalho, as imperfeicbes nos mercados financeiros ou as

4. Programa Primer Paso (PPP), administrado pelo Governo da Provincia de Cérdoba (Argentina).

5. Um total de 55% da populacéo ativa na América Latina trabalha como assalariada, ou seja, em relagdo de dependéncia remunerada. Os 45%
restantes se compdem de empregadores (4%), autdbnomos (29%), desempregados (6%) e trabalhadores ndo remunerados (6%).

6. Estas cifras sdo muito maiores em paises como Honduras, Guatemala, Nicaragua, México, Paraguai, Peru, Bolivia e Coldmbia.

7. Segundo a Pesquisa CAF 2015, 20% dos desocupados da regido relatam ter feito algum curso de treinamento laboral durante o Gltimo ano.
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falhas de coordenagéo. Diversas politicas publicas podem mitigar os efeitos destes problemas e favo-
recer, assim, a acumulacao de habilidades.

Quatro grandes grupos de politicas publicas que
facilitam a acumulacao de habilidades no trabalho

Uma primeira categoria de politicas inclui os programas de treinamento e capacitagdo para o trabalho,
que buscam explicitamente reforgar ou atualizar as habilidades dos trabalhadores. Entre esses progra-
mas estao os de capacitacao laboral formal (fornecidos ou néo por instituicdes publicas, que podem ser
locais ou nacionais) e também os de estagio, geralmente centrados na populagéo jovem e que procuram
facilitar o acesso ao primeiro emprego. Além dos cursos de formacéao oferecidos pelo Estado, também
existem subsidios ou incentivos fiscais para reduzir os custos de treinamento e motivar as préprias em-
presas a fornecer este tipo de servigco a seus empregados, além da possibilidade de estagios.

Ha trés outras categorias de politicas que, embora nem sempre possuem como objetivo explicito o
treinamento de habilidades, através da promocgéao de melhores emparelhamentos ou maior qualidade do
emprego, favorecem indiretamente a ativagao dos canais de aprendizagem no trabalho.

Um primeiro grupo de politicas procura favorecer o emprego no setor privado, mediante programas
de insercao laboral (estagios ou colocagao temporaria em empresas), subsidios ao emprego privado e
incentivos para o empreendimento de qualidade®.

Um segundo grupo de politicas abarca o emprego publico temporario e algumas outras iniciativas de
apoio ao ingresso. Estas podem favorecer a qualidade dos emparelhamentos futuros, pois permitem
que os trabalhadores possam esperar mais tempo até encontrar um emprego adequado ao seu perfil
de habilidades, uma vez que freiam a deterioracédo de habilidades que acontece durante o desemprego.

Um ultimo grupo de politicas sédo as de assisténcia na busca de trabalho e de outros servigos de empre-
go, como a certificagao de habilidades, o assessoramento vocacional e a provisdo de informagdes, e os
servicos mais gerais de intermediacao laboral. Estas iniciativas reconhecem as imperfeicdes informati-
vas e de coordenacdo nos mercados laborais e visam estreitar a conexao que deve existir entre politicas
laborais, produtivas e as de formacéao de capacidades.

As intervencoes publicas funcionam?

A evidéncia sobre a eficacia das intervengdes para desenvolver e reforgar habilidades da forca de tra-
balho mostra resultados muito variados, e ndo é tdo abundante como seria necessario para orientar
melhores politicas publicas em contextos diferentes. As avaliagdes disponiveis estdo focadas nos im-
pactos sobre variaveis que, embora podem estar relacionadas com as habilidades, ndo sdo medidas
diretas das mesmas: probabilidade de conseguir trabalho, salarios, condicées de formalidade e outras
caracteristicas das ocupacdes. Por isso € dificil tirar conclusdes sobre seus efeitos diretos sobre a acu-
mulacao de destrezas e conhecimentos Uteis no local de trabalho.

8. Certos incentivos ao empreendimento nem sempre culminardo na criagdo de empresas formais, e sim se dirigem a fornecer condicdes de
subsisténcia econdmica para populagdes que estdo altamente desfavorecidas. Nestes casos, é provavel que as politicas pro-empreendimento
n&o redundem em melhores condigdes para o aprendizado no trabalho.
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Em geral, as avaliagdes de programas de formagao ou capacitagédo profissional produzem resultados
positivos, embora pequenos, mas que parecem aumentar com o tempo. Os programas de apoio na
busca de emprego e outros servigos de trabalho semelhantes tendem a ter efeitos positivos apenas no
curto prazo, enquanto que os programas de trabalho temporario no setor publico em geral apresentam
resultados nulos ou negativos. As politicas que promovem a experiéncia laboral no setor privado mos-
tram impactos maiores e crescentes ao longo do tempo, mas geralmente envolvem o risco de distorcer
as decisdes dos contratados e empregadores®.

Para o caso particular da América Latina, a evidéncia é ainda mais limitada. Em geral, os resultados
sugerem que os programas implementados na regido tém menor impacto em curto que em longo prazo,
possibilitam melhores resultados para mulheres que para os homens e funcionam melhor em contextos
de baixos niveis de desemprego.

9. Por exemplo, quando as empresas utilizam o subsidio para contratar pessoal que, de outra maneira igual teria sido contratado, ou substituem
trabalhadores ndo promovidos (subsidiados) pela politica publica, com trabalhadores pelos quais recebem um incentivo fiscal ou subsidio.
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Capitulo 5
O AMBIENTE: PROMOTOR OU LIMITANTE?

Existem trés dimensdes do ambiente que moldam o comportamento e as interagcbes das pessoas, e
condicionam os processos de acumulagdo de habilidades, tanto para incentiva-los ou limita-los. A pri-
meira dimenséao é o espaco fisico e a infra-estrutura publica: o acesso a espagos fisicos adequados e a
servigos publicos de qualidade promove a boa saude e os habitos saudaveis. A segunda dimenséao ¢ a
exposicao a choques (shocks), ou alteragdes imprevistas nas restricdes e incentivos que enfrentam as
familias ao fazer investimentos para formagéo de habilidades. A terceira dimens&o € o ambiente social,
que afeta a formacéao de habilidades através da influéncia dos grupos de pares.

O Capitulo 5 do RED 2016 discute os mecanismos através dos quais as trés dimensdes do ambiente
condicionam os processos de formacao de habilidades cognitivas, socioemocionais e fisicas durante
todo o ciclo de vida, e fornece evidéncia empirica sobre a importancia de cada dimenséao no caso de
diferentes paises da América Latina. A evidéncia apresentada visa estabelecer as bases para uma dis-
cussao aprofundada sobre quais séo as politicas estratégicas que os governos da regido podem adotar
para promover as externalidades positivas do ambiente sobre a formacéo de habilidades, e reduzir a
importancia das negativas. Com efeito, embora a capacidade dos individuos para afetar seu ambiente
seja limitada, e dependa das caracteristicas da familia (como, por exemplo, sua situagédo econémica),
o Estado, sim, pode influenciar mais fortemente em alguns aspectos do ambiente e, dessa maneira,
ajudar no processo de formacgao de habilidades, especialmente em criangas e jovens.

Como o ambiente afeta a formacao de habilidades para o trabalho e para a vida? Em geral, o ambiente
interage constantemente com as outras areas de formagéo de habilidades, tais como a familia, a escola
e o mundo do trabalho, e o faz potencializando ou mitigando o efeito dos investimentos que as pessoas
fazem através de cada um deles. Especificamente, o ambiente afeta o custo de realizar as atividades ou
de incorrer em comportmentos que fomentam ou impedem o desenvolvimento de habilidades. Dessa
maneira, o ambiente também afeta o retorno de tais atividades ou investimentos e, portanto, os incenti-
VOs para executa-los. Por exemplo, e como discutido no Capitulo 2, os investimentos em tempo de qua-
lidade do pais com os filhos sdo muito importantes para a formagao de habilidades durante a primeira
infancia. Por esse motivo, a proximidade de parques, bibliotecas e locais para desenvolver atividades
ludicas e intelectuais facilita fazer um maior uso do tempo de qualidade entre pais e filhos. E assim que
o ambiente é complementar, neste exemplo, aos investimentos da familia.

Por outro lado, o0 ambiente social pode gerar sentimentos de identidade e, assim, mudar as preferéncias
dos individuos em diregéo atividades que s&o importantes para o desenvolvimento de habilidades. Esta
€ a esséncia dos efeitos de pares discutidos no relatério: para algumas pessoas é muito importante o
comportamento do seu grupo de referéncia. Por exemplo, um individuo pode mostrar-se mais proclive a
praticar esportes quando seus pares (amigos, colegas ou vizinhos) também fazem esportes, , indepen-
dentemente dos custos de acesso a um espaco fisico adequado para essas atividades.

Como atua cada dimensao do meio no
processo de acumulacao de habilidades?

Ambiente fisico. O acesso a um espaco fisico adequado estimula (porque reduz o custo) a realizagdo
de atividades especificas que promovem diversas destrezas e habilidades. Por exemplo, frequentar
parques e centros esportivos facilita o desenvolvimento motor e as habilidades fisicas em geral; utilizar



Resumo Ejecutivo

bibliotecas e centros culturais promove o desenvolvimento de habilidades cognitivas relacionadas com
a aprendizagem e a ateng¢o; e interagir com outras pessoas com interesses semelhantes (em parques,
bibliotecas ou outros espacos) pode gerar dindmicas de integracao social e facilitar a recepgéo de esti-
mulos que contribuem a formagéo de habilidades socioemocionais.

Choques. Uma flutuacao inesperada de renda, um desastre natural, um fato de inseguranca ou proble-
mas de saude impactam sobre a economia doméstica, e isso afeta os investimentos nas habilidades
de seus seus membros. Por exemplo, o tempo disponivel para ficar com as criangas é reduzido, ou
familias se veem forgadas a retirar as criangas da escola para que trabalhem. As familias de mais baixa
renda sdo mais as vulneraveis a choques, por seu acesso limitado ao crédito e a outros mecanismos
de garantia. Além disso, as familias mais pobres também s&o mais vulneraveis a choques de natureza
ndo econdmica. Por exemplo, geralmente estes grupos costumam estar localizados em assentamentos
informais com maior risco de deslizamento de terra ou inundacées.

Efeitos dos pares. As pessoas definem sua identidade a partir da socializagdo em diferentes cenarios,
e seu comportamento depende em grande medida das comparagdes com aqueles que estéo fisica-
mente ou socialmente perto. A influéncia dos pares é especialmente forte durante a adolescéncia. A
maior maleabilidade do cérebro adolescente faz com que as interagdes sociais e os sentimentos de
identidade, confianca e aceitacao social gerem comportamentos (positivos ou prejudiciais) com conse-
quéncias de longo prazo sobre a formagéo de habilidades.

O que diz a evidéncia empirica para
a América Latina sobre os efeitos do
ambiente na formacao de habilidades?

Ambiente fisico. A cobertura de servicos basicos domiciliares na América Latina € muito boa para
alguns servigos, mas apresenta deficiéncias importantes em outros. Por exemplo, a cobertura de ele-
tricidade, tanto urbana como rural, € muito alta na maioria dos paises. No entanto, a variabilidade na
cobertura de outros servicos é alta, em especial para o caso da agua e saneamento basico. De fato, este
parece ser o servigo publico domiciliario com maior urgéncia de ser atendido pelos governos da regiéo,
tanto em muitas areas urbanas, como na maioria das areas rurais, onde a cobertura é geralmente ex-
tremamente baixa. Em quase todos os casos, os paises com taxas de cobertura rural mais baixas sao
também os que possuem os maiores percentuais de populagéo rural. Isso é alarmante: um saneamento
deficiente pode aumentar o risco de que criangas pequenas contraiam doencgas gastrointestinais (como
a Doenca Diarreia Aguda, DDA), ou respiratérias (como a Infeccao Respiratéria Aguda, IRA). Estas séo
duas das principais causas de mortalidade infantil no mundo em desenvolvimento, especialmente em
familias de baixa renda. Estima-se que a reducdo da mortalidade infantil, uma vez que a populagéo
tenha acesso a 4gua e esgoto tratado, pode superar o 60%. Além disso, a presenca destas doencgas
tem impacto também sobre o estado geral de salde das criangas, e desafiam suas possibilidades de
nutricdo adequada (comprometendo o desenvolvimento fisico e cognitivo) e de assistir regularmente as
instituicdes educativas para receber instrugcao formal.

Além do acesso aos servigcos basicos, o acesso a um espago publico adequado é importante para a
formacao de habilidades. Usando informagées da Pesquisa CAF 2015, foi encontrada uma associagao
entre a proximidade do local de residéncia dos alunos e diferentes tipos de espacos publicos (centros
desportivos, por um lado, e prédios abandonados e depdsitos de lixo, por outro do outro) e varias medi-
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das de habilidades (Grit, habilidades numéricas; resultados do teste de Matrizes Progressivas de Raven
—proxy de inteligéncia fluida— e o Teste Breve de Conceituacao Verbal -TBCV, proxy de habilidades
verbais). As pessoas que vivem nas imediacdes (trés quadras ou menos) de centros desportivos tém
maior pontuagdo em duas das quatro medidas de habilidades, em comparagdo com as pessoas que
vivem mais longe. Por outro lado, as pessoas que vivem perto de lixdes ou terrenos abandonados tém
notas mais baixas em quase todos os casos. Esta evidéncia é consistente com o fato de que o espago
fisico de qualidade promove a formagédo de ambas as habilidades cognitivas e socioemocionais (além
da saude fisica).

Choques. A evidéncia para a América Latina sugere que a incidéncia de choques nos lares € muito alta.
Por exemplo, na Colémbia, quase metade das familias sofreu um ou mais choques em um determinado
ano. Este fato é preocupante porque, independentemente de sua natureza, os choques podem afetar o
processo de formagéo de habilidades a partir do momento da gestacao e, portanto, durante a formagao
inicial do cérebro. A exposicao a choques cria estresse, e 0 estresse excessivo pode desencadear pro-
cessos biolégicos que resultam em gestagdes mais curtas e menor peso ao nascer, entre outras conse-
quéncias com impactos negativos a longo prazo. Enquanto isso, o baixo peso ao nascer € um poderoso
preditor de habilidades fisicas, cognitivas e socioemocionais da vida adulta. Mais além da gestacgéo, a
importancia de choques na formacao de habilidades se estende a todas as fases da vida. Por exemplo,
uma analise a partir da Pesquisa de Condigdes de Vida, feita no Equador, sugere que os adultos que
relatam terem sido expostos a choques sdo mais propensos a relatar também sentimentos de medo,
solidao, tristeza e depresséo, em comparagdo com individuos que nédo sofrem choques. A saide mental
das pessoas é importante porque afeta o desenvolvimento de habilidades.

Como mencionado anteriormente, um dos mecanismos mais importantes, por meio do qual os cho-
ques interferem com o desenvolvimento de habilidades, é o orgamento doméstico. A evidéncia para a
América Latina mostra que familias que foram expostas a choques como desastres naturais ou eventos
de inseguranca estdo mais propensas a sofrer perdas de renda devido a esses fatores. As estratégias
das familias para mitigar o efeito negativo dos choques sobre a renda incluem individamento, redugéo
da capacidade de poupar e venda de ativos, entre outros. Se bem todas estas estratégias tém o po-
tencial de influenciar, em maior ou menor grau, na formacgéo de habilidades, podem também implicar
em abandono escolar, uma estratégia particularmente prejudicial para a acumulagédo de habilidades
porgue muitas vezes vem acompanhada de varias formas de trabalho infantil. O abandono escolar nao
é somente consequéncia dos problemas orgamentarios de uma familia. Muitas vezes, em situagdes de
violéncia ou conflitos internos (como no caso da Colébmbia), as criangas sdo forgadas a descontinuar
sesus estudos porque precisam se deslocar, por exemplo, ou porque sao violentamente recrutadas por
grupos armados.

Efeitos dos pares. Os efeitos dos pares sdo uma faca de dois gumes: assim como podem produzir
efeitos positivos, por exemplo, melhorando o desempenho escolar dos colegas de aula, também po-
dem afetar negativamente a formacéo de habilidades, encorajando comportamentos de risco, como o
uso de substancias psicoativas, a delinquéncia ou a iniciagao sexual precoce. Para ilustrar este ponto,
os dados da Pesquisa CAF 2015 sugerem que na América Latina ha uma correlagéo alta entre o ato
de fumar ou beber até a embriaguez aos mesmos comportamentos do circulo de melhores amigos.
Obviamente que esta é s6 uma correlagéo, e os desafios metodoldgicos para identificar os verdadeiros
efeitos dos pares sao discutidos em detalhe no capitulo.

Também ha evidéncias sobre os efeitos de pares em comportamentos positivos para a formacgéao de
habilidades (desempenho escolar) a partir do teste PISA. Os companheiros de escola sdo o grupo de
referéncia mais estudado na literatura de efeitos dos pares, pela importancia de sua influéncia, es-
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pecialmente durante a adolescéncia, precisamente a idade dos alunos que realizam os testes PISA
(ao redor dos 15 anos de idade). As forcas motoras por tras deste tipo de efeitos dos pares tém a ver
com a cooperacao, a competicao, a aceitacao social ou a "popularidade". Todos estes canais podem
afetar a aprendizagem de maneira direta (pelos investimentos que os jovens fazem ou deixam de fazer
para aprender mais), mas também podem afetar a autoestima e, por essa via, influenciar os resultados
académicos.

As estimativas apresentadas neste capitulo mostram que os efeitos dos pares sobre o desempenho
escolar (em linguagem, matematica e ciéncias) sao desiguais entre os paises da regido, mas séo con-
sistentemente de maior magnitude se comparadas com um pais lider no manejo dos efeitos dos pares
na sala de aula (Finlandia). Isto é importante porque sugere que, ao contrario da América Latina, o de-
sempenho académico na Finlandia € menos sensivel ao ambiente social no estabelecimento de ensino
e, portanto, mais dependente do esforco proprio de cada aluno. Estas diferencas na vulnerabilidade ao
meio ambiente devem ser levadas em conta na concepcéao de politicas que buscam explorar os efeitos
dos pares para impulsionar a acumulacao de habilidades. No entanto, a primeira pergunta que os go-
vernos devem fazer é se vale a pena elaborar ferramentas para aproveitar a existéncia de efeitos dos
pares no desempenho escolar. A resposta ndo é ébvia: se bem a configuragao de cursos heterogéneos
(misturando alunos com alto e baixo desempenho) poderia aumentar o desempenho dos alunos menos
adiantados, esta estratégia também pode piorar os resultados dos melhores alunos, em comparacéo
a quando estes sdo colocados em salas de aula mais homogéneas em termos de habilidades. Este
dilema ilustra um ponto fundamental: a politica publica se beneficiaria de mais estudos para explicar os
mecanismos por tras dos efeitos des pares, assim como de avaliagdes mais rigorosas, que pudessem
langar luz sobre quais os instrumentos de politica sdo os mais eficazes para aproveitar a boa influéncia
dos pares e reduzir a ma.

Finalmente, deve-se notar que existem outros aspectos do ambiente que podem fortalecer ou dificultar
a acumulacao de capital humano, muitos dos quais serdo analisados na proxima edigdo do Relatério
de Economia e Desenvolvimento (RED 2017), que abordara a questdo do habitat e desenvolvimento
econdmico na América Latina.
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